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Scopul acestui ghid este de a oferi o introducere directa n procedura europeand cu privire la cererile cu valoare redusa, denumitd in Tntreg cuprinsul acestui
ghid ,PECVR’. Ghidul este menit sa ajute utilizatorii PECVR s Tnteleaga ce implica fiecare etapa a procedurii. Concret, acesta ar trebui sa ajute atat partea
care doreste sd initieze o cauza Tn cadrul PECVR, cat si partea impotriva cdreia a fost initiata o cauza.

Ghidul este clar si relativ succint, pentru a fi inteligibil si usor accesibil. Tn mod intentionat, acesta nu cuprinde detalii prea aprofundate, intentia fiind de
a mentine descrierea diferitelor aspecte ale procedurii cat mai succintd si mai simpla posibil.

Pentru o descriere mai detaliatd a PECVR si pentru informatii suplimentare care ii pot ajuta pe utilizatorii PECVR sa inteleaga mai in profunzime procedura,
se poate face trimitere la Ghidul practic nsotitor, putandu-se Tntalni trimiteri la continutul acestuia fn majoritatea alineatelor din Ghidul pentru utilizatori —
de exemplu, ,GP 1.1".



Pentru a fi usor de consultat, acest ghid este Tmpdrtit Tn urmatoarele sectiuni:

Cuprins

Introducere: Luarea n calcul a unei actiuni Tn justitie pentru recuperarea unei creante transfrontaliere Tn UE.......... 5
Partea Tntdi: Scopul, utilizdrile si domeniul de aplicare al PECVR ....................... ..., 8
Partea a doua: Costuri si cheltuieli?............ ... ... ... 12
Partea a treia: Demararea demersului judiciar privind o cerere cu valoareredusa....................................... 16
Partea a patra: RAspunsul la 0 Cerere. . ... .. . 22
Partea a cincea: Pronuntarea hotararii ............ ... ... ... . 26

Partea a sasea: Dupa pronuntarea hotardrii........... ... ... ... ... 30



Procedura europeana cu privire la cererile cu valoare redusa

Introducere: Luarea Tn calcul a unei actiuni
in justitie pentru recuperarea unei creante

transfrontaliere Tn UE

Odata ce apare o creanta transfrontalierd, iar reclamantul nu reuseste sa
obtina plata sau indeplinirea obligatiei de la baza creantei ori sd ajunga
la o intelegere acceptabila cu privire la creantd, poate fi necesara initierea
unei actiuni in justitie. Tn aceasta situatie se pot aplica diferite proceduri, in
functie de suma si natura creantei si de caracterul contestat sau necontestat
al acesteia.

Prin urmare, nainte de a initia o actiune Tn justitie pentru recuperarea unei
creante, o persoand fizica sau o firmd din UE va trebui sa decida ce procedura
sa utilizeze. Aceasta decizie va depinde in mare mdsura de circumstantele
fiecdrui caz individual, deoarece procedurile disponibile, desi se suprapun
ntrucatva, sunt concepute pentru a aborda situatii diferite.

Cand este util de utilizat PECVR?

PECVR este disponibila pentru cererile referitoare la creante cu o valoare
de pand la 5 000 EUR, inclusiv pentru cereri de alta natura decat cele care
vizeaza plata unei sume de bani, si se poate utiliza indiferent daca cererea
este contestata sau necontestata. PECVR este menita a fi o procedura
relativ rapida si mai putin costisitoare. Aceasta este utila n special pentru
reclamantii care nu doresc s& beneficieze de asistenta sau de reprezentare
din partea unui avocat, dat fiind faptul ca reprezentarea juridica nu
este obligatorie.

PECVR se poate utiliza pentru majoritatea cererilor transfrontaliere de
natura civila si comerciald, inclusiv cele care rezulta din contracte, cereri de
despagubiri pentru pierderi sau vatamari si cereri referitoare la livrarea de
bunuri. Unele tipuri de cauze sunt excluse Tnsa din PECVR; printre acestea se
numadra cauzele care tin de dreptul familiei si cele in materie de intretinere,
de munca si de securitate sociald, precum si cauze legate de faliment.

n esentd, PECVR este o procedurd scrisa, derulata folosind formulare
standard. Se desfasoard o dezbatere orala numai in acele cazuri in care nu se
poate pronunta hotararea pe baza dovezilor scrise sau daca una dintre parti
solicitd o dezbatere oralg, iar instanta considerd cd aceasta este necesara
pentru pronuntarea unei hotdrari pentru asigurarea caracterului echitabil.
Tn plus, reclamantii care utilizeaza PECVR se pot astepta s& beneficieze de
asistenta la completarea formularului de cerere. Instantele trebuie sa ofere
ndrumari privind aspectele procedurale.

Alte proceduri de recuperare a creantelor transfrontaliere

Pentru rezolvarea unei probleme ntr-o cauza in materie de consum se pot
utiliza mecanisme alternative de solutionare a litigiilor. Directiva privind
SAL prevede normele pentru solutionarea extrajudiciard a litigiilor n statele
membre care asigurd calitatea organismelor de solutionare a litigiilor.
Platforma SOL se poate utiliza pentru a transmite unui organism aprobat


https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/alternative-dispute-resolution-consumers_en
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/alternative-dispute-resolution-consumers_en
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=RO

de solutionare a litigiilor plangeri rezultate din vanzari si servicii online intre
consumatori si comercianti.

Daca se are in vedere o procedura n instanta, PECVR este disponibila pentru
o cerere a cdrei valoare nu depaseste 5 000 EUR si care nu este exclusa
din domeniul de aplicare. Tnainte de a decide n privinta utilizarii PECVR, se
recomanda sa se verifice dacd pentru tipul de cerere Tn cauza ar putea fi
potrivitd sau obligatorie o alt& procedura. in UE sunt disponibile urmétoarele
optiuni pentru cererile care vizeazd recuperarea unor creante transfrontaliere:

pentru toate cererile transfrontaliere referitoare la obligatii de
ntretinere se aplica requlamentul privind obligatiile de fntretinere.
Sunt disponibile informatii suplimentare in sectiunea portalului
e-justitie dedicata obligatiilor de intretinere:

pentru cererile transfrontaliere care vizeaza testamente si succesiuni
se aplicd regulamentul privind succesiunile. Sunt disponibile informatii
suplimentare Tn sectiunea portalului e-justitie dedicatd succesiunilor:

pentru cererile necontestate in care s-a pronuntat o hotarare
judecdtoreasca sau s-a formulat o alta confirmare a dreptului la

0 suma de bani este disponibil titlul executoriu european (,TEE”).
Ghidul practic pentru aplicarea regulamentului privind titlul executoriu
european contine informatii suplimentare privind TEE si este disponibil
online la adresa:

pentru cereri pecuniare care nu vizeaza obligatii de Tntretinere si care,
n opinia reclamantului, nu pot fi sau nu vor fi contestate este

potrivitd somatia europeana de plata (,SEP”). Aceastd optiune
este atractiva n special pentru reclamantii care urmaresc recuperarea
unor datorii financiare de la mai multi debitori, deoarece este
conceputd astfel incat sd trateze foarte rapid cererile necontestate.
De asemenea, aceasta este menita anume pentru depunerea cererii
n format electronic, Tn cazurile in care este posibil acest lucru. Ghidul
practic pentru aplicarea regulamentului privind somatia europeand

de platd contine informatii suplimentare privind SEP si este disponibil
online la adresa:

pentru alte tipuri de cereri Tn materie civild si comerciald, inclusiv
pentru cele a cdror valoare depaseste 5 000 EUR, pot fi disponibile
proceduri interne, desi Th unele state membre exista proceduri
speciale pentru anumite tipuri de cereri. Exista norme ale UE pentru
a stabili care instantd poate examina cauzele dintre statele membre.
Pentru executarea unei hotdrari sau a unei somatii nationale intr-un
alt stat membru trebuie urmata procedura din Regulamentul
Bruxelles | (reformare). Sunt disponibile informatii cu privire la acest
regulament pe portalul e-justitie, n sectiunea referitoare la Bruxelles
| (reformare) — consultati:

. Site-ul portalului european
e-justitie abunda fn materiale privind litigii transfrontaliere n materie
civild si comerciald in UE.

A se vedea


https://e-justice.europa.eu/content_maintenance_obligations-355-ro.do
https://e-justice.europa.eu/content_maintenance_obligations-355-ro.do
https://e-justice.europa.eu/content_succession-538-ro.do
http://ec.europa.eu/justice/civil/document/
https://e-justice.europa.eu/content_brussels_i_regulation_recast-350-ro.do
https://e-justice.europa.eu/content_brussels_i_regulation_recast-350-ro.do
https://e-justice.europa.eu/content_going_to_court-32-ro.do
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Alegerea procedurii de utilizat
Asadar, un reclamant poate alege dintre mai multe proceduri in instantd. Dar cum ar trebui fécutd alegerea?
Graficul de mai jos indicd adecvarea diferitelor proceduri pentru diferitele tipuri de cauze.

Cererea se refera
la bani?

® Are cererea o valoare mai mica ® Luati in calcul varianta de a utiliza
Cererea este necontestata? | =, de 5000 EUR si se refera la bani, sistemul national. Aceasta este tara
la bunuri sau la altceva? in care va fi tratata cererea.

Luati Tn calcul utilizarea procedurii
europene cu privire la cererile cu valoare
redusa. Aceasta se poate utiliza chiar
si Tn cazul in care paratul raspunde
la cerere, 0 recunoaste sau o contesta.

Luati in calcul utilizarea procedurii
»,Somatiei europene de plata”.

Puteti utiliza fie procedura europeana de somatie de plata,
fie procedura europeana cu privire la cererile cu valoare redusa in cazul
in care cererea are caracter transfrontalier. Ar trebui sd depuneti
cererea in tara competenta sa o trateze.







PECVR este un tip de procedurd judiciara pentru initierea unor actiuni civile
n UE. Aceasta:

- este disponibila numai pentru cauzele transfrontaliere: a se vedea 1.2;

- este disponibila pentru cererile cu o valoare de pand la 5 000 EUR:
ase vedea 1.4;

- se poate utiliza pentru cereri pecuniare si nepecuniare;

- poate trata atat cereri contestate, cat si necontestate;

+ nu implicd neapdrat reprezentarea de cdtre un avocat, aceasta nefiind
necesard, dar nefiind nici interzisg;

- este conceputa astfel incat sa fie relativ rapida, usor de utilizat si mai
putin costisitoare decat alte procedur;

- nuTnlocuieste procedurile intemne similare, fiind deci optionald, ceea
ce Tnseamna cd, daca este disponibild pentru o cerere, in mod normal
exista si o procedurd intemd care se poate utiliza pentru depunerea
cererii, reclamantul urmand sa decida ce procedura sa utilizeze.

0 cauza Tn care cel putin una dintre parti nu Tsi are domiciliul sau resedinta
obisnuita in acelasi stat membru ca si instanta care trateaza cererea”.

Momentul la care se stabileste dacd o cauzd este transfrontalierd este data
la care instanta competenta primeste cererea.

PECVR se poate utiliza pentru majoritatea tipurilor de cereri de natura civild
sau comerciald, cum ar fi pentru:

. plata unei sume de bani;

+ daune care rezulta dintr-un accident;

- livrarea de bunuri sau alte forme de proprietati mobiliare;

. solicitarea ca o persoand sa ducd la Tndeplinire un contract;
- oprirea sau Tncercarea de a preveni un act ilegal.

(?)  Este de retinut faptul cd regulamentul nu se aplicd Danemarcei. Prin
urmare, o cerere fmpotriva unei parti din Danemarca ar trebui efectuata
folosind o procedurd interna din tara respectiva.



Daca cererea se refera la plata unei sume de bani, valoarea va fi
suma respectiva.

Daca cererea nu se referd la plata unei sume de bani, trebuie sa se
stabileasca o valoare a respectivei cereri nepecuniare — GP 2.1.2.

Dacd exista si posibilitatea formuldrii unei cereri pecuniare Tn cazul in care
nu este Tndeplinitd cererea nepecuniard, aceasta ar trebui precizata separat.

La calcularea valorii cererii nu se iau n considerare dobanzile, cheltuielile
si alte costuri.

Valoarea financiard a cererii va trebui precizata fn moneda instantei. Aceasta
precizare se poate face in sectiunea 7 a formularului de cerere tip A. Tn cazul
n care moneda instantei nu este moneda Tn care reclamantul si-a formulat
cererea, valoarea cererii va trebui precizata fn moneda corespunzatoare
convertind suma cerutd in moneda utilizata de instantd. Cererea ar trebui
precizata apoi Tn moneda respectivd, dupa cum se arata in partea 7
a formularului de cerere.

in plus, deoarece nu toate statele membre utilizeaza euro, pentru a stabili
daca o cerere se Tncadreaza in plafonul financiar de 5 000 EUR, reclamantul
va trebui sa converteasca cererea Tn euro conform cursului de la data
trimiterii cererii cdtre instantd. Nu este necesard mentionarea valorii Tn
euro pe formularul de cerere decat dacd instanta careia i se trimite cererea
utilizeaza moneda euro.

Statele membre pot avea proceduri specifice pentru conversia valutara.
Asadar, daca este necesard conversia, se recomandd sa se ia legatura
anticipat cu instanta, pentru a afla formalitdtile necesare. Instantele vor fi
n mdsura sd precizeze si daca sunt pregdtite sd accepte cereri exprimate
ntr-o altd monedd decat cea a statului membru in cauza.



Unele cereri de natura civila sunt excluse din PECVR, conform descrierii din Desemnarea unui avocat nu este necesard, dar nu este nici interzisa.

articolul 2 al requlamentului privind PECVR — de exemplu, cererile legate de

obligatii de intretinere si cele care rezulta din contracte de munca. Cererile  Dacd o parte implicatd Tntr-o cauza n cadrul PECVR desemneaza un avocat,

n materie fiscald, vamala si administrativa sunt excluse si ele. acest lucru poate influenta acordarea cheltuielilor de catre instanta: a se
vedea GP 9.1.2 si Partea a doua.

Exista si cereri care nu sunt considerate a fi de natura civild si comerciald;

pentru informatii suplimentare despre ce este sau ce nu este o astfel de

cerere, a se vedea GP 2.1.5.



PARTEA A DOUA




2.1 CAat costi utilizarea PECVR? - GP 3.4

n majoritatea statelor membre va fi necesara achitarea unei taxe judiciare
pentru depunerea cererii de initiere @ PECVR. Detaliile Tn vederea platii
acestei taxe trebuie furnizate de cdtre reclamant in caseta 6 a formularului
de cerere tip A.

Suma n cauza variaza - pentru informatii privind costurile sau modalitatea
de calculare a costurilor, a se vedea sectiunea Taxele judiciare aferente
procedurii europene privind cererile cu valoare redusa a portalului
european e-justitie.

Tn plus, pot ap&rea costuri in cazul desemnrii unui avocat, precum si pentru
anumiti martori, cum sunt expertii.

2.2 Acordarea cheltuielilor pentru partea care
a castigat procesul

De obicei, la ncheierea cauzei, instanta va acorda cheltuielile persoanei
care a castigat procesul. Cheltuielile acordate trebuie sa fie proportionale cu
valoarea cererii, iar instanta nu ar trebui sa acorde cheltuieli disproportionate
pentru acoperirea onorariilor avocatilor®.

() A sevedea articolul 16.
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2.3 Implicatiile cheltuielilor PECVR

Desi PECVR este menitd a fi o procedura relativ necostisitoare, este de
asteptat totusi sa existe unele cheltuieli aferente utilizarii procedurii,
chiar si pentru o parte care nu desemneaza un avocat. Daca a fost
desemnat un avocat, partea care face acest lucru trebuie sa ia in
considerare posibilitatea de a nu i se acorda costurile consultantei
juridice pentru cauza respectiva, chiar si fn cazul in care castiga procesul.

2.4 Cheltuielile aferente unei dezbateri orale

Pe langa plata taxei judiciare mentionate la alineatul 2.1, partile ar trebui
sa retind ca vor apdrea cheltuieli si daca acestea solicita o dezbatere
orald, iar instanta o aprobd. In acest caz, partile se pot astepta sa aiba de
platit cheltuielile pentru un eventual expert si pentru alti martori, pentru
traducerea documentelor si pentru orice procedura speciald utilizatd in
scopul dezbaterii, cum ar fi videoconferinta. Instanta trebuie sa tina cont
de costurile suplimentare implicate Tn cazul in care cauza impune proba cu
martori si va fncuviinta expertiza sau proba cu martori numai daca nu se
poate pronunta hotdrarea pe baza altor dovezi.



Partea a doua Costuri si cheltuieli?

Tn general, costurile pe care le implics dezbaterea oral& ar trebui mentinute
la un nivel minim, deoarece instanta ar trebui sa poatd opta pentru cele mai
simple si mai putin oneroase mijloace de obtinere a probelor*.

2.5 Cine plateste costurile PECVR? - GP 6.4

Tn principiu, partea Tmpotriva careia se pronunta hotararea 7i va pléti
celeilalte parti costurile procedurii. Asa cum am mentionat deja, instanta
va evalua costurile pornind de la principiul ca acestea nu vor fi acordate
daca sunt disproportionate in raport cu valoarea cererii sau daca nu au fost
necesare, acest principiu aplicandu-se si costurilor suportate de cdtre partea
care a castigat procesul daca partea respectiva a desemnat un avocat.

() Asevedea articolul 9.1.



Reclamantilor li se recomanda ca, Tnainte de a initia o cerere, sa ia n
considerare toti factorii care indica daca este util sa efectueze cererea.
Printre acesti factori se numdra si costurile procedurii, precum si intrebdrile de
baza privind detinerea de catre parat a resurselor necesare pentru achitarea
cererii. De asemenea, reclamantii ar trebui sd retind cd, pe langd costurile
procedurii PECVR, vor apdrea costuri si in cazul in care doresc executarea
hotararii, in special costul legat de suma sau sumele acordate.



judiciar PPvind omemem iy

valoare redusa




Tnainte de a utiliza PECVR, primul lucru este s& se identifice baza cererii si sa
se adune eventualele dovezi scrise necesare pentru a o sustine.

Odatd adunate aceste dovezi, pentru demararea procedurii este necesara
obtinerea unui exemplar al formularului de cerere, deoarece PECVR este, in
esentd, o procedura desfdsurata pe hartie.

Formularul de cerere tip A ar trebui sa fie disponibil in toate statele membre
ale UE, la fiecare instantd la care se poate initia PECVR, inclusiv pe site-urile
instantelor nationale.

Tn functie de masurile organizatorice din statele membre, formularul poate
fi disponibil si in alte locatii publice, cum sunt bibliotecile publice si centrele
de consultantd, precum si de la organizatii ale consumatorilor.

Tn plus, sunt disponibile versiuni electronice ale formularului, precum si ale
celorlalte formulare pentru PECVR, in toate limbile oficiale ale UE; acestea
se gasesc Tn sectiunea Formulare dinamice a portalului e-justitie. latd un
link la versiunea Tn limba romana.

Formularul contine instructiuni ample privind completarea.

Statele membre ale UE trebuie sa se asigure ca reclamantii si celelalte
parti beneficiaza de asistentd practica la completarea formularelor PECVR.

34.1 Asistentd din partea personalului instantei
Asistenta oferitd de personalul instantei pentru completarea formularului
nu poate cuprinde furnizarea de consultanta juridicd; totusi, este posibil
sa fie disponibild consultantd privind fondul cererii din partea unor agentii
de consultanta.


https://e-justice.europa.eu/content_small_claims_forms-177-ro.do

342 Alte surse de asistentd

Asistenta pentru completarea formularului de cerere este pusd la
dispozitie Tn diferite modalitati, in functie de mdsurile organizatorice
interne din fiecare stat membru. Tn numeroase state membre exista
retele de centre de consultanta de consum, juridicd si de alta naturd,
de la care reclamantii, dar si paratii, pot obtine consultanta cu privire
la formularele si la procedura PECVR. Tn plus, Reteaua Centrelor
Europene ale Consumatorilor (,ECC"), daca este disponibila, le poate
oferi consumatorilor consultanta in ceea ce priveste cererile din cadrul
PECVR. Reclamantilor si paratilor li se recomanda sa verifice variantele
disponibile Tn locul in care se afld, iar in aceasta privintd pot gasi
informatii pe site-uri precum site-ul Comisiei Europene® si portalul
e-justitie®.

()  Asevedea
(6) A se vedea alineatul 2.2.

Partea a treia Demararea demersului judiciar privind o cerere cu valoare redusd

3.5 Solicitarea unei dezbateri orale - GP 5.3

Tn principiu, PECVR este o procedurd scrisd, ceea ce nseamna c& informatiile
de care va tine seama instanta vor fi fumizate in scris si nu este necesara
prezenta in instantd.

Instanta pronuntd o hotdrare pe baza informatiilor furnizate de catre
reclamant si, in cazul in care cauza este contestatd, de catre parat.

Totusi, instanta poate decide sd desfasoare o dezbatere orala Tn cazul in
care considera ca nu se poate pronunta hotararea pe baza dovezilor scrise.
Reclamantul si paratul au si ei dreptul de a solicita o dezbatere orala. Daca se
formuleaza o astfel de solicitare, instanta trebuie sa desfasoare dezbaterea,
cu exceptia cazului in care considerd cd aceasta nu este necesard pentru
derularea echitabila a procedurii.

Reclamantul poate solicita o dezbatere orald completand alineatul relevant
din formularul de cerere, adica alineatul 83, si argumentand solicitarea.
Paratul poate solicita o dezbatere orala raspunzand la ntrebarea 3 din
partea Il.

3.6 Carei instante trebuie sd i se trimita
cererea? - GP 3.1

Instanta competenta sa examineze cauza poate fi identificatd, de obicei,
ca fiind instanta unde Tsi are domiciliul sau resedinta obisnuitd fie paratul,
fie reclamantul.


http://ec.europa.eu/consumers/ecc/index_en.htm

Mai intai trebuie sa se identifice care state membre ale UE sau care instante
ale statelor membre detin competenta in temeiul requlamentului relevant al
UE [Regulamentul Bruxelles | (reformare)]. Acest lucru presupune consultarea
normelor privind competenta aplicabile cauzei respective si apoi identificarea
instantei care poate prelua cauza n tara relevantd.

Este deosebit de important pentru consumatorii persoane fizice sa fie
constienti de posibilitatea de a depune cererea la instanta din tara in care
locuiesc. Tn acest sens, consumatorul este definit ca fiind o persoana care
nu actioneaza n scopuri comerciale sau de afaceri in ceea ce priveste
obiectul litigiului la care se refera cererea (in ceea ce priveste normele de
competenta care afecteaza consumatorii, a se vedea in special GP 3.2.1.).

Pe portalul e-justitie sunt disponibile informatii suplimentare despre normele
referitoare la competenta.

Formularul de cerere poate fi trimis instantei prin posta sau prin orice alt
mijloc de comunicare acceptat de instanta respectiva ori poate fi depus
personal Tn instantd.

Pe portalul e-justitie ar trebui sd fie disponibile informatii despre mijloacele
de transmitere, aceste informatii putand fi disponibile si pe site-urile locale
din tara respectivd.

Deoarece PECVR este o procedura scrisd, toate documentele necesare pentru
sustinerea cererii trebuie trimise Tmpreund cu formularul de cerere. Printre
acestea se pot numdra comenzi, chitante, facturi, rapoarte, corespondenta
dintre parti, precum si materiale fotografice si alte materiale ilustrative.
Documentele necesare depind de faptele cauzei. Scopul ar trebui sa fie
certitudinea ca instanta are la dispozitie toate informatiile care i sunt
necesare pentru a formula o hotaréare.

Formularul de cerere si documentele justificative ar trebui sa fie Tn limba
instantei sau Tntr-o altd limba pe care este pregdtitd sa o accepte instanta.
Aceste informatii ar trebui sa fie disponibile si ele pe site-urile relevante.
Este posibil sa nu fie necesara traducerea documentelor justificative. Uneori
poate fi util sa Tntrebati direct instanta despre acest aspect.



Daca instanta impune plata unei taxe pentru depunerea cererii, poate fi
necesar sa fumizati instantei informatii privind modalitatea de platd a taxei.
Formularul de cerere contine un spatiu destinat acestui scop (a se vedea si
alineatul 2.1 de mai sus). In unele state membre poate finecesara incasarea
taxei Tnainte ca instanta sa demareze procedura.

Ar putea fi util pentru instanta sa stie ce alte dovezi ar putea dori reclamantul
sa prezinte Tn cazul contestarii cauzei, inclusiv numele martorilor si ai
eventualilor experti medicali, tehnici sau de altd natura.

Instanta verificd mai Tntai formularul si documentele anexate pentru a se
asigura ca formularul a fost completat corect, apoi pentru a vedea daca
cererea se Tnscrie Tn domeniul de aplicare al PECVR si, in cele din urma,
pentru a vedea daca cererea este fondata sau nu.

Instanta va informa reclamantul daca cererea nu se inscrie Tn domeniul de
aplicare al PECVR sau daca o considera nefondatd. De asemenea, instanta
1i poate solicita reclamantului sa completeze sau sa rectifice formularul
de cerere.

Instanta Ti poate trimite reclamantului un formular, formularul B, prin care i se
solicitd reclamantului sa completeze sau sa rectifice formularul de cerere.
Acest lucru ar putea presupune alegerea altei limbi pentru redactarea cererii,
adaugarea unor informatii suplimentare de care are nevoie instanta pentru
a putea decide daca cererea se Tnscrie Tn domeniul de aplicare al PECVR
sau dacd este fondata ori pur si simplu corectarea unor greseli evidente.

Instanta precizeazd termenul n care reclamantul trebuie sd raspunda
solicitdrii continute Tn formularul B. Daca reclamantul nu completeaza sau
nu rectificd formularul in termenul precizat de instantd, cererea va fi respinsa.
Tn situatii exceptionale, instanta poate prelungi termenul in cazul in care
considera cd acest lucru este necesar pentru a proteja drepturile partilor.



Instanta completeaza partea | a formularului de raspuns tip C si trimite
Dacd instanta constatd ca cererea nu se Tnscrie in domeniul de aplicare acest formular paratului, Tmpreuna cu copii ale documentelor justificative,
al PECVR, aceasta nu o respinge; reclamantul are posibilitatea de a-si dacd este cazul. Instanta face acest lucru in termen de 14 zile de la primirea
retrage cererea, iar daca nu face acest lucry, instanta va examina cererea formularului de cerere completat corect sau rectificat.
n conformitate cu procedura interna relevanta.

Respingerea Tn aceasta etapd este o decizie procedurala si nu reprezinta
0 hotdrare pe fondul cererii. Acest lucru inseamna ca reclamantul poate sa
retransmitd cererea fie Tn cadrul PECVR (dupa ce a luat in considerare motivul
respingerii cererii initiale), fie Tn cadrul unei proceduri interne adecvate.
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Paratul are optiunea de a rdspunde la cerere Tn urma notificarii sau
a comunicarii acesteia sau de a nu face nimic.

Daca paratul nu raspunde la cerere Tn termenul de 30 de zile de la notificare
sau comunicare sau Tn termenul prelungit permis de instanta (a se vedea
alineatul 3.3), instanta va pronunta hotararea cu privire la cerere.

Paratul poate sa rdspundd la cerere folosind partea Il a formularului tip
C sau prin orice altd modalitate adecvatd. Raspunsul ar trebui sa fie insotit
de eventualele documente relevante in sprijinul argumentdrii paratului.
Raspunsul trebuie transmis Tn termenul de 30 de zile de la notificare sau
comunicare. Instanta poate prelungi termenul de 30 de zile Tn situatii
exceptionale, dacd acest lucru este necesar pentru a proteja drepturile
partilor. Cererea pentru o astfel de prelungire trebuie adresatd instantei
urmand procedurile relevante ale instantei respective.

Paratul are la dispozitie diverse optiuni pentru a raspunde cererii. Printre
acestea se numara:

achitarea sumei cerute pentru rezolvarea cauzei;
recunoasterea fondului cererii si
acceptarea ca suma cerutd poate fi platita si efectuarea platii; si/
sau
formularea unei oferte de achitare integrala a sumei fie prin plata
unei sume forfetare Tntr-un moment ulterior, fie in rate; ori
contestarea sumei cerute;
contestarea fondului cererii
integral sau partial;
precum si contestarea sumei cerute;
si formularea unei cereri reconventionale folosind formularul de
cerere tip A,
contestarea competentei instantei fara contestarea fondului;
contestarea pe criterii procedurale, cum ar fi faptul ca
obiectul nu se inscrie Tn domeniul de aplicare al PECVR; sau
valoarea cererii depaseste plafonul financiar al PECVR; sau
aceasta nu este o cerere transfrontaliera’.

(’) A se vedea alineatul 1.2.



Paratul poate solicita si el o dezbatere orala in alineatul 3 din partea |l
a formularului C si poate indica, n alineatul 2 din partea Il a formularului
C, martorii si alte probe care urmeaza a fi prezentate, anexand eventualele
documente justificative, inclusiv in ceea ce priveste o eventuala
cerere reconventionald.

Atentie: Raspunsul si cererea reconventionald sunt supuse acelorasi norme
privind limba ca si cererea initiala (a se vedea alineatul 3.9).

Dacd se admite contestatia referitoare la competentd, cum ar fi in cazul in
care cererea este Indreptata Tmpotriva unui consumator si nu s-au respectat
normele de competenta in materie de consum, cererea nu poate continua,
iar reclamantul trebuie sd o retragd, urmand a formula o altd cerere in fata
unei instante competente, daca doreste acest lucru.

Daca instanta considera cd cererea nu se inscrie Tn domeniul de aplicare al
PECVR, fie din cauza valorii cererii, fie din cauza obiectului acesteia, aceasta
are obligatia de a informa partile n termen de 30 de zile de la primirea
raspunsului paratului. Tntr-o asemenea situatie, cererea nu poate fi tratatd
n cadrul PECVR. Reclamantul poate sa si retraga cererea si sd ia in calcul
depunerea unei cereri noi in cadrul procedurii interne adecvate sau instanta
poate sa examineze cererea aplicand dreptul procedural intern relevant.

Daca valoarea cererii reconventionale depaseste plafonul financiar de
5 000 EUR, nici cererea, nici cererea reconventionald nu se situeaza n
domeniul de aplicarea al PECVR si nu pot fi examinate Tn cadrul acestei
proceduri. Consecintele unei astfel de situatii sunt cele prezentate Tn alineatul
4.6.Tn acest scop, valoarea cererii reconventionale si valoarea cererii sunt
evaluate separat, fard a fi cumulate.



n termen de 14 zile de la primirea raspunsului din partea paratului,
instanta trebuie sa i trimita reclamantului o copie a acestuia Tnsotita de
eventualele documente justificative. Aceasta regula este valabild si pentru
o eventuala cerere reconventionald formulatd de catre parat. Reclamantul
are la dispozitie 30 de zile pentru a raspunde la cererea reconventionala.
Acesta poate raspunde prin intermediul formularului de raspuns sau printr-o
alta modalitate adecvatd. Ca si in cazul raspunsului paratului la cerere,
instanta poate prelungi termenul de 30 de zile (a se vedea alineatul 4.3).
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Tn principiu, PECVR este o procedurd scrisd, iar instantei 7i revine initiativa
deciziilor privind probele si alte informatii necesare pentru formularea unei
hotdrari asupra aspectelor litigiului, precum si privind mijloacele prin care
instanta trebuie sa primeasca probele respective.

Instanta are urmatoarele optiuni:

sa solicite detalii suplimentare privind cererea si/sau
cererea reconventionald;

sa obtina probe;

sa desfdsoare o dezbatere orala.

Pe langd posibilitatea de a solicita informatii suplimentare de la reclamant
n urma depunerii formularului de cerere (a se vedea alineatul 3.12) sau de
la paratul care depune o cerere reconventionald, instanta are competenta
de a le solicita partilor sa furnizeze detalii suplimentare privind cererea si/
sau cererea reconventionald Tntr-un termen stabilit de instanta. Termenul
respectiv nu poate depdsi 30 de zile de la primirea de catre instanta

a raspunsului paratului la cerere sau, dupa caz, a raspunsului reclamantului
la cererea reconventionald.

Tn situatii exceptionale, termenul respectiv poate fi prelungit, dar numai
daca acest lucru este necesar pentru a proteja drepturile pdrtilor. Cererea
pentru o astfel de prelungire trebuie adresatd instantei urmand procedurile
relevante ale instantei respective.

Daca instanta stabileste un termen pentru primirea informatiilor suplimentare
solicitate, aceasta trebuie sa informeze partile cu privire la consecintele
nefurnizarii informatiilor solicitate de catre instanta in termenul stabilit,
cu eventuala prelungire a acestuia. Ca exemple de consecinte putem
mentiona respingerea cererii sau a cererii reconventionale sau pronuntarea
unei hotdrari Tmpotriva partii care nu s-a conformat.

Instanta poate decide sa desfdsoare o dezbatere orala in cazul in care
considera ca nu poate formula o hotarare pe baza probelor scrise sau in
cazul In care o parte solicita acest lucruy, iar solicitarea nu este refuzata:
a se vedea alineatul 3.5. Dacd instanta decide sd desfasoare o dezbatere
orald, aceasta trebuie sa citeze partile, iar dezbaterea trebuie sa aiba loc
n termen de 30 de zile de la efectuarea citatiei. Tn situatii exceptionale,



termenul de 30 de zile poate fi prelungit, dar numai daca acest lucru este
necesar pentru a proteja drepturile partilor.

Daca decide sa desfdsoare o dezbatere orald, instanta decide ce probe fi sunt
necesare pentru a pronunta o hotdrare in cauza respectiva si cum trebuie
obtinute dovezile respective. Dupd aceea, instanta le va comunica partilor
de ce probe are nevoie, inclusiv probe cu martori, precum si modalitatea de
furnizare a probelor. Probele pot fi obtinute sub forma unor declaratii scrise
ale partilor si ale eventualelor martori, inclusiv ale unor experti.

Instanta poate cere ca probele sa fie obtinute folosind mijloace de TIC,
precum videoconferinta sau alte mijloace ale tehnologiei comunicatiilor,
dacd acestea sunt disponibile. Desi instantei Ti apartine decizia finald privind
probele care trebuie audiate simodalitatea de obtinere a acestora, partile au
permanent posibilitatea de a formula sugestii privind probele, inclusiv privind
utilizarea unor astfel de aplicatii de TIC. Asa cum am mentionat in alineatul
2.4, instanta trebuie sd opteze pentru mijloacele cele mai necostisitoare si
mai putin oneroase de obtinere a probelor si trebuie sa ia Tn considerare
costurile aferente acestora.

Avand Tn vedere costurile pe care le implica obtinerea probei orale din
partea partilor, instanta poate decide sa nu impund participarea uneia sau
a niciuneia dintre pdrti sau sa permita obtinerea probei din partea uneia
sau a@ ambelor parti sub forma unei declaratii scrise care poate fi depusa
n instanta.

Ca si in cazul PECVR Tn general, nu este necesara desemnarea unui avocat
pentru dezbatere. Dacd o parte Tsi desemneaza un avocat, acest lucru este
permis, Tnsd daca partea respectiva castiga procesul, este posibil sa nu
poatd recupera integral de la cealalta parte costul aferent avocatului: a se
vedea alineatul 2.5.

Ca si n cazul oricaror dezbateri orale n instantd, o parte la procedura
(in calitate de reclamant sau parat) ar trebui sa si pregateasca bine
argumentele Tnainte de dezbatere si s se asigure ca are la dispozitie pentru
dezbatere toate actele si documentele necesare si toti martorii necesari.



Rolul instantei este de a stabili toate detaliile procedurii pentru dezbaterea
orald. Acest lucru Tnseamna ca instanta nu numai cd decide ce probe vor
fi audiate si cum vor fi obtinute acestea, ci stabileste toate aspectele
procedurale si informeaza partile cu privire la acestea. In principiu, dezbaterea
orald se va desfasura utilizand tehnologia de comunicare la distantd, precum
videoconferinta sau teleconferinta, daca instanta are astfel de mijloace la
dispozitie. Se vor utiliza mijloacele tehnice disponibile, cu exceptia cazului
n care, avand Tn vedere circumstantele particulare ale cauzei, utilizarea
tehnologiei respective nu este adecvata pentru desfasurarea echitabild
a procedurii.

Nu este necesar ca partile sa efectueze o calificare juridica a cererii sau
a eventualei cereri reconventionale; aceastd sarcind i revine instantei. De
asemeneg, instanta depune permanent eforturi pentru a determina pdrtile
sa ajungd la o intelegere.

Instanta va pronunta o hotdrare Tn unul dintre momentele urmatoare:

daca o parte nu a luat vreo masura necesara in cadrul PECVR Tn
termenul relevant, deci nu si-a Tndeplinit obligatiile, instanta poate
pronunta o hotarare impotriva acelei parti in momentul expirarii
termenului respectiv: a se vedea, pentru detalii, GP 6.1.1 i 6.1.2;

n termen de 30 de zile de la primirea unui raspuns la cerere sau, dupa
caz, la cererea reconventionald, dacd instanta decide sa nu desfasoare

o dezbatere orala si nu solicita informatii suplimentare de la niciuna
dintre parti;

n termen de 30 de zile de la primirea tuturor informatiilor solicitate de
instantd daca aceasta a solicitat informatii suplimentare de la o parte,
iar partea respectivd a furnizat informatiile in termenul relevant;

n termen de 30 de zile de la obtinerea probelor fara desfdsurarea
unei dezbateri orale;

n termen de 30 de zile de la desfasurarea dezbaterii orale.

Daca instanta nu poate pronunta hotararea Tn termenul de 30 de zile,
aceasta trebuie sa ia masuri pentru a putea face acest lucru in cel mai scurt
timp posibil dupd acest termen.

Instanta trebuie sa efectueze notificarea sau comunicarea hotdrarii catre parti.
Tn mod normal, hot&rarea ar trebui notificatd sau comunicatd imediat dupa
pronuntare, de preferinta Tn termenele mentionate la alineatul 5.10. Daca
nu se efectueaza notificarea sau comunicarea hotararii cdtre pdrti in termen
de cate va zile dupa expirarea acestor termene, partilor li se recomanda sa
se adreseze instantei pentru a afla daca s-a pronuntat hotdrarea, iar daca
da, cand a fost sau va fi aceasta notificata sau comunicata.
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Partea care a castigat procesul poate lua mdsuri pentru executarea hotararii.
Tn acest scop, hotdrarea poate fi executatd ntr-un alt stat membru al UE:

ca si cum ar fi fost pronuntata n statul respectiv;

fard a fi necesara nicio procedura speciala;

fard a fi necesara o hotdrare de incuviintare a executdrii;
indiferent daca exista posibilitatea unei cai de atac;

fara a necesar sd existe o adresd postald sau un reprezentant
autorizat in statul respectiv; si

fard a fi necesara nicio garantie.

Partea care urmdreste executarea trebuie sa prezinte o copie a hotararii si
un certificat eliberat de instantd. Oricare dintre parti poate solicita instantei
sd elibereze un certificat privind hotdrarea, iar instanta il elibereaza folosind
formularul D.

Partea care urmdreste executarea va trebui sa informeze instanta in ce stat
membru se doreste executarea si, daca statul respectiv are mai multe limbi
oficiale, Tn ce localitate anume din statul respectiv. Certificatul trebuie sa fie

ntocmit sau Tnsotit de o traducere in limba oficiala adecvata a statului in
care se urmareste executarea sau Tntr-o alta limbd pe care statul respectiv
aindicat ca o accepta.

La cerere, instanta pune la dispozitia pdrtii respective certificatul redactat
in orice alta limba oficiald a institutiilor Uniunii prin utilizarea formularului-
tip dinamic multilingv disponibil pe portalul european e-justitie. Instanta
nu este obligatd sa furnizeze o traducere si/sau o transliterare a textului
introdus Tn campurile pentru text liber din certificatul respectiv; partii care
urmareste executarea fi revine responsabilitatea de a asigura o asemenea
traducere sau transliterare.

Creditorul judiciar, adicd partea care a castigat procesul, ar trebui sa ia Th
considerare toti factorii pentru a stabili daca executarea hotararii este un
demers eficient. Este ntelept sa Ti adreseze mai intai debitorului judiciar
o solicitare scrisa pentru efectuarea pldtii sau Tndeplinirea obligatiei
prevazute Tn hotarare, cu avertismentul cd, in caz de neconformare, creditorul
va trece la executarea oficiald, avand drept consecintd inevitabild aparitia
unor costuri suplimentare pe care le va suporta debitorul.



Creditorul poate accesa informatii privind sistemele de executare din statele
membre ale UE pe portalul european e-justitie. Aceste informatii se referd
la procedurile interne de executare si contin denumirile si adresele agentilor
de executare din diferitele state.

Dreptul fiecarui stat membru al UE decide n privinta posibilitdtii unei cdi
de atac Tmpotriva hotdrarii. Sunt disponibile informatii privind posibilitatea
unei cai de atac si pe portalul e-justitie.

Paratul poate solicita o reexaminare a hotdrarii Tn cadrul PECVR n instanta
competenta din statul membru al UE in care s-a pronuntat hotdrarea daca:

paratului nu i s-a notificat sau comunicat formularul de cerere sau
citatia pentru dezbaterea orald Tn timp util si astfel incat sa isi poata
pregati apdrarea; sau

paratul nu a putut contesta cererea din motive independente de vointa
sa ori ca urmare a unor circumstante extraordinare care au survenit
independent de vointa sa.

Nu este posibild reexaminarea daca paratul nu a contestat hotararea cand
a avut posibilitatea sa o facg, in special prin introducerea unei cai de atac.

Reexaminarea ar trebui solicitatd Tn termen de 30 de zile de la data la
care paratul a luat cunostinta de continutul hotdrarii si a fost Tn mdsura
sa reactioneze.

Atentie: Nu este posibila solicitarea unei reexaminari a hotdrarii in niciun
stat in care se urmdreste executarea hotdrarii.

Dacd este respinsa reexaminarea, hotdrarea rdmane n vigoare si poate fi
executatd. Daca se constata ca reexaminarea este justificatd, hotdrarea
este nula si neavenita, iar reclamantul va trebui sa formuleze o cerere noud.

Debitorul poate solicita instantei competente din statul membru de executare
sd refuze executarea pe motiv ca hotdrarea este incompatibila cu o hotarare
anterioara pronuntata fntr-un stat membru sau intr-un stat din afara UE.



Partea impotriva cdreia se urmdreste executarea se poate adresa instantei
sau autoritatii competente din statul membru in care se urmareste
executarea pentru a limita sau a amana executarea sau pentru a conditiona
executarea de anumite garantii in cazul in care:

- 0 parte aintrodus o cale de atac impotriva unei hotdrari emise in
cadrul PECVR; sau

+ Tncd mai este posibila introducerea unei cdi de atac impotriva hotdrarii;
sau

- o parte a formulat o solicitare de reexaminare a hotdrarii.

Graficul utilizdrii procedurii

Graficul urmdtor este menit sd ilustreze pasii de bazd ai unei cereri formulate
in cadrul PECVR. Acesta nu are rolul de a oferi o reprezentare completd
a tuturor elementelor posibile ale procedurii si nici de a ilustra aspecte
reglementate in special de dreptul procedural intern al statelor membre.



Procedura cu privire la cererile cu valoare redusa
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Portalul european e-justitie este un punct unic de acces la toate informatiile relevante cu privire la PECVR, iar responsabilitatea furnizarii de informatii cu
privire la PECVR este partajatd intre statele membre si Comisia Europeana.

A) Formularele care trebuie utilizate Tn procedura europeand cu privire la cererile cu valoare redusa
https://e-justice.europa.eu/content_small_claims_forms-177-ro.do

B) Informatiile nationale privind utilizarea procedurii, inclusiv instantele competente si alte informatii in conformitate cu articolul 25
https://e-justice.europa.eu/content_small_claims-354-ro.do


https://e-justice.europa.eu/content_small_claims_forms-177-ro.do
https://e-justice.europa.eu/content_small_claims-354-ro.do

Regulamentul (CE) nr. 861/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 11 iulie 2007 de stabilire a unei proceduri europene
cu privire la cererile cu valoare redusa, modificat prin Regulamentul (UE) 2015/2421 al Parlamentului European si al Consiliului din
16 decembrie 2015 de modificare a Regulamentului (CE) nr. 861/2007 de stabilire a unei proceduri europene cu privire la cererile
cu valoare redusa si a Regulamentului (CE) nr. 1896/2006 de instituire a unei proceduri europene de somatie de plata

PRINT ISBN 978-92-76-08287-3 doi:10.2838/859718 DS-01-19-470-R0O-C
PDF ISBN 978-92-76-03910-5 doi:10.2838/181999 DS-01-19-470-RO-N

Pentru orice utilizare sau reproducere a fotografiilor si @ materialelor care nu fac obiectul drepturilor de
autor ale UE trebuie solicitatd in mod direct permisiunea detindtorilor drepturilor de autor.

Fotografie coperta: © Shutterstock

Fotografii interior: © Shutterstock

© Uniunea Europeand, 2019

Reproducerea textului este autorizatd cu conditia mentiondrii sursei.



Accesati portalul e-justitie pentru mai multe informatii privind justitia civild in UE:

https://e-justice.europa.eu/home.do?plang=ro&action=home
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u https://twitter.com/EU_commission
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