Kaip vyksta procedira

1 BYLA. PINIGY GRAZINIMAS

Vartotoja i Nyderlandy jsigijo nesiojamajj kompiuterj
Pranclzijos internetingje parduotuvéje, taciau kompiuteris
atkeliavo sugadintas. Po keliy meginimy susigrazinti
pinigus vartotoja kreipesi j advokatg, kuris rekomendavo
pasinaudoti Europos ieskiniy del nedideliy sumy
nagrinejimo procedara.

Advokatas atsisiuncia ir uzpildo ieskinio forma A i3
e. teisingumo portalo Elektroniniy formy skyriaus ir
pateikia jg Nyderlandy teismui kartu su nesiojamojo
kompiuterio kvitu, susiraSinéjimu e. pastu su
parduotuve ir Zalg jrodantia nuotrauka.

Teismas siuncia formos kopijg internetinei parduotuvei
per 14 dieny. Parduotuve turi pateikti atsakyma per
30 dienu.

Parduotuvé pateikia atsakyma naudodama atsakymo
forma C.

Teismas jpareigoja parduotuve graZinti pinigus
vartotojai ir apmoketi teisines iSlaidas.

2 BYLA. SASKAITOS NEAPMOKEJIMAS

Grafikos dizaineris Ispanijoje teigia, kad kliente is Vokietijos
neapmokéjo 800 EUR vertés saskaitos.

Jis uZpildo ieskinio forma A.

Teismas siuncig formos kopijg Vokietijos jmonei per
14 dienu.

Vokietijos jmoné pateikia atsakyma, kuriame praso
Zodinio bylos nagrinéjimo.

Teismas surenges vaizdo konferencijg isklauso abi
Salis ir priima sprendimg i$ dalies palanky dizaineriui.
Vokietijos jmone turi apmokeéti dalj sgskaitos.

Praktikos vadovas, skirtas
Europos ieskiniy dél nedideliy sumy
nagrinéjimo proced

Suteikite Zmonems paprastesnj blida gauti kompensacijg
nesekmeés atveju. Atsisiyskite Europos ieskiniy del nedideliy
sumy nagringjimo proceddros vadovg specialistams ir
suzinokite viskg apie proceddrg ir naujas priemones deél kuriy
ji yra greitesne ir veiksmingesné: https://e-justice.europa.eu/
content small claims-42-It.do

Apsilankykite e. teisingumo portale ir suZinokite daugiau
apie civiline teise ES: https://e-justice.europa.eu/home.
do?plang=It&action=home

Sekite mus

n https://www.facebook.com/EUJustice/

u https://twitter.com/EU commission

Europos teisminis tinklas civilinése
ir komercinése bylose
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Greitesnis bldas priimti
sprendimg

Europos ieskiniy dél nedideliy sumy
nagrinéjimo procedira yra patogi priemoné
vartotojams ir maZosioms bei vidutinéms
jmonéms, kad jie galéty susigrazinti skolas
ir gauti kompensacijas iki 5000 EUR uZ savo
salies riby.

Naudokités ja, kad padétuméte Zmonéms
greiciau atgauti jy pinigus ir suteiktuméte

jiems pasitikéjimo parduoti ir pirkti uzsienyje.

EUROPOS IESKINIY DEL NEDIDELIY
SUMUY NAGRINEJIMO PROCEDUROS
PRIVALUMAI

- Sioje bendroje programoje dalyvauja
26 ES 3alys (visos ES salys, iSskyrus
Danija).

- Ji yra nebrangi, todél verta bylinétis
ir dél nedideliy sumy.

- Ji taupo laika, nes yra iS esmés rasytiné
procedira.

- Dél jos paprastumo teisinis atstovavimas
néra batinas (taciau leidZziamas).

. Teismai gali naudotis technologijomis,
kaip antai vaizdo konferencija, siekiant
taupyti visy laika ir iSlaidas.

« Vienoje is saliy priimtas sprendimas
yra vykdytinas ir kitose.

Nauja geresné procedira

Procedtra buvo pradeta 2007 m. (Reglamentas

Nr. 861/2007) ir atnaujinta 2015 m. (Reglamentas

Nr. 2015/2421), kad baty greitesne ir pritaikoma daugiau
byly. Naujos priemones, taikomos nuo 2017 m., apima:

- |eskinio vertés padidinima nuo 2 000 EUR iki 5000 EUR.

- Reikalavimg suteikti ieSkovams daugiau praktinés
pagalbos valstybése narése, pavyzdZiui, per Europos
vartotojy centrus.

- Aiskesnius kriterijus kada turety bati rengiamas Zodinis
bylos nagringjimas.

- Elektroniniy rySiy naudojimas skatinamas siekiant
taupyti islaidas ir laika,

Dél Europos
ieskiniy del
nedideliy sumy
nagrinejimo
proceduros
teisingumas tapo
prieinamesnis.

Ka turi Zinoti teismai
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Nuo 2017 m. liepos meén. yra nauji reikalavimai,
kad teismo mokesciai ir islaidos bati proporcingi.

Pazymejimai del sprendimo vykdymo paprasius turi
bati iSduodami kitomis ES kalbomis nemokamai.

Tai padaryti padeda daugiakalbés standartinés formos
oficialiomis ES institucijy kalbomis.

Teismai turéty naudoti naujas technologijas,

kad padety surinkti jrodymus ir iSgirsty parodymus
ZodZiu, tik jei tai batina sprendimo priemimui.
Teismai gali jteikti ieskinio formas ir dokumentus
elektroniniu badu, jei tai yra naudojama ir priimtina.



