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Full name and/or number of the statute (in original language):

213/1996. (XI11.23.) Korm.rend. az utazasszervezd- és kozvetité tevékenységrél

Translation of the name:

Government Decree No. 213/1996. (X11.23.) on Travel Organisation ans Agency Activities

Reference in Official Journal (if appropriate):
Magyar Kozlény 1996/117 (XI11.23.)

Date of coming into force:
01.01.1997

Subsequent amendments:

last amendment 01.06.2004

Text:
213/1996. (XII. 23.) Korm. rendelet

az utazasszervezd és -kozvetit tevékenységrol

A Kormany a belkereskedelemrél sz6l6, tdbbszér médositott 1978. évi I. térvény 40. §-a
alapjan a kévetkezéket rendeli el:
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(4) Nem tartozik a rendelet hatalya ald az oktatasi intézmények &ltal kizarélag a tanuldi,
hallgat6i jogviszonyban allék szamara (ideértve a tanuléi, hallgatéi csoport létszamahoz
szlilkséges kiséréket is), tovabba az egyesiletek és kozhasznu, illetéleg nonprofit
szervezetek altal kizarélag tagjaik részére nem lzletszer(ien, kizarélag onkoltséges alapon
szervezett utaztatds akkor, ha az utaztatds a szervezd részére nyereséget nem

eredményez.

(6) A (2) bekezdés a) pontjanak alkalmazasa szempontjabol kilféldi szallashely belfoldi
értékesitésének mindsil a vételarba beszamitandd pénzdsszegnek barmilyen jogcimen
torténd atvétele.

(7) A rendeletben foglaltakat kell alkalmazni abban az esetben is, ha valamely szervezet a
(2) bekezdés a)-d), f) és h) pontjdban meghatarozottaknak megfeleld tevékenységet is

végez.
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(2) A kérelmet és a megkuldott adatokat, valamint a 8. § szerinti igazolasokat a Hivatal
megvizsgalja és szikség esetén a kérelmezét hianypotlasra szélitia fel, megjeldlve a
hianypétlas hataridejét és a hataridé elmulasztasanak jogkdvetkezményeit. A hianypotlasi
felhivas kibocsatasara alkalmazandé hataridé 15 nap, az tgyintézési hataridé 45 nap.

(3) A Hivatal nem veheti nyilvantartasba a kérelmezét, ha

a) lejart esedékességl, 60 napot meghaladd, az addzas rendjérdl szo6l6 jogszabaly szerint
végrehajthatd kdztartozasa (ado, illeték, vam, tarsadalombiztositasi és egészségbiztositasi
jarulék) van,

b) az utazasszervezd, illetve -kozvetitd tevékenységet a Hivatal altal tortént hatdsagi
nyilvantartasba vételt megel6zéen megkezdte. E vallalkozas vezetd tisztségviselbire, vezetd
allast munkavallalojara, név szerint nyilvantartasba vett tagjara az (1) bekezdés f)
pontjaban foglaltakat megfeleléen kell alkalmazni.

(4) Az egyéni vallalkozé a tevékenységét mint egyéni cég végezheti.

(5) Az (1) bekezdés c) pontjdban meghatarozott, a szakmai tevékenységért felelés személy
feladatait - az egyéni vallalkozé sajat vallalkozasanak kivételével - gazdalkodd szervezet
nem lathatja el.

(6) Az (1) bekezdés d) pontjaban meghatarozott kételezettség alél mentesiil

a) az utazaskozvetitd, ha kizarélag a Hivatal hatdésagi nyilvantartdsdban szerepld
utazasszervez6 megbizottjaként jar el, valamint

b) az utazasszervezd, ha kizarélag
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1. kllfoldi utazasszervezd Magyarorszagra térténd utaztatasait szervezi belféldon,

2. kulféldi utazasszervezd részére Magyarorszagra torténé utazasokat értékesit,

3. kulféldi utazasszervezd megbizasabdl kulféldrél kilfoldre térténd utazasokat szervez.
4,

(7) Utazasi irodanak, illetve utazasi Ugyntkségnek mindsilé Uzlet megnyitdsanak
kotelezettsége aldl mentesil az utazasszervezd, ha utazasait kizardlag kozvetitd atjan
értékesiti, vagy kizarolag a (5) bekezdés b) pontjanak 1-3. alpontjaiban meghatarozott
tevékenységet végzi.

(8) Az (1) bekezdés a)-e) pontjaiban, valamint a (2) bekezdés a) pontjaban foglaltakat a
vonatkozd okiratok eredetiben vagy hiteles mésolatban torténdé csatolasaval, az (1)
bekezdés f) és a (2) bekezdés b) pontjdban foglaltakat a kérelmezd nyilatkozataval kell
igazolni.

(9) Az (1) bekezdés f) pontjaban meghatarozott kovetelményeket az 1997. januar hd 1.
napja utan torolt utazasi vallalkozasok esetében kell figyelembe venni.

(10) A Hivatal az utazéasi vallalkoz6 kozhitel( hatésagi nyilvantartasba vételérdl tajékoztatja
az utazasi vallalkoz6 székhelye, valamint az utazasi iroda (utazasi tigyntkség) helye szerint
illetékes teleplilési 6nkormanyzat jegyz6jét és fogyasztévédelmi felligyeléséget.

(11) A kézhitelG hatésagi nyilvantartas a kdvetkezd adatokat tartalmazza:

a) az utazasi véllalkozas nevét, székhelyét, cégjegyzékszamat, addészamat, telefon- és
faxszamat, ha az utazasi véllalkozo6 a tevékenységét elektronikus kereskedelem uatjan végzi,

az e-mail cimét,

b) az utazasi vallalkozas vezet6jének, illetve vezetbinek nevét, tisztségét, a
megbizatasanak lejartat,

c) az utazéasi véllalkozdsnak a cégnyilvantartdsban szereplé vezetd tisztségvisel6jének,
vezetballasi munkavallaléjanak nevét, tisztségét, a megbizatasa lejartat,

d) a szakmai tevékenységért felelds személy nevét, szakképzettségét, a szakképzettségét
igazold okirat, a mingsité vizsga, valamint a nyelvvizsga bizonyitvanyanak szamat,

e) a vagyoni biztositék szolgaltatasara szerz6d6 bank vagy biztosité nevét, azt az 6sszeget,
amelynek fedezetére a bank, illetve a biztosité kételezettséget vallalt, a tervezett arbevétel
Osszegét, a vagyoni biztositék szolgéltatasara kotott szerzédés lejaratanak datumat,

f) az utazasi vallalkozé utazéasi irodainak, utazasi Ugynokségeinek cimét, telefon- és
faxszamat,

g) az utazasi véllalkozo altal végzett tevékenység(ek) felsorolasat és azok TEAOR szamat,
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h) az utazasszervezd tevékenységgel Osszefliggésben végzett egyéb tevékenységeket,
tovabba

i) az wutazasi vallalkozas tevékenységének felfliggesztésére, illetve a hatosagi
nyilvantartasbél valo térlésére vonatkozd bejegyzést, az ezeket elrendel6 hatarozat szamat
és keltét.

Az adatokat az utazasi vallalkozé a nyilvantartasba vételi kérelem benyujtasaval egyidejlleg
koteles bejelenteni a Hivatalnak.

3. 8 (1) Az utazasi véllalkozé a tevékenységét a nyilvantartdsba tortént bejegyzésrél sz6léd
értesités kézbesitése utan kezdheti meg.

(2) A tevékenység kizardlag a nyilvantartdsban szerepl6 megnevezéssel és cimen
folytathato.

(3) A Hivatal az utazéasi véllalkoz6 nyilvantartasat - az adatigényl6 altal meghatarozott
modon és rendszerességgel - statisztikai célokra a Kdzponti Statisztikai Hivatal, ellenérzés
végett pedig a Fogyasztovédelmi Féfeligyeléség, a Magyar Nemzeti Bank, valamint az
Adé- és Pénzlgyi Ellenérzési Hivatal rendelkezésére bocsatja.

(4) Az utazéasi véllalkozokrol a Hivatal altal vezetett kozhiteli hatésagi nyilvantartas
kovetkez6 adatai nyilvanosak:

a) az utazasi vallalkozo nyilvantartasba vételi szama,
b) az utazasi vallalkoz6 neve, székhelye, telefon- és faxszama, e-mail cime,

c) az Uzlethelyiségei (utazasi iroda, utazasi igynokség) cime, telefon- és faxszama, e-mail
cime,

d) az utazasi vallalkozé vagyoni biztositékdnak mértéke szazalék(ok)ban, valamint
forintban,

e) annak a hitelintézetnek, illetve biztositonak a neve és a cime, amellyel az utazasi
vallalkozé a vagyoni biztositék szolgaltatasara szerz6dott,

f) az utazasi vallalkozé altal végzett tevékenységek,

g) az utazasi vallalkozas tevékenysége felfliggesztésének és a hatosagi nyilvantartasbol
valo torlésének ténye.

4. § (1) A 2. 8-ban meghatarozott adatok megvaltozasat és a tevékenység megszintetését
az utazasi vallalkoz6 15 napon belil koteles a Hivatalnak irasban bejelenteni.

(2) Az utazasszervezd tevékenységnek -kozvetité tevékenységre torténé maodositasat,
illetve -kdzvetité tevékenységgel torténd kiegészitését a Hivatal csak akkor veheti
nyilvantartasba, ha az utazéasi véllalkozd nyilatkozik arrdl, hogy az utazdsszervezd
tevékenységével tsszefliggésben kotott valamennyi szerzédésében vallalt kotelezettségét
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teljesitette és e szerz6dések nem vagy nem megfelel§ teljesitése miatt jogerés hatarozattal
megallapitott, illetve végrehajthaté kiegyenlitetlen tartozasa nincs, illetéleg ezekkel
Osszefiiggésben végrehajtasi eljaras nem folyik ellene. Az utazasszervezd tevékenységnek
utazaskozvetitd tevékenységre t6rténd maddositasa esetén a 9. §-ban foglaltak az
irAnyadok.

(3) A (2) bekezdésben foglalt rendelkezést megfeleléen kell alkalmazni akkor is, ha az
utazaskozvetité tevékenységet kivanjak utazasszervezésre modositani, illetve kiegésziteni.

5. 8 Az utazasi véllalkozé koteles a nyilvantartasba vételi szaméat valamennyi Uzleti
kapcsolatdban folyamatosan haszndlni, arrol az (gyfeleit tajékoztatni, az utazéassal
kapcsolatban kozreadott valamennyi irott tajékoztatéjdban szerepeltetni, és az
irodahelyiségében jél lathatéan kifliggeszteni.

6. 8 (1) Az irodahelyiség megnevezésében utalni kell a tevékenységi korre.
(2) Ha az utazasi vallalkoz6 a tevékenységét tobb irodahelyiségben folytatjia, az

irodahelyiségre vonatkozd koévetelményeket valamennyi irodahelyiségben érvényesiteni
kell.

7. 8 A véllalkozasnak az utazasi szakmai tevékenységéért felelés - utazasszervezé szakmai
mindsité vizsgaval rendelkezd - személyt teljes munkaidében kell foglalkoztatni. E
rendelkezést megfeleléen kell alkalmazni abban az esetben is, ha a tevékenységet
gazdasdgi tarsasag tagja személyes kozremikodéssel latja el.
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9. 8§ Az utazasi vallalkozé a vagyoni biztositékot csak az utazasszervezé tevékenység
megsziinését kdvetden, az utazasi szerz6désekbdl eredd kotelezettségek teljesitése utan,
legkordbban azonban a tevékenység megsziinésétél szamitott hat hénap elteltével

szintetheti meg.
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11. §8 (1) A Hivatal hivatalbdl, illetve az ellen6rzésre feljogositott szervezet
kezdeményezésére hatarozataval torli a nyilvantartasbél azt az utazasi vallalkozét, aki

a) a nyilvantartasba vétel valamely feltételével nem rendelkezik,

b) a tevékenységét a rendelet 2. szadmu mellékletében meghatarozott jogszabalyok
megsértésével folytatja,

c) a 8. §-ban meghatérozott vagyoni biztositékkal kapcsolatos kotelezettségét megszegi,
vagy a vagyoni biztositék 6sszegét nem a megfelelé mértékben szolgaltatja,

d) az utast az utazasi szerz6désben meghatarozott esedékességekor - a vis maior esetét
kiveve - nem utaztatta el és a befizetett el6leget, illetve részvételi dijat a kilon
jogszabdlyban foglaltak szerint nem fizette vissza,

e) nem gondoskodik az utas hazautaztatasarol,

f) a hatdsag ellenérzésekor azt nyilatkozza, hogy az utasok el-, illetve hazautaztatdsat nem
tudja biztositani, vagy nem tudja hitelt érdemléen igazolni, hogy képes az utasok el-, illetve
hazautaztatasara,

g) ellen a birosag felszamolasi eljarast rendelt el,

h) a kozhitell hatdsagi nyilvantartas szamara val6tlan tartalmua bejelentést tett,

i) a hatoséagi ellenérzést akadalyozza,

j) a tevékenységének felfliggesztésére okot add kériiményt a felfliggesztés ideje alatt nem
sziintette meg, vagy vele szemben ismételten felmerilt valamely felfiiggesztésre okot add

kortlmény,

k) bejelenti a tevékenysége megsziintetését, és nem &llnak fenn a sajat kérelemre térténd
torlés feltételei.

(2) Az (1) bekezdés h) pontja szempontjabdl nem mindsil valdtlan bejelentésnek a név-
vagy szamhiba és mas hasonlé eliras.

(3) A Hivatal az utazasi vallalkozét a sajat kérésére csak akkor tordlheti a hatésagi
nyilvantartasbél, ha az utazasi vallalkozé nyilatkozik arrél, hogy az utazasszervezé, illetve -
kozvetitd tevékenységével 0Osszefiggésben kotott valamennyi szerzédésben vallalt
kotelezettségét teljesitette és e szerz6dések nem, vagy nem megfelel6 teljesitése miatt
joger6s hatarozattal megéllapitott, illetve végrehajthatd kiegyenlitetlen tartozasa nincs,
illetéleg ezekkel dsszefliggésben végrehajtasi eljaras nem folyik ellene.

(4) Az utazasi vallalkozénak a hatdsagi nyilvantartasbol valé térlésére vonatkozé kérelme
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esetén a Hivatal koteles megvizsgalni, hogy nem 4éllnak-e fenn a hivatalbél valé torlés
feltételei. Ha a hivatalbdl valo torlés feltételei fennédllnak, a Hivatal koteles a kérelem
elutasitasa mellett a kérelmezét hivatalbdl térdini a hatésagi nyilvantartasbol.

(5) Ha a Hivatal az utazéasi vallalkozo6t torolte a hatosagi nyilvantartasbol, az utazasi
vallalkozé Ujabb utazdsokat nem szervezhet és nem bonyolithat le, kdteles azonban az Gton
lévé utasait hazautaztatni, az elmaradt utazasokra befizetett el6legeket és részvételi dijakat
a kiilén jogszabalyban foglaltak szerint teljes 6sszegben visszafizetni.

(6) A Hivatal a hatarozataval legfeljebb harom hénapi id6étartamra felfliggesztheti annak az
utazasi vallalkozénak a mikoddését, aki

a) a kozhitelG nyilvantartas szamara torténd bejelentési kotelezettségét elmulasztotta,

b) nem a Hivatal nyilvantartasaban feltlintetett megnevezéssel és cimen folytatja
tevékenységét,

) a nyilvantartasba vételi szaméat nem hasznalja az izleti kapcsolataban,
d) nem tesz eleget az utasok tajékoztatasara vonatkozé kotelezettségének,
e) az utasokat megtéveszti,

f) veszélyezteti az utasok el-, illetve hazautaztatasat,

g) nem gondoskodik arrél, hogy a tarsasutazason résztvevé csoportjat kilféldon - a kulén
jogszabdlyban foglaltak szerint - a célorszag nyelvét vagy a célorszagban altalanosan
hasznalt vilagnyelvet beszéld, idegenvezetésre jogosult személy kisérje, vagy

h) nem gondoskodik arrél, hogy az utazashoz igénybe vett kilonjarati autébusz vezetéjének
rendelkezésre alljanak a kildn jogszabalyban eldirt iratok (pl. utasjegyzék).

(7) Ha a Hivatal az utazasszervezd, illetéleg -kdzvetitd tevékenységét felfliggesztette, az
utazasi vallalkozé Ujabb utat nem szervezhet, a meghirdetett utakra el6leget, illetve
részvételi dijat nem vehet at, kételes azonban az uton Iévé utasok hazautazasa érdekében
szliikséges intézkedéseket megtenni, az elmaradé utakra befizetett el6legeket teljes
O0sszegben visszafizetni, és a tovabbiakban csak olyan utazasokat bonyolithat le,
amelyekkel kapcsolatos fizetési kotelezettségeit a felfliggesztést megel6zéen mar
teljesitette, és errdl a Hivatalnak irasban nyilatkozott.

12. § (1) Az utazasi vallalkoz6 nyilvantartasbol valo torlését a Magyar Turisztikai Hivatal, a
Fogyasztovédelmi Féfeligyeléség, valamint az utazasi iroda (utazési Ugynokség) helye
szerint illetékes telepullési dnkormanyzat jegyz6je kezdeményezheti.

(2) A Hivatal koteles az utazasi vallalkozét a nyilvantartashdl torlé6 hatarozatat
haladéktalanul megkildeni a szervezet nyilvantartdsat vezet6é mas szerveknek, a
Fogyasztovédelmi Féfelligyel6ségnek, valamint az utazasi vallalkoz6 utazasi irodai szerint
illetékes dnkorméanyzatok jegyzéinek.
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(3) A Hivatal a 3. § (4) bekezdésében megjelélt nyilvdnos adatokat és tényeket a honlapjan
- havonkénti frissitéssel - folyamatosan kdzzéteszi.

(4) A Magyar Turisztikai Hivatal a Turisztikai Ertesitében rendszeresen kozzéteszi a
nyilvantartasba vett, a nyilvantartasbél torolt, illetve azoknak az utazasi vallalkozoknak a
jegyzékét, amelyeknek a tevékenységét a Hivatal felfliggesztette, valamint akik az
utazasszervezd tevékenységet utazaskozvetitésre vagy az utazaskodzvetitd tevékenységet
utazasszervezésre modositottak.

12/A. § A Hivatal e rendelet szerinti hatosagi eljardsaiban elsé fok( hatésagként a Hivatal
illetékes szervezeti egysége jar el. A Hivatal szervezeti egységei altal hozott elsé foku
kozigazgatdsi hatarozatok ellen benydjtott fellebbezéseket masodfokon a Hivatal
féigazgatdja biralja el.

12/B. § A vagyoni biztositék terhére kifizetett 6sszeg visszaigénylésére Ujrafelvételi eljaras
nem indithato.

13. 8 E rendelet el6irdsai nem érintik az utazasszervezd és -kdzvetitd tevékenység
folytatdsaval kapcsolatos mas jogszabalyban meghatarozott engedélyezési vagy egyéb
feltételeket.

14. 8 (1) E rendelet rendelkezéseinek megtartasat az utazasi vallalkozd székhelye, illetdleg
irodainak helye szerint illetékes fogyasztovédelmi ellenérzésre jogositott szervek, a
teleptilési 6nkorméanyzat jegyzéje, valamint a nyilvantartasba vétel feltételeinek fennallasa
vonatkozasaban, a Hivatal ellenérzi.

(2) Az utazési véllalkoz6 kételes az ellenérzé hatésagok szamara lehetévé tenni, hogy a 11.
§ (1) és (2) bekezdésében foglaltak ellen6érzése céljdb6l a szikséges iratokat
megtekinthessék.

(3) Ha az ellenérzés soran megallapitast nyer, hogy az utazasi vallalkoz6 a tevékenységét
jogosulatlanul vagy a jogszabalyok megsértésével végzi, az ellenérzé szervezet koteles a
felelésségrevonas érdekében sziikséges intézkedést megtenni, illetve kezdeményezni.

15. 8 (1) Ez a rendelet 1997. januar ho 1. napjan Iép hatalyba. Egyidejlleg hatalyat veszti
az utazasszervez$ és -kdzvetitdé tevékenységrél széldo 2/1992. (I. 13.) IKM rendelet,
valamint az azt médosité 16/1992. (V. 26.) IKM rendelet és a 7/1994. (lll. 10.) IKM rendelet,
valamint az utazasszervezdi szakmai minésitévizsgardl szol6 3/1992. (1. 13.) IKM rendelet
2. §-a.

(2) Ez a rendelet a szervezett utazasi formakrél szél6, 1990. janius 13-i 90/314/EGK tanacsi
irdnyelvnek valé megfelelést szolgalja.

(3) Az e rendelet hatdlybalépésekor méar mikddd utazasi vallalkozénak a rendelet
hatalybalépésétsél szamitott hat honapon belil - a vonatkoz6 okiratok eredetiben vagy
hiteles masolatban térténd csatolasaval - igazolnia kell a Gazdasagi és Kozlekedési
Minisztérium Engedélyezési és Kozigazgatasi Hivatal részére, hogy rendelkezik a
rendeletben meghatarozott targyi és személyi feltételekkel, valamint a vagyoni biztositékkal.
1997. julius 1-jétél csak az az utazasi vallalkozas mikodhet, amelyet e rendelet elbirdsai
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szerint nyilvantartasba vettek.

(4)

()

1. szamu melléklet a 213/1996. (XII. 23.) Korm. rendelethez
2. szamu melléklet a 213/1996. (XII. 23.) Korm. rendelethez

A 11. § (1) bekezdés b) pontjanak alkalmazasa szempontjabdl figyelembe vehetd
jogszabalyok:

- az utazasszervez6 és -kozvetitd tevékenység szabdalyozasarol szolé 213/1996. (XII. 23.)
Korm. rendelet,

- az idegenvezetésrél szo6lo 41/1995. (VIII. 31.) IKM rendelet,

- az Uzletek mikodésérdl és a belkereskedelmi tevékenység folytatasanak feltételeirdl sz6lo
4/1997. (I. 22.) Korm. rendelet

- a szakképesitésrél sz6l6, médositott 5/1990. (IV. 5.) KeM rendelet,

- az utazasszervez6i szakmai mindsitévizsgarol sz6l6 3/1992. (1. 13.) IKM rendelet.
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