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Nukentéjusiujy teisés pagal salis
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Kroatija i

Nusikaltimy aukos ikiteisminio tyrimo metu ir nagrinéjant baudziamasias
bylas turi jvairias teises, o ypatinga apsauga teikiama vaikams ir prekybos
zmoneémis ir nusikaltimy lytinio apsisprendimo laisvei aukoms.

Nusikaltimy aukos turi Sias teises:
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teise naudotis paramos nusikaltimy aukoms paslaugomis;

teise gauti veiksminga psichologine ir kitokig profesionalia pagalba ir paramg is jstaigy, organizacijy ir
institucijy, padedanciy nusikaltimy aukoms, kaip nustatyta teisés aktuose;

teise buti apsaugota nuo bauginimo ir kersto;

teise | orumo apsaugg duodant parodymus kaip auka;

teise bati iSklausyta nepagristai nedelsiant po to, kai buvo pranesa apie nusikaltimg, o véliau bdti
apklausiama tik tiek, kiek absoliuciai bitina baudziamam procesui;

teise bet kokius veiksmus atlikti lydima asmens, kuriuo pasitiki;

teise atlikti kuo maziau medicininiy procediry ir tik jei jos absoliuiai batinos baudziamajam procesui;
teise pateikti praSyma pradéti baudziamajj persekiojima arba pateikti privaty ieskinj pagal Baudziamajj
kodeksa (Kazenski zakonik), dalyvauti baudziamajame procese kaip nukentéjusioji Salis, bati informuota,
jei baudziamasis kaltinimas bus atmestas (Baudziamojo kodekso 206 straipsnio 3 dalis), ir biti informuota
apie prokuroro (drzavni odvjetnik) sprendimg nesiimti veiksmuy, taip pat savarankiskai vykdyti baudziamajj
persekiojimg nedalyvaujant prokurorui;

teise bati prokuroro informuota apie veiksmus, kuriy imtasi dél jos kaltinimo (Baudziamojo kodekso 206a
straipsnis), ir pateikti skundg vyresniajam prokurorui (visi drzavni odvjetnik) (Baudziamojo kodekso 206b
straipsnis);

teise prasyti informacijos ir nepagristai nedelsiant gauti informacijg apie nusikaltimo vykdytojo paleidima
iS sulaikymo ar kardomojo kalinimo jstaigos, nusikaltimo vykdytojo pabégima arba paleidima is kaléjimo ir
priemones, kuriy imtasi nusikaltimo aukos apsaugai uztikrinti;

teise prasyti informacijos ir gauti informacija apie bet kokj galutinj sprendima, kuriuo nutraukiamas
baudZiamasis procesas;

kitas jstatyme numatytas teises.

Be to, seksualiniy nusikaltimy ir prekybos Zzmonémis aukos taip pat turi teise:
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prie$ apklausa pasikonsultuoti su pataréju teisés klausimais, uz kuri moka valstybé;

turéti atstova, kurio iSlaidas padengia valstybé;

policijos komisariate arba prokuratiroje (drZzavno odvjetnistvo) bati apklausiamos tos pacios lyties asmens
ir buti apklausiamos to paties asmens, jei vyksta kita apklausa;

atsisakyti atsakyti | klausimus, kurie yra susije su jy asmeniniu gyvenimu ir néra susije su nusikaltimu;
prasyti, kad bty apklausiamos garso ir vaizdo priemonémis (Baudziamojo kodekso 292 straipsnis);

i asmens duomeny apsauga;

reikalauti rengti uzdarus teismo posédzius.
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Aukomis tape vaikai kartu su visomis minétomis teisémis turi teise:

1. turéti atstova, kurio iSlaidas padengia valstybé;
2. jasmens duomeny konfidencialuma;
3. reikalauti rengti uzdarus teismo posédzius.

Vaikas yra bet kuris jaunesnis nei 18 mety asmuo.

Vaikg liudytoja ar auka apklausia ikiteisminio tyrimo teiséjas per jrodymy rinkimo posédj, o Saukimas siun¢iamas
vaiko tévams arba globéjams.

Privatus ieskinys
Pranesus apie nusikaltimg, prokuroras baudziamajj persekiojima dazniausiai pradeda savo iniciatyva.

Privatus ieSkinys baudZiamojoje byloje gali biti pareiSkiamas dél nusikaltimy, dél kuriy ji iSkeliama pareiskus
privaty ieskinj. Privatus ieSkinys turi bati pareiSkiamas per tris ménesius nuo dienos, kurig jgaliotasis fizinis arba
juridinis asmuo suZzinojo apie nusikaltima ir kas jj jvykdé.

Reikalavimai atlyginti zalg

Nukentéjusioji Salis turi teise pateikti reikalavima atlyginti Zalg baudziamajame procese.
Nusikaltimo auka yra ir nukentéjusioji Salis, todél turi teise teisme pateikti reikalavima atlyginti zalg.
Reikalavimu atlyginti Zalg gali bati siekiama:

e Zalos - tai gali bati turtiné arba neturtiné Zala (pvz., patirtas skausmas, baimé) - kompensavimo;

e susigrazinti prarastus daiktus, jeigu nukentéjusioji Salis gali jrodyti, kad ji buvo tokiy daikty savininkas
arba teisétas valdytojas;

e pripazinti negaliojanciu konkrety sandorj, jeigu turtinis sandoris buvo sudarytas nusikalstamu bidu (jeigu
kaltinamasis priverté nukentéjusjjj sudaryti sutartj).

Reikalavimas atlyginti zalg kaltinamajam gali bati pateiktas baudziamojoje byloje arba iskeliant atskirg civiline
byla. Reikalavimas atlyginti Zalg, pateiktas baudziamojo proceso metu, gali bati patenkintas tik tuo atveju, jeigu
teismas kaltinamajj pripazjsta kaltu.

Toks nuosprendis néra butinas nagrinéjant civilinéje byloje pareiksta ieskinj.

Nukenteéjusiujy Saliy teisés tyrimo metu ir baudziamajame procese
Baudziamajame procese kaip nukentéjusioji Salis dalyvaujanti nusikaltimo auka turi Sias teises:

e vartoti savo gimtaja kalba, jskaitant gesty kalba, ir prasyti vertéjo zodziu pagalbos, jei jis nesupranta
kroaty kalbos ar ja nekalba, arba gesty kalbos vertéjo, jei nukentéjusioji Salis yra kurcias arba neregintis ir
kurcias asmuo;

e pateikti reikalavima atlyginti Zala ir teikti praSymus dél laikino draudimo;

e buti atstovaujama;

e pateikti faktus ir jrodymus;

¢ dalyvauti jrodymy nagrinéjimo posédyije;

e atvykti | bylos nagrinéjimg, dalyvauti jrodymy nagrinéjimo posédyje ir padaryti baigiamajj pareiskima;

e susipazinti su bylos dokumentais;

e prasyti blti prokuroro informuota apie veiksmus, kuriy buvo imtasi remiantis jy kaltinimu ir pateikti
skunda vyriausiajam prokurorui;

¢ paduoti skunda;

e siekti ankstesnés padéties atkurimo;

¢ biti informuota apie baudziamosios bylos baigtj.

Tiek prie$ baudziamajj procesa, tiek bet kuriame jo etape prokuratdra ir teismas turi apsvarstyti galimybe, kad



kaltinamasis gali atlyginti nukentéjusiajai Saliai bet kokig dél nusikalstamos veikos padarytg zala. Be to, jie
privalo informuoti nukentéjusiaja $alj apie teise vartoti savo kalba, jskaitant gesty kalba kurtiesiems ir
neregintiems ir kurtiems asmenims, teise | vertéjo pagalba, jei ji nekalba kroaty kalba arba jos nesupranta, arba
gesty kalbos vertéjg, jei ji yra kurcias arba neregintis ir kurcias asmuo, teise pateikti prasyma dél civilinio
ieSkinio ir laikiny draudimuy, pateikti faktus ir jrodymus, dalyvauti procese ir dalyvauti jrodymy nagrinéjimo
posédyje, padaryti baigiamajj pareiskima, susipazinti su savo bylos medziaga, prasyti bati prokuroro informuotai
apie veiksmus, kuriy buvo imtasi remiantis jos kaltinimu ir pateikti skunda vyriausiajam prokurorui.

Teise gauti finansine kompensacijg

Nusikaltimy auky finansinés kompensacijos jstatyme (Zakon o novCanoj naknadi Zrtvama kaznenih djela)
(Narodne Novine (NN; Kroatijos Respublikos oficialusis leidinys) Nr. 80/08 ir 27/11) nustatyta Kroatijoje jvykdyty
tyciniy smurtiniy nusikaltimy auky arba jy giminaiciy teisé j finansine kompensacija laikantis tame jstatyme
nustatyty salygu.

Siame jstatyme nustatyta ty¢iniy smurtiniy nusikaltimy auky teisé j finansine kompensacijg ir pasinaudojimo
teise | kompensacija batinosios salygos ir tvarka, jstaigos, kurios priima sprendimus ir dalyvauja sprendimy dél
teisés | kompensacija priémime, taip pat jstaigos ir tvarka tarpvalstybinése bylose.

Tycinio smurtinio nusikaltimo aukos turi teise gauti finansine kompensacijg i$ valstybés biudzeto.

Policija, prokuratilra ir teismai turi pareiga pateikti informacijg apie teise gauti kompensacija, iSduoti reikalingas
prasymo formas ir aukos prasymu pateikti bendro pobldzio rekomendacijas ir informacija, kaip pildyti prasyma ir
kokius pagrindziancius dokumentus pridéti.

Finansinés kompensacijos praSymus reikia teikti Teisingumo ministerijai, o juos uzpildyti galima naudojant forma,
kurig galima atsisiysti i$ ministerijos svetainés.

Nusikaltimy auky finansinés kompensacijos prasymo forma_hr (223 Kb)

Prasymai turi bati pateikiami per Sesis ménesius nuo nusikaltimo jvykdymo dienos. Jei yra teiséty priezasciy, dél
kuriy auka negaléjo tokio prasymo pateikti laiku, ji turi tai padaryti per tris ménesius nuo tos dienos, kurig Sios
priezastys nustoja egzistavusios, ir bet kuriuo atveju per trejus metus nuo nusikaltimo jvykdymo dienos.

Jeigu auka yra nepilnametis arba veiksnumo neturintis asmuo ir jo teisinis atstovas nepateiké ieskinio per Sesis
ménesius nuo nusikalstamos veikos dienos, 6 ménesiy terminas pradedamas skaiciuoti nuo tos dienos, kai aukai
sukanka 18 mety, arba nuo tos dienos, kai aukai sulaukus 18 mety pradedamas baudziamasis procesas, arba
nuo tos dienos, kai auka tampa veiksni.

Asmenys, turintys teise gauti finansine kompensacija:

e smurtinio nusikaltimo aukos, jei jos yra Kroatijos Respublikos pilieciai, Europos Sajungos valstybés narés
pilieciai arba asmenys, nuolat gyvenantys Europos Sajungoje, ir nusikaltimas buvo jvykdytas Kroatijoje;

e aukos, kurios dél nusikaltimo patyré sunkius kiino suzalojimus arba kuriy sveikata buvo sunkiai sutrikdyta,
turi teise gauti kompensacijg uz gydymo islaidas, jeigu jos neatlyginamos i$ privalomojo sveikatos
draudimo |é3y, nevirsijant Kroatijos Respublikoje galiojancio sveikatos draudimo dydZio, ir kompensacijag
uz prarastas pajamas, bet ne daugiau kaip 35 000 HRK;

e mirusios aukos artimi giminaiciai (sutuoktinis arba partneris, vaikas, tévai arba jtéviai, jvaikis, patévis
arba pamote, povaikis, tos pacios lyties partneris, seneliai ir anlkai, jei jie priklausé tam paciam namy
dkiui kaip ir auka) turi teise gauti kompensacijg uz prarasta pagal jstatyma mokamg iSlaikyma, bet ne
daugiau kaip 70 000 HRK;

e jeigu auka miré, laidojimo iSlaidas apmokéjes asmuo turi teise gauti ne didesne nei 5 000 HRK
kompensacija;

e jeigu apie nusikaltimg policijai praneSama arba policija ar prokuratlra apie jj praneSa per SeSis ménesius
nuo nusikaltimo jvykdymo dienos, nepaisant to, ar nusikaltélis yra zinomas.

Siekiant nustatyti kompensacijos suma, atsizvelgiama j aukos elgesj nusikaltimo metu ir po jo arba | aukos
veiksmus, prisidéjusius prie zalos, bei zalos mastg, | tai, ar auka nukentéjo tiesiogiai, ir ar apie nusikaltima ji
pranesé kompetentingoms institucijoms bei kada tai padaré. Be to, jvertinamas aukos bendradarbiavimas su
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policija ir kompetentingomis institucijomis, siekiant patraukti nusikaltélj baudziamojon atsakomybén,
atsizvelgiant j tai, ar tiesiogiai nukentéjes asmuo prisidéjo prie zalos arba jg padidino; bet kuriuo is Siy atvejy
kompensacija, kurig auka turés teise gauti, bus atitinkamai sumazinta. PraSymas gauti kompensacijg bus
atmestas, arba kompensacijos suma sumazinta, jei bus nustatyta, kad auka dalyvavo organizuotuose
nusikaltimuose arba nusikalstamoje organizacijoje. Be to, praSymas atlyginti zalg gali bati netenkinamas arba jo
suma sumazinta, jei visos kompensacijos sumos suteikimas prieStarauty saziningumo, moralés ar vieSosios
tvarkos principui.

Pranesimas apie nusikaltélio paleidimg j laisve

Kaltinamajam skyrus laisvés atémimo bausme, Teisingumo ministerijos paramos aukoms ir liudytojams tarnyba
(Sluzba za podrsku Zrtvama i svjedocima) informuoja auka apie kalinio paleidimo j laisve (besglygisko paleidimo
ir lygtinio paleidimo) diena.

[statymu nustatyta pareiga informuoti aukas apie kalinio paleidima | laisve

Pagal |statymo, kuriuo i$ dalies keiiamas laisvés atémimo bausmiy vykdymo jstatymas, (Zakon o izmjenama i
dopunama Zakona o izvrsenju kazne zatvora) nuostatas Teisingumo ministerijos paramos aukoms ir liudytojams
tarnyba turi pranesti aukai, nukentéjusiajai Saliai arba jos Seimai apie kalinio paleidimg j laisve.

Aukos apie kalinio paleidima j laisve informuojamos tais atvejais, kai buvo padarytas nusikaltimas lytinio
apsisprendimo teisei ir seksualinei moralei, gyvybei ir galinéms arba smurtiniai nusikaltimai.

Pirmiau minéta informacija aukai, nukentéjusiajai Saliai arba jos Seimai pateikiama neatsizvelgiant j tai, ar
kalinys paleidZiamas besalygiSkai ar lygtinai.

Be to, priimdami sprendimg dél to, ar leisti kaliniui iSvykti i$ kaléjimo | savo nuolatine ar laiking gyvenamaja
vietg, jkalinimo jstaigos ar kaléjimai gali prasyti Paramos aukoms ir liudytojams tarnybos suteikti informacijos
apie aukos arba aukos Seimos pozilrj | Sig galimybe. Paramos aukoms ir liudytojams tarnyba rengia ataskaitas
ikalinimo jstaigai ar kaléjimui, remdamasi pokalbiais su auka.

Parama aukoms ir liudytojams

Parama aukoms ir liudytojams Kroatijos Respublikoje koordinuoja Paramos aukoms ir liudytojams tarnyba prie
Teisingumo ministerijos.

Aukos ir liudytojai gali pasinaudoti parama ir informacija, kurig teikia teismo paramos aukoms ir liudytojams
departamentas.

Tokie departamentai buvo jsteigti septyniuose apygardos teismuose (Zupanijski sudovi), bltent Zagrebe, Zadare,
Osijeke, Vukovare, Splite, Sisake ir Rijekoje. Departamentai teikia emocine paramg, praktine informacija ir
informacijg apie teises aukoms, taip pat teikia paramg ir informacijg liudytojams ir juos lydintiems asmenims.
Parama taip pat teikia kompetentingy savivaldybiy ir baudziamujy nusizengimy byly teismy (opcinski ir
prekrsajni sudovi) departamentai.

Aukos informacijg apie jy teises ir joms teikiamos paramos risis taip pat gali nemokamai gauti telefonu 116 006
susisiekus su nacionaliniu nusikaltimy ir baudziamuyjy nusizengimy auky skambuciy centru (zr. nacionalinio
skambuciy centro svetaine).

Teisingumo ministerija aukoms ir liudytojams taip pat teikia parama ir informacija apie jy teises, o uzklausas
galima siysti e. pasto adresu zrtve.i.svjedoci@pravosudje.hr arba | Kroatijos teisingumo ministerijos svetaine
https://pravosudje.gov.hr/

Parama aukoms ir liudytojams tarpvalstybinése bylose

Prie Teisingumo ministerijos jsteigta Paramos aukoms ir liudytojams tarnyba teikia parama ir informacijg tiek
aukomes, tiek liudytojams, kurie Saukiami j teisma pateikiant tarptautinio teisminio bendradarbiavimo prasymus
(jskaitant karo nusikaltimy liudytojus).
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Liudytojams, kurie Saukiami liudyti Kroatijos Respublikos teismuose, arba kroatams liudytojams, kurie yra
Saukiami liudyti uzsienio teismuose, iSsiunc¢iami informaciniai rastai.

Karo nusikaltimy liudytojams prireikus suteikiama fiziné apsauga ir parama siekiant pasirengti kelionei ir
dalyvauti kompetentingoje teisminéje institucijoje (liudytojy ir kity Saliy, Saukiamy | baudziamojo proceso,
susijusio su karo nusikaltimais, metu kompetentingose teisminése institucijose vykdoma apklausa Kroatijos
Respublikoje arba uz Kroatijos riby, kai tokia parama susijusi su tarptautinio teisminio bendradarbiavimo
prasymu, atveju).

Norédami rasti reikiamg informacijg, spustelékite toliau pateiktas nuorodas:

1 Mano, kaip nusikaltimo aukos, teisés

2 PranesSimas apie nusikaltimg ir mano teisés tyrimo arba teisminio nagrinéjimo metu

3 Mano teiseés pasibaigus teisminiam nagrinéjimui

4. Kompensacija

5 Mano teiseés | parama ir pagalba

Paskutinis naujinimas: 04/08/2025

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. |
kompetentingos nacionalinés institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali blti neatsizvelgta. Europos Komisija
neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz Siame dokumente pateiktg ar nurodoma informacija ar duomenis.
Daugiau informacijos apie uz Sj puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles rasite puslapyje , Teisiné
informacija“.

1 - Mano, kaip nusikaltimo aukos, teisés

Kokig informacijg, jvykus nusikaltimui, man suteiks valdzios institucija
(pvz., policija, prokuroras), man dar né nepranesus apie nusikaltimg?

Baudziamojo proceso kodekse nenustatyta, koks turi bati informacinés brosidros, kuri gali bati pateikiama
nusikaltimo aukai po jvykdyto nusikaltimo ir prie$ pranesant apie jj, turinys. Kiekvienas asmuo turi teise ir
galimybe kreiptis | prokuratira, kurioje gali pranesti apie nusikaltimg, padaryti pareiskimg ar pateikti parodymus
rastu dél dalyko, priklausancio prokuroro kompetencijai. Asmuo, kreipesis | prokuratlira, gaus informacija apie
tai, kaip pranesti apie nusikaltima, ir kitg svarbiausia informacija apie savo teises ir pareigas.

Policijos pareiglnai privalo uzregistruoti pranesimg apie nusikaltimg, dél kurio vykdytinas baudziamasis
persekiojimas pagal ex officio jgaliojimus.

Be to, kiekvienas asmuo turi teise gauti tinkama policijos apsauga, jei yra pagristy priezasciy tokig apsauga
suteikti.

Septyniy apskri¢iy teismuose jsteigti paramos nusikaltimy aukoms ir liudytojams padaliniai teikia emocine
paramg ir informacija nusikaltimy aukoms apie jy teises (jskaitant techninio ir praktinio pobtdzio informacija). Jie
taip pat teikia parama ir informacija liudytojams ir nusikaltimy auky bei liudytojy Seimy nariams. Informacija ir
parama teikiamos bet kuriame proceso etape. Nusikaltimo aukos informacijg ir parama gauna net ir tuo atveju,
jei nepranesSa apie nusikaltima. Nusikaltimy aukos ir liudytojai, priklausomai nuo jy poreikiu, i$ Siy padaliniy taip
pat siunciami | specializuotas pilietinés visuomenés jstaigas ir organizacijas.

Negyvenu ES salyje, kurioje jvykdytas nusikaltimas (ES ir ne ES pilieciai).
Kaip saugomos mano teises?

Nuostatos dél nusikaltimy auky ir civiliniy ieSkovy teisiy yra vienodai taikomos nepriklausomai nuo pilietybés,
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nes Kroatijos baudziamosios teisés aktai taikomi kiekvienam asmeniui, jvykdziusiam nusikaltimg Kroatijos
teritorijoje. Baudziamojo proceso Salys ir kiti dalyviai turi teise vartoti savo gimtaja kalba.

Policija, prokuratira ir teismai privalo pagal BaudZiamojo proceso kodeksa ir Nusikaltimy auky (finansinés
kompensacijos) jstatyma teikti nusikaltimy aukoms informacija apie jy teises pagal tuos teisés aktus. Tai reiskia,
kad prokuratira ir teismai privalo iStirti galimybes ir pries baudZiamajj procesa, ir bet kuriame jo etape
nukentéjusiajai Saliai gauti i$ kaltinamojo kompensacijg uz bet kokius nuostolius ar zalg, kuriuos ji galéjo patirti
dél nusikaltimo, ir zodZiu, nusikaltimo aukai suprantama kalba, arba rastu - kroaty ar angly kalba informuoti
nukentéjusiajg Salj apie jos teise vartoti savo gimtaja kalba, teise pateikti reikalavima pagal turtine teise ir teise |
kompensacijg. Prokuratira ir teismai taip pat privalo pateikti nusikaltimo aukai, kai ji to praso, bendrus
nurodymus ir informacijg, kaip parengti pareiskimg ir kokius patvirtinamuosius dokumentus reikia pateikti.
Informacinés broSidros, kuriose pateikta informacija apie nusikaltimo aukos teise gauti kompensacija, ir
kompensacijos reikalavimo forma yra parengtos kroaty ir angly kalbomis. Siuos dokumentus kroaty ir angly
kalbomis galima parsisiysti i$ Kroatijos teisingumo ministerijos interneto svetainés.

Bet kuri nusikaltimo auka, pranesusi apie nusikaltima, i policijos gauna informacijg apie savo teises. Informaves
nusikaltimo auka Zodziu, policijos pareiginas pateikia informacijg rastu apie nusikaltimo aukos teises ir suteikia
bet kokig turimg informacijg apie tarnybas, teikiancias apsaugg ir parama nusikaltimy aukoms, jskaitant
nemokama nusikaltimy auky pagalbos linijos telefono numer;j.

Kroaty kalbos visiSkai nemokantys asmenys i policijos gali gauti kitomis kalbomis parengtg informacine brositira
apie savo teises.

Nusikaltimy ir baudZiamuyjy nusizengimy aukoms skirto nacionalinio skambuciy centro savanoriai (tel. 116 006)
teikia emocine parama, informacijg apie teises ir praktine informacija. Jie taip pat siuncia nusikaltimy aukas |
kitas kompetentingas tarnybas ir organizacijas siekdami uztikrinti, kad nusikaltimy aukos gauty bet kokig
papildoma informacija ir kity formy parama bei pagalba. Si pagalbos linija veikia darbo dienomis nuo 8.00 iki
20.00 val., o jos darbuotojai gali priimti skambucius kroaty ir angly kalbomis.

Kokig informacijg gausiu, jei pranesiu apie nusikaltimg?

a) Nusikaltimo auka ir nukentéjusioji Salis turi teise per du ménesius po to, kai pareiksti kaltinimai arba pranesta
apie nusikaltima, paprasyti prokuratiros suteikti informacijg apie veiksmus, kuriy imtasi dél ty kaltinimy arba
pranesimo apie nusikaltima. Prokuratira per pagrjsta laikotarpj, ne véliau kaip per 30 dieny po prasymo
pateikimo datos, jiems pranesa apie veiksmus, kuriy imtasi, nebent toks praSymas galéty pakenkti proceso
veiksmingumui. Apie sprendimg nesuteikti tokios informacijos turi biti pranesta prasyma pateikusiai nusikaltimo
aukai arba nukentéjusiajai Saliai.

b) Prokuroras priima sprendima sustabdyti tyrima:

e jei nusikaltimas, dél kurio tas asmuo kaltinamas, néra toks nusikaltimas, del kurio vykdytinas
baudZiamasis persekiojimas pagal ex officio jgaliojimus;

e jei dél aplinkybiy negali bati kaltinamojo kaltés, nebent ta neteiséta veika buty jvykdyta esant psichinio ar
protinio neveiksnumo busenos;

e jei suéjo to nusikaltimo senaties terminas arba dél to nusikaltimo suteikta amnestija ar maloné, ar yra kity
aplinkybiy, dél kuriy baudziamojo persekiojimo vykdyti negalima, ir

e jei néra jokiy jrodymuy, kad kaltinamasis jvykdé ta nusikaltima.

Sprendimas dél tyrimo sustabdymo nusiun¢iamas nukentéjusiajai Saliai ir kaltinamajam, kuris iSkart paleidZziamas
i laisve, jei buvo sulaikytas ar jam buvo skirtas kardomasis kalinimas. Nukentéjusioji Salis kartu su tuo rasytiniu
sprendimu gauna informacija pagal BaudZiamojo proceso kodekso 55 straipsnj apie tai, kaip paciai vykdyti
baudziamajj persekiojima.

¢) ISnagrinéjes praneSima apie nusikaltimg ir patikrines duomenis prokuratiros informacinéje sistemoje,
prokuroras argumentuotu sprendimu tg praneSima atmeta, jei iS praneSimo yra aisSku:

e kad tai néra toks nusikaltimas, dél kurio gali bati vykdomas baudziamasis persekiojimas pagal ex officio
jgaliojimus;
¢ kad suéjo to nusikaltimo senaties terminas arba dél to nusikaltimo suteikta amnestija ar maloné, arba



byla dél to nusikaltimo jau iSspresta teisme, arba yra kity aplinkybiy, dél kuriy baudziamojo persekiojimo
vykdyti negalima;

e kad dél aplinkybiy negali bati kaltés;

e kad néra pagrijstos abejonés, kad kaltinamasis jvykdé tg nusikaltima, apie kurj pranesta, arba

e iS pranesime pateiktos informacijos atrodo, kad tas praneSimas yra nepatikimas.

Prokuroro sprendimas atmesti pranesima apie nusikaltimg negali biti apskystas.

Jei BaudZiamojo proceso kodekse nenustatyta kitaip, prokuroras per astuonias dienas informuoja nusikaltimo
auka apie savo sprendima atmesti praneSima ir nurodo priezastis, kodél taip nusprendé. Prokuroras taip pat
suteikia informacijos, kaip nusikaltimo auka gali pati vykdyti baudziamajj persekiojima. Apie savo sprendimg
atmesti praneSima prokuroras tg praneSima pateikusiam asmeniui ir kaltinamajam pranesa iskart, jei kuris nors
i$ Siy Saliy to papraso.

Jei prokuroras negali jvertinti kaltinimy patikimumo, remdamasis paciu pranesimu, arba jei pranesime pateiktos
informacijos nepakanka, kad bty galima pagrjstai nuspresti pradéti tyrima arba rinkti jrodymus, prokuroras pats
atlieka reikiamus tyrimus arba nurodo policijai tai padaryti.

V=

e jei tai daryti nurodé prokuroras;
e jei areStuotas asmuo nebuvo apklaustas per jstatymy nustatytag terming arba
e jei jo sulaikymas buvo atSauktas.

e) Prokuroras gali rastu pakviesti liudytojus ir ekspertus padéti rinkti jrodymus. Gaves prokuroro leidimg, tokius
Saukimus gali siysti ir tyréjas. Teismas gali pateikti Saukimus liudytojams ir ekspertams duoti parodymus per
jrodymy nagrinéjimo posédj arba dalyvauti teismo posédyje. Kompetentinga staiga iS anksto nustato, kokiu laiku
ir kokioje vietoje bus renkami jrodymai. Pasauktas dalyvauti asmuo jspéjamas dél to, kokie bity jo nedalyvavimo
padariniai.

Ar turiu teise gauti nemokamas vertimo zodziu ar rastu paslaugas (kai
kreipiuosi | policijg ar kitas institucijas, arba tyrimo ar teisminio nagringjimo
metu)?

Nusikaltimo auka, dalyvaujanti baudziamajame procese kaip nukentéjusioji Salis, turi teise:

e vartoti savo gimtaja kalba, jskaitant gesty kalba, ir prasyti vertéjo Zodziu pagalbos, jei nesupranta kroaty
kalbos arba ja pakankamai gerai nekalba, ar gesty kalbos vertéjo pagalbos tuo atveju, jei nukentéjusi Salis
yra kurcia arba nereginti ir kurcia.

Kaip valdzios institucija uztikrina, kad suprasciau ir buciau suprastas (jei
esu vaikas; jei turiu negalig)?

Jei néra kitaip nustatyta atskiru jstatymu, bet kurio jaunesnio nei 14 mety vaiko parodymus gali iSklausyti
ikiteisminio tyrimo teiséjas. Si apklausa vyksta teiséjui ir proceso alims nesant toje pacioje patalpoje, kurioje yra
vaikas, ir naudojant profesionalaus asistento valdoma garso ir vaizdo jranga. Atlikti Sig apklausag padeda
psichologas, vaiky lavinimo specialistas arba kitas specialistas. Sioje apklausoje taip pat gali dalyvauti kuris nors
i$ vaiko tévy arba globéjas, nebent tai trukdyty tyrimui ar priestarauty vaiko interesams. Proceso $alys,
ikiteisminio tyrimo teiséjui leidus, gali per dalyvaujantj specialistg uzduoti klausimus vaikui liudytojui. Apklausa
jraSoma naudojant garso ir vaizdo jranga, jos jrasas uzantspauduojamas ir pridedamas prie protokolo. Vaika
liudytojg galima Saukti antrai apklausai tik iSimtinémis aplinkybémis, laikantis tos pacios tvarkos.

Jei néra kitaip nustatyta atskiru jstatymu, 14-18 mety vaiky parodymus taip pat gali iSklausyti ikiteisminio tyrimo
teiséjas. Su vaiku, ypac jei jis yra nusikaltimo auka, turi bati elgiamasi atidziai, siekiant uztikrinti, kad dél
apklausos nepablogéty vaiko psichikos sveikata. Ypac stengiamasi apsaugoti vaika.

Bet kuris liudytojas, kuris pasauktas negali atvykti dél senatvés, ligos ar negalios, gali blti apklaustas savo bute
ar kitoje savo buvimo vietoje. Tokius liudytojus galima apklausti naudojant specialisto valdoma garso ir vaizdo



jranga. Jei to reikia dél liudytojo biklés, apklausa atliekama taip, kad proceso Salys galéty uzduoti klausimus
liudytojui nebddamos toje pacioje patalpoje. Jeigu reikia, apklausa jraSoma naudojant garso ir vaizdo jranga, jos
jraSas uzantspauduojamas ir pridedamas prie protokolo. Nusikaltimo aukos prasymu ta pati liudytojo apklausos
procedlra gali bati atliekama, jeigu nusikaltimo auka yra nukentéjusi nuo nusikaltimo seksualinei laisvei ar
moralei, prekybos Zmonémis nusikaltimo arba nusikaltimo Seimoje. Tokj liudytojg pasaukti antrai apklausai
galima tik iSimtinémis aplinkybémis, jei teismas mano, kad tai batina.

Paramos aukoms tarnybos

Kas teikia paramg aukoms?

Septyniy apskric¢iy (Zagrebo, Osijeko, Splito, Rijekos, Sisako, Zadaro ir Vukovaro) teismuose jsteigti paramos
nusikaltimy aukoms ir liudytojams padaliniai teikia paramg nusikaltimy aukoms ir liudytojams, duodantiems
parodymus 3iuose teismuose, taip pat ty miesty arba miesteliy savivaldybés teismuose. Sie padaliniai taip pat
teikia paramg baudziamuyjy nusizengimy teismuose dél smurto Seimoje byly ir siuncia nusikaltimy aukas bei
liudytojus, priklausomai nuo jy poreikiy, | specializuotas pilietinés visuomenés jstaigas ir organizacijas.

Informacija ir parama teikiamos telefonu ir nusikaltimo aukai arba liudytojui atvykus j teismo pastatg. Informacija
taip pat teikiama el. pastu.

Daugiau informacijos rasite Siame Kroatijos teisingumo ministerijos interneto puslapyje.

Ar policija mane automatiSkai nukreips | paramos aukoms tarnybg?

Informuodamas nusikaltimo auka apie jos teises, policijos pareiglnas Sig informacija taip pat pateikia rastu ir
suteikia bet kokig turimg informacijg apie paramos nusikaltimy aukoms tarnybas, jskaitant nemokama pagalbos
nusikaltimy aukoms linijos telefono numerj. Informacinéje brositroje apie teises taip pat pateikiami toliau
nurodyty subjekty kontaktiniai duomenys:

e kompetentingo paramos nusikaltimy aukoms ir liudytojams padalinio;
e pilietinés visuomenés organizacijy toje apskrityje;
¢ pagalbos nusikaltimy ir baudziamuyjy nusizengimy aukoms nacionalinio skambuciy centro (tel. 116 006).

Kaip saugomas mano privatumas?

Kompetentingos institucijos gali rinkti asmenine informacija tik jstatymy nustatytais tikslais, atlikdamos savo
pareigas, nustatytas Baudziamojo proceso kodekse.

Asmenine informacijg galima tvarkyti tik kai tai yra nustatyta jstatymu arba kitomis teisés nuostatomis, ir toks
tvarkymas turi bati ribojamas, kad ta informacija baty tvarkoma tik tuo tikslu, kuriuo yra surinkta. Tolesnis tokios
informacijos tvarkymas yra leidziamas, jei nepriestarauja tam tikslui, dél kurio ta informacija surinkta, ir jei
kompetentingos staigos yra jgaliotos tvarkyti tokig informacijag kitu jstatymuy nustatytu tikslu ir tas tolesnis
tvarkymas yra butinas ir proporcingas siekiant to kito tikslo.

Asmeniné informacija apie Zzmogaus sveikatg arba lytinj gyvenima gali biti tvarkoma tik iSimtiniais atvejais, jei
kitaip nejmanoma nustatyti to nusikaltimo, uz kurj baudziama penkeriy mety laisvés atémimu ar dar grieztesne
bausme, ar vykdyti baudziamojo persekiojimo, arba kai tyréjams ar prokuratdrai kitaip kilty neproporcingai
dideliy sunkumu.

Neleidziama tvarkyti asmeninés informacijos, susijusios su rase ar etnine kilme, politiniais, religiniais ar
filosofiniais jsitikinimais arba naryste profesinéje sajungoje.

BaudZiamojo proceso tikslais surinkta asmeniné informacija gali buti perduodama valdZios institucijoms pagal
specialy jstatyma, o kitiems juridiniams asmenims - tik jei prokuratira arba teismas nustato, kad jiems tokios
informacijos reikia jstatymy nustatytam tikslui pasiekti. Kai perduodama tokia informacija, atitinkamiems
juridiniams asmenims primenama apie jy pareigg apsaugoti atitinkamy asmeny duomenis.

Asmens duomenys pagal aktualius teisés aktus gali bati naudojami ir per kitus baudziamuosius procesus, kitus
Kroatijoje vykdomus procesus dél nusikalstamy veiky, taikant proceduras, susijusias su tarptautine pagalba
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baudziamosiose bylose, ir prisidedant prie tarptautinio policijos bendradarbiavimo.

Ar tam, kad man bty suteikta aukoms skiriama parama, pries tai turiu pranesti apie
nusikaltima?

Nusikaltimo auka gauna informacija ir paramg i$ atitinkamo teismo paramos nusikaltimy aukoms ir liudytojams
padalinio arba i$ pilietinés visuomenés organizacijos net ir tuo atveju, jei nepranesa apie nusikaltima.

Asmeniné apsauga, jei man gresia pavojus

Pagal |statymo dél policijos uzduodiy ir jgaliojimy 99 straipsnj, jei atskiru jstatymu nenustatyta kitaip, ir tol, kol
yra pagristy priezasciy imtis tokiy veiksmuy, policija uztikrina tinkama nusikaltimo aukos ir bet kurio kito asmens,
suteikusio arba galincio suteikti baudziamajam procesui svarbios informacijos, ar bet kurio jiems artimo asmens
apsauga, jeigu jiems arba jy artimiesiems kelia grésme nusikaltimo vykdytojas ar kiti su baudziamuoju procesu
susije asmenys. Policijos teikiama nusikaltimy auky apsauga yra fiziné apsauga, teikiama visg para.

Kokio pobudzio apsaugos esama?

Pagal |statymo dél baudZiamujy nusizengimy 130 straipsnj policija gali nurodyti laikinai ir ne ilgiau kaip astuonias
dienas taikyti atsargumo priemone asmeniui, kuris pagristai jtariamas padares nusikaltimg. Praktikoje tai
paprastai yra draudimai jtariamajam lankytis tam tikroje vietoje ar teritorijoje (iSkeldinimas i$ nusikaltimo aukos
namuy), draudimas artintis prie konkretaus asmens arba susisiekti ar palaikyti rysius su konkreciu asmeniu.
Policija per astuonias dienas kompetentingame baudziamujy nusizengimy teisme pateikia kaltinimus ir jis tada
nusprendzia, ar tg atsargumo priemone, kurios imtasi, reikia sustabdyti, ar toliau taikyti. Be to, teismas per
procesa dél baudziamojo nusizengimo gali, remdamasis |statymu dél smurto Seimoje (auky apsaugos), nurodyti
smurtautojui taikyti Sias priemones:

priverstinj psichosocialinj gydyma;

draudimga smurtautojui artintis prie smurto Seimoje aukos, prie jos priekabiauti ar jg persekioti;
iSkeldinima iS bendry jo ir aukos namy;

priverstinj gydyma nuo priklausomybés nuo tam tikry medziagy.

AW

Pagal |statyma dél baudZiamuyjy nusizengimy teismas gali imtis ir kity apsaugos ir atsargumo priemoniy, skirty
nusikaltimo aukos apsaugai, kad jtariamasis prie jos nesiartinty ir nepriekabiauty.

Be to, pagal Baudziamojo proceso kodeksg teismas ir prokuroras, uzuot skyre kaltinamajam kardomajj kalinima,
gali nurodyti imtis vienos ar daugiau atsargumo priemoniuy, jskaitant draudimg nusikaltimo vykdytojui lankytis
tam tikroje vietoje ar teritorijoje, artintis prie konkretaus asmens, susisiekti ar palaikyti rySius su konkreciu
asmeniu, arba draudima nusikaltimo vykdytojui persekioti nusikaltimo aukg ar priekabiauti prie jos ar prie kito
asmens, arba iSkeldinima iS nusikaltimo aukos namu.

Kas gali man suteikti apsauga?

Nusikaltimo auka i$ policijos gali gauti informacijg apie visas savo teises, jskaitant informacija apie savo teise |
apsauga, galimas apsaugos rasis ir veiksmus, kuriy policija imsis, kad apsaugoty nusikaltimo auka.

Ar kas nors jvertins mano bylg, kad nustatyty galimg tolesne nusikaltimo vykdytojo sukelta zalg?

Kai tyrimas baigiamas ir reikiami dokumentai pateikiami kompetentingoms baudziamosios teisenos institucijoms,
policija toliau nebevertina nusikaltimo aukos poreikiy, nebent reikéty taikyti kokias nors apsaugos ar atsargumo
priemones, kuriy nurodyta imtis. Jei gaunama praneSimy apie naujas aplinkybes, i$ kuriy tampa aisku, kad
nusikaltimo vykdytojas vél kelia grésme, policija imasi tolesniy nusikaltimo aukos apsaugos priemoniy
remdamasi savo vertinimu ir bylos faktais.

Ar kas nors jvertins mano bylg, kad nustatyty galima tolesne baudziamosios teisenos sistemos
(tyrimo arba teisminio nagrinéjimo metu) sukelty zalg?

BaudZiamosios teisenos sistema (tyrimo ir teismo proceso etapais) veikia taip, kad blty gerbiamos nusikaltimo
aukos teisés ir jos statusas baudziamajame procese pagal Baudziamojo proceso kodeksa. Tyrima atliekanti



prokuratdra, pries apklausdama nusikaltimo auka, individualiai jvertina jos bikle, bendradarbiaudama su
jstaigomis, organizacijomis arba institucijomis, kurios teikia paramg ir pagalbg nusikaltimy aukoms, Individualiai
vertinant nusikaltimo aukos bukle, be kita ko, nustatomas poreikis imtis specialiy nusikaltimo aukos apsaugos
priemoniy. Jei toks poreikis yra, prokuratira nustato, kokios apsaugos priemonés turi buti taikomos (speciali
nusikaltimo aukos apklausos tvarka, rySiy technologijy naudojimas, kad baty iSvengta bet kokio akiy kontakto
tarp nusikaltimo aukos ir nusikaltimo vykdytojo, ir kitos teisés aktuose nustatytos priemonés). Kai nusikaltimo
auka yra vaikas, laikoma, kad specialias apsaugos priemones taikyti batina, ir jos nustatomos. Individualiai
vertinant nusikaltimo aukos padétj, visy pirma atsizvelgiama | jos asmenines savybes, nusikaltimo rasj ir pobddi
ir j aplinkybes, kuriomis jvykdytas nusikaltimas. Ypac daug démesio skiriama toms nusikaltimy aukoms, kurios
patyré didele Zalg dél sunkaus nusikaltimo, kurioms nusikaltimas padarytas dél konkreciy asmeniniy jy savybiy ir
kurios yra ypac pazeidziamos dél savo santykiy su nusikaltimo vykdytoju.

Kokia apsauga numatyta ypac pazeidziamoms aukoms?

BaudZiamosios teisenos sistema (tyrimo ir teismo proceso etapais) veikia taip, kad bity gerbiamos nusikaltimo
aukos teisés ir jos statusas baudziamajame procese pagal Baudziamojo proceso kodeksa. Tyrima atliekanti
prokuratlra, pries apklausdama nusikaltimo auka, individualiai jvertina jos bikle, bendradarbiaudama su
jstaigomis, organizacijomis arba institucijomis, kurios teikia parama ir pagalba nusikaltimy aukoms. Individualiai
vertinant nusikaltimo aukos bukle, be kita ko, nustatomas poreikis imtis specialiy nusikaltimo aukos apsaugos
priemoniy. Jei toks poreikis yra, prokuratira nustato, kokios apsaugos priemonés turi buti taikomos (speciali
nusikaltimo aukos apklausos tvarka, rySiy technologijy naudojimas, kad buty iSvengta bet kokio akiy kontakto
tarp nusikaltimo aukos ir nusikaltimo vykdytojo, ir kitos teisés aktuose nustatytos priemoneés). Kai nusikaltimo
auka yra vaikas, laikoma, kad specialias apsaugos priemones taikyti batina, ir jos nustatomos. Individualiai
vertinant nusikaltimo aukos padétj, visy pirma atsizvelgiama | jos asmenines savybes, nusikaltimo risj ir pobddi
ir j aplinkybes, kuriomis jvykdytas nusikaltimas. Ypac daug démesio skiriama toms nusikaltimy aukoms, kurios
patyré didele zalg dél sunkaus nusikaltimo, kurioms nusikaltimas padarytas dél konkreciy asmeniniy jy savybiy ir
kurios yra ypac¢ pazeidziamos dél savo santykiy su nusikaltimo vykdytoju.

Esu nepilnametis. Ar turiu specialiy teisiy?
Vaikas, kuris yra nusikaltimo auka, turi Sias papildomas teises:

1. teise, kad jam atstovauty valstybés apmokamas atstovas;
2. teise, kad buty konfidencialiai tvarkoma jo asmeniné informacija;
3. teise, kad procesas vykty nedalyvaujant visuomenei.

Vaikas yra bet kuris jaunesnis nei 18 mety asmuo.

Vaika liudytoja arba nusikaltimo auka per jrodymy nagrinéjimo posédj apklausia ikiteisminio tyrimo teiséjas, o
Saukimas liudyti yra nusiun¢iamas jo tévams arba globéjui.

Mano Seimos narys miré jvykdzius nusikaltimg. Kokios mano teisés?

Pagal Nusikaltimy auky (finansinés kompensacijos) jstatymg, kai tiesioginé nusikaltimo auka mirsta dél smurtinio
nusikaltimo, netiesioginé nusikaltimo auka (tiesioginés nusikaltimo aukos sutuoktinis, partneris, kuris nors i$
tévy, jvaikis, jtévis, pamoté, patévis, posunis ar podukra arba asmuo, su kuriuo tiesioginé nusikaltimo auka kartu
gyveno palaikydama tos pacios lyties santykius) turi teise gauti finansine kompensacija, kaip nustatyta
Nusikaltimy auky (finansinés kompensacijos) jstatymu.

Jeigu netiesioginé nusikaltimo auka buvo mirusiojo (tiesioginés nusikaltimo aukos) iSlaikoma, ji turi teise gauti ne
didesne kaip 70 000 HRK kompensacija dél to, kad neteko tokio jstatymy nustatyto iSlaikymo, ir ne didesne kaip
5 000 HRK kompensacijg uz patirtas jprastas laidojimo iSlaidas.

Bet kuris asmuo, kurio Seimos narys miré kaip nusikaltimo auka, turi teise dalyvauti baudZiamajame procese
kaip nukentéjusioji Salis ir reikalauti kompensacijos (baudziamojo arba civilinio proceso tvarka).
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Mano Seimos narys buvo nusikaltimo auka. Kokios mano teisés?

Netiesiogine nusikaltimo auka laikomas tiesioginés nusikaltimo aukos sutuoktinis, partneris, vaikas, tévai, jvaikis,
jtevis, pamoteé, pateévis, posinis ar podukra arba asmuo, su kuriuo tiesioginé nusikaltimo auka kartu gyveno
palaikydama tos pacios lyties santykius.

Netiesioginémis nusikaltimo aukomis taip pat gali bati laikomi seneliai ir antkai, jei vienas is jy buvo tiesioginé
nusikaltimo auka, jie nuolat gyveno kartu ir seneliai vaikui atstojo tévus.

Nesantuokiniai santykiai ir tos pacios lyties asmeny santykiai aiSkinami pagal Kroatijos teisés aktus.

Jei nusikaltimo auka mirsta, netiesioginés nusikaltimo aukos turi teise gauti kompensacija (dél to, kad neteko
jstatymy nustatyto iSlaikymo, ir uz jprastas laidojimo islaidas).

Ar galiu pasinaudoti tarpininkavimo paslaugomis? Kokios sglygos
taikomos? Ar busiu saugus vykstant tarpininkavimo procesui?

Kroatijoje tarpininkavimo tarp nusikaltimo aukos ir vykdytojo modelis taikomas per ikiteisminj procesa dél
nusikaltimus jvykdZiusiy nepilnameciy ir jauny suaugusiyjy, pagal sistema, kurioje taikomas salyginés galimybés
principas laikantis Nepilnameciy byly teismy jstatymo nuostaty, kuriomis nustatyta konkreti prievolé pradéti
tarpininkavimo procesa iSsprendziant konfliktg be teismo. Kitaip tariant, jei nepilnametis nusikaltimo vykdytojas
jvykdo Sig prievole, jam nereikia stoti pries teisma.

Nuo 2013 m. Kroatijoje iS viso dirba 60 tarpininky, baigusiy vieny mety mokymo programa, kurig sudaro 170
mokymo valandy (jskaitant paskaitas, praktines uzduotis, pratybas pasiskirs¢ius vaidmenimis ir praktine
mentorystés veiklg bei darbo priezilrg). Kroatijoje jie yra vieninteliai specialistai, jgalioti vykdyti atkuriamajj
teisinguma baudziamosiose bylose ir gave atestatus i$ Kroatijos socialinés politikos ir jaunimo reikaly
ministerijos, Neteisminio gin¢y sprendimo asociacijos ir UNICEF.

Taigi, neteisminio gincy sprendimo tarnybos veikia visuose miestuose, kurie yra Kroatijos apskriciy centrai.

Kur galiu rasti teisés akta, kuriame buty isdéstytos mano teisés?

Baudziamojo proceso kodeksas
Nusikaltimy auky (finansinés kompensacijos) jstatymas

Paskutinis naujinimas: 02/07/2025

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. |
kompetentingos nacionalinés institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali biti neatsizvelgta. Europos Komisija
neprisiima jokios atsakomybeés ar teisiniy {sipareigojimy uz Siame dokumente pateikta ar nurodoma informacija ar duomenis.
Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles rasite puslapyje , Teisiné
informacija“.

2 - PraneSimas apie nusikaltimg ir mano teisés tyrimo arba teisminio nagrinéjimo metu

Kaip galiu pranesti apie nusikaltimg?

Apie nusikaltimus kompetentingai prokuraturai galima pranesti rastu, zodZiu ar kitomis priemonémis.

Jeigu apie nusikaltima pranesate zodziu, bisite perspéjamas dél melagingy skundy teikimo padariniy. Jeigu apie
nusikaltima praneSama zodziu, parengiamas rasytinis protokolas, o telefonu arba kitomis telekomunikacijy

priemonémis pateikti pranesimai, kai jmanoma, jrasomi elektroniniu bldu ir parengiamas oficialus rastas.

Apie nusikaltimg pranesancios nusikaltimo aukos gauna rasytinj skundo gavimo patvirtinima, kuriame iSdéstomi
pagrindiniai nusikaltimo, apie kurj buvo pranesta, duomenys. Nusikaltimy aukos, kurios nekalba valdzios
institucijy vartojama kalba arba jos nesupranta, gali pranesti apie nusikaltimg savo kalba ir joms padeda
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paskirtas vertéjas Zzodziu arba kitas asmuo, mokantis ir suprantantis tiek kompetentingos institucijos, tiek
nusikaltimo aukos kalbg. Nusikaltimy aukos, kurios nekalba valdzios institucijy vartojama kalba arba jos
nesupranta, gali prasyti, kad skundo gavimo patvirtinimas blty nemokamai rastu iSverstas | jos kalba.

Jeigu praneSimas apie nusikaltima teikiamas teismui, policijai arba netinkamai prokuratdrai, Sios institucijos jj
priima ir nedelsdamos perduoda kompetentingai prokuraturai.

Prokuroras pranesimg apie nusikaltimg nedelsdamas uZzregistruoja pranesimy apie nusikaltimus registre,
iSskyrus atvejus, kai teisés aktuose nurodyta kitaip.

Jeigu prokuroras tik suzino apie padarytg nusikaltima arba gauna jo aukos pranesima, jis dél to parengia oficialy
rasta, ji jitraukia j jvairiy nusikalstamy veiky registrg ir toliau veikia taip, kaip nustatyta teisés aktuose.

Jei praneSime apie nusikaltimg néra nusikaltimo duomeny, t. y. prokuroras negali nustatyti, apie kokj nusikaltima
pranesta, jis jtraukia ta pranesSima j jvairiy nusikalstamy veiky registra ir papraso apie nusikaltimg pranesusio
asmens per 15 dieny suteikti papildomos informacijos.

Jei apie nusikaltima praneSes asmuo neatsako | papildomos informacijos prasyma, prokuroras tai pazymi
oficialiame raste. Pasibaigus terminui, per kurj galima pateikti papildomos informacijos, prokuroras per astuonias
dienas turi apie tai pranesti vyresniajam prokurorui. Vyresnysis prokuroras gali nurodyti praneSima apie
nusikaltima jtraukti | praneSimy apie nusikaltimus registra.

Kaip galiu suzinoti, kas vyksta Sioje byloje?

Praéjus dviem ménesiams po to, kai pateiktas skundas arba pranesta apie nusikaltima, nusikaltimo auka arba
nukentéjusioji Salis gali nusiysti prokurorui praSyma suteikti informacijos apie veiksmus, kuriy imtasi dél to
skundo arba pranesimo. Prokuroras turi | praSyma atsakyti per pagrista laikotarpj, bet ne véliau kaip per 30
dieny nuo tada, kai gautas rasytinis prasymas, nebent toks atsakymas galéty pakenkti procesui. Jei prokuroras
nusprendzia nesuteikti Sios informacijos, jis turi apie tai informuoti nusikaltimo auka arba nukentéjusiaja Salj.

Nusikaltimo auka, dalyvaujanti baudziamajame procese kaip nukentéjusioji Salis, turi teise bati informuota apie
Sio proceso rezultata.

Ar turiu teise gauti teisine pagalbg (tyrimo arba teisminio nagrinejimo
metu)? Kokiomis salygomis?

Seksualiniy nusikaltimy ir prekybos Zzmonémis aukos kartu su minétomis teisémis turi teise pries savo apklausg
nemokamai pasikonsultuoti su pataréju teisés klausimais ir joms gali biti skirtas atstovas. Sio pataréjo ir (arba)
atstovo dalyvavimo islaidas padengia valstybé.

Vaikai, kurie yra nusikaltimy aukos, kartu su visomis minétomis teisémis turi teise turéti atstova, kurio iSlaidas
padengia valstybé.

Nusikaltimy aukos turi teise gauti pirmine ir antrine teisine pagalbg. Tokia pagalba per procesg nemokamai
teikiama smurtiniy nusikaltimy aukoms, kad jos galéty gauti kompensacija uz zalg, kurig patyre kaip nusikaltimo
aukos.

Nemokamos teisinés pagalbos jstatyme yra numatytas pirminés ir antrinés teisinés pagalbos teikimas.

Pirminé teisiné pagalba apima bendraja teisine informacija, teisines konsultacijas, pareiskimus vieSojo sektoriaus
institucijoms, Europos Zmogaus Teisiy Teismui ir tarptautinéms organizacijoms pagal tarptautines sutartis ir
vidaus darbo tvarkos taisykles, atstovavima vieSojo sektoriaus institucijy nagrinéjamose bylose ir teisine pagalba
sprendziant gincus neteismine tvarka.

Pirminé teisiné pagalba gali buti teikiama bet kuriuo teisiniu klausimu, jeigu:

e pareiSkéjas neturi pakankamai ziniy ar gebéjimy, kad galéty pats ginti savo teises;
e pareiSkéjas néra gaves teisinés pagalbos pagal specialiuosius teisés aktus;
¢ pateiktas prasymas néra aiskiai nepagristas;
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e pareiskéjo ekonominé padétis yra tokia, kad sumokeéjus uz profesionalig teisine pagalba blty sunku
pragyventi jam paciam ar kitiems jo namy Ukio nariams.

Pareiskéjai, siekiantys gauti pirmine teisine pagalba, turéty kreiptis tiesiai | pirminés teisinés pagalbos teikéja.

Antriné teisiné pagalba apima teisines konsultacijas, pareiskimus taikant procedirg, kuria siekiama apginti
darbuotojy teises nuo darbdavio, pareiskimy teikimg per teismo procesus, atstovavimg per teismo procesus,
teisine pagalbg taikiai sprendziant gincus ir atleidima nuo teisiniy iSlaidy bei teismo mokesciy mokéjimo.

Antriné teisiné pagalba gali bati teikiama, jeigu:

1. procesas yra sudétingas;

2. pareiSkéjas néra pajégus pats sau atstovauti;

3. pareiskéjo ekonominé padétis yra tokia, kad sumokéjus uz profesionalig teisine pagalbg buty sunku
pragyventi jam paciam ar kitiems jo namy ukio nariams;

4. bylingjimasis néra nepagristas;

5. per praéjusius SesSis ménesius nebuvo atmestas pareiSkéjo praSymas dél tycCia pateiktos netikslios
informacijos ir

6. pareiskéjas néra gaves teisinés pagalbos pagal specialiuosius teisés aktus.

Prasymas suteikti antrine teisine pagalba patenkinamas pries tai nevertinant pareiskéjo ekonominés padéties, jei
pareisSkéjas yra:

vaikas, dalyvaujantis procese dél savo islaikymo;

smurtinio nusikaltimo auka, siekianti gauti kompensacijg dél tuo nusikaltimu padaryto suzalojimo;
iSlaikymo iSmoky gaveéjas pagal specialiuosius teisés aktus dél socialinés apsaugos teisiy arba
pragyvenimo iSmokos gaveéjas pagal |statymg dél Kroatijos nepriklausomybés karo veterany ir jy Seimos
nariy teisiy ir |[statyma deél karo ir pilietinio karo veterany apsaugos.

NS S

Pareiskéjai, prasantys suteikti antrine teisine pagalbg, kompetentingai jstaigai turi pateikti nustatytos formos
prasyma.

Ar galiu prasyti kompensuoti iSlaidas (patirtas dél dalyvavimo tyrime ir
(arba) teisminio nagrinéjimo procese)? Kokiomis sglygomis?

Kaltinamiesiems, kurie pripazjstami kaltais, teismas jsako padengti bylinéjimosi iSlaidas, nebent jie turéty teise
bati visiskai ar i$ dalies nuo to atleisti.

Kai baudZiamasis procesas sustabdomas arba kai teismas iSteisina kaltinamajj ar panaikina kaltinimus, teismo
nutartimi arba sprendimu turi bati nustatyta, kad valstybé apmoka baudziamojo proceso iSlaidas pagal
BaudZiamojo proceso jstatymo 145 straipsnio 2 dalies 1-5 punktus, neiSvengiamas kaltinamojo patirtas islaidas
ir neiSvengiamas gynybos advokato islaidas bei jam priklausantj atlyginima, jei jstatymy nenustatyta kitaip.

Ar galiu pateikti skunda, jei mano byla bus nutraukta jos neperdavus
teismui?

Nusikaltimy aukos, kuriy skundai dél nusikaltimy yra atmesti, gali pacios vykdyti baudziamajj persekiojima.

Jei prokuroras nustato, kad néra pagrindo vykdyti baudziamajj persekiojima dél nusikalstamos veikos, dél kurios
gali bati vykdomas baudziamasis persekiojimas pagal ex officio jgaliojimus, ar patraukti baudziamojon
atsakomybén asmenis, apie kuriuos pranesta, jis turi per astuonias dienas apie tai informuoti nusikaltimo auka ir

suteikti jai informacija, kad ji pati gali vykdyti baudziamajj persekiojima. Ta patj turi padaryti ir teismas, jeigu jis
priima nutartj sustabdyti procesg dél to, kad prokuroras nutrauké baudziamajj persekiojimg kitose bylose.

Ar galiu dalyvauti teisminio nagrinéjimo procese?

Pagal Baudziamojo proceso jstatyma nukentéjusioji Salis per baudziamajj procesg turi Sias teises:
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e vartoti savo gimtaja kalbg, jskaitant gesty kalbg, ir prasyti vertéjo zodziu paslaugy, jei nekalba kroaty
kalba arba jos nesupranta, ar gesty kalbos vertéjo paslauguy, jei nukentéjusioji Salis yra kurcias arba
neregintis ir kur¢ias asmuo;

e pateikti susijusj ieskinj dél zalos atlyginimo ir praSymus taikyti laikinus draudimus nusikaltimo vykdytojui;

¢ gauti teisinio atstovavimo paslaugas;

e pateikti faktus ir sitlyti jrodymus;

e dalyvauti jrodymy nagrinéjimo posedyije;

e dalyvauti procese, dalyvauti procediroje dél jrodymy ir padaryti baigiamajj pareiSkima;

e prasyti leisti susipaZzinti su bylos medziaga pagal Baudziamojo proceso jstatymo 184 straipsnio 2 dalj;

e prasyti, kad prokuroras pranesty apie veiksmus, kuriy imtasi del pateikto praneSimo, ir pateikti skunda
vyresniajam prokurorui;

e pateikti apeliacinj skundg;

e prasyti atkurti ankstesne padétj;

e gauti pranesima apie baudziamojo proceso rezultatg.

Koks yra mano oficialus statusas teisingumo sistemoje? Pavyzdziui, ar esu
(arba galiu pasirinkti bati) nusikaltimo auka, liudytojas, nukentéjusioji Salis
ar privatus kaltintojas?

Nusikaltimy aukos yra fiziniai asmenys, tiesiogiai dél nusikaltimo patyre fizine ar psichologine Zalg, turtine Zala
arba Siurksty savo pagrindiniy teisiy ir laisviy pazeidima. Nusikaltimo auka taip pat gali blti asmens, kuris miré
tiesiogiai dél nusikaltimo, sutuoktinis, partneris, gyvenimo draugas, neoficialus gyvenimo draugas ir palikuonis, o
jeigu tokiy asmeny néra - tiesiogiai dél nusikaltimo mirusio asmens protéviai arba broliai ir seserys. Bet kuris
asmuo, kuriam teisiSkai priklausé biti mirusiojo iSlaikomam, taip pat laikomas to nusikaltimo auka.

Nukentéjusioji Salis yra nusikaltimo auka arba juridinis asmuo, kuriam tuo nusikaltimu padaryta Zala ir kuris
dalyvauja baudziamajame procese turédamas nukentéjusiosios Salies statusa.

Proceso Salies arba dalyvio statusas priklauso ne nuo to asmens noro, o nuo jo vaidmens toje konkrecioje
baudziamojoje byloje. Kiekvienas asmuo gali atlikti bet kurj iS minéty vaidmeny, priklausomai nuo aplinkybiuy,
kaip nustatyta teisés aktais; jo pasirinkimas yra susijes su teisémis, kuriomis jis nori naudotis kaip nukentéjusioji
Salis arba nusikaltimo auka.

Kokios yra mano su Siuo statusu susijusios teisés ir pareigos?

Nusikaltimo auka turi teise:

e gauti paramos nusikaltimy aukoms paslaugas;

gauti veiksmingg psichologine ir kitokig profesionalig pagalbg ir parama is jstaigy, organizacijy ir

institucijy, padedanciy nusikaltimy aukoms, kaip nustatyta teisés aktuose;

¢ b{ti apsaugota nuo bauginimo ir kersto;

e iSsaugoti savo orumg duodama parodymus kaip auka;

e b{ti iSklausyta be nepagrjsto delsimo po to, kai pateikia skundg dél nusikaltimo, o véliau biti apklausiama
tik tiek, kiek absoliuciai bltina tam baudziamajam procesui;

e bet kokius veiksmus atlikti lydima asmens, kuriuo pasitiki;

e atlikti kuo maziau medicininiy proceddry ir tik jei jos absoliuciai butinos baudziamajam procesui;

e pateikti praSyma pradéti baudziamajj persekiojima arba pateikti privaty ieSkinj pagal Baudziamajj
kodeksa, dalyvauti baudziamajame procese kaip nukentéjusioji Salis, biti informuota, jei skundas dél
nusikaltimo bus atmestas (BaudZiamojo proceso jstatymo 206 straipsnio 3 dalis), ir bati informuota apie
prokuroro sprendimg nesiimti veiksmy, taip pat savarankiskai vykdyti baudziamajj persekiojima
nedalyvaujant prokurorui;

e bati prokuroro informuota apie veiksmus, kuriy imtasi dél jos skundo (Baudziamojo proceso jstatymo 206a
straipsnis), ir pateikti skundg vyresniajam prokurorui (Sio jstatymo 206b straipsnis);

e prasyti informacijos ir be nepagrijsto delsimo gauti informacija apie nusikaltimo vykdytojo paleidimg is
sulaikymo ar kardomojo kalinimo jstaigos, nusikaltimo vykdytojo pabégima arba paleidima i$ kaléjimo ir
priemones, kuriy imtasi nusikaltimo aukos apsaugai uztikrinti;

e prasyti informacijos ir gauti informacija apie bet kokj galutinj sprendima, kuriuo nutraukiamas

14



baudziamasis procesas;
e jgyvendinti kitas pagal jstatymus suteiktas teises.

Baudziamajame procese kaip nukentéjusioji Salis dalyvaujanti nusikaltimo auka turi Sias teises:

e vartoti savo gimtaja kalbg, jskaitant gesty kalba, ir prasyti vertéjo zodziu paslaugy, jei nekalba kroaty
kalba arba jos nesupranta, ar gesty kalbos vertéjo paslauguy, jei nukentéjusioji Salis yra kurcias arba
neregintis ir kur¢ias asmuo;

e pateikti ieskinj dél Zalos atlyginimo ir prasymus taikyti laikinus draudimus nusikaltimo vykdytojui;

e gauti teisinj atstovavima;

e pateikti faktus ir sitlyti jrodymus;

e dalyvauti jrodymy nagringéjimo posedyije;

e dalyvauti procese, dalyvauti procediroje dél jrodymy ir padaryti baigiamajj pareiskima;

e prasyti leisti susipaZinti su bylos medziaga pagal jstatyma;

e prasyti, kad prokuroras pranesty apie veiksmus, kuriy imtasi del pateikto praneSimo, ir pateikti skunda
vyresniajam prokurorui;

e pateikti apeliacinj skundg;

e prasyti atkurti ankstesne padétj;

e gauti praneSima apie baudzZiamojo proceso rezultatg.

Kartu su Siame jstatyme numatytomis nusikaltimy auky teisémis nusikaltimy aukos, kurios yra vaikai, dar turi
Sias teises:

1. teise nemokamai turéti atstova,

2. teise | asmens duomeny apsauga,

3. teise, kad byla blty nagrinéjama uzdarame posédyje. (BaudzZiamojo proceso jstatymo 44 straipsnio 1
dalis).

Kartu su Sio jstatymo 43 straipsnyje nurodytomis nusikaltimy auky teisémis seksualiniy nusikaltimy ir prekybos
Zmonémis aukos dar turi Sias teises:

1. teise | nemokama konsultacijg iki apklausos,

2. teise gauti nemokama atstovg,

3. teise policijoje arba prokuratiroje blti apklausiamoms tos pacios lyties asmens ir, jei jmanoma, to paties
asmens, jeigu apklausa kartojama,

4. neatsakyti j klausimus, kurie néra susije su nusikaltimu, taciau yra susije su nusikaltimo aukos privaciu
gyvenimu,

5. teise prasyti, kad blty apklausiamos garso ir vaizdo priemonémis (Sio jstatymo 292 straipsnio 4 dalis),

teise | asmens duomeny apsauga,

7. teise, kad byla blty nagrinéjama uzdarame posédyje. (Baudziamojo proceso jstatymo 44 straipsnio 4
dalis).

o

Tyrimo etape nusikaltimy aukos, kurios dalyvauja procese kaip privatus kaltintojai arba nukentéjusiosios Salys,
gali atkreipti démesj | visus susijusius faktus ir pateikti jrodymus, svarbius nustatant nusikaltima, iSaiSkinant
nusikaltimo vykdytojg (-us) ir pateikiant reikalavimus per susijusj ieskinj dél zalos atlyginimo.

Ir prie$ baudZiamajj procesa, ir visais Sio proceso etapais prokuratdra ir teismas turi apsvarstyti galimybe, kad
kaltinamasis nukentéjusiajai Saliai kompensuoty bet kokia dél nusikaltimo patirtg Zala. Jie taip pat privalo

informuoti nukentéjusiajg Salj apie tam tikras jos teises pagal jstatymus (pavyzdziui, nukentéjusiosios Salies teise

vartoti savo gimtajg kalbg, teise pateikti ieSkinj dél Zalos atlyginimo ir kt.).

Asmenys, kurie gali turéti informacijos apie nusikaltimg, nusikaltimo vykdytoja ar kitas svarbias aplinkybes, gali
biti pasaukti dalyvauti kaip liudytojai.

Nukentéjusiosios Salys, veikiancios kaip ieSkovai ir privatds kaltintojai, gali biti apklausiamos kaip liudytojai.

Privatus kaltintojas turi tas pacias teises kaip ir prokuroras, iSskyrus tas teises, kurias turi tik valstybés institucija.
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Ar teisminio nagrinéjimo metu galiu padaryti pareiskima ar duoti
parodymus? Kokiomis sglygomis?

Pagal §j jstatyma nukentéjusioji Salis turi teise:

1. atkreipti démesj j faktus ir pateikti jrodymus;

2. dalyvauti jrodymy nagrinéjimo posédyje;

3. dalyvauti procese, dalyvauti procediroje dél jrodymy ir padaryti baigiamajj pareiskima (Baudziamojo
proceso jstatymo 51 straipsnio 1 dalis).

Baudziamajj persekiojima vykdanti nusikaltimo auka turi tas pacias teises kaip ir prokuroras, iSskyrus tas teises,
kurias turi tik valstybes institucija.

Privatus kaltintojas turi tas pacias teises kaip ir prokuroras, iSskyrus tas teises, kurias turi tik valstybés institucija.
Privatus kaltintojai privalo laikytis ty paciy procesiniy nuostaty, kurios taikomos nukentéjusiosioms $alims ir
ieSkovams.

Per apklausg vyriausiasis teiséjas paragina visas Salis iSdéstyti jrodymus, kuriuos jos ketina pateikti
pagrindiniame posédyje. Kiekviena Salis paraginama pateikti pastaby dél kitos Salies pareiskimuy.

Kokig informacijg gausiu teisminio nagrinéjimo metu?

Tyrimo etapu nusikaltimy aukos, kurios dalyvauja procese kaip privatis kaltintojai arba nukentéjusiosios Salys,
gali atkreipti démesj j visus faktus ir pateikti jrodymus, svarbius nustatant nusikaltima, iSaiSkinant nusikaltimo
vykdytoja (-us) ir pateikiant reikalavimus ieskinyje dél zalos atlyginimo.

Baudziamajame procese kaip nukentéjusioji Salis dalyvaujanti nusikaltimo auka turi Sias teises:
e prasyti, kad prokuroras pranesty apie veiksmus, kuriy imtasi dél pateikto praneSimo, ir pateikti skunda
vyresniajam prokurorui;
e buti informuota apie tai, kad skundas dél nusikaltimo atmestas arba kad prokuroras nusprendé nesiimti

veiksmuy;
e gauti pranesima apie baudziamojo proceso rezultatg.

Ar turésiu galimybe susipazinti su bylos medziaga?

Nusikaltimo auka, dalyvaujanti baudziamajame procese kaip nukentéjusioji Salis, gali susipazinti su bylos
medziaga.

Paskutinis naujinimas: 02/07/2025

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. |
kompetentingos nacionalinés institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali biti neatsizvelgta. Europos Komisija
neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz Siame dokumente pateiktg ar nurodoma informacija ar duomenis.
Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles rasite puslapyje ,Teisiné
informacija“.

3 - Mano teises pasibaigus teisminiam nagrinéjimui

Ar galiu apskysti sprendimg?
Nusikaltimo auka, dalyvaujanti baudziamajame procese kaip nukentéjusioji $alis, gali apskuysti nuosprend;.

Asmenys, kuriems leidziama tai daryti, pirmosios instancijos teismo nuosprend] gali apskysti per 15 dieny po to,
kai jiems jteikta to nuosprendzio kopija.

Apeliacinj skunda gali pateikti bet kuri bylos Salis, gynybos advokatas arba nukentéjusioji salis.
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Nukentéjusioji Salis gali apskusti nuosprendj remdamasi teismo priimta nutartimi dél baudziamojo proceso islaidy
ar dél reikalavimo atlyginti zalg. Taciau jei prokuroras perémé baudziamajj persekiojimg i$ nukentéjusiosios
Salies, kuri veiké kaip privatus kaltintojas, ji gali pateikti apeliacinj skundg bet kokiu pagrindu, kuriuo galima
uzgincyti nuosprend;.

Kokios yra mano teises paskelbus nuosprend;?

Nusikaltimo auka, dalyvaujanti baudziamajame procese kaip nukentéjusioji Salis, gali pateikti apeliacinj skunda ir
siekti, kad baty atkurta ankstesné padétis.

Ar turiu teise | parama ar apsauga, pasibaigus teisminiam nagrinéjimui?
Kiek laiko?

Nusikaltimy aukos ir liudytojai gali kreiptis | specialius apskri¢iy teismy padalinius, kad gauty informacijg ir
paramg bet kuriame baudziamojo proceso (ar proceso dél baudziamojo nusizengimo) etape iki tol, kol bus
priimtas nuosprendis.

Jei nusikaltimy aukos arba liudytojai j Siuos paramos aukoms ir liudytojams padalinius kreipsis po to, kai bus
priimtas nuosprendis, Sie padaliniai suteiks jiems informacija pagal savo kompetencija ir nusiys juos j kitas
specializuotas organizacijas ir tarnybas, kurios tenkina nusikaltimy auky arba liudytojy poreikius.

Teisingumo ministerijos Nepriklausoma paramos nusikaltimy aukoms ir liudytojams tarnyba teikia nusikaltimy
aukoms, nukentéjusiosioms Salims arba jy Seimoms informacijg apie nusikaltimo vykdytojo paleidima
(automatinj arba lygtinj paleidima) i$ kaléjimo. Si informacija teikiama visoms nusikaltimy aukoms ir
nukenteéjusiosioms Salims po sunkiy nusikaltimy, tokiy kaip nusikaltimai gyvybei ir sveikatai, seksualiniai
nusikaltimai, smurtiniai nusikaltimai ar karo nusikaltimai.

ISimtiniais atvejais, kai Tarnyba nustato, kad ilgalaikio smurto Seimoje ar smurto pries moteris aukai reikia
suderintos papildomos paramos, ji informuoja tos apskrities specialios darbo grupés, skirtos smurto Seimoje ir
smurto pries moteris prevencijai ir kovai su juo, koordinatoriy apie jvykusj pokalbj su nusikaltimo auka ir apie jos
problemas ir papraso, kad Si apskrities darbo grupé imtysi reikiamy veiksmy. Kai tinka, Si informacija taip pat
perduodama kompetentingam policijos skyriui ir kompetentingam socialinés gerovés centrui, jei nusikaltimo
auka (vaikas ar kitas asmuo) yra teisiskai neveiksni, arba kompetentingai probacijos tarnybai, jei nusikaltimo
vykdytojas yra lygtinai paleistas | laisve ir privalo reguliariai atvykti | probacijos tarnyba.

ISimtiniais atvejais, kai Tarnyba, remdamasi informacija, surinkta i$ nusikaltimo aukos (dél kito nusikaltimo, o ne
tu, kurie minéti pirmiau), padaro iSvada, kad nusikaltimo aukai reikia skubios papildomos paramos ir apsaugos, ji
gali prasyti, kad, nusikaltimo aukai sutikus, veiksmy imtysi kompetentingas policijos skyrius.

Parama nusikaltimy aukoms taip pat teikia pilietinés visuomenés organizacijos iskart po nusikaltimo, per
baudziamajj procesg ir po teisminio bylos nagrinéjimo pabaigos, t. y. po to, kai priimtas galutinis nuosprendis.
Pilietinés visuomeneés organizacijy teikiama parama ir pagalba priklauso nuo jy kompetencijos.

Kokia informacija man bus suteikta, jei nusikaltimo vykdytojui bus
paskelbtas nuosprendis?
Rasytinis nuosprendis, kuriame pateikta nurodymy dél galimy teisiy gynimo priemoniy, jteikiamas kaltintojui,

kaltinamajam ir jo gynybos advokatui, nukentéjusiajai Saliai (jei ji turi teise apskysti sprendima), tai Saliai, kurios
turtas tuo sprendimu konfiskuojamas, ir juridiniam asmeniui, i$ kurio turi blti konfiskuotos pajamos.

Nukentéjusiajai Saliai, kuri neturi teisés apskysti nuosprendzio, jis bus pateiktas jstatymy nustatyta tvarka kartu
su pranesSimu apie jos teise siekti, kad blty atkurta ankstesné padétis. Galutinis nuosprendis pateikiamas
nukenteéjusiajai Saliai, jei ji to papraso.
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Ar man bus pranesta, jei nusikaltimo vykdytojas bus paleistas (jskaitant
paleidimo nesuéjus terminui arba lygtinio paleidimo atvejus) arba pabegs
iS kaléjimo?

Pagal BaudZiamojo proceso jstatyma praSyma pateikusi nusikaltimo auka nedelsiant policijos informuojama apie
tai, kad nutrauktas nusikaltimo vykdytojo sulaikymas arba kardomasis kalinimas, nebent dél tokios informacijos
atskleidimo galéty kilti grésmé nusikaltimo vykdytojui. Nusikaltimo auka taip pat informuojama apie priemones,
kuriy imamasi dél jos apsaugos, kai tokiy priemoniy yra nurodyta imtis.

Pataisos staigos ir kaléjimai neinformuoja Nepriklausomos paramos nusikaltimy aukoms ir liudytojams tarnybos
apie pabégusius kalinius, o praneSima apie nusikaltimo vykdytojo pabégima nusiuncia tik policijai; taciau Sias
teisés normas netrukus planuojama pakeisti.

Nusikaltimy aukos turi teise, kai papraso, blti informuojamos apie nusikaltimo vykdytojo paleidima i$ sulaikymo
ar kardomojo kalinimo jstaigos ir jo pabégima arba paleidima i$ kaléjimo, taip pat apie priemones, kuriy imamasi
del aukos saugumo.

Sunkiy nusikaltimy, t. y. nusikaltimy gyvybei ir sveikatai, seksualiniy nusikaltimy, smurtiniy nusikaltimy ir karo
nusikaltimy aukos informuojamos apie nusikaltimo vykdytojo automatinj arba lygtinj paleidima j laisve.

Ar busiu jtrauktas priimant sprendimus del paleidimo arba lygtinio
paleidimo? Pavyzdziui, ar galiu padaryti pareiskimg arba paduoti skundg?

| bet kokj smurtinio nusikaltimo aukos padarytg pareiskima ir | kitg svarbig su nusikaltimo auka susijusia
informacijg atsizvelgiama svarstant, ar reikéty priimti sprendima leisti nusikaltimo vykdytojui praleisti
savaitgalius ne pataisos jstaigoje ar kaléjime. Nusikaltimo aukos pareiSkimas yra vienas i$ lygtinio paleidimo
proceso dokumenty. Tacgiau pagal Siuo metu galiojancius teisés aktus nusikaltimo aukai nesuteikiama galimybeés
dalyvauti priimant sprendimg dél lygtinio paleidimo ir (arba) ta sprendimg apskuysti.

Paskutinis naujinimas: 02/07/2025

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés nares. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. |
kompetentingos nacionalinés institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali blti neatsizvelgta. Europos Komisija
neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz Siame dokumente pateiktg ar nurodoma informacija ar duomenis.
Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles rasite puslapyje , Teisiné
informacija“.

4. Kompensacija

Kokia procedura taikoma reikalavimui, kad nusikaltimo vykdytojas
atlyginty zalg (pvz., teismo byla, civilinis ieskinys, civilinis ieskinys
baudziamojoje byloje)?

Pagal konkrecius teisés aktus nusikaltimy, uz kuriuos baudziama ne maziau kaip penkeriy mety laisvés atémimu,
aukos, patyrusios didele psichologine ir fizine traumg arba sunkius nusikaltimo padarinius, turi teise

pasikonsultuoti su pataréju prieS duodamos parodymus per baudzZiamajj procesg arba pateikdamos reikalavimag
atlyginti Zzalg; Siam pataréjui atlyginama is valstybés biudzeto.

Per baudZziamajj procesa reikalavimus atlyginti zalg gali teikti asmenys, kuriems leidziama pareiksti tokius

..........

Nusikaltimy aukos, teikiancios reikalavimus atlyginti Zalg, turi nurodyti, ar jau gavo kompensacijg ir ar pateiké
reikalavima dél zalos atlyginimo.
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Teismas nusikaltimo vykdytojui nurodé man atlyginti zalg ir (arba)
sumokéti kompensacijg. Kaip uztikrinti, kad nusikaltimo vykdytojas
sumokeéty?

Kai dél reikalavimo atlyginti zala priimamas galutinis ir vykdytinas sprendimas, nukentéjusioji Salis gali prasyti,
kad teismas, priémes tg sprendima pirmaja instancija, iSduoty jai patvirtintg to sprendimo kopija, kurioje bity
nurodyta, kad tas sprendimas vykdytinas.

Jei sprendime nenustatyta termino, iki kurio jis turi bati jvykdytas, tuo sprendimu nustatyta prievolé turi bati
jvykdyta per 15 dieny po to, kai tas sprendimas tampa galutinis. Po Sio termino pradedamas priverstinis tos
prievolés vykdymo uztikrinimas.

Jei nusikaltimo vykdytojas nemoka, ar gali valstybé man atlikti iSankstinj
mokéjima? Kokiomis sglygomis?

Tycinio nusikaltimo aukai gali bati skirta kompensacija iS valstybés biudzeto pagal specialy jstatyma. Jei jau yra
patenkintas aukos reikalavimas atlyginti zalg, kompensacijos dydis priklauso nuo tos skirtos sumos, o teismas,
priimantis sprendima dél reikalavimo atlyginti Zalg, taip pat atsizvelgia | kompensacijg, aukos jau gautg i$
valstybés biudzeto.

Ar turiu teise | kompensacijg iS valstybes?

Tyciniy smurtiniy nusikaltimy, kurie jvykdyti Kroatijoje po 2013 m. liepos 1 d., aukos turi teise gauti
kompensacija:

e jei yra Kroatijos ar kitos ES valstybés narées pilieciai arba gyventojai;

e jei dél nusikaltimo patyré sunky kino suzalojimg arba sunky sveikatos sutrikdyma;

e jei apie nusikaltima pranesta policijai ar prokuratdrai arba jis uzregistruotas toje jstaigoje per Sesis
ménesius nuo tos dienos, kurig jis jvykdytas, nepriklausomai nuo to, ar nusikaltimo vykdytojas yra
Zinomas;

e jei auka pateikia oficialios formos prasyma kartu su reikiamais dokumentais (prasymo forma galima gauti
bet kuriame policijos skyriuje, prokurattroje arba municipaliniame ar apskrities teisme; jg taip pat galima
gauti internetu Teisingumo ministerijos, Vidaus reikaly ministerijos, prokuratry ir municipaliniy bei
apskriciy teismy svetainése).

Auka turi teise, kad baty kompensuotos:

e medicininio gydymo iSlaidos iki valstybés nustatyty riby; Si kompensacija suteikiama tik tada, kai aukos
iSlaidos negali biti padengtos sveikatos draudimo [éSomis;
e prarastos pajamos iki 35 000 HRK.

Ar turiu teise | kompensacija, jei nusikaltimo vykdytojas nepripazintas
kaltu?

Kompensacija aukai gali bti suteikta net ir tuo atveju, kai nusikaltimo vykdytojas nezinomas arba baudziamasis
procesas nepradétas.

Ar turiu teise j specialig iSmoka, kol laukiu sprendimo dél mano pateikto
ieskinio dél kompensavimo?
Pagal Kroatijos jstatymus tokiy specialiy iSmoky neteikiama.

Paskutinis naujinimas: 02/07/2025

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. |
kompetentingos nacionalinés institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali biti neatsizvelgta. Europos Komisija

19



neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz Siame dokumente pateiktg ar nurodoma informacija ar duomenis.
Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles rasite puslapyje ,Teisiné
informacija“.

5 - Mano teises | paramg ir pagalba

Esu nusikaltimo auka. | kg turiu kreiptis dél paramos ir pagalbos?

Paramos aukoms pagalbos linija

Nacionaliné paramos nusikaltimy ir baudziamyjy nusizengimy aukoms linija (tel. 116 006) teikia emocine
parama, informacija apie auky teises bei praktine informacijg ir pataria, kurios jstaigos ir organizacijos gali
suteikti tolesne informacija, pagalbg ir parama.

Si pagalbos linija - tai nemokamos pagalbos telefonu paslauga.
Ji teikiama kroaty ir angly kalbomis, darbo dienomis nuo 8.00 iki 20.00 val.

Nacionaliné paramos nusikaltimy ir baudziamyjy nusizengimy aukoms linija (tel. 116 006) yra bendroji paramos
tarnyba.

Daugiau informacijos: https://pzs.hr/

Kitos specializuotos pilietinés visuomenés organizacijos taip pat teikia parama ir pagalba telefonu kai kuriy
nusikaltimy aukoms ir vaikams. Daugiau informacijos pateikiama Kroatijos teisingumo ministerijosinterneto
svetainéje kurioje taip pat galite rasti Siy organizacijy sarasg pagal apskritis ir informacijg apie pilietinés
visuomenés organizacijas, jtrauktas | Paramos nusikaltimy aukoms ir liudytojams ir bendradarbiavimo tinkla
(kroat. Mreza podrske i suradnje za Zrtve i svjedoke kaznenih djela).

Visoje Salyje psichosocialine ir teisine pagalbg teikianciy organizacijy sgrasas:

Nacionaliné paramos nusikaltimy ir baudziamujy
116 006 nusizengimy aukoms linija Darbo dienomis 8.00-20.00 val.
Nacionaliné karstoji linija dél dingusiy vaiky
116 000 Dingusiy ir smurtg patirianciy vaiky pagalbos centras 24/7
116 111 Hrabri telefon - pagalbos vaikams linija Darbo dienomis 9.00-20.00 val.
0800-0800  Hrabri telefon - pagalbos tévams linija Darbo dienomis 9.00-20.00 val.
0800 77 99 Pagalbos dél prekybos Zmonémis telefono numeris  Kiekvieng dieng, 10.00-18.00 val.
Smurto auky motery konsultavimo centras
0800 55 44 Zagrebo motery centras Darbo dienomis 11.00-17.00 val.
Pagalbos smurto aukoms moterims ir vaikams
telefono numeris

0800 655 222 Zenska pomo¢ sada - motery pagalbos linija 24/7
B.a.B.e. - nemokama teisiné pagalba smurto Seimoje

0800 200 144 aukoms Darbo dienomis 9.00-15.00 val.
Paramos seksualinio smurto aukoms centras

01 6119 444 Zenska soba - lytiniy teisiy centras Darbo dienomis 10.00-17.00 val.
Psichologiné pagalba

01 48 28 888 Psichologinés pagalbos centras TESA Darbo dienomis 10.00-22.00 val.

01 48 33 888 ,Blue Phone" vaiky pagalbos linija Darbo dienomis 9.00-21.00 val.

Darbo dienomis 10.00-12.00 val.,

Nemokama teisiné pagalba treCiadieniais ir ketvirtadieniais

01 4811 320 Teisés universiteto Teisés klinika 17.00-19.00 val.

Ar parama aukoms teikiama nemokamai?

Taip.


https://pzs.hr/
https://mpu.gov.hr/o-ministarstvu/djelokrug-6366/iz-pravosudnog-sustava-6372/podrska-zrtvama-i-svjedocima/6156

Kokio pobudzio parama galiu gauti is valstybiniy tarnyby ar institucijy?
Paramos nusikaltimy aukoms ir liudytojams padaliniai teikia:

emocine parama;

informacija apie teises;

techninio ir praktinio pobldzio informacijg aukoms, liudytojams ir jy Seimy nariams;

siuntimus | specializuotas jstaigas ir pilietinés visuomenés organizacijas pagal aukos arba liudytojo
poreikius.

W=

Apskriciy teismy paramos nusikaltimy aukoms ir liudytojams padaliniai:

PARAMOS NUSIKALTIMY AUKOMS IR LIUDYTOJAMS PADALINIAI
Adresas: Europska avenija 7, 31 000 Osijek, Hrvatska (Kroatija)
Tel. 031/228-500
Osijeko apskrities teismas E. pastas: podrska-svjedocima@zsos.pravosudje.hr
Adresas: Zrtava fasizma 7, 51000 Rijeka, Hrvatska (Kroatija)
Tel. 051/355-645
Rijekos apskrities teismas E. pastas: podrska-svjedocima-ri@pravosudije.hr
Adresas: Trg Ljudevita Posavskog 5, 44000 Sisak, Hrvatska (Kroatija)
Tel. 044/524-419
Sisako apskrities teismas E. pastas: podrska-svjedocima-sk@zssk.pravosudje.hr
Adresas: Gunduli¢eva 29a, 21000 Split, Hrvatska (Kroatija)
Tel. 021/387-543
Splito apskrities teismas E. pastas: podrska-svjedocima-st@pravosudje.hr
Adresas: Zupanijska 33, 32000 Vukovar, Hrvatska (Kroatija)
Tel. 032/452-529
Vukovaro apskrities teismas E. pastas: podrska-svjedocima-vu@pravosudje.hr
Adresas: Borelli 9, 23 000 Zadar, Hrvatska (Kroatija)
Tel. 023/203-640
Zadaro apskrities teismas E. pastas: podrska-svjedocima@pravosudje.hr
Adresas: Trg N.S. Zrinskog 5, 10 000 Zagreb, Hrvatska (Kroatija)
Zagrebo apskrities teismas Tel. 01/4801-062

Kroatijos teisingumo ministerijos Paramos nusikaltimy aukoms ir liudytojams tarnyba (kroat. Sluzba za podrsku
Zrtvama i sviedocima):

e teikia sisteminga parama aukoms ir liudytojams;

¢ koordinuoja teismy padaliniy, teikianciy paramg aukoms ir liudytojams, darbg;

e teikia nusikaltimy aukoms, nukentéjusioms Salims ar jy Seimy nariams informacijg apie nusikaltimo
vykdytojo paleidima (automatinj arba lygtinj paleidima) is kaléjimo;

e teikia informacijg apie teises ir emocine parama nusikaltimy aukoms ir liudytojams i$ uzsienio,
kvie¢iamiems duoti parodymus Kroatijos teismuose pagal tarptautinés teisinés pagalbos mechanizmg, ir
nusikaltimy aukoms bei liudytojams i$ Kroatijos, pagal tg patj mechanizma kvieciamiems duoti parodymus
uzsienio teismuose. Tarnyba siuncia nusikaltimy aukoms ir liudytojams informacinius laiskus su kontaktine
informacija;

e priima i$ nusikaltimy auky kompensacijos reikalavimus, rengia medziagg Kompensavimo nusikaltimy
aukoms komiteto (kroat. Odbor za novcanu naknadu Zrtvama kaznenih djela) posédziams ir teikia pagalba
tarpvalstybinése bylose.

Kokio pobudzio parama galiu gauti iS nevyriausybiniy organizacijy?

Priklausomai nuo organizacijos pobudzio ir jos kompetencijos, galima gauti jvairiy risiy pagalba ir parama:
psichologine, emocine, teisine, praktine, apgyvendinimo, medicinos pagalbg, apsaugg ir paramg teisme.

Daugiau informacijos ir Siy organizacijy kiekvienoje apskrityje sarasg rasite Kroatijos teisingumo ministerijos
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svetaingje.

Kroatijoje Siuo metu steigiama dvylika probacijos tarnyby. Jy uzduotis - atsizvelgti | baudZiamuyjy sankcijy
vykdymo Zmogiskajj aspekta, uztikrinti efektyvesne nusikaltimy vykdytojy reintegracija j visuomene ir teikti
pagalba nusikaltimy aukoms, nukentéjusiosioms Salims ir jy bei nusikaltimy vykdytojy Seimoms.

Nacionaliné probacijos tarnyba padeda pasirengti nusikaltimy vykdytojy griZzimui | visuomene po paleidimo i$
kaléjimo. Tai apima pagalbg jiems susirasti bustg ir darba, taip pat pagalbg jiems patiems ir jy nusikaltimy
aukoms, nukentéjusiosioms 3alims bei jy $eimoms pasirengti nusikaltimo vykdytojo i3éjimui j laisve. Si tarnyba
taip pat organizuoja psichosocialinés paramos teikimg aukoms, nukentéjusiosioms Salims ir auky bei nusikaltimy
vykdytojy Seimoms.

Kai ketinama iSleisti j laisve nusikaltimo vykdytoja, kuris atlieka bausme uz seksualinj nusikaltima, nusikaltimg
gyvybei ir sveikatai ar smurtinj nusikaltima, Probacijos tarnyba privalo tinkamai ir nedelsdama apie tai pranesti
aukoms, nukentéjusiosioms Salims arba jy Seimoms.

Atskiry probacijos tarnyby ir Teisingumo ministerijos Probacijos departamento kontaktiniai duomenys
pateikti Cia.

Nusikaltimy aukos gali kreiptis | policijg el. pastu policia@mup.hr ar prevencija@mup.hr arba paskambinti
telefonu 192 (visg para, visomis savaités dienomis) ar +385 1 3788 111.

Paskutinis naujinimas: 02/07/2025

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. |
kompetentingos nacionalinés institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali blti neatsizvelgta. Europos Komisija
neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz Siame dokumente pateiktg ar nurodoma informacija ar duomenis.
Daugiau informacijos apie uz Sj puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles rasite puslapyje , Teisiné
informacija“.
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