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Vsebino zagotavlja

Pravice Zrtev - po drzavah

Hrvaska ——

Zrtve kaznivih dejanj imajo Stevilne pravice v predkazenskem in
kazenskem postopku, zlasti pa so zasSciteni otroci ter zrtve kaznivih dejanj
zoper spolno nedotakljivost in zrtve trgovine z ljudmi.

Zrtev kaznivega dejanja ima:

1.
2.

Bw

10.

11.
12.

pravico do dostopa do sluzb za podporo zrtvam kaznivih dejanj;

pravico do ucinkovite psiholoske in druge strokovne pomoci ter podpore organov, organizacij in ustanov,
ki zagotavljajo podporo zrtvam kaznivih dejanj, v skladu z zakonom;

pravico do zascite pred ustrahovanjem in mascevanjem;

pravico do zascite svojega dostojanstva med pri¢anjem kot zZrtev;

pravico do zasliSanja takoj po vlozZitvi kazenske ovadbe in do tega, da v nadaljevanju ni zasliSana vec, kot
je nujno potrebno za namene kazenskega postopka;

pravico do spremstva osebe, ki ji zaupa, pri vseh ukrepih, v katerih sodeluje;

pravico biti izpostavljena ¢im manj medicinskim posegom in le, ¢e so ti nujno potrebni za namene
kazenskega postopka;

pravico do vlozitve predloga za kazenski pregon ali vlozitve zasebne tozbe v skladu s kazenskim
zakonikom (Kazneni zakon), pravico do sodelovanja v kazenskem postopku kot oSkodovanec, pravico biti
obvescena o zavrnitvi kazenske ovadbe (Clen 206(3) kazenskega zakonika) in odlocitvi drzavnega tozilca
(drzavni odvjetnik) o odstopu od kazenskega pregona ter pravico do individualnega kazenskega pregona
brez drzavnega toZilca;

pravico, da jo drzavni tozilec obvesti o ukrepih, sprejetih na podlagi njene ovadbe (¢len 206a kazenskega
zakonika), in pravico do vlozitve pritozbe pri viSjem drzavnem tozilcu (visi drzavni odvjetnik) (¢len 206b
kazenskega zakonika);

pravico zahtevati in nemudoma prejeti informacije o odpravi pridrzanja ali pripora storilca, pobegu ali
odpustu storilca iz zapora in ukrepih, sprejetih za zagotovitev zascite Zrtve;

pravico zahtevati in prejeti informacije o vsaki pravnomocni odlocbi, s katero se konca kazenski postopek;
druge pravice, doloCene z zakonom.

Poleg tega ima zrtev kaznivega dejanja zoper spolno nedotakljivost in kaznivega dejanja
trgovine z ljudmi naslednje pravice:

1.
2.
3.

o

pravico do brezplacnega posvetovanja s pravnim svetovalcem pred zasliSanjem;

pravico do brezpla¢nega pooblascenca;

pravico, da jo na policijski postaji ali drzavnem tozZilstvu (drZzavno odvjetnistvo) zaslisi oseba istega spola
in da jo v primeru ponovnega zasliSanja zaslisi ista oseba;

. pravico zavrniti odgovor na vprasanja, ki se strogo nanasajo na njeno osebno Zivljenje in niso povezana s

kaznivim dejanjem;

pravico zahtevati, da se zasliSi z uporabo avdiovizualne naprave (¢len 292 kazenskega zakonika);
pravico do varstva osebnih podatkov;

pravico zahtevati izkljucitev javnosti z obravnave.
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Ce je zrtev kaznivega dejanja otrok, ima poleg navedenih tudi naslednje pravice:

1. pravico do brezpla¢nega pooblascenca;
2. pravico do varstva osebnih podatkov;
3. pravico do izkljucitve javnosti.

Otrok je vsaka oseba, mlajsa od 18 let.

Otroka, ki je prica ali zrtev, zaslisi preiskovalni sodnik na dokaznem naroku, vabilo pa se vroci njegovim starSem
ali skrbnikom.

Zasebna tozba
Po prijavi kaznivega dejanja bo v vecini primerov postopek vodil drzavni tozilec po uradni dolznosti.

Zasebna tozba se lahko vlozi v primeru kaznivih dejanj, za katera se kazenski postopek za¢ne na podlagi
zasebne toZzbe. Zasebno tozbo je treba vloziti v treh mesecih od dneva, ko je upravi¢ena fizi¢na ali pravna oseba
izvedela za kaznivo dejanje in storilca.

Premozenjskopravni zahtevek

Predlog za uveljavljanje premozenjskopravnega zahtevka v kazenskem postopku lahko vlozi oSkodovanec.
Zrtev kaznivega dejanja je tudi odkodovanec, ki ima pravico pri sodis¢u vloZiti premozenjskopravni zahtevek.
Premozenjskopravni zahtevek lahko vkljucuje:

¢ povrnitev Skode - ki je lahko materialna ali nematerialna (utrpela bolecina, strah);

e vrnitev stvari - Ce lahko oSkodovanec dokaZze, da je njen lastnik ali zakoniti posestnik;

e razveljavitev dolocenega pravnega posla - e je zaradi kaznivega dejanja prislo do pravnega posla
premozenjskopravne narave (Ce je obdolZzenec Zrtev prisilil k sklenitvi pogodbe).

PremoZzenjskopravni zahtevek se lahko uveljavlja v kazenskem postopku ali v loceni civilni pravdi zoper
obdolzenca. Ce je premozenjskopravni zahtevek vloZen v kazenskem postopku, je pogoj za njegovo prisoditev ta,
da sodis¢e spozna obdolzenca za krivega.

V civilni pravdi to ni predpogoj za uspeh premozenjskopravnega zahtevka.

Pravice oskodovancev med preiskavo in v kazenskem postopku
Zrtev, ki v kazenskem postopku sodeluje kot oskodovanec, ima pravico:

e uporabljati svoj materni jezik, vklju¢no z znakovnim jezikom, in zahtevati pomoc¢ tolmaca, ¢e ne razume ali
uporablja hrvaskega jezika, ali pomoc tolmaca znakovnega jezika, ¢e je gluha ali gluhoslepa;

e vloziti predlog za uveljavljanje premozenjskopravnega zahtevka in predlog za zaCasne ukrepe
zavarovanja;

¢ imeti pooblascenca;

e opozarjati na dejstva in predlagati dokaze;

e udeleziti se dokaznega naroka;

e udeleziti se obravnave, sodelovati v dokaznem postopku in podati zaklju¢no izjavo;

e opraviti vpogled v spis;

e zaprositi, da jo drzavni tozilec obvesti o ukrepih, sprejetih na podlagi njene prijave, in vloziti pritozbo pri
visjem drzavnem tozilcu;

e vloziti pritozbo;

e zahtevati vrnitev v prejsnje stanje;

e prejeti obvestilo o izidu kazenskega postopka.

Drzavno tozilstvo in sodiS¢e morata pred kazenskim postopkom in v vsaki fazi postopka prouciti, ali obstaja
moznost, da obdolzenec oSkodovancu povrne Skodo, povzroceno s kaznivim dejanjem. Prav tako morata



oskodovanca obvestiti o pravici, da uporablja svoj jezik, vklju¢no z znakovnim jezikom za gluhe ali gluhoslepe,
pravici do pomoci tolmaca, ¢e ne razume ali uporablja hrvaskega jezika, ali pomoci prevajalca ali tolmaca
znakovnega jezika, Ce je gluha ali gluhoslepa, pravici do vlozitve civilnopravnega zahtevka ali predloga za
zacasne ukrepe zavarovanja, pravici navesti dejstva in predlagati dokaze, pravici udeleziti se obravnave,
sodelovati v dokaznem postopku in podati zaklju¢no izjavo, pravici do vpogleda v spis ter pravici zaprositi, da ga
drzavni toZilec obvesti o ukrepih, sprejetih na podlagi njegove prijave, in vioZiti pritoZbo pri viSjem drzavnem
tozilcu.

Pravica do odskodnine

Zakon o odskodnini zrtvam kaznivih dejanj (Zakon o novc¢anoj naknadi Zrtvama kaznenih djela) (Narodne Novine
(NN; Uradni list Republike Hrvaske, St. 80/08 in 27/11)) dolo¢a pravico do odSkodnine za Zrtve kaznivega dejanja
z elementi nasilja, naklepno storjenega na ozemlju Republike Hrvaske, ali njihove sorodnike pod pogoji,
doloCenimi v njem.

Doloca torej pravico do odSkodnine za Zrtve nasilnih naklepnih kaznivih dejanj ter predpostavke in postopek za
uveljavljanje pravice do odskodnine, organe, ki sprejemajo odlocitve in sodelujejo v postopku odlo¢anja o pravici
do odSkodnine, ter organe in postopek v ¢ezmejnih zadevah.

Zrtve nasilnega naklepnega kaznivega dejanja imajo pravico do od$kodnine iz drzavnega prora¢una.

Policija, drzavno tozilstvo in sodiS¢a morajo zagotoviti informacije o pravici do odskodnine in potrebne obrazce za
vlozitev zahteve za odSkodnino, na zahtevo zrtve pa tudi sploSna navodila in informacije o tem, kako izpolniti
zahtevo za odSkodnino in katero dokumentacijo ji je treba priloziti.

Zahteve za odskodnino je treba vloZiti pri ministrstvu za pravosodje na obrazcu, ki ga je mogoce prenesti s
spletis¢a ministrstva.

Obrazec zahteve za odSkodnino za zrtve kaznivih dejanj (223 Kb)

Zahtevo za od$kodnino je treba vloZiti v $estih mesecih od dneva storitve kaznivega dejanja. Ce Zrtev iz
upravicenih razlogov take zahteve ni mogla vloziti v roku, mora to storiti v treh mesecih od dneva, ko so taki
razlogi prenehali obstajati, najpozneje pa v treh letih od dneva, ko je bilo storjeno kaznivo dejanje.

Ce je Zrtev mladoletna oseba ali oseba, ki ji je bila odvzeta poslovna sposobnost, njen zakoniti zastopnik pa
zahteve ni vlozil v Sestih mesecih od dneva, ko je bilo storjeno kaznivo dejanje, zacne Sestmesecni rok teci od
dneva, ko oseba dopolni 18 let, ali od dneva, ko se po nastopu polnoletnosti Zrtve zacne kazenski postopek, ali
od dneva, ko je osebi vrnjena poslovna sposobnost.

Osebe, upravic¢ene do odskodnine:

e Zrtve kaznivega dejanja z elementi nasilja, ki so drzavljani Republike Hrvaske, drzavljani drzave Clanice
Evropske unije ali ki imajo v Evropski uniji stalno prebivalisce, Ce je bilo kaznivo dejanje storjeno na
Hrvaskem;

e Zrtev, ki je zaradi kaznivega dejanja utrpela hude telesne poskodbe ali okvaro zdravja (taka oseba je
upravicena do nadomestila stroSkov zdravljenja, ¢e ni obvezno zdravstveno zavarovana, in sicer do visine
stroSkov zdravstvenih storitev, ki se krijejo iz zdravstvenega zavarovanja v Republiki Hrvaski, in do
nadomestila za izpad dohodka v visini do 35 000 HRK);

e 0seba, ki je bliznji sorodnik umrle Zrtve (zakonec ali zunajzakonski partner, otrok, starsi, posvojitelj,
posvojenec, krusni starsi, pastorek, istospolni partner, stari starsi in vnuk, ¢e so z Zrtvijo ziveli v skupnem
gospodinjstvu) (taka oseba je upravi¢ena do nadomestila zaradi izgubljenega zakonskega prezivljanja v
visini do 70 000 HRK);

e 0seba, ki je placala pogrebne stroske v primeru smrti Zrtve, je upravi¢ena do nadomestila v visini do
5 000 HRK;

e Ce je bilo kaznivo dejanje prijavljeno ali evidentirano pri policiji ali drzavnem tozilstvu v Sestih mesecih od
dneva storitve kaznivega dejanja, ne glede na to, ali je storilec znan ali ne.

Pri dolocanju viSine odSkodnine se upoStevajo vedenje Zzrtve med kaznivim dejanjem in po njem ali njeno
prispevanje k nastanku in obsegu Skode, dejstvo, ali je oseba neposredna zrtev, ter dejstvo, ali je kaznivo dejanje
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prijavila pristojnim organom in kdaj. Poleg tega se oceni sodelovanje Zrtve s policijo in pristojnimi organi, da bi bil
storilec priveden pred sodisce, ter uposteva, ali je neposredna Zrtev prispevala k nastanku Skode ali k Se ve(ji
Skodi, pri ¢emer se v takih primerih odSkodnina, do katere je Zrtev upravicena, ustrezno zniza. Zahteva za
odskodnino se zavrne ali pa se znesek zniza, ¢e se ugotovi, da je zrtev vpletena v organizirani kriminal ali
kriminalno zdruzbo. Odskodnina se prav tako lahko zavrne ali pa se znesek zniza, ¢e bi bila dodelitev polne
odskodnine v nasprotju z na¢elom pravicnosti, morale in javnega reda.

Obvestilo o odpustu storilca kaznivega dejanja

Ce je obtoZenec obsojen na kazen zapora, sluzba za podporo Zrtvam in pricam (Sluzba za podrsku Zrtvama i
svjedocima) pri ministrstvu za pravosodje obvesti Zrtev o datumu (rednega in pogojnega) odpusta obsojenca s
prestajanja kazni zapora.

Zakonska obveznost obvescanja zrtev o odpustu obsojenca

Sluzba za podporo zrtvam in priCam pri ministrstvu za pravosodje mora v skladu z dolo¢bami zakona o
spremembah in dopolnitvah zakona o izvrsevanju kazni zapora (Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o
izvrsenju kazne zatvora) zrtev, oskodovanca ali njune druzinske ¢lane obvestiti 0 odpustu obsojenca s
prestajanja kazni zapora.

Zrtve so obves¢ene o odpustu obsojenca v primerih kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost in spolno moralo,
kaznivih dejanj zoper zivljenje in telo ali nasilnih kaznivih dejan;.

Navedene informacije se Zrtvi, oSkodovancu ali njunim druzinskim ¢lanom zagotovijo ne glede na to, ali je
obsojenec s prestajanja kazni zapora odpuscen redno ali pogojno.

Poleg tega lahko kazenske ustanove/zapori pri odlo¢anju o tem, ali je priporocljivo, da se obsojenec iz zapora
vrne v svoj kraj stalnega ali zacasnega prebivalisca, od sluzbe za podporo zrtvam in pricam zahtevajo, naj
zagotovi informacije o odzivu zrtve ali njene druzine na to moznost. Sluzba za podporo zrtvam in pri¢cam na
podlagi razgovorov z Zrtvijo pripravi porocila za kazensko ustanovo/zapor.

Podpora pri¢am in zrtvam

Podporo pri¢am in Zrtvam v Republiki Hrvaski usklajuje sluzba za podporo Zzrtvam in pri¢am pri ministrstvu za
pravosodje.

Zrtve in pri¢e lahko podporo in informacije o svojih pravicah in postopkih dobijo pri oddelku sodis¢a za podporo
Zrtvam in pricam.

Taki oddelki so bili ustanovljeni na sedmih Zupanijskih sodis¢ih (Zupanijski sudovi), in sicer v Zagrebu, Zadru,
Osijeku, Vukovarju, Splitu, Sisku in na Reki. Oddelki Zrtvam zagotavljajo Custveno podporo, prakti¢ne informacije
in informacije o pravicah, pricam in osebam, ki jih spremljajo, pa podporo in informacije. Podporo zagotavljajo
tudi oddelki pristojnih obcinskih sodis¢ in sodiS¢ za prekrske (opcinski in prekrsajni sudovi).

Zrtve lahko informacije o svojih pravicah in vrstah pomo¢i, ki so jim na voljo, dobijo tudi na brezpla¢ni telefonski
Stevilki 116 006 nacionalnega klicnega centra za Zrtve kaznivih dejanj in prekrskov (glej spletis¢e nacionalnega
klicnega centra).

Ministrstvo za pravosodije zrtvam in pri¢am prav tako zagotavlja podporo in informacije o njihovih pravicah,
poizvedbe pa se lahko posljejo po elektronski posti na naslov: zrtve.i.svjedoci@pravosudje.hr ali prek spletiSca
hrvaskega ministrstva za pravosodje na spletnem naslovu: https://pravosudje.gov.hr/

Podpora zrtvam in pricam v ¢ezmejnih zadevah

Sluzba za podporo zrtvam in pri¢am, ki je bila ustanovljena v okviru ministrstva za pravosodije, zagotavlja
podporo in informacije zrtvam in pricam, ki so pozvane na sodis¢e prek mednarodne pravne pomoci (vklju¢no s
pri¢ami vojnih zloc¢inov).

Pricam, ki so pozvane k pri¢anju na sodis¢ih v Republiki Hrvaski, ali hrvaskim pri¢am, ki so pozvane na sodis¢a v
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tujini, se posljejo informativna pisma.

Pri¢am vojnih zloCinov se zagotovita fizi¢ha zascita, kadar je to potrebno, ter pomoc za pripravo na pot in nastop
pred pristojnim pravosodnim organom (pri¢am in drugim strankam, ki so pozvane na zasliSanje v kazenskih
postopkih v zvezi z vojnimi zloCini pred pristojnimi pravosodnimi organi v Republiki Hrvaski ali zunaj nje, kadar je
taka podpora povezana z zaprosilom za mednarodno pravno pomoc).

Za informacije, ki jih potrebujete, kliknite na spodnje povezave:

1 Moje pravice kot Zrtve kaznivega dejanja

2 Prijava kaznivega dejanja in moje pravice med preiskovanjem kaznivega dejanja ali med sojenjem

3 Moje pravice po sojenju

4 Nadomestilo

5 Moje pravice do podpore in pomoci

Zadnja posodobitev: 04/08/2025

Strani v jezikih drzav ¢lanic pripravljajo posamezni nacionalni organi, njihov prevod pa zagotavlja prevajalska sluzba Evropske
komisije. Prevodi zato morda Se ne vsebujejo kasnejsih sprememb izvirnika, ki so jih vnesli nacionalni organi. Evropska
komisija ne prevzema nobene odgovornosti za informacije ali podatke, ki jih vsebuje oziroma na katere se sklicuje ta
dokument. Za pravila o avtorskih pravicah drzave ¢lanice, ki je odgovorna za to stran, glejte pravno obvestilo.

1 - Moje pravice kot Zrtve kaznivega dejanja

Katere informacije bom pridobil od organov po storitvi kaznivega dejanja,
vendar pred njegovo prijavo (tj. policija, drzavni tozilec)?

Zakon o kazenskem postopku ne ureja vsebine informativnega lista, ki ga lahko zrtev dobi po storjenem
kaznivem dejanju, vendar pred njegovo prijavo. Vsakdo ima pravico in moznost stopiti v stik z drzavnim
tozilstvom, pri katerem lahko prijavi kaznivo dejanje, poda izjavo ali vlozi viogo o zadevi, ki spada v pristojnost
drzavnega tozilca. Osebe, ki se obrnejo na drzavno tozilstvo, prejmejo informacije o tem, kako prijaviti kaznivo
dejanje, ter druge osnovne informacije o svojih pravicah in obveznostih.

Policisti morajo evidentirati prijave kaznivih dejanj, ki se kazensko preganjajo po uradni dolZnosti.
Poleg tega ima vsakdo pravico do ustrezne policijske zascite, ¢e zanjo obstajajo utemeljeni razlogi.

Oddelki za podporo Zrtvam in pricam, ki jih je ustanovilo sedem Zupanijskih sodis¢, Zrtvam zagotavljajo Custveno
podporo in informacije o njihovih pravicah (vklju¢no s tehni¢nimi in prakti¢nimi informacijami). Podporo in
informacije zagotavljajo tudi pricam ter druzinskim ¢lanom zrtev in pri€. Informacije in podpora se zagotavljajo
ne glede na fazo postopka. Zrtve prejmejo informacije in podporo, tudi ¢e kaznivega dejanja ne prijavijo.
Navedeni oddelki zrtve in price tudi napotijo k specializiranim ustanovam in organizacijam civilne druzbe,
odvisno od njihovih potreb.

Ne zivim v drzavi EU, kjer je bilo kaznivo dejanje storjeno (drzavljani EU in
nedrzavljani EU). Kako so zasCitene moje pravice?
Dolocbe, ki urejajo pravice zrtev in oSkodovancev, se uporabljajo enako, ne glede na drzavljanstvo, saj se

hrvaska kazenska zakonodaja uporablja za vsakogar, ki stori kaznivo dejanje na Hrvaskem. Stranke in udelezenci
v postopku imajo pravico uporabljati svoj materni jezik.
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Policija, drzavno tozilstvo in sodis¢a morajo v skladu z zakonom o kazenskem postopku in zakonom o odskodnini
Zrtvam kaznivih dejanj zrtvam kaznivih dejanj zagotoviti informacije o njihovih pravicah na podlagi teh zakonov.
To pomeni, da morajo drzavno tozilstvo in sodiS¢a pred kazenskim postopkom in v kateri koli fazi postopka
prouciti moznosti, da obdolzenec oSkodovancu povrne kakrsno koli izgubo/Skodo, povzroc¢eno s kaznivim
dejanjem, ter oSkodovanca obvestiti - ustno v jeziku, ki ga Zrtev razume, in pisno v hrvaskem ali angleSkem
jeziku - o njegovi pravici, da uporablja svoj materni jezik in da vlozi predlog za uveljavljanje
premozenjskopravnega zahtevka, ter o pravici do odskodnine. Drzavno toZilstvo in sodis¢a morajo Zrtvi na njeno
zahtevo zagotoviti tudi sploSna navodila in informacije o tem, kako izpolniti zahtevo in katere podporne
dokumente predloziti. Informativni listi z informacijami o pravici zrtve do odSkodnine so na voljo v hrvaskem in
angleskem jeziku, enako pa velja tudi za obrazec zahteve za odskodnino. Te dokumente je mogoce v hrvaski in
angleski razlicici prenesti s spletis¢a hrvaskega ministrstva za pravosodje.

Policija vsako Zrtev, ki prijavi kaznivo dejanje, seznani z njenimi pravicami. Policist Zrtev najprej seznani ustno,
potem pa ji pisno zagotovi informacije o njenih pravicah in vse razpolozljive podatke o sluzbah za zascito in
podporo zrtvam, vklju¢no z brezplacno telefonsko Stevilko za podporo Zrtvam.

Za osebe, ki ne govorijo hrvaskega jezika, ima policija na voljo informativni list v drugih jezikih.

Prostovoljci v nacionalnem klicnem centru za Zrtve kaznivih dejanj in prekrskov (116-006) zagotavljajo ¢ustveno
podporo, informacije o pravicah in prakti¢ne informacije. Zrtve napotijo tudi k drugim pristojnim sluzbam in
organizacijam, da se jim zagotovijo morebitne dodatne informacije ter druge oblike podpore in pomoci. Ta
telefonska Stevilka za pomoc je brezplacna in odprta vsak delovni dan od 8.00 do 20.00, osebje pa sprejema
klice v hrvaskem in angleskem jeziku.

Ce prijavim kaznivo dejanje, katere informacije bom prejel?

(a) Zrtev in okodovanec imata pravico, da v dveh mesecih od vloZitve kazenske ovadbe ali prijave kaznivega
dejanja od drZzavnega tozilstva zahtevata informacije o ukrepih, sprejetih v odziv na ovadbo/prijavo. Drzavno
tozilstvo ju o sprejetih ukrepih obvesti v razumnem &asu, vendar najpozneje v tridesetih dneh od datuma
zahteve, razen ¢e zahteva ne ogroZa ucinkovitosti postopka. Zrtev ali oskodovanca, ki sta vloZila zahtevo, je
treba obvestiti o odlocitvi o zadrzanju informacij.

(b) Drzavni toZilec s sklepom ustavi preiskavo:

e Ce kaznivo dejanje, ki ga je posameznik obdolzen, ni kaznivo dejanje, ki se preganja po uradni dolznosti;

¢ Ce okolis€ine izkljuCujejo krivdo obdolZenca, razen Ce je bilo nezakonito dejanje storjeno v stanju
nerazsodnosti;

¢ Ce je kaznivo dejanje zastaralo ali je predmet amnestije ali pomilostitve ali ¢e obstajajo druge okoliscine,
ki prepovedujejo kazenski pregon, in

¢ Ce ni dokazov, da je obdolzenec storil kaznivo dejanje.

Sklep o ustavitvi preiskave se poslje oSkodovancu in obdolZencu, ki je nemudoma izpuséen, Ce je v pridrzanju ali
priporu. OSkodovanec poleg dopisa s sklepom prejme informacije v skladu s ¢lenom 55 zakona o kazenskem
postopku o tem, kako lahko sam prevzame pregon.

(c) Drzavni tozilec po proucitvi ovadbe in izvedbi preverjanja v informacijskem sistemu drzavnega tozilstva z
obrazloZenim sklepom zavrze ovadbo, Ce iz ovadbe izhaja:

da kaznivo dejanje ni kaznivo dejanje, ki se preganja po uradni dolznosti;

da je kaznivo dejanje zastaralo ali je predmet amnestije ali pomilostitve, da je sodiS¢e v zvezi s kaznivim
dejanjem ze sprejelo pravnomocno odlocbo ali da obstajajo druge okoliscine, ki prepovedujejo kazenski
pregon;

da okolis¢ine izkljuCujejo krivdo;

da ne obstaja utemeljen sum, da je obdolZzenec storil naznanjeno kaznivo dejanje, ali

da ovadba glede na vsebovane informacije ni verodostojna.

Pritozba zoper sklep drzavnega tozilca o zavrzenju ovadbe ni mogoca.

Razen Ce ni v zakonu o kazenskem postopku dolo¢eno drugace, drzavni tozilec zrtev v osmih dneh obvesti o svoji



odlocitvi, da bo zavrgel ovadbo, in navede razloge za to. Zagotovi tudi informacije o tem, kako lahko zZrtev sama
nadaljuje kazenski pregon. Osebo, ki je prijavila kaznivo dejanje, in obdolZzenca takoj obvesti o svoji odlo¢itvi, da
bo zavrgel ovadbo, Ce tako zahteva katera koli stranka.

Ce drzavni toZilec na podlagi same ovadbe ne more oceniti verodostojnosti obtozb ali ¢e informacije v njej ne
dajejo dovolj podlage za odlocitev o zacetku preiskave ali zbiranju dokazov, drzavni tozilec sam opravi poizvedbe
ali to naroci policiji.

(d) Nadzornik pripora nemudoma izpusti prijeto ali pridrzano osebo:

e e mu to naroci drzavni toZilec;
¢ Ce prijeta oseba ni bila zasliSana v predpisanem roku ali
e Ce je bilo pridrzanje preklicano.

(e) Drzavni toZilec lahko pozove price in izvedence, da pomagajo pri pridobivanju dokazov. Vabilo lahko poslje
tudi preiskovalec, Ce ga je za to pooblastil drzavni tozilec. Sodis¢e lahko povabi priCo in izvedence k pri¢anju na
dokaznem naroku ali k udelezbi na sodni obravnavi. Pristojni organ vnaprej doloci Cas in kraj pridobivanja
dokazov. Povabljena oseba je poucena o posledicah neudelezbe.

Ali sem upravicen do brezplacnega tolmacenja ali prevajanja (ko se
obrnem na policijo ali druge organe ali med preiskavo in sojenjem)?

Zrtev, ki sodeluje v kazenskem postopku kot o$kodovanec, ima pravico:

e uporabljati svoj materni jezik, vklju¢no z znakovnim jezikom, in zahtevati pomo¢ tolmaca, ¢e ne razume ali
obvlada dovolj hrvaskega jezika, ali pomoc tolmaca znakovnega jezika, Ce je oSkodovanec gluh ali
gluhoslep.

Kako organi zagotavljajo, da jih bom razumel in da me bodo oni razumeli
(Ce sem otrok ali invalid)?

Razen Ce ni s posebnim zakonom doloceno drugace, lahko preiskovalni sodnik zaslisi vsakega otroka, mlajsega
od 14 let, ki je prica. ZasliSanje poteka brez navzocnosti sodnika ali strank v istem prostoru, kot je otrok, pri
¢emer se uporabi avdiovizualna naprava, ki jo upravlja strokovni pomocnik. Pri zasliSanju pomaga psiholog,
pedagog ali drug strokovnjak. ZasliSanja se lahko udelezi tudi stars ali skrbnik, razen Ce ni to v nasprotju z
interesi preiskave ali otroka. Stranke lahko otroku postavljajo vprasanja prek strokovnjaka, ¢e to odobri
preiskovalni sodnik. ZasliSanje se posname z avdiovizualno napravo, posnetek pa zapecati in prilozi zapisniku.
Otrok, ki je prica, je lahko na drugo zasliSanje povabljen le iziemoma, pri ¢emer se uporabi enak postopek.

Razen Ce ni s posebnim zakonom dolo¢eno drugace, lahko preiskovalni sodnik zaslisi otroka, starega med 14 in
18 let, ki je prica. Pri zasliSanju otroka, zlasti Ce je zrtev kaznivega dejanja, je treba ravnati obzirno, da zaslisanje
ne bi Skodljivo vplivalo na njegovo dusevno stanje. Posebna pozornost se nameni zasciti otroka.

Prica, ki se ne more odzvati na vabilo zaradi starosti, bolezni ali invalidnosti, je lahko zasliSana v svojem
stanovanju ali drugem prostoru, kjer prebiva. Pri zasliSanju take price se lahko uporabi avdiovizualna naprava, ki
jo upravlja strokovnjak. Ce to upravi¢uje stanje price, se zaslianje opravi tako, da lahko stranke postavljajo
vprasanja, ne da bi bile navzoce v istem prostoru kot pri¢a. ZasliSanje se po potrebi posname z avdiovizualno
napravo, posnetek pa zapecati in prilozi zapisniku. Na zahtevo Zrtve se lahko enak postopek zasliSanja price
uporabi, Ce je zrtev kaznivega dejanja zoper spolno nedotakljivost ali moralo, trgovine z ljudmi ali nasilja v
druzini. Taka pri¢a je lahko na drugo zasliSanje povabljena le iziemoma, Ce sodis¢e to Steje za potrebno.

Sluzbe za podporo zZrtvam

Kdo zagotavlja podporo zrtvam?

Oddelki za podporo zrtvam in pricam, ki jih je ustanovilo sedem zupanijskih sodisC (Zagreb, Osijek, Split, Reka,
Sisak, Zadar in Vukovar), zagotavljajo podporo zrtvam in pricam, ki pri¢ajo na teh sodis¢ih in na ob¢inskih
sodiscih v teh mestih. Ti oddelki zagotavljajo podporo tudi na sodiscih za prekrske v primerih nasilja v druzini ter



Zrtve in pri¢e napotijo k specializiranim ustanovam in organizacijam civilne druzbe, odvisno od njihovih potreb.

Informacije in podpora se zagotovijo po telefonu ter ob prihodu zrtve/prie na sodis¢e. Informacije se zagotovijo
tudi po elektronski posti.

Za vec informacij obiscite naslednjo stran hrvaskega ministrstva za pravosodie.

Ali me bo policija samodejno usmerila na sluzbe za podporo zrtvam?

Ob seznanitvi Zrtve z njenimi pravicami ji policist tudi pisno zagotovi informacije o njenih pravicah in vse
razpolozljive podatke o sluzbah za podporo Zrtvam, vklju¢no z brezplacno telefonsko Stevilko za podporo Zrtvam.
Informativni list o pravicah vklju¢uje kontaktne podatke:

e pristojnega oddelka za podporo zrtvam in pricam;
e organizacij civilne druzbe v zadevni Zupaniji;
¢ nacionalnega klicnega centra za zrtve kaznivih dejanj in prekrskov (116-006).

Kako je zascitena moja zasebnost?

Pristojni organi lahko zbirajo osebne podatke le za namene, dolo¢ene z zakonom, v okviru svojih dejavnosti,
dolocenih v zakonu o kazenskem postopku.

Osebni podatki se lahko obdelajo le, e tako doloCa zakon ali drug predpis, pri ¢emer mora biti ta obdelava
omejena na namen, za katerega so se podatki zbirali. Nadaljnja obdelava teh podatkov je dovoljena, razen e ni
to v nasprotju z namenom, za katerega so bili podatki zbrani, in Ce so pristojni organi pooblas¢eni za obdelavo
teh podatkov za drug namen, dolo¢en z zakonom, nadaljnja obdelava pa je nujna in sorazmerna z drugim
namenom.

Osebni podatki v zvezi z zdravjem ali spolnim Zivljenjem neke osebe se lahko obdelajo le izjemoma, kadar
kaznivega dejanja, za katero je predpisana najmanj petletna kazen zapora, ne bi bilo mogoce odkriti ali kazensko
preganjati na noben drug nacin ali kadar bi bilo odkrivanje/kazenski pregon otezeno z nesorazmernimi tezavami.

Obdelava osebnih podatkov v zvezi z raso ali etni¢nim poreklom, politi¢nim, verskim ali filozofskim prepri¢anjem
ali ¢lanstvom v sindikatu ni dovoljena.

Osebni podatki, zbrani za namene kazenskega postopka, se lahko organom drzavne uprave posredujejo v skladu
s posebnim zakonom, drugim pravnim osebam pa le, ¢e drzavno tozilstvo ali sodiS¢e ugotovi, da te podatke
potrebujejo za namen, dolo¢en z zakonom. Ob posredovanju takih podatkov so zadevne pravne osebe
opozorjene, da morajo zascititi podatke oseb, na katere se ti nanasajo.

Osebni podatki se lahko v skladu z ustreznimi predpisi uporabijo v drugih kazenskih postopkih, v drugih
postopkih, povezanih s kaznivimi dejanji, ki se izvajajo na Hrvaskem, v postopkih, povezanih z mednarodno
kazenskopravno pomocjo, in pri prizadevanjih za mednarodno policijsko sodelovanje.

Ali moram pred uporabo podpore zrtvam kaznivo dejanje prijaviti?

Oddelek za podporo Zrtvam in pricam pri zadevnem sodiS¢u ali organizacija civilne druzbe Zrtvi zagotovi
informacije in podporo, tudi e Zrtev ne prijavi kaznivega dejanja.

Moja osebna zascCita, Ce sem v nevarnosti

Razen Ce ni s posebnim zakonom dolo¢eno drugace, policija v skladu s ¢lenom 99 zakona o nalogah in
pooblastilih policije toliko ¢asa, kot je tak ukrep upravicen, zagotavlja ustrezno zascito zrtvi in kateri koli drugi
osebi, ki je predlozila ali bi lahko predlozila informacije, pomembne za kazenski postopek, ali kateri koli osebi, ki
jima je blizu, Ce bi navedene osebe lahko ogrozali storilec ali drugi posamezniki, vkljuceni v kazenski postopek.
Zascita zrtve, ki jo zagotavlja policija, pomeni 24-urno fizi¢no varovanje.

Katere vrste zascite so na voljo?

V skladu s ¢lenom 130 zakona o prekrskih lahko policija zac¢asno in za najve¢ osem dni uvede previdnostni ukrep


https://mpu.gov.hr/o-ministarstvu/djelokrug-6366/iz-pravosudnog-sustava-6372/podrska-zrtvama-i-svjedocima/6156

v zvezi z osebo, za katero utemeljeno sumi, da je storila kaznivo dejanje. V praksi so to obi¢ajno sodne odredbe,
ki osumljencu prepovedujejo obiskovanje dolo¢enega kraja ali obmocja (prisilna izselitev iz Zrtvinega doma),
priblizevanje doloceni osebi ali vzpostavljanje ali ohranjanje stika z dolo¢eno osebo. Policija v osmih dneh vloZi
obtozni predlog pri pristojnem sodiS¢u za prekrske, ki se potem odlodi, ali se uvedeni previdnostni ukrep odpravi
ali podaljSa. Poleg tega lahko sodis¢e med prekrskovnim postopkom v skladu z zakonom o varstvu pred nasiljem
v druzini v zvezi s storilcem uvede naslednje ukrepe:

obvezno psihosocialno zdravljenje;

sodno odredbo, ki storilcu prepoveduje priblizevanje, nadlegovanje ali zalezovanje zrtve nasilja v druzini;
prisilno izselitev iz skupnega doma;

4. obvezno zdravljenje zasvojenosti.
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V skladu z zakonom o prekrskih lahko sodis¢e uporabi tudi druge zascitne in previdnostne ukrepe, katerih namen
je zas(ititi zrtev pred priblizevanjem in nadlegovanjem osumljenca.

Prav tako lahko sodisce in drzavni toZilec v skladu z zakonom o kazenskem postopku namesto pridrzanja
obdolZenca v priporu sprejmeta enega ali vec previdnostnih ukrepov, med katerimi so sodna odredba, s katero
se storilcu prepove obiskovanje dolocenega kraja ali obmocja, priblizevanje doloceni osebi in vzpostavljanje ali
ohranjanje stika z dolo¢eno osebo, ali sodna odredba, s katero se storilcu prepove zalezovanje ali nadlegovanje
zrtve ali druge osebe, ali prisilna izselitev iz zrtvinega doma.

Kdo mi lahko zagotovi zascito?

Zrtev lahko od policije pridobi informacije o vseh svojih pravicah, vkljuéno z informacijami o pravici do zas¢ite,
vrstah razpolozljive zaScite in ukrepanju policije pri zagotavljanju zascite zrtvi.

Ali bo izvedena ocena, Ce obstaja tveganje, da mi bo storilec kaznivega dejanja povzrocil
nadaljnjo Skodo?

Po koncu preiskave in predlozitvi ustreznih dokumentov pristojnim organom kazenskega pravosodja policija ne
opravi nobene nadaljnje ocene zrtvinih potreb, razen v zvezi z izvedbo morebitnih odrejenih zascitnih ali
previdnostnih ukrepov. Ce so policiji sporocene nove okolis¢ine, ki kazejo, da storilec spet ogroza zrtev, policija
sprejme nadaljnje ukrepe za zascito zrtve v skladu s svojo oceno in dejstvi v zadevi.

Ali bo izvedena ocena moje zadeve, Ce obstaja tveganje, da mi bo kazenskopravni sistem
povzrocil nadaljnjo Skodo (med preiskavo in sojenjem)?

Kazenskopravni sistem (med preiskavo in sodnim postopkom) deluje na nacin, ki spoStuje pravice Zrtve in njen
polozaj v kazenskem postopku v skladu z zakonom o kazenskem postopku. Organ kazenskega pregona, ki izvaja
preiskavo, pred zasliSanjem zrtve opravi individualno oceno njenega polozaja v sodelovanju z organi,
organizacijami ali ustanovami, ki Zrtvam kaznivih dejanj zagotavljajo podporo in pomo¢. Individualna ocena
vklju¢uje dolotitev potrebe po sprejetju posebnih ukrepov za za$¢ito Zrtve. Ce taka potreba obstaja, organ
kazenskega pregona doloci zascitne ukrepe, ki bodo uporabljeni (posebna ureditev zasliSanja Zrtve, uporaba
komunikacijskih tehnologij, da se prepredi vizualni stik med Zrtvijo in storilcem, ter drugi ukrepi, doloceni z
zakonom). Kadar je zrtev kaznivega dejanja otrok, se predpostavlja, da je treba sprejeti posebne zascitne
ukrepe, ki se tudi dolocijo. Pri individualni oceni se zlasti upostevajo osebne znacilnosti zrtve, vrsta in narava
kaznivega dejanja ter okoliS¢ine, v katerih je bilo kaznivo dejanje storjeno. Posebna pozornost se nameni zrtvam,
ki so utrpele veliko Skodo zaradi teze kaznivega dejanja, zrtvam kaznivega dejanja, storjenega zaradi posebnih
osebnih lastnosti zrtve, in Zrtvam, ki so zaradi odnosa s storilcem $e posebno ranljive.

Kaksna zascita je na voljo za posebno ranljive osebe?

Kazenskopravni sistem (med preiskavo in sodnim postopkom) deluje na nacin, ki spoStuje pravice Zrtve in njen
polozaj v kazenskem postopku v skladu z zakonom o kazenskem postopku. Organ kazenskega pregona, ki izvaja
preiskavo, pred zasliSanjem zrtve opravi individualno oceno njenega poloZaja v sodelovanju z organi,
organizacijami ali ustanovami, ki Zrtvam kaznivih dejanj zagotavljajo podporo in pomo¢. Individualna ocena
vklju¢uje dolocitev potrebe po sprejetju posebnih ukrepov za za$¢ito Zrtve. Ce taka potreba obstaja, organ
kazenskega pregona doloci zascitne ukrepe, ki bodo uporabljeni (posebna ureditev zasliSanja Zrtve, uporaba
komunikacijskih tehnologij, da se prepredi vizualni stik med Zrtvijo in storilcem, ter drugi ukrepi, doloceni z



zakonom). Kadar je Zrtev kaznivega dejanja otrok, se predpostavlja, da je treba sprejeti posebne zascitne
ukrepe, ki se tudi dolocijo. Pri individualni oceni se zlasti upostevajo osebne znacilnosti zrtve, vrsta in narava
kaznivega dejanja ter okoliS¢ine, v katerih je bilo kaznivo dejanje storjeno. Posebna pozornost se nameni zrtvam,
ki so utrpele veliko Skodo zaradi teze kaznivega dejanja, zrtvam kaznivega dejanja, storjenega zaradi posebnih
osebnih lastnosti Zrtve, in Zrtvam, ki so zaradi odnosa s storilcem $e posebno ranljive.

Sem mladoletna oseba - ali imam posebne pravice?

Otroci, ki so zrtve kaznivega dejanja, imajo naslednje dodatne pravice:

1. pravico do pooblas¢enca, katerega stroske krije drzava;
2. pravico do zaupnega obravnavanja osebnih podatkov;
3. pravico do izkljucitve javnosti.

Otrok je vsaka oseba, mlajSa od 18 let.

Otroka, ki je prica ali zrtev, zaslisi preiskovalni sodnik na dokaznem naroku, vabilo pa se vroci njegovim starsem
ali skrbniku.

Moj druzinski Clan je umrl zaradi kaznivega dejanja - kakSne so moje
pravice?

Kadar neposredna zrtev umre zaradi nasilnega kaznivega dejanja, je posredna Zrtev (zakonec, zunajzakonski
partner, stars, rejenec, rejnik, maceha, ocim ali pastorek neposredne Zrtve ali oseba, s katero je neposredna

Zrtev zZivela v istospolni zvezi) v skladu z zakonom o odSkodnini Zrtvam kaznivih dejanj upravi¢ena do
odskodnine, kot je dolo¢ena v navedenem zakonu.

Posredna Zrtev, ki jo je pokojna (neposredna) zrtev vzdrzevala, je upravi¢ena do odskodnine v viSini do
70 000 HRK zaradi izgube zakonskega prezivljanja in odskodnine v visini do 5 000 HRK za obicajne pogrebne
stroske, Ce jih je posredna Zrtev krila.

Oseba, katere druzinski ¢lan je izgubil Zivljenje kot zrtev kaznivega dejanja, ima pravico, da kot oskodovanec
sodeluje v kazenskem postopku in zahteva odskodnino (v okviru kazenskega ali civilnega postopka).

Moj druzinski Clan je bil zrtev kaznivega dejanja - kakSne so moje pravice?

~Posredna zrtev" je zakonec, zunajzakonski partner, otrok, stars, rejenec, rejnik, maceha, o¢im ali pastorek
neposredne zrtve ali oseba, s katero je neposredna Zrtev zZivela v istospolni zvezi.

Posredne Zrtve so lahko tudi stari starsi in vnuki, Ce je bil eden od njih neposredna zrtev in so stalno zZiveli skupaj
s starimi starsi, ki so nadomescali starse.

Zunajzakonska in istospolna razmerja se obravnavajo v skladu s hrvasko zakonodajo.

Ce Zrtev kaznivega dejanja umre, so posredne Zrtve upravi¢ene do odskodnine (za izgubo zakonskega
prezivljanja in obi¢ajne pogrebne stroske).

Ali mi je zagotovljen dostop do mediacije? Kaksni so pogoji? Ali bom v Casu
mediacije na varnem?

Hrvaska uporablja model mediacije med Zrtvijo in storilcem v predkazenskem postopku za mladoletne in mlade
odrasle storilce na podlagi nacela pogojene priloznosti v skladu z zakonom o sodis¢ih za mladoletnike, s katerim
je urejena posebna obveznost mladoletnih in mladih odraslih storilcev, da se vkljucijo v postopek mediacije na

podlagi izvensodne poravnave. To pomeni, da ¢e mladoletni storilec izpolni to obveznost, zoper njega ne bo
uveden sodni postopek.

Hrvaska ima od leta 2013 skupaj 60 mediatorjev, ki so opravili usposabljanje v okviru enoletnega programa, ki
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obsega 170 uc¢nih ur (te vkljucujejo predavanja, naloge, igranje vlog in prakti¢ne vaje mentorstva ter nadzor). Ti
mediatorji so edini strokovnjaki na Hrvaskem, pooblasc¢eni za izvajanje restorativne pravi¢nosti v kazenskih
zadevah. Potrdila so prejeli od hrvaskega ministrstva za socialno politiko in mladino, zveze za izvensodno
poravnavo in Unicefa.

Tako ima vsako zupanijsko sredisce svojo sluzbo za izvensodno poravnavo.

Kje lahko najdem zakonodajo, ki dolo¢a moje pravice?

Zakon o kazenskem postopku
Zakon o odsSkodnini zrtvam kaznivih dejanj

Zadnja posodobitev: 02/07/2025

Strani v jezikih drzav ¢lanic pripravljajo posamezni nacionalni organi, njihov prevod pa zagotavlja prevajalska sluzba Evropske
komisije. Prevodi zato morda Se ne vsebujejo kasnejsih sprememb izvirnika, ki so jih vnesli nacionalni organi. Evropska
komisija ne prevzema nobene odgovornosti za informacije ali podatke, ki jih vsebuje oziroma na katere se sklicuje ta
dokument. Za pravila o avtorskih pravicah drzave ¢lanice, ki je odgovorna za to stran, glejte pravno obvestilo.

2 - Prijava kaznivega dejanja in moje pravice med preiskovanjem kaznivega dejanja ali med
sojenjem

Kako lahko prijavim kaznivo dejanje?
Ovadba se lahko poda pri pristojnem drzavnem toZilstvu pisno, ustno ali z drugim sredstvom.

Ce ovadbo podate ustno, boste opozorjeni na posledice krive ovadbe. O ustni ovadbi se sestavi zapisnik, medtem
ko se ovadba, sporocena po telefonu ali drugem telekomunikacijskem sredstvu, kjer je to mogoce, elektronsko
zapiSe in napravi se uradni zaznamek.

Zrtve, ki podajo ovadbo, prejmejo pisno potrdilo, ki vsebuje osnovne podatke o kaznivem dejanju, ki je predmet
ovadbe. Zrtve, ki ne govorijo ali razumejo jezika, ki ga uporabljajo organi, lahko ovadbo podajo v svojem jeziku,
in zagotovi se jim tolma¢ ali druga oseba, ki govori in razume jezik pristojnega organa in jezik Zrtve. Zrtve, ki ne
govorijo ali razumejo jezika, ki ga uporabljajo organi, lahko zahtevajo brezplacen prevod potrdila v svoj jezik.

Ce je ovadba podana sodis¢u, policiji ali nepristojnemu drzavnemu toZilstvu, jo ta sprejme in takoj poslje
pristojnemu drzavnemu tozilstvu.

Drzavni tozilec kazensko ovadbo nemudoma vpiSe v register kazenskih ovadb, razen Ce je z zakonom doloc¢eno
drugace.

Ce drzavni toZilec prejme samo novice o storjenem kaznivem dejanju ali ovadbo Zrtve, sestavi uradni zaznamek,
ga vpiSe v register raznih kaznivih dejanj in nadaljuje v skladu z zakonom.

Ce ovadba ne vsebuje nobenih podrobnosti o kaznivem dejanju, kar pomeni, da drzavni toZilec ne more
opredeliti, na katero kaznivo dejanje se nanasa, jo vpiSe v register raznih kaznivih dejanj in osebo, ki je podala
ovadbo, pozove, naj v 15 dneh predlozi dodatne informacije.

Ce se oseba, ki je podala ovadbo, ne odzove na poziv k predloZitvi dodatnih informacij, drzavni toZilec sestavi
uradni zaznamek o tem. Po izteku roka za predlozitev dodatnih informacij mora drzavni tozilec v osmih dneh o

tem obvestiti viSjega drzavnega tozilca. Visji drzavni tozilec lahko odredi, da se kazenska ovadba vpiSe v register
kazenskih ovadb.

Kako lahko ugotovim, v kateri fazi je moja zadeva?

Zrtev ali odkodovanec lahko dva meseca po vloZitvi kazenske ovadbe ali prijavi kaznivega dejanja drzavnemu
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tozilcu poslje zahtevo za informacije o ukrepanju v zvezi z ovadbo/prijavo. Drzavni tozilec mora odgovoriti v
razumnem roku, vendar najpozneje 30 dni od datuma prejema pisne zahteve, razen ¢e bi lahko ta odgovor Skodil
postopku. Ce se drzavni toZilec odlo¢i, da teh informacij ne bo zagotovil, mora o tem ustrezno obvestiti
Zrtev/oSkodovanca.

Zrtev, ki sodeluje v kazenskem postopku kot odkodovanec, ima pravico biti obve$¢ena o izidu postopka.
Ali sem upravicen do pravne pomoci (med preiskavo ali sojenjem)? Pod
katerimi pogoji?

Zrtve kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost in trgovine z ljudmi imajo poleg zgoraj navedenih pravic pred
zasliSanjem pravico do brezpla¢nega posvetovanja s pravnim svetovalcem in do dodelitve pooblascenca. Stroske
svetovalca/pooblascenca krije drzava.

Zrtve, ki so otroci, imajo vse zgoraj navedene pravice in pravico do pooblas¢enca, katerega stroske krije drzava.

Zrtve kaznivih dejanj imajo pravico do primarne in sekundarne pravne pomoci. Ta pomo¢ je brezpla¢no na voljo
Zrtvam nasilnih kaznivih dejanj, ki zahtevajo odSkodnino za Skodo, ki so jo utrpele kot Zrtve kaznivih dejanj.

V zakonu o brezplacni pravni pomoci sta predvideni primarna in sekundarna pravna pomoc.

Primarna pravna pomo¢ vklju€uje sploSne pravne informacije, pravno svetovanje, sestavljanje vlog, ki se vloZijo
pri javnih organih, Evropskem sodis¢u za ¢lovekove pravice in mednarodnih organizacijah, v skladu z
mednarodnimi pogodbami in notranjimi pravili o delovanju teh organov, zastopanje v postopkih pred javnimi
organi ter pravno pomoc pri izvensodnem poravnavanju sporov.

Primarna pravna pomoc se lahko zagotovi v kateri koli pravni zadevi:

Ce vloznik prosnje ne zna ali ni sposoben uveljavljati svojih pravic;

¢e vloznik prosnje ni prejel pravne pomodi v skladu s posebno zakonodajo;

¢e vlozena prosnja ni ocitno neutemeljena;

Ce bi placilo strokovne pravne pomoci zaradi ekonomskega polozaja vloznika prosnje ogrozilo njegovo
prezivetje ali preZivetje ¢lanov njegovega gospodinjstva.

Vlozniki, ki bi zeleli pridobiti primarno pravno pomo¢, se morajo obrniti neposredno na ponudnika primarne
pravne pomoci.

Sekundarna pravna pomoc¢ vklju¢uje pravno svetovanje, sestavljanje vlog v postopku zoper delodajalca za
zascito pravic delavcev, sestavljanje vliog v sodnih postopkih, zastopanje v sodnih postopkih, pravno pomoc pri
sporazumnem reSevanju sporov ter oprostitev placila stroSkov sodnega postopka in sodnih taks.

Sekundarna pravna pomoc se lahko odobri:

1. e je postopek zapleten;

2. Ce se vloznik proSnje ne more sam zastopati;

3. Ce bi placilo strokovne pravne pomoci zaradi ekonomskega polozaja vloznika prosnje ogrozilo njegovo
prezivetje ali prezivetje ¢lanov njegovega gospodinjstva;

4. Ce spor ni neresen;

5. Ce prosnja vloznika v zadnjih Sestih mesecih ni bila zavrnjena zaradi namerne predlozitve netocnih
informacij in

6. Ce vloznik prosnje ni prejel pravne pomoci v skladu s posebno zakonodajo.

Sekundarna pravna pomoc se odobri brez predhodne ocene ekonomskega polozaja vloznika, Ce je vloznik:

1. otrok, ki sodeluje v preZivninskem postopku;

2. zrtev nasilnega kaznivega dejanja, ki zahteva odSkodnino za Skodo, ki jo je utrpela zaradi kaznivega
dejanja;

3. prezivninski upravi¢enec v skladu s posebno zakonodajo, s katero so urejene pravice na podrocju socialne
varnosti, ali
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4. upravicenec do dodatka za zivljenjske stroske v skladu z zakonom o pravicah hrvaskih veteranov iz vojne
za neodvisnost in njihovih druzinskih ¢lanov ter zakonom o zas¢iti vojaskih in civilnih vojnih veteranov.

Vloznik, ki zahteva sekundarno pravno pomo¢, mora prosnjo vloZiti na predpisanem obrazcu pri pristojnem
uradu.

Ali lahko zahtevam povracilo stroskov (za udelezbo v preiskavi/na sojenju)?
Pod katerimi pogoji?

Obdolzencu, spoznanemu za krivega, sodis¢e odredi, da mora kriti stroSke pravdnega postopka, razen Ce je
upravicen do celotne ali delne oprostitve placila.

Ce se kazenski postopek ustavi ali ¢e sodis¢e oprosti obdolzenca ali zavrne obtozbo, je treba v sodni odlo&bi
doloditi, da mora stroske kazenskega postopka v skladu s ¢lenom 145(2)(1) do (5) tega zakona, neizogibne
stroSke obdolzenca ter neizogibne stroske in nagrade zagovornika kriti drzava, razen e ni z zakonom dolo¢eno
drugace.

Ali se lahko pritozim, e je moja zadeva zakljuCena Se pred zacetkom
sodnega postopka?

Zrtve, katerih kazenske ovadbe so bile zavrnjene, lahko same prevzamejo pregon.

Ce drzavni toZilec spozna, da ni podlage za pregon za kaznivo dejanje, za katero se storilec preganja po uradni
dolznosti, ali ¢e spozna, da ni podlage za pregon katerega od ovadenih udelezencev, mora to v osmih dneh
sporoditi zrtvi in jo pouditi, da lahko sama zacne pregon. Tako mora ravnati tudi sodisce, Ce je izdalo sklep o
ustavitvi postopka, ker je drzavni tozilec odstopil od pregona v drugih zadevah.

Ali sem lahko vkljuCen v sodni postopek?
V skladu s tem zakonom ima oSkodovanec v kazenskem postopku pravico:

¢ uporabljati svoj materni jezik, vklju¢no z znakovnim jezikom, in zahtevati tolmaca, ¢e ne govori ali razume
hrvaskega jezika, ali tolmaca znakovnega jezika, ¢e je oSkodovanec gluh ali gluhoslep;

e vloziti predlog za uveljavljanje premoZzenjskopravnega zahtevka in predlog za zacasne ukrepe

zavarovanja;

imeti pooblascenca;

opozarjati na dejstva in predlagati dokaze;

udeleziti se dokaznega naroka;

udeleziti se obravnave, sodelovati v dokaznem postopku in podati zaklju¢no izjavo;

zahtevati vpogled v spis v zadevi v skladu s ¢lenom 184(2) tega zakona;

zaprositi, da ga drzavni tozilec obvesti o ukrepih, sprejetih na podlagi njegove ovadbe, in vloziti pritozbo

pri viSjem drzavnem tozilcu;

e vloziti pritozbo;

e zahtevati vrnitev v prejsnje stanje;

e biti obvesScen o izidu kazenskega postopka.

Kaksna je moja uradna vloga v sodnem postopku? Na primer, ali sem lahko
oziroma ali lahko izberem, da sem zrtev, prica, oskodovanec ali zasebni
toznik?

Zrtve kaznivega dejanja so fizi¢ne osebe, ki so utrpele telesne ali duevne posledice ali premoZenjsko $kodo ali
katerih temeljne pravice in svobos¢ine so bile resno krSene neposredno zaradi kaznivega dejanja. Za zrtev
kaznivega dejanja se lahko Stejejo tudi zakonec, zunajzakonski partner, Zivljenjski partner, neuradni zivljenjski
partner in potomci osebe, katere smrt je mogoce neposredno pripisati kaznivemu dejanju, ali ¢e teh oseb ni,
predniki ali bratje in sestre osebe, katere smrt je mogoce neposredno pripisati kaznivemu dejanju. Za zrtev
navedenega kaznivega dejanja se Steje tudi vsaka oseba, ki jo je pokojni po zakonu vzdrzeval.
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Oskodovanec je zrtev kaznivega dejanja ali pravna oseba, ki je utrpela Skodo zaradi kaznivega dejanja in
sodeluje v kazenskem postopku v vlogi oskodovanca.

Vloga stranke ali udelezenca v postopku ni odvisna od Zelje zadevne osebe, ampak od vloge, ki jo je ta oseba
imela v kazenski zadevi. Vsaka oseba lahko sodeluje v kateri koli od navedenih vlog, odvisno od okoliscin,
doloCenih z zakonom; moznosti, ki jih ima, pa se nanasajo na pravice, ki jih zeli uveljavljati kot oSkodovanec ali
Zrtev kaznivega dejanja.

KaksSne so moje pravice in obveznosti v tej vlogi?

Zrtev kaznivega dejanja ima pravico:

do dostopa do sluzb za podporo Zzrtvam kaznivega dejanja;

do ucinkovite psiholoSke in druge strokovne pomoci ter podpore organov, organizacij in ustanov, ki

zagotavljajo podporo Zrtvam kaznivih dejanj, v skladu z zakonom;

¢ do zascite pred ustrahovanjem in mascevanjem;

¢ do zasScite svojega dostojanstva med pri¢anjem kot zrtev;

¢ do zaslisanja takoj po vlozitvi kazenske ovadbe in do tega, da v nadaljevanju ni zasliSana ve¢, kot je nujno
potrebno za namene kazenskega postopka;

e do spremstva osebe, ki ji zaupa, pri vseh ukrepih, v katerih sodeluje;

e biti izpostavljena ¢im manj medicinskim posegom in le, e so ti nujno potrebni za namene kazenskega
postopka;

¢ do vloZitve predloga za kazenski pregon ali vlozitve zasebne toZbe v skladu s kazenskim zakonikom, do
sodelovanja v kazenskem postopku kot oSkodovanec, do obvestila o zavrnitvi kazenske ovadbe (Clen
206(3) zakona) in odlocitvi drzavnega tozilca o odstopu od kazenskega pregona ter do individualnega
kazenskega pregona brez drzavnega tozilca;

¢ do obvestila drzavnega toZilca o ukrepih, sprejetih na podlagi njene ovadbe (¢len 206a zakona), in do
vloZitve pritozbe pri visjem drzavnem tozZilcu (¢len 206b tega zakona);

e zahtevati in nemudoma prejeti informacije o odpravi pridrzanja ali pripora storilca, pobegu ali odpustu
storilca iz zapora in ukrepih, sprejetih za zagotovitev zascite zrtve;

e zahtevati in prejeti informacije o vsaki pravnomoc¢ni odlocbi, s katero se konca kazenski postopek;

e druge pravice, dolo¢ene z zakonom.

Zrtev, ki sodeluje v kazenskem postopku kot o$kodovanec, ima pravico:

¢ uporabljati svoj materni jezik, vklju¢no z znakovnim jezikom, in zahtevati tolmaca, ¢e ne govori ali razume
hrvaskega jezika, ali tolmaca znakovnega jezika, Ce je oSkodovanec gluh ali gluhoslep;

e vloziti predlog za uveljavljanje premoZzenjskopravnega zahtevka in predlog za zacasno zavarovanje
zahtevka;

¢ imeti pooblascenca;

e opozarjati na dejstva in predlagati dokaze;

e udeleziti se dokaznega naroka;

¢ udeleziti se obravnave, sodelovati v dokaznem postopku in podati zaklju¢no izjavo;

e zahtevati vpogled v spis v zadevi v skladu z zakonom;

e zaprositi, da jo drzavni toZilec obvesti o ukrepih, sprejetih na podlagi njene ovadbe, in vloZiti pritozbo pri
visjem drzavnem tozilcu;

e vloziti pritozbo;

e zahtevati vrnitev v prejsnje stanje;

e biti obveScena o izidu kazenskega postopka.

Otrok, ki je zrtev, ima poleg pravic zrtev na podlagi tega zakona naslednje pravice:

1. pravico do brezpla¢nega pooblascenca,
2. pravico do varstva osebnih podatkov in
3. pravico do izkljucitve javnosti (¢len 44(1) zakona o kazenskem postopku).

Zrtve kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost in trgovine z ljudmi imajo poleg pravic zrtev iz ¢lena 43 tega
zakona naslednje pravice:
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1. do brezpla¢nega posvetovanja pred zasliSanjem,

do brezpla¢nega pooblascenca,

3. da jih na policiji ali drzavnem tozilstvu zasliSi oseba istega spola in po moznosti ista oseba, Ce se
zasliSanje ponovi,

4. da ne odgovarjajo na vprasanja, ki niso povezana s kaznivim dejanjem, ampak se nanasajo na zrtvino
zasebno Zivljenje,

5. zahtevati, da se zasliSijo z uporabo avdiovizualne naprave (¢len 292(4) tega zakona),

6. do varstva osebnih podatkov,

7. do izkljucitve javnosti z obravnave (Clen 44(4) zakona o kazenskem postopku).

N

Zrtve kaznivega dejanja, ki so zasebni toZniki ali oskodovanci, lahko med preiskavo opozorijo na vsa dejstva in
predlagajo dokaze, ki so pomembni za ugotovitev kaznivega dejanja, opredelitev storilca ali storilcev kaznivega
dejanja in dolocitev njihovih premozenjskopravnih zahtevkov.

Drzavno tozilstvo in sodiS¢e morata pred kazenskim postopkom in v vsaki fazi postopka prouciti, ali obstaja
moznost, da obdolZzenec oSkodovancu povrne Skodo, povzroceno s kaznivim dejanjem. Prav tako morata
oSkodovanca obvestiti o nekaterih pravicah, dolocenih z zakonom (npr. pravici oskodovanca do uporabe
maternega jezika, pravici do vlozitve predloga za uveljavljanje premozenjskopravnega zahtevka itd.).

Osebe, ki bi lahko imele informacije o kaznivem dejanju, storilcu ali drugih pomembnih okolis¢inah, so lahko
povabljene kot price.

Oskodovanec, oSkodovanec kot toznik in zasebni toznik se lahko zasliSijo kot price.

Zasebni toznik ima enake pravice kot drzavni tozilec, razen pravic, ki pripadajo zgolj drzavnemu organu.

Ali lahko med sojenjem dam izjavo ali predlagam dokaze? Pod katerimi
P0Qoji?
Oskodovanec ima v skladu s tem zakonom pravico:

1. opozoriti na dejstva in predloziti dokaze;

2. udeleziti se dokaznega naroka;

3. udeleziti se obravnave, sodelovati v dokaznem postopku in podati zaklju¢no izjavo (¢len 51(1) zakona o
kazenskem postopku).

Zrtev, ki za¢ne kazenski pregon, ima enake pravice kot drzavni toZilec, razen pravic, ki pripadajo zgol]
drzavnemu organu.

Zasebni toznik ima enake pravice kot drzavni toZilec, razen pravic, ki pripadajo zgolj drzavnemu organu. Za
zasebnega toznika veljajo enake postopkovne dolocbe, kot se uporabljajo za oskodovance in toznike.

Na obravnavi glavni sodnik vse stranke pozove, naj predstavijo dokaze, ki jih nameravajo izvesti na glavni
obravnavi. Vsaka stranka je pozvana, naj izrazi stalisCa glede predlogov nasprotne stranke.

Katere informacije bom prejel med sojenjem?

Zrtve kaznivega dejanja, ki so zasebni tozniki ali odkodovanci, lahko med preiskavo opozorijo na vsa dejstva in
predlagajo dokaze, ki so pomembni za ugotovitev kaznivega dejanja, opredelitev storilca ali storilcev kaznivega
dejanja in dolocitev njihovih premozenjskopravnih zahtevkov.

Zrtev, ki sodeluje v kazenskem postopku kot o$kodovanec, ima pravico:

e zaprositi, da jo drzavni toZilec obvesti o ukrepih, sprejetih na podlagi njene ovadbe, in vioZiti pritoZbo pri
visjem drzavnem tozilcu;

e biti obveScena o zavrnitvi kazenske ovadbe ali odlocitvi drzavnega toZilca o odstopu od kazenskega
pregona;

e prejeti obvestilo o izidu kazenskega postopka.
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Ali bom lahko imel dostop do sodnih spisov?

Zrtev, ki sodeluje v kazenskem postopku kot o$kodovanec, ima dostop do spisa v zadevi.

Zadnja posodobitev: 02/07/2025

Strani v jezikih drzav ¢lanic pripravljajo posamezni nacionalni organi, njihov prevod pa zagotavlja prevajalska sluzba Evropske
komisije. Prevodi zato morda Se ne vsebujejo kasnejsih sprememb izvirnika, ki so jih vnesli nacionalni organi. Evropska
komisija ne prevzema nobene odgovornosti za informacije ali podatke, ki jih vsebuje oziroma na katere se sklicuje ta
dokument. Za pravila o avtorskih pravicah drzave ¢lanice, ki je odgovorna za to stran, glejte pravno obvestilo.

3 - Moje pravice po sojenju

Ali se lahko zoper odlocitev pritozim?
Zrtev, ki sodeluje v kazenskem postopku kot o$kodovanec, ima pravico do pritozbe.

Zoper sodbo na prvi stopnji lahko legitimirane osebe vlozijo pritozbo v roku petnajstih dni od vrocitve prepisa
sodbe.

PritoZbo lahko vloZijo stranke, zastopnik in oSkodovanec.

0Oskodovanec lahko izpodbija sodbo zaradi odlocitve sodis¢a o stroskih kazenskega postopka in
premozenjskopravnem zahtevku. Ce je drzavni toZilec prevzel pregon od o3kodovanca kot toZilca, lahko
oSkodovanec vloZi pritozbo iz vseh razlogov, iz katerih je mogoce izpodbijati sodbo.

KaksSne so moje pravice po obsodbi?

Zrtev, ki v kazenskem postopku sodeluje kot o$kodovanec, lahko vloZi pritoZzbo in zahteva vrnitev v prejsnje
stanje.

Ali sem upravicen do podpore ali zascite po konc¢anem postopku? Za koliko
Casa?

Oddelki za podporo Zzrtvam in pri¢am pri Zupanijskih sodis¢ih zagotavljajo podporo in informacije Zrtvam in
pri¢am, ki se nanje obrnejo, v vseh fazah kazenskega (in prekrskovnega) postopka, od storitve kaznivega dejanja
do izdaje sodbe.

Ce se zrtve ali pri¢e obrnejo na oddelke za podporo Zrtvam in pricam po izdaji sodbe, jim bodo oddelki zagotovili
informacije v skladu s svojimi pristojnostmi in jih napotili na druge organizacije in sluzbe, ki so bolj primerne
glede na njihove potrebe.

Sluzba za podporo zrtvam in pri¢am pri Ministrstvu za pravosodje zagotavlja informacije zrtvam, oskodovancem
ali njihovim druzinam o odpustitvi zapornikov s prestajanja zaporne kazni (redni in pogojni odpust). Navedene
informacije se zagotovijo vsem zrtvam in oSkodovancem, ki so zrtve hujSih kaznivih dejanj, in sicer kaznivih
dejanj zoper Zivljenje in telo, kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost ter kaznivih dejanj z elementi nasilja in
vojnih zlocinov.

V izjemnih primerih, kadar Sluzba oceni, da Zrtev dolgotrajnega nasilja v druZzini in nasilja nad zenskami
potrebuje koordinirano dodatno podporo, bo o razgovoru z zrtvijo in tezavah, s katerimi se sooca, obvestila
koordinatorja Zupanijske skupine za preprecevanje nasilja nad Zenskami in nasilja v druzini ter boj proti njima in
od Zupanijske skupine zahtevala ustrezno postopanje. Informacije se po potrebi sporocijo tudi pristojni policijski
upravi in pristojnemu centru za socialno delo, Ce je zrtev otrok ali oseba, ki ji je odvzeta poslovna sposobnost, ter
pristojnemu uradu za pogojni odpust, Ce je storilec pogojno odpuscen in se mora pristojnemu uradu za pogojni
odpust redno javljati.
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Ce Sluzba oceni, da Zrtev potrebuje dodatno podporo in zas¢ito, lahko v izjemnih primerih na podlagi informacij,
zbranih na podlagi stikov z zZrtvijo, in z njenim soglasjem zahteva posredovanje pristojne policijske uprave.

Podporo za zrtve zagotavljajo tudi organizacije civilne druzbe, in sicer takoj po storitvi kaznivega dejanja, med
kazenskim postopkom, pa tudi po sojenju oziroma po izdaji pravnomocne sodbe. Pomoc in podpora, ki ju nudijo
organizacije civilne druzbe, sta odvisni od njihovih pristojnosti.

Katere informacije bom prejel, ¢e bo storilec obsojen?

Pisna sodba, ki vsebuje pouk o pravici do pritozbe, se vroci tozniku, obtozencu in njegovemu zastopniku,
oskodovancu, ¢e ima pravico do pritozbe, osebi, ki se ji s sodbo odvzame stvar, in pravni osebi, zoper katero je
izre¢en odvzem premozenjske koristi.

Oskodovancu, ki nima pravice do pritozbe, se pisna sodba vroci na nacin, dolo¢en z zakonom, skupaj s poukom o
pravici zahtevati vrnitev v prejsnje stanje. Pravnomocna sodba se vroci oSkodovancu na njegovo zahtevo.

Ali mi bo sporoceno, Ce bo storilec odpuscen iz zapora (vkljucno s
predcasnim ali pogojnim odpustom) ali bo iz zapora pobegnil?
V skladu z veljavnimi dolo¢bami zakona o kazenskem postopku je zrtev, Ce je to zahtevala, prek policije takoj

obvescena o odpravi pridrzanja ali preiskovalnega pripora zoper obtozenca, razen e bi se zaradi tega obtoZenec
znasSel v nevarnosti. Zrtev bo obvescena tudi o ukrepih, sprejetih za njeno zascito.

V primeru pobega zavodi za prestajanje kazni in zapori ne obvestijo Sluzbe za podporo zrtvam in pricam, ampak
le policijo, in sicer z uradnim obvestilom. V zvezi s tem je v kratkem predvidena zakonodajna reforma.

Zrtev ima pravico, da se jo na njeno zahtevo brez nepotrebnega odla3anja obvesti o0 odpravi pridrzanja ali
preiskovalnega pripora, pobegu obtozenca in odpustu obsojenca s prestajanja zaporne kazni ter o ukrepih,
sprejetih za njeno zasito.

Zrtve bodo obves¢ene o rednem in pogojnem odpustu zapornika, ¢e so bila zoper njih storjena hujsa kazniva
dejanja, in sicer: kazniva dejanja zoper zivljenje in telo, kazniva dejanja zoper spolno nedotakljivost ter kazniva
dejanja z elementi nasilja in vojni zlocini.

Ali bom sodeloval pri odlocitvi o odpustu ali pogojnem odpustu? Ali lahko
na primer podam izjavo ali vlozim pritozbo?

Izjava zrtve nasilnega kaznivega dejanja in ostali relevantni podatki o Zrtvi se bodo upostevali pri odloCitvi o
morebitnem izhodu iz zapora ob koncu tedna. Poleg tega je izjava Zrtve sestavni del spisa o pogojnem odpustu,

vendar trenutno veljavni predpisi ne predvidevajo vkljucitve Zrtve v sprejemanje odlocitve o pogojnem odpustu
in/ali moznosti pritozbe zoper to odloCitev.

Zadnja posodobitev: 02/07/2025

Strani v jezikih drzav ¢lanic pripravljajo posamezni nacionalni organi, njihov prevod pa zagotavlja prevajalska sluzba Evropske
komisije. Prevodi zato morda Se ne vsebujejo kasnejsih sprememb izvirnika, ki so jih vnesli nacionalni organi. Evropska
komisija ne prevzema nobene odgovornosti za informacije ali podatke, ki jih vsebuje oziroma na katere se sklicuje ta
dokument. Za pravila o avtorskih pravicah drzave &lanice, ki je odgovorna za to stran, glejte pravno obvestilo.

4 - Nadomestilo

Kako lahko zahtevam odskodnino od storilca kaznivega dejanja? (v sodnem
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postopku, z odskodninskim zahtevkom, z vstopom v postopek)?

V skladu s posebnimi predpisi ima Zrtev kaznivega dejanja, ki se kaznuje s kaznijo zapora pet ali vec let, pravico
do strokovne pomoci svetovalca pred pri¢anjem v kazenskem postopku in vloZitvijo premoZenjskopravnega
zahtevka, Ce je utrpela tezko psihofizi¢no Skodo ali hujSe posledice kaznivega dejanja. Stroski takSne pomoci se
krijejo iz proracuna.

Premozenjskopravni zahtevek v okviru kazenskega postopka lahko vloZi oseba, ki je upravicena za vlozitev
takSnega zahtevka v pravdi.

Zrtev kaznivega dejanja mora pri vloZitvi premoZenjskopravnega zahtevka navesti, ali je Ze pridobila
nadomestilo oziroma vlozila premozenjskopravni zahtevek.

Sodisce je odredilo, da mi mora storilec placati odskodnino/nadomestilo.
Kako lahko zagotovim, da storilec res placa?

Ko odlocba, s katero je odloceno o premozenjskopravnem zahtevku, postane pravnomocna in izvrsljiva, lahko
oSkodovanec zaprosi sodisce, ki je izdalo odlo¢bo na prvi stopnji, da izda overjeno kopijo odlocbe s klavzulo
izvrsljivosti.

Ce z odlo¢bo ni dolo¢en rok za prostovoljno izpolnitev obveznosti, je treba obveznost izpolniti v roku petnajstih
dni od pravnomocnosti odloc¢be. Po izteku tega roka odlo¢ba v navedenem delu postane izvrsljiva.

Ce storilec ne pla¢a, mi lahko drZava izplaca predplacilo? Pod katerimi
P0Qoji?

Zrtev naklepnega kaznivega dejanja ima v skladu s posebnim zakonom pravico do denarnega nadomestila iz
drzavnega proracuna. Kadar je zrtev Ze predhodno pridobila odSkodnino na podlagi premozenjskopravnega
zahtevka, se bo znesek te odSkodnine uposteval pri dolocitvi zneska denarnega nadomestila. Enako bo ravnalo
sodisce pri odloCanju o premozenjskopravnem zahtevku, e je Zrtev pridobila denarno nadomestilo iz sredstev
drzavnega proracuna.

Ali sem upravi¢en do nadomestila od drzave?

Zrtev naklepnega kaznivega dejanja, storjenega na ozemlju Republike Hrvaske po 1. juliju 2013, ima pravico do
denarnega nadomestila:

e Ce je drzavljan Republike Hrvaske ali drzavljan drzave ¢&lanice Evropske unije ali na njenem ozemlju
prebiva;

¢ (e je zaradi kaznivega dejanja utrpela hude telesne poskodbe ali resno Skodo za zdravije;

e Ce je bilo kaznivo dejanje prijavljeno ali evidentirano pri policiji ali drzavnem tozilstvu v Sestih mesecih od
dneva storitve kaznivega dejanja, ne glede na to, ali je storilec znan ali ne.

e Ce je podala pisni zahtevek na uradnem obrazcu in mu priloZila potrebno dokumentacijo (obrazec je na
voljo na vsaki policijski postaji, v uradih drzavnega tozilstva, na okrajnih in okroznih sodisCih ter v
elektronski obliki na uradni spletni strani Ministrstva za pravosodje, Ministrstva za notranje zadeve,
Drzavnega tozilstva republike Hrvaske ter okrajnih in okroznih sodisc¢.

Zrtev ima pravico do nadomestila:

e za stroske zdravstvene oskrbe v okviru nacionalnih zgornjih mej; nadomestilo se prizna le, ¢e neposredna
Zrtev ni upravicena do kritja teh stroskov na podlagi zdravstvenega zavarovanja;
e za izgubljeni dobicek v visini do 35.000,00 HRK.

Ali sem upravic¢en do nadomestila, Ce storilec ni bil obsojen?

Zrtve imajo lahko pravico do denarnega nadomestila, ne glede na to, ali je storilec kaznivega dejanja znan, in ne
glede na to, ali zoper njega tece kazenski postopek.
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Ali sem upraviCen do izrednega placila, medtem ko ¢akam na odlocCitev v
zvezi z svojim odskodninskim zahtevkom?

Izredno placilo ni mozno.

Zadnja posodobitev: 02/07/2025

Strani v jezikih drzav ¢lanic pripravljajo posamezni nacionalni organi, njihov prevod pa zagotavlja prevajalska sluzba Evropske
komisije. Prevodi zato morda Se ne vsebujejo kasnejsih sprememb izvirnika, ki so jih vnesli nacionalni organi. Evropska
komisija ne prevzema nobene odgovornosti za informacije ali podatke, ki jih vsebuje oziroma na katere se sklicuje ta
dokument. Za pravila o avtorskih pravicah drzave ¢lanice, ki je odgovorna za to stran, glejte pravno obvestilo.

5 - Moje pravice do podpore in pomoci

Sem zrtev kaznivega dejanja. Na koga se lahko obrnem za podporo in
pomoc?
Telefonska linija za podporo zrtvam

Nacionalni klicni center za zrtve kaznivih dejanj in prekrskov (116 006) nudi emocionalno podporo, informacije o
pravicah in druge prakti¢ne informacije ter napotuje na druge pristojne sluzbe in organizacije, ki lahko zagotovijo
dodatne informacije ter pomoc in podporo.

Ta storitev je za klicatelje brezpla¢na.

Storitev je na voljo vsak delovni dan od 8.00 do 20.00 v hrvaskem in angleskem jeziku.

Nacionalni klicni center za Zrtve kaznivih dejanj in prekrskov (116 006) je splosna sluzba za podporo.
Vec informacij je na voljo na: https://pzs.hr/.

Druge specializirane organizacije civilne druzbe zagotavljajo podporo in pomo¢ zrtvam nekaterih kaznivih dejan;j
ter otrokom tudi prek telefona. Vec informacij lahko najdete na spletni strani Ministrstva za pravosodje, kjer je
objavljen seznam organizacij po zupanijah pa tudi podatki o organizacijah civilne druzbe, vklju¢enih v ,mrezo
podpore in sodelovanja za zrtve in pri¢e kaznivih dejanj.

Seznam organizacij, ki zagotavljajo psihosocialno in pravno pomoc na celotnem ozemlju
Republike Hrvaske

Nacionalni klicni center za zrtve kaznivih dejanj in

116 006 prekrskov ob delavnikih med 8. in 20. uro
Nacionalna Stevilka za prijavo pogresanih otrok

116 000 Center za pogreSane in zlorabljene otroke vsak dan neprekinjeno

116 111 Hrabri telefon - telefonska linija za otroke ob delavnikih med 9. in 20. uro

0800 0800  Hrabri telefon - telefonska linija za starSe ob delavnikih med 9. in 20. uro

0800 77 99 Klic v sili za boj proti trgovini z ljudmi vsak dan med 10. in 18. uro
Svetovalnica za Zenske Zrtve nasilja

0800 55 44 Varna hisa za Zenske v Zagrebu ob delavnikih med 11. in 17. uro
Klic v sili za zenske in otroke, ki so zrtve nasilja

0800 655 222 Zenska pomoc sada - klicni center za zenske vsak dan neprekinjeno

0800 200 144 Brezplac¢na pravna pomoc za zrtve nasilja v druzini ob delavnikih med 9. in 15. uro
Center za Zrtve spolnega nasilja

01 6119 444 Zenska soba ob delavnikih med 10. in 17. uro
PsiholoSka pomoc
01 48 28 888 Psiholoski center TESA ob delavnikih med 10. in 22. uro
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01 48 33 888 Modri telefon ob delavnikih med 9. in 21. uro

Brezpla¢na pravna pomoc ob delavnikih med 10. in 12. uro ter ob sredah
01 4811 320 Pravna klinika Pravne fakultete v Zagrebu in Cetrtkih med 17. in 19. uro

Ali je podpora zrtvam brezplacna?

Da, podpora zrtvam je brezplac¢na.

Kaksne vrste podpore lahko dobim od drzavnih sluzb ali organov?
Oddelki za podporo zrtvam in pri¢am zagotavljajo:

emocionalno podporo;

informacije o pravicah;

tehni¢ne in prakti¢ne informacije zrtvam in pri¢am ter njihovim druzinam;

napotke, na katere specializirane institucije in organizacije civilne druzbe se lahko obrnejo zrtve in price
glede na svoje potrebe.

W=

Oddelki za podporo zrtvam in pricam pri zupanijskih sodiscih:

ODDELKI ZA PODPORO ZRTVAM IN PRICAM
naslov: Europska avenija 7, 31000 Osijek
telefon: 031/228-500

Zupanijsko sodis¢e v Osijeku e-naslov: podrska-svjedocima@zsos.pravosudje.hr
naslov: Zrtava fasizma 7, 51000 Rijeka
telefon: 051/355-645

Zupanijsko sodi$&e v Rijeki e-naslov: podrska-svjedocima-ri@pravosudje.hr
naslov: Trg Ljudevita Posavskog 5, 44000 Sisak
telefon: 044/524-419

Zupanijsko sodié¢e v Sisku e-naslov: podrska-svjedocima-sk@zssk.pravosudje.hr
naslov: Gunduli¢eva 29a, 21000 Split
telefon: 021/387-543

Zupanijsko sodise v Splitu e-naslov: podrska-svjedocima-st@pravosudje.hr
naslov: Zupanijska 33, 32000 Vukovar
telefon: 032/452-529

Zupanijsko sodis¢e v Vukovarju e-naslov: podrska-svjedocima-vu@pravosudje.hr
naslov: Borelli 9, 23000 Zadar
telefon: 023/203-640

Zupanijsko sodis¢e v Zadru e-naslov: podrska-svjedocima@pravosudje.hr
naslov: Trg N.S. Zrinskog 5, 10000 Zagreb
Zupanijsko sodié¢e v Zagrebu telefon: 01/4801-062

Sluzba za podporo zrtvam in pri¢am, ustanovljena v okviru Ministrstva za pravosodje:

e razvija sistem podpore zrtvam in pricam;

e koordinira delo oddelkov za podporo zrtvam in pri¢am pri sodis¢ih;

e Zrtve, oSkodovance ali njihove druzinske ¢lane obvesti o odpustu zapornikov s prestajanja kazni zapora
(redni in pogojni odpust);

¢ zagotavlja informacije o pravicah in emocionalno podporo zrtvam in pricam, ki so prek mednarodne
pravne pomodi pozvane iz tujine, da pricajo pred hrvaskimi sodis¢i, ter zrtvam in pricam, ki so prek
mednarodne pravne pomoci pozvane iz Hrvaske, da pri¢ajo pred sodisci v tujini. Sluzba tem Zrtvam in
pri¢am poSlje informativne dopise s kontaktnimi podatki;

e prejema zahteve za denarno odskodnino zrtvam kaznivih dejanj ter pripravlja gradivo za sestanke odbora
za denarno odSkodnino zrtvam kaznivih dejanj, obenem pa je tudi pomozni organ v ¢ezmejnih primerih.
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Kaksne vrste podpore lahko dobim od nevladnih organizacij?

Glede na vrsto organizacije in njeno dejavnost je mogoce pridobiti razli¢ne oblike pomodi in podpore: psiholosko,
emocionalno, pravno, prakti¢no ter zdravstveno pomoc in podporo, pomoc pri nastanitvi ter podporo na sodis¢u.

Vec informacij lahko najdete na spletni strani Ministrstva za pravosodje, kjer je objavljen seznam organizacij po
Zupanijah.

Na ozemlju Republike Hrvaske je ustanovljenih dvanajst uradov za pogojni odpust. Cilj ustanovitve uradov za
pogojni odpust je izvrSevanju kazenskopravnih sankcij dodati ¢lovesko razseznost, zagotoviti ucinkovito
resocializacijo in reintegracijo storilca kaznivega dejanja v druzbo ter nudenje pomoci zrtvi, osSkodovancu, druzini
Zrtve in druzini storilca.

Urad za pogojni odpust sodeluje tudi pri izvajanju pripravljalnih ukrepov za sprejem storilca po odpustu iz zapora,
kot so iskanje namestitve, pomoc pri iskanju zaposlitve, priprava zrtve, oSkodovanca in druzine zrtve na odpust
zapornika ter organizacija psihosocialne pomoci zrtvi, oSkodovancu in druzini zrtve ter druzini storilca kaznivega
dejanja.

V primeru odpusta zapornika, ki prestaja kazen zapora zaradi kaznivega dejanja zoper spolno nedotakljivost in
spolno moralo, kaznivega dejanja zoper zivljenje in telo ali nasilnega kaznivega dejanja, mora urad za pogojni
odpust na primeren nacin in v najkrajSem moznem roku o tem obvestiti zrtev, oSkodovanca ali druZzino.

Kontaktni podatki posameznih uradov za pogojni odpust pri Ministrstvu za pravosodje so na voljo tukaj.

Zrtve kaznivih dejanj se lahko obrnejo na policijo, in sicer na naslednji elektronski naslov: policijia@mup.hr ali
prevencija@mup.hr. Lahko tudi pokli¢ejo na telefonsko Stevilko 192 (neprekinjeno) ali 00385 1 3788 111.

Zadnja posodobitev: 02/07/2025
Strani v jezikih drzav ¢lanic pripravljajo posamezni nacionalni organi, njihov prevod pa zagotavlja prevajalska sluzba Evropske
komisije. Prevodi zato morda Se ne vsebujejo kasnejsih sprememb izvirnika, ki so jih vnesli nacionalni organi. Evropska

komisija ne prevzema nobene odgovornosti za informacije ali podatke, ki jih vsebuje oziroma na katere se sklicuje ta
dokument. Za pravila o avtorskih pravicah drzave ¢lanice, ki je odgovorna za to stran, glejte pravno obvestilo.
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