* *

UROPE
=JUSTI

NS HR

A —

* ¥ %

Pocetna Stranica > ... > Va3a Prava > Zrtve Kaznenih Djela > Prava Zrtava Kaznenih Djela (po ?
Zemljama) Germany

Sadrzaj omogucdio

Prava zrtava kaznenih djela (po
zemljama) o

Njemacka

Smatrat ¢e se da ste Zrtva kaznenog djela ako ste pretrpjeli Stetu, npr. ako ste ozlijedeni ili vam je osteéena ili
ukradena imovina zbog dogadaja koji u skladu s njemackim zakonodavstvom predstavlja kazneno djelo. Kao zrtvi
kaznenog djela zakonom su vam zajamcena odredena osobna prava prije, tijekom i nakon sudskog postupka.

Kazneni postupci u Njemackoj podinju s istragama koje provode policija i javno tuziteljstvo, a takve istrage mogu
se pokrenuti i na temelju prijave ostecene strane. Ako nema dovoljno dokaza protiv osumnji¢enika za podizanje
tuzbe, javno tuziteljstvo obustavlja istragu. No, ako postoji dovoljno dokaza, javno tuZiteljstvo podize tuzbu protiv
osumnijic¢enika. U odredenom okolnostima ono moZze i obustaviti postupak, primjerice ako je osumnji¢enik
nadoknadio nanesenu materijalnu Stetu ili je ispunio odredene uvjete i upute.

Ako sud nakon optuznice pokrene glavni postupak, razmotrit ¢e dokaze protiv optuzenika na raspravi. Ako
zakljuci da je optuzenik kriv, osudit ¢e ga i izre¢i ¢e mu kaznu. U primjerenim lakSim predmetima sud moze i
obustaviti postupak, primjerice ako se optuzenik pokaje ili ako sudjeluje u mirenju sa zrtvom. Ako protiv
optuzenika nema dovoljno dokaza, sud ga mora osloboditi. Ako je donesena presuda, kazneni postupak moze se
nastaviti pred sudom viSeg stupnja na temelju Zalbe.

Kao zrtva mozete sudjelovati u kaznenom postupku kao svjedok ili mozete imati aktivniju ulogu kao privatni
tuzitelj (Privatkldger) ili dodatni privatni tuzitelj (Nebenkldger) i tako iskoristiti razli¢ita prava koja su vam na
raspolaganju. Kao privatni tuzitelj preuzimate ulogu javnog tuzitelja, a kao dodatni privatni tuzitelj sudjelujete u
postupku uz javnog tuzitelja.

Klikom na pojedinacne poveznice u nastavku otvaraju se informativni ¢lanci u kojima su objasnjene razliCite faze
postupka, opisana prava koja imate kao Zrtva pri prijavi kaznenog djela, tijekom istrage kaznenog djela, tijekom
sudskog postupka ili nakon sudenja pred prvostupanjskim sudom. MoZete se informirati i o pravu na naknadu te
0 pomodi i potpori koju mozete zatraziti.

Ti informativni ¢lanci pruzaju samo kratak pregled mnogih razli¢itih pravila. U njima se detaljno ne objasnjavaju
posebni slu¢ajevi kao Sto je primjerice postupak u kojem je optuzenik maloljetnik ili mladi punoljetnik.

Kliknite na poveznice u nastavku kako biste pronasli informacije koje trebate

1 Prava koja uzivam kao zrtva kaznenog djela

2 Prijavljivanje kaznenog djela i moja prava tijekom istraznoq ili sudskog postupka

3 Moja prava nakon sudenja

4 Naknada

5 Moja prava na potporu i pomoé
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Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovarajuca drzava Clanica. Prijevode je napravila sluzba Europske
komisije. Moguce promjene u originalu koje su unijela nadlezna nacionalna tijela mozda jo$ nisu vidljive u drugim jezi¢nim
verzijama. Europska komisija ne preuzima nikakvu odgovornost za informacije ili podatke sadrzane ili navedene u ovom
dokumentu. Pogledajte pravnu obavijest kako biste vidjeli propise o autorskim pravima drzave ¢lanice odgovorne za ovu
stranicu.

1 - Prava koja uzivam kao zrtva kaznenog djela

Koje ¢u informacije dobiti od nadleznih tijela nakon sto je pocinjeno
kazneno djelo (npr. od policije, drzavnog odvjetnika), ali prije nego sto
prijavim to kazneno djelo?

Savezno ministarstvo pravosuda i zastite potrosaca (BMJV) objavilo je informativni ¢lanak za Zrtve kaznenih djela
i priru¢nik za Zrtve te razvilo platformu http://www.hilfe-info.de/ s ciljem pruzanja pomodi zrtvama kaznenog djela
i sa smjernicama o pitanjima koja se odnose na zrtve.

Informativni ¢lanak za Zrtve kaznenog djeladostupan je na viSe od 25 jezika na pocetnoj stranici BMJV-a i preko
platforme , hilfe-info.de”. U informativnom listu za Zrtve kaznenog djela navedene su saZete informacije o tome
kako pronaci organizaciju za potporu zrtvama, kako prijaviti kazneno djelo, kako pribaviti informacije o
kaznenom postupku, svjedocenju te o troskovima, pravnom zastupanju i naknadi.

U priru¢niku za Zrtve (Opferfibel) navode se pojedinosti o pravima oStecenika u kaznenom postupku, ukljuujudi
standardizirane podneske i adrese za kontakt.

Dodatne informacije o0 mogucoj psihosocijalnoj pomodi mogu se naci u posebnom letku dostupnom i na internetu
na njemackom i engleskom jeziku.

Kako bi osigurao pristup klju¢nim informacijama putem interneta, BM)V je razvio nacionalnu platformu za zastitu
Zrtava. Informacije o pomoci i savjetovanju, naknadi i vodenju kaznenog postupka dostupne su na
http://www.hilfe-info.de/. S pomocu pretrazivaca savjetovalista zrtve mogu saznati gdje telefonom, preko
interneta ili osobno mogu brzo dobiti pomo¢ u svojoj blizini.

Na platformi ,Hilfe-Info.de” navedene su specificne informacije za, na primjer, zrtve nasilja u njihovu osobnom
okruzenju te zrtve seksualnog nasilja, digitalnih kaznenih djela ili terorizma. Na toj su platformi navedene osobe
za kontakt, kao Sto je povjerenik savezne vlade za Zrtve terorizma u Njemackoj, Edgar Franke.

Sucelje za pomo¢ omogucuje korisnicima da izravno i brzo pronadu odgovarajuce usluge potpore.
Videorazgovori, audiorazgovori i ilustrativni videozapisi objasnjavaju razli¢ite oblike pomodi.

Ne zZivim u drzavi ¢lanici EU-a u kojoj je pocinjeno kazneno djelo (za
gradane EU-a i drzavljane tre¢ih zemalja). Na koji su nacin zasticena moja
prava?

Kazneno djelo mozete prijaviti u njemackoj policijskoj postaji ili drzavnom odvjetniku. Drzavni odvjetnik zatim
ispituje je li mogu¢ kazneni progon u Njemackoj. Ako to nije moguce ili ako iz drugih razloga nije mogu¢ kazneni

progon u Njemackoj, drzavni odvjetnik prosljeduje predmet tijelu nadleznom za izvrSavanje zakonodavstva druge
drzave Clanice EU-a u kojoj je kazneno djelo pocinjeno.

Koje ¢u informacije dobiti ako prijavim kazneno djelo?

Dobit ¢ete pisanu potvrdu svoje prijave, koja sadrzava kratki sazetak vase izjave o vremenu, mjestu i
prijavljenom kaznenom djelu.

Ako ste to zatrazili u svojoj prijavi, bit ¢ete obavijeSteni o mjestu i vremenu sudenja, optuznici protiv optuzenika
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te ishodu sudskog postupka ako je istraga dovrsena.

Uz to, kao zrtva kaznenog djela na zahtjev Cete biti obavijeSteni je li osudenoj osobi izreCena zabrana da
kontaktira s vama ili da vam se priblizava.

Isto tako, mozete biti obavijesteni ako su optuzene ili osudene osobe uhicene, pritvorene ili pustene ili je njihov
nacin izvrSavanja zatvorske kazne ublazen ili im je prvi put odobren zatvorski dopust ako dokazete opravdani
interes ili ste ve¢ dali odgovarajucu izjavu u postupku da vam se dopusti da u postupku sudjelujete kao stranka.
Bit ¢ete obavijeSteni o svakom daljnjem ublazavanju nacina izvrSavanja zatvorske kazne ili zatvorskom dopustu
ako imate opravdani interes, a osudena osoba nema prevladavajudi interes.

Bit ¢ete obavijesteni i ako je osudena osoba pobjegla iz zatvora. U tom slucaju bit ¢ete obavijesteni i o mjerama
koje su poduzete radi vase zastite.

Imam li pravo na besplatne usluge tumacenja i prevodenja (kada se
obratim policiji ili drugim nadleznim tijelima ili tijekom istraznog i sudskog
postupka)?

Kad prijavite kazneno djelo, dobit ¢ete pomoc koja vam je potrebna za sastavljanje prijave na jeziku koji
razumijete, besplatno. Na zahtjev Cete dobiti pisanu potvrdu prijave na svojem jeziku.

Ako je to potrebno, besplatno ¢e vam se osigurati tumac kad vas se ispituje tijekom istrage i tijekom sudskog
postupka, kao i ako aktivno sudjelujete u postupku kao stranka.

Na koji ¢e nacin nadlezno tijelo osigurati da razumijem sve informacije i da
me se razumije (ako sam dijete ili osoba s invaliditetom)?

Djecu Ce ispitivatispecijalizirani ispitivaci koji su posebno osposobljeni. Postupke koji ukljuuju kaznena djela
odraslih na Stetu djeteta ili mlade osobe (predmeti koji se odnose na zastitu maloljetnika) vode suci i drzavni
odvjetnici iz sustava za maloljetnike, koji su obuceni i imaju iskustva u obrazovanju i odgoju mladih.

Osoba koja ima oStecenja sluha ili govora moze se odluciti za komunikaciju usmeno, u pisanom obliku ili putem
sudskog posrednika (npr. tumaca za znakovni jezik). Sud mora osigurati odgovarajuca tehnicka sredstva za
usmenu i pismenu komunikaciju.

Slijepa ili slabovidna osoba moZze podnijeti sudu pisane podneske i druge dokumente u obliku koji moze procitati,
odnosno na Brailleovu pismu. Na zahtjev tih osoba njihovi podnesci i drugi dokumenti koji se odnose na sudski
postupak moraju im biti redovno dostupni te im se mora omoguditi i pristup spisu predmeta bez dodatnih
troskova.

Sluzbe za potporu zrtvama

Tko pruza potporu zrtvama?

U kaznenom postupku kao zZrtva kaznenog djela mozete dobiti pravnu pomo¢ odvjetnika i prije nego Sto izrazite
Zelju da u postupku sudjelujete, npr. savjetovanje pri davanju iskaza kao svjedok ili kao stranka koja ima pravo
sudjelovati u postupku. Moze vas zastupati odvjetnik specijaliziran za savjetovanje ostecenih stranaka ili vas
tijekom ispitivanja moze pratiti osoba od povjerenja, osim ako to ugrozava svrhu istrage.

Osim pravne pomod¢i moguce je dobiti i psihosocijalnu pomo¢ prije, za vrijeme i nakon sudenja, koju sud
besplatno dodjeljuje djeci Zrtvama seksualnih i nasilnih kaznenih djela te osobito ranjivim odraslim zrtvama
teskih nasilnih i seksualnih kaznenih djela. Za vise informacija vidjeti informativni ¢lanak o psihosocijalnoj
pomodi.

U Saveznoj Republici Njemackoj savezne pokrajine (Ldnder) odgovorne su za pruzanje opce potpore Zrtvama.
Mnoge su pokrajine ve¢ imenovale predstavnike zrtava ili uspostavile jedinstvenu kontaktnu tocku za zrtve
nasilja. Pokrajine djeluju u okviru vlastitih ovlasti, ovisno o definiranom podrucju odgovornosti. Vise informacija o
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povjerenicima za zrtve, sluzbama za potporu zrtvama ili savjetodavnim sluzbama kao i dostupnim oblicima
pomodi mozete pronadi na http://www.hilfe-info.de/ i u informativhom ¢lanku ,,Moja prava na potporu i pomo¢”.

Hoce li me policija automatski uputiti na sluzbu za potporu zrtvama?
Policija ¢e vam redi imate li pravo na usluge potpore zrtvama, od savjetovanja, smjestaja u sklonistu do terapije.

Sami mozete odluciti Zelite li se koristiti ovim uslugama ili ne. Daljnje upucivanje nije automatsko.

Kako se Stiti moja privatnost?

Vasi osobni podaci i informacije o vama podijelit e se s organizacijama za potporu Zrtvama samo na vas zahtjev
i uz vasu izricitu privolu.

Moram li prijaviti kazneno djelo kako bi mi se pruZila potpora za zrtve?

Ne, sluzbe za potporu Zrtvama pruzaju potporu bez obzira na to jeste li prijavili kazneno djelo.

Osobna zastita za sluCaj da sam u opasnosti

Koje su vrste zastite dostupne? Tko mi moze ponuditi zastitu?
Ako ste izlozZeni rizicima zbog svjedoenja u kaznenom postupku, postoje razli¢iti nacini da vas se zastiti.

U takvim slucajevima Zakon o kaznenom postupku dopusta da se osobni podaci u cijelosti ili djelomi¢no ¢uvaju u
tajnosti.

U pravilu, pri svjedoCenju morate navesti sve detalje svojeg identiteta i adrese.

Ako postoje jasni i konkretni pokazatelji da bi otkrivanje vaseg mjesta prebivalista moglo ugroziti vasa zakonska
prava ili prava drugih osoba, na primjer zato Sto se brinete zbog uhodenja ili postoji opravdana sumnja da bi to
moglo negativno utjecati na vas ili na druge, primjerice da se vasa izjava sprijeci ili da se utjee na njezinu
istinitost, ne morate navesti svoje mjesto prebivalista. U tom slu¢aju mozete navesti drugu adresu, na primjer
adresu odvjetnika ili organizacije za potporu zrtvama, na kojoj se s vama moze kontaktirati i na koju tijela javne
vlasti mogu slati korespondenciju (npr. sudski poziv). Ako postoji opasnost za zivot i tijelo ili za vasu slobodu,
moze vam se Cak dopustiti da svoj identitet u potpunosti drzite u tajnosti. Dokumenti koji se odnose na vasu
stvarnu kuénu adresu ili identitet drzavni ¢e odvjetnik pohraniti odvojeno od spisa predmeta dok opasnost ne
prode.

Postoji i moguénost policijske zastite:

¢ ako svjedocite kao svjedok u postupku i

¢ ako je vasa izjava bitna

¢ ako postoji opasnost za vase tijelo, Zivot, zdravlje, slobodu ili vazne materijalne vrijednosti
e ako prihvacate mjere zastite Zrtve i

¢ ako su mjere prilagodene vasoj situaciji,

vi i vasa rodbina i uza obitelj mozete, ako je potrebno, biti uklju¢eni u program zastite zrtava. Program izricito
ukljucuje mogucnost privremene promjene vaseg identiteta.

Ako ste zrtva obiteljskog nasilja, moZete zatraZiti od nadleZznog obiteljskog suda da vam za ubuduce odobri
isklju¢ivu upotrebu zajednic¢kog obiteljskog doma i da zabrani pocinitelju kaznenog djela da vam se priblizava ili
da kontaktira s vama. Policija kao prvu mjeru prije sudskog naloga moze udaljiti pocinitelja kaznenog djela iz
obiteljskog doma ili ga uhititi. Ako je zrtva obiteljskog nasilja dijete, roditelj bi se trebao obratiti ne samo policiji,
vel i Centar za socijalnu skrb za mlade (Jugendamt) kao prvom kontaktnom mjestu za pomo¢ i za mjere zastite
djeteta.

Hoce li netko obraditi moj predmet kako bi utvrdio prijeti li mi jos uvijek opasnost od pocinitelja?

Zastitne mjere primjenjuju se sve dok postoji opasnost. Ako se pojave naznake nove ili proSirene opasnosti,
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policija ¢e poduzeti potrebne sigurnosne mjere.

Hoce li netko obraditi moj predmet kako bi utvrdio jesam li dodatno ugrozen zbog sustava
kaznenog pravosuda (tijekom istraznog i sudskog postupka)?

Tijekom kaznenog postupka policija, drzavni odvjetnik i sud uvijek moraju voditi racuna o specifi¢noj ranjivosti
svjedoka koji su istodobno osteéene stranke.

Kakva je zastita dostupna za osobito ranjive zrtve?
Za zastitu ranjivih zrtava poduzimaju se prije svega sljede¢e mjere:

¢ Ako postoji neposredna opasnost od ozbiljne Stete za dobrobit svjedoka tijekom istrage i sudskog
postupka, svjedoci Ce se ispitivati putem videoveza i audioveza, tako da svjedok ne mora biti u istoj sobi s
optuzenom osobom.

¢ Javnost moze biti udaljena iz sudnice ako se navode okolnosti koje se odnose na osobni zivot oStecene
stranke.

¢ Klevetnicka pitanja ili pitanja o privatnom Zivotu neke osobe dopustena su samo ako su bitna.

Maloljetnik sam. Imam li posebna prava?

Ako ste mladi od 18 godina, zakon propisuje da vas ispituje sudac i da se ispitivanje po moguénosti snima
uredajem za videosnimanije ili audiosnimanje. Ako ste Zrtva seksualnog ili nasilnog kaznenog djela, snimka se
moze prezentirati na sudenju i upotrijebiti kao dokaz, sto vas ¢ak moze osloboditi obveze dolaska na sud i
ponovnog ispitivanja na sudskoj raspravi.

Drzavni odvjetnik duzan je ubrzati takve istrage.

Kao maloljetni svjedok na glavnoj raspravi ne podlijeZete ispitivanju svih strana u postupku. Ispitivanje provodi
samo predsjednik vijeca. Ako drzavni odvjetnik ili obrana imaju pitanja za vas, oni ih u pravilu moraju postaviti
putem suda.

Clan moje obitelji izgubio je Zivot kao Zrtva kaznenog djela. Koja su moja
prava?

Bliski srodnici osoba koje su izgubile zivot mogu podnijeti imovinskopravni zahtjev u kaznenom postupku i u tom
kontekstu imaju pravo na pravnu pomoc.

Bliski srodnici imaju pravo i na psihosocijalnu pomoc¢.

Ako srodnik izgubi Zivot kao zrtva nasilnog kaznenog djela, moguca je naknada prema Zakonu o naknadi
Zrtvama (vidjeti i naknada - naknada za zrtve).

Clan moje obitelji Zzrtva je kaznenog djela. Koja su moja prava?

Srodnici mogu iskoristiti i moguénost kontaktiranja specijaliziranih savjetodavnih tijela radi dobivanja informacija
i savjeta.

Roditelji mogu besplatno i anonimno zatraziti savjet i na telefonskoj liniji za pomo¢ roditeljima 0800 1110550.

Ako je vas srodnik duzan svjedociti kao svjedok, a vi sami niste svjedok u postupku, mozete mu biti pratnja i
pomodi mu tijekom ispitivanja.

Mogu li pristupiti uslugama mirenja? Uz koje uvjete? Prijeti li mi opasnost
tijekom mirenja?

Ako ste vi i optuzenik suglasni, u Njemackoj je moguce pokrenuti postupak posredovanja poznat pod nazivom



Jrestorativna pravda” (Tater-Opfer-Ausgleich). Drzavni odvjetnik i sud trebali bi ispitati, u svakoj fazi postupka,
moguénosti postizanja nagodbe izmedu optuZenika i zrtve kaznenog djela i, u odgovaraju¢im slucajevima, raditi
na postizanju takve nagodbe. Medutim, pocinitelji kaznenog djela ili Zrtve mogu se i izravno obratiti sluzbi za
restorativnu pravdu. Sam postupak restorativne pravde odvija se izvan kaznenog postupka, ¢esto uz
sudjelovanje posebno osposobljenih izmiritelja. Izmiritelji u pravilu u pocetku vode odvojene razgovore sa
strankama o njihovoj spremnosti na suradnju i o njihovim predodzbama u vezi s naknadom. U nacelu, preduvjet
restorativne pravde jest da obje strane budu spremne na suradnju. U tom postupku optuzenik mora prihvatiti i
odredeni stupanj odgovornosti za pocinjenu protupravnu radnju. Cesto se postize sporazum o gotovinskoj isplati
ili drugim naknadama kao dio takve restorativne pravde.

Nadalje, za pokretanje progona po privatnoj tuzbi prethodni postupak mirenja proveden pred pokrajinskim
arbitraznim tijelima preduvjet je za odredena kaznena djela, poput smetanja posjeda, klevete, krsenja
povjerljivosti korespondencije i tjelesnih ozljeda.

Gdje mogu pronaci zakon u kojem su navedena moja prava?

(Nepotpun) popis sadrzava glavne dijelove zakonodavstva s navedenim odredbama o kaznenom, gradanskom i
procesnom pravu. Poveznice ¢e vas uputiti na pravne tekstove:

e Zakon o kaznenom postupku (Strafprozessordnung- StPO) - na njemackom i engleskom

e Zakon o organizaciji sudova (Gerichtsverfassungsgesetz- GVG) - na njemackom

e Kazneni zakonik (Strafgesetzbuch- StGB) - na njemackom i engleskom

e Zakon za uskladivanje zastite Zrtava (Zeugenschutzharmonisierungsgesetz- ZSHG) - na njemackom

e Zakon o zastiti od nasilja (Gewaltschutzgesetz) - na njemackom

Gradanski zakonik (Blrgerliches Gesetzbuch) - na njemackom i engleskom

Zakon o prebivalistu (Aufenthaltsgesetz) - na njemackom

Zakon o sudu za maloljetnike (Jugendgerichtsgesetz) - na njemackom i engleskom

e Zakon o sudskim pristojbama i naknadama (Justizvergltungs- und -Entschadigungsgesetz) - na
njemackom

e Zakon o parnicnom postupku (Zivilprozessordnung) - na njemackom

e Zakon o naknadi Zrtvama (Opferentschadigungsgesetz) - na njemackom i engleskom

Posljednji put azurirano: 20/01/2026
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2 - Prijavljivanje kaznenog djela i moja prava tijekom istraznog ili sudskog postupka

Kako mogu prijaviti kazneno djelo?

Ako ste zrtva kaznenog djela, mozete ga prijaviti:

e u bilo kojoj policijskoj postaiji ili policijskom sluzbeniku
e bilo kojem drzavnom odvjetniku
¢ bilo kojem lokalnom sudu.

Prijavu moZete podnijeti u pisanom obliku ili usmeno. U slu¢aju usmene prijave tijelo koje zaprima vasu prijavu
sastavlja pisani zapisnik. Na zahtjev ¢ete dobiti pisanu potvrdu vase prijave. Prijavu u vase ime moze podnijeti i
netko drugi. Ta osoba ne treba posebnu punomod.

U vedini saveznih pokrajina (Ldnder) policija nudi i moguénost prijave kaznenog djela na internetu preko
internetske policijske postaje (Internetwache ili Onlinewache).

Kad sastavljate prijavu, trebali biste navesti svoje osobne podatke i podatke za kontakt kako biste mogli
odgovoriti na daljnja pitanja i kasnije biti pozvani da svjedocite na sudu. Ako se brinete zbog davanja svojih


http://www.gesetze-im-internet.de/stpo/index.html
http://www.gesetze-im-internet.de/englisch_stpo/
http://www.gesetze-im-internet.de/gvg/
http://www.gesetze-im-internet.de/stgb
http://www.gesetze-im-internet.de/englisch_stgb/
http://www.gesetze-im-internet.de/zshg/index.html
http://www.gesetze-im-internet.de/gewschg/
http://www.gesetze-im-internet.de/bgb/
http://www.gesetze-im-internet.de/englisch_bgb/
http://www.dejure.org/gesetze/AufenthG/
http://www.gesetze-im-internet.de/jgg/
http://www.gesetze-im-internet.de/englisch_jgg/
http://www.gesetze-im-internet.de/jveg/
http://dejure.org/gesetze/ZPO
http://www.gesetze-im-internet.de/oeg/index.html
http://www.gesetze-im-internet.de/englisch_oeg/index.html

osobnih podataka, na primjer jer se osjecate ugrozeno, Sto prije obavijestite tijelo koje zaprima prijavu. Tada se
moze ispitati moze li se, ako je potrebno, s vama kontaktirati na drugoj adresi, na primjer preko odvjetnika ili
organizacije za potporu Zrtvama.

Za sadrzaj vase prijave vazno je da ukljucite sve podatke koje imate o osumnji¢enom/osumnji¢enima i o
kaznenom djelu koje prijavljujete kako bi policija i drzavni odvjetnik mogli provjeriti vasu izjavu i pokrenuti
pocetnu istragu.

U pravilu ne postoji odredeni rok za prijavu kaznenog djela. Medutim, odredena kaznena djela, poput klevete i
smetanja posjeda, mogu se kazneno goniti samo ako ste podnijeli kaznenu prijavu i ako je prijava podnesena u
pisanom obliku opcinskom sudu, drzavnom odvjetniku ili policiji u roku od tri mjeseca od saznanja za kazneno
djelo i pocinitelja. U svrhu prepoznavanja pocinitelje samo treba biti moguce pojedinacno identificirati. Nije
potrebno znati njihova imena. Kad prijavite kazneno djelo, bit ¢e vam receno je li potrebna kaznena prijava.
Imajte na umu i da za kaznena djela moze nastupiti zastara - ali tek za nekoliko godina - i da se tada viSe nece
modi poduzeti progon te da vremensko ograni¢enje za to ovisi o kaznenom djelu.

Kako mogu saznati u kojoj je fazi moj predmet?

Kada kontaktirate javna tijela radi podnosenja upita, korisno je navesti referentni broj - to omogucuje lakse i brze
identificiranje predmeta, Sto znaci da moZzete brze dobiti odgovor.

Referentni broj dobit Cete od tijela koje je zaprimilo vaSu prijavu, u pravilu referentni broj policije. Taj referentni
broj omogucuje vam da provjerite 5to je policija ucinila i da dobijete dodatne informacije. Ako je predmet
proslijeden drzavnom odvjetniku, od policije ili drzavnog odvjetnika moZzete zatraziti referentni broj drzavnog
odvjetnistva, koji se razlikuje od referentnog broja policije.

Ako ne znate referentni broj, pri podnoSenju zahtjeva navedite svoje osobne podatke i, ako je poznato, ime
optuzenika.

Imam li pravo na pravnu pomo¢ (tijekom istraznog ili sudskog postupka)?
Uz koje uvjete?

Imate pravo na besplatnu pravnu pomoc¢ ili pravnu pomo¢ u sljede¢im slucajevima.

Ako okolnosti upucuju na to da svoja prava neete modi ostvariti za vrijeme rasprave, tijekom ispitivanja mozete
imati odvjetnika u svojstvu savjetnika za svjedoke na troSak drzave.

Ako imate pravo sudjelovati u postupku kao osteéena stranka, u odredenim slucajevima, posebno kod teskih
nasilnih i seksualnih kaznenih djela, imate pravo na odvjetnika na troSak drzave i prije pokretanja kaznenog
progona. Ako nisu ispunjeni uvjeti za imenovanje odvjetnika na trosak drzave, kao oStecena stranka imate pravo
na pravnu pomoc i mozete je zatraziti ako vam financijska situacija onemogucuje pokrivanje troSkova postupka,
a niste u mogucnosti ili se od vas ne moze opravdano ocekivati da sami branite svoje interese.

U slucaju kaznenog progona po privatnoj tuzbi, koji drzavni odvjetnik sluzbeno nadzire samo kad je to u javnom
interesu, protiv optuzenika mozete podnijeti privatnu tuzbu kako biste ostvarili osuduju¢u presudu ako drzavni
odvjetnik ne pokrene kazneni postupak u javnom interesu, a optuzenik je imao najmanje 18 godina kad je
kazneno djelo pocinjeno. Tad ¢ete postupati umjesto drzavnog odvjetnika. Kao tuzitelj mozete zatraziti pravnu
pomo¢ od suda koji ¢e odlucivatio vaSem predmetu. Pravna pomo¢ bit ¢e vam dodijeljena ako zbog svoje
financijske situacije ne moZzete platiti troSkove postupka i ako postoji vjerojatnost uspjeha.

Mogu li traziti nadoknadu troskova (za sudjelovanje u istraznom ili sudskom
postupku)? Uz koje uvjete?

Ako drzavnom odvjetniku ili sudu dajete iskaz kao svjedok, nadoknadit ¢e vam se putni troskovi, izdaci,
izgubljeno vrijeme, financijske poteskoce ili gubitak zarade, uz uvjet da zahtjev podnesete u roku od tri mjeseca
od davanja iskaza. Pravo na naknadu ima i svatko koga pozove policija. To je utvrdeno mjerodavnim zakonom
pojedine savezne pokrajine.



Mogu li podnijeti zalbu ako je moj predmet zakljuCen izvan suda?

Drzavni odvjetnik moZze odluciti da ne¢e poduzimati daljnje radnje iz razli¢itih razloga.

Protiv odluke drzavnog odvjetnika da neée poduzimati daljnje radnje mozete podnijeti zalbu u pisanom obliku.
Ako su vam poznate dodatne ¢injenice ili dokazi, vazno je da ih navedete u zalbi. Ako drzavni odvjetnik ostane
pri svojoj odluci, predmet preispituje glavni drzavni odvjetnik. O vasoj ¢e se Zalbi uvijek odlu¢iti u pisanom obliku.

U nekim slucajevima, ako drzavni odvjetnik i glavni drzavni odvjetnik odbiju pokrenuti kazneni progon, mozete se
obratiti nadleznom viSem pokrajinskom sudu (Oberlandesgericht ili Kammergericht) i pokrenuti postupak za
takozvano prisilno provodenje progona. Drzavni odvjetnik u svojoj ¢e vas odluci izri¢ito obavijestiti ako su takvi
postupci dopusteni u vasem slucaju. Medutim, takav postupak podlijeze vremenskim ograni¢enjima i strogim
formalnim zahtjevima. Zahtjev mora potpisati odvjetnik, a vi ¢ete snositi troskove ako ne uspijete.

Mogu li se ukljuciti u sudenje?

Ako ste svjedok , vase sudjelovanje u sudenju ograni¢eno je na vasSe svjedocenje. Kad zavrsite sa svjedolenjem,
mozete slobodno pratiti raspravu kao javnost, ali vise necete sudjelovati u sudenju.

Ako sudjelujete u postupku kao oSte¢ena stranka, imate pravo prisustvovati sudenju i podnositi zahtjeve -
dokazne prijedloge, postavljati pitanja i izjaSnjavati se, bas kao i drzavni odvjetnik. Kao oSte¢ena stranka imate
moguénost dati zavrsni govor.

Kao podnositelj imovinskopravnog zahtjeva u kaznenom postupku moZete od pocinitelja u tom postupku traziti
naknadu ili odStetu za duSevne boli i patnju. | kao podnositelj imovinskopravnog zahtjeva imate pravo sudjelovati
u sudenju. Medutim, u tom slucaju nemate druga procesna prava ostecene stranke.

Koja je moja sluzbena uloga u pravosudnom sustavu? Primjerice, jesam li ili
mogu li odabrati da budem: zrtva, svjedok, osteé¢ena stranka ili privatni
tuzitelj?

Prije dovrSetka istrage kao zrtva kaznenog djela u kaznenom postupku prvenstveno imate status svjedoka. U
svakom trenutku mozZete kontaktirati javna tijela kako biste im pruZili daljnje dokaze i informacije. Zrtve kaznenih
djela, koje se u Zakonu o kaznenom postupku nazivaju , 0Stecene stranke”, imaju ovlasti koje su Sire od op¢ih
prava svjedoka, poput prava na trazenje informacija o tome je li osumnji¢enik u pritvoru i, uz odredene uvjete,
prava na pristup spisu predmeta ili podacima iz njega (vidjeti isto tako u nastavku) te pravo na trazenje pomoci
ili na zastupanje odvjetnika.

Ako imate pravo sudjelovati kao oste¢ena stranka, sami ¢ete odluciti Zelite li se ukljuciti u postupak. Na vama je i
da odlucite Zelite li kao ostec¢ena stranka podnijeti zahtjev za naknadu ili odStetu tijekom kaznenog postupka.

Koja su moja prava i obveze u toj ulozi?

Kao svjedok tijekom ispitivanja imate sljedeca prava:

e Mozete odbiti svjedociti ako ste u braku s optuzenom osobom ili ste zaruceni s njome (to se odnosi i na
registrirana istospolna partnerstva) ili ste s njome u bliskoj vezi.

e Mozete odbiti odgovoriti na odredena pitanja ako bi to moglo dovesti do kaznenog postupka protiv vas ili
vasih bliskih srodnika.

¢ Pitanja koja mogu nastetiti vasoj ¢asti ili se odnose na vas privatni Zivot dopustena su samo ako su bitna.

¢ Na ispitivanje vas moze pratiti osoba od povjerenja, ako prisustvo te osobe ne ugrozava svrhu istrage.

¢ MozZe vas pratiti odvjetnik.

¢ Ako sami ne moZete ostvariti svoja prava, tijekom ispitivanja mozete, uz odredene uvjete, imati odvjetnika
u svojstvu savjetnika za svjedoke na trosak drzave.

¢ Ako ne poznajete dovoljno njemacki jezik, za vase ispitivanje angazirat ¢e se tumac.

¢ Imate pravo na naknadu troskova (vidjeti ,Mogu li traziti naknadu troSkova?” prethodno u tekstu).



Vase glavne obveze ako ste svjedok:

¢ Duzni ste govoriti istinu. To podrazumijeva i da ne smijete izostaviti niSta Sto bi moglo biti vazno za
predmet. Namjerno davanje laznog iskaza na sudu kazneno je djelo i nacelno se kaznjava zatvorskom
kaznom. Lazne optuZzbe ili ometanje pravde isto su kaznena djela koja moze pociniti svjedok koji daje lazni
iskaz.

Duzni ste se odazvati na ispitivanje ako vas pozove drzavni odvjetnik, policija u ime drzavnog odvjetnika ili sud.

Mogu li dati izjavu tijekom sudenja ili podastrijeti dokaze? Uz koje uvjete?

Ako ste pozvani prisustvovati sudenju kao svjedok, duzni ste svjedociti, osim u slu¢aju kad to moZzete odbiti
(vidjeti prethodno navedeno o pravima i obvezama svjedoka).

Kao oStec¢ena stranka mozete dati iskaz u postupku (vidjeti i ,Mogu li se ukljuciti u sudenje” prethodno u tekstu)

Koje ¢u informacije dobiti tijekom sudenja?

Kao oStecena stranka u kaznenom predmetu na zahtjev ¢ete biti obavijeSteni o ishodu sudskog postupka.
HocCu li imati pristup sudskim spisima?

Ako su vasSa prava povrijedena u kaznenom predmetu, odvjetnik moZze za vas izvrsiti uvid u spis predmeta i
pregledati dokaze ako za to dokaze opravdani interes. U tom slucaju mogu vam se dostaviti podaci i kopije spisa
predmeta kako biste se informirali o stanju postupka. Ako imate pravo sudjelovati u postupku kao oste¢ena
stranka, nema potrebe da vi ili vas odvjetnik dokazujete opravdani interes za pristup ili dobivanje informacija.

Ako vas kao oStec¢enu stranku u kaznenom predmetu ne zastupa odvjetnik, imate osobno pravo pristupa spisu
predmeta i moZete ga pregledati pod nadzorom.

Pravo pristupa spisu predmeta ili informacijama iz njega moze se odbiti uz odredene uvjete, na primjer ako to
ugrozava svrhu istrage. Pravo na pristup odbija se ako prevladavajudi interesi optuzenika ili drugih osoba
opravdavaju zastitu. Do podizanja optuZznice i nakon pravomoénog okoncanja postupka drzavni odvjetnik ili, ako
to nije moguce, sud koji rjeSava taj predmet, odlucuje hoce li odobriti pristup spisu predmeta.
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3 - Moja prava nakon sudenja

Mogu li podnijeti zalbu protiv presude?

Kao Zrtva mozete sudjelovati u postupku u svojstvu oStecenika kao tuZitelja (Nebenkldger) i u nacelu se mozete
Zaliti na presudu, ali samo ako se presuda odnosi na Cinjenice bitne za oStecenika kao tuZitelja (Nebenklage).
Medutim, ne moZete podnijeti Zalbu samo zato Sto se ne slaZete s visinom kazne.

Rok za zalbu na presudu je tjedan dana. Ako ste vi ili vas odvjetnik prisustvovali raspravi nakon Sto ste ispitani u
svojstvu svjedoka, rok pocinje te¢i od datuma kad je presuda objavljena. U ostalim slu¢ajevima rok pocinje teci
od datuma kad vam je presuda poslana.

Kao privatni tuzitelj (Privatkldger) imate pravo zalbe jednako kao i drzavni odvjetnik koji je pokrenuo javni



postupak.

Koja su moja prava nakon izricanja presude?

0 ishodu sudskog postupka bit ¢ete obavijesteni ako ste unaprijed zatrazili tu informaciju. Ako ste u ulozi
ostecdenika kao tuzitelja, dobit ¢ete i presliku presude.

Stovise, ako ste Zrtva kaznenog djela i ako ste podnijeli zahtjev, bit ¢ete obavijesteni i je i osudenoj osobi
zabranjeno da kontaktira s vama ili da vas pokusSa vidjeti.

Ako mozete dokazati opravdani interes ili ako ste ga ve¢ dokazali kad vam je priznat polozaj oStecenika kao
tuzitelja, bit ¢ete obavijesteni i o tome hoce li osudenoj osobi biti odreden istrazni zatvor ili mjere ogranicavanja
kretanja, jesu li takve mjere ukinute, jesu li uvjeti istraznog zatvora prvi put ublazeni ili je li odobren dopust. Bit
Cete obavijesteni o svakom daljnjem ublazavanju uvjeta istraznog zatvora ili dopusta ako dokazete opravdani
interes i ako ne postoji prevladavajudi interes koji zasluzuje zastitu osudene osobe.

Bit ¢ete obavijesteni i ako je osudena osoba pobjegla iz zatvora. U tom slucaju bit ¢ete obavijesteni i o mjerama
koje su poduzete radi vase zastite.

Ako, na primjer, nakon zavrSetka sudenja Zelite pokrenuti gradansku parnicu protiv osudene osobe, imate pravo

na pristup podacima koji se nalaze u spisima kaznenog postupka radi pripreme tuzbe. Prethodno ¢e biti

saslusana osudena osoba kako bi se utvrdilo postoji li prevladavajudi interes koji zasluzuje zastitu te osobe, a koji

bi vam onemogudio pristup tim spisima.

Ako vam se kao ostecenoj stranci u kaznenoj presudi odobri adhezijski zahtjev (Adhdsionsantrag) za odstetu ili

isplatu za dusevne boli i patnju, uz presliku te pravomoéne presude mozete zatraziti od suda izvrsenja ili sudskog

sluzbenika za izvrSenje primjenu izvrsenih mjera.

Imam li pravo na potporu ili zastitu nakon sudenja? Koliko dugo?

Imate pravo na psihosocijalnu potporu tijekom i nakon sudskog postupka.

Stovise, kako je ve¢ navedeno, nastavit ¢ete primati zastitu tijekom postupka ako prijetnja za vas i dalje postoji.
Koje ¢u informacije dobiti ako je pocinitelj osuden?

Kako je prethodno objasnjeno (vidjeti ,Koja su moja prava nakon izricanja presude?”), na zahtjev Cete biti
obavijesteni o ishodu postupka.

Medutim, necete biti obavijeSteni gdje ¢e osudena osoba izdrzavati kaznu zatvora ili gdje ¢e se provoditi mjere
ograni¢avanja kretanja.

Hocu li biti obavijesten o pustanju pocinitelja na slobodu (ukljucujudi
prijevremeno pustanje na slobodu ili uvjetnu slobodu) ili njegovu bijegu iz
zatvora?

O tome Cete biti obavijeSteni ako ste to zatrazili (vidjeti i ,Koja su moja prava nakon izricanja presude?”
prethodno u tekstu).

Hocu li biti uklju¢en u odluke o pustanju na slobodu ili uvjetnom otpustu?
Primjerice, mogu li dati izjavu ili podnijeti zalbu?

Necete biti ukljuceni u odluke o pustanju na slobodu ili uvjetnom otpustu niti se protiv tih odluka mozete Zzaliti.
Kad donosi odluke o pustanju na slobodu ili uvjetnom otpustu, sud moze izre¢i mjere da vas zastiti (na primjer
mjeru zabrane priblizavanja) ili vam moze dodijeliti naknadu ili restituciju (npr. isplatu odstete). Ako su mjere

opreza (Fiihrungsaufsicht) potrebne nakon pustanja osudene osobe iz zatvora, sud u takvim slu¢ajevima moze
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izdati i mjeru zabrane priblizavanja. Ako se osudena osoba ne pridrzava mjere zabrane priblizavanja, moze biti
ponovno osudena.
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4 - Naknada

Koji je postupak za trazenje odstete od pocinitelja (npr. sudski postupak,
privatna tuzba, adhezijski postupak [Adhasionsverfahren])?

Ako ste pretrpjeli Stetu kao Zrtva kaznenog djela, imate pravo zahtijevati odstetu ili isplatu za duSevne boli i
patnju, bez obzira na kazneni postupak, pokretanjem gradanske parnice. Medutim, imate pravo i zahtijevati
odsStetu podnosenjem zahtjeva za adhezijski postupak (Adhdsionsverfahren) u okviru kaznenog postupka. Ako je
kao rezultat kaznene presude oduzeta imovina koja pripada vama (Tatbeute) i koja je jednaka imovinskoj steti
koja vam se duguje, moZete od drzavnog odvjetnistva zatraziti vracanje te imovine ili novcani iznos koji
odgovara vrijednosti te imovine.

Sud je nalozio pocinitelju da mi plati odstetu/naknadu. Kako mogu biti
siguran da ¢e pocinitelj platiti odstetu/naknadu?

Presude i nagodbe postignute u adhezijskim postupcima, kao i presude i nagodbe postignute u parni¢nom
postupku, mogu se izvrsiti u skladu s opéim pravilima izvréenja. IzvrSenje se provodi na temelju izvrSnog
primjerka donesene presude ili nagodbe, koji izdaje sluzbenik kaznenog suda.

Ako pocinitelj ne plati, moze li mi drzava isplatiti predujam za
odstetu/naknadu? Uz koje uvjete?

Zakon ne predvida obvezu drzave da placda bilo kakve naknade koje mora platiti osudena osoba.

Imam li pravo na odstetu od drzave?

Opce napomene

Ako ste zrtva nasilnog kaznenog djela u Njemackoj i pretrpjeli ste ozljedu kojoj je posljedica invaliditet, mozete
potrazivati naknadu za Zrtve.

Naknadu mozete traziti i ako ste nadzivjeli Zrtvu koja je umrla od nasilnog kaznenog djela.

0d 1. srpnja 2018. Zrtve koje nisu njemacki drzavljani mogu i retroaktivno traziti isplate naknade na isti nacin
kao i njemacki drzavljani.

Zrtve sa stalnim boravistem u Njemackoj od 2009. mogu traZiti naknadu i prema Zakonu o naknadi Stete
Zrtvama (Opferentschddigungsgesetz, OEG) ¢ak i ako se nasilno kazneno djelo dogodilo u inozemstvu.

Za kakvu vrstu kaznenog djela mogu dobiti naknadu?

Za nasilno kazneno djelo koje predstavlja namjerni i protupravni napad na osobu (npr. tjelesna ozljeda, seksualni
napad, teroristi¢ki napad, ubojstvo, trovanje, podmetanje pozara).

Koje isplate naknade mogu dobiti?
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Naknada se ne pla¢a samo za invaliditet (fizicki i psiholoski), ve¢ i za ekonomske posljedice takvog invaliditeta.

Iznos i trajanje isplata naknade ureden je Saveznim zakonom o pomo¢i (Bundesversorgungsgesetz). Naknade
posebice ukljucuju:

medicinsko/bolnicko lije¢enje

medicinska pomagala (npr. proteze, dentalne proteze, invalidska kolica)

naknadu oStec¢enim strankama i prezivjelima

e troSkove pogreba i posmrtnu pripomoc

dodatne socijalne naknade za osobe slabijeg imovinskog statusa (npr. pomo¢ za skrb, dodatna pomoc¢ za
podmirivanje zivotnih potreba).

Medutim, naknada se ne isplacuje za Stetu na imovini i financijske gubitke. Prema Zakonu o naknadi Stete
Zrtvama naknada se ne isplac¢uje za dudevne boli i patnju. Zrtve sa stalnim boravistem u Njemackoj mogu primiti
isplate naknade i za nasilno kazneno djelo koje se dogodilo u inozemstvu, ali iznos ¢e biti maniji.

Kako i gdje se mogu prijaviti za naknadu?

Drzavnu naknadu mozZete zatraziti u slobodnom obliku bez odredenog obrasca ili slanjem sluzbenog zahtjeva. Za
podnoSenje zahtjeva nema roka. Medutim, naknade ¢ete uglavnom primati samo od datuma na koji ste za njih
podnijeli zahtjev.

Svoj zahtjev mozete poslati uredu za socijalnu skrb u saveznoj pokrajini u kojoj imate stalno boraviste.

Ako nemate stalno boraviSte u Njemackoj, a bili ste Zrtva nasilnog kaznenog djela u Njemackoj, zahtjev mozete
poslati uredu za socijalnu skrb u saveznoj pokrajini u kojoj je kazneno djelo pocinjeno.

Opcenito, ako ste podnijeli zahtjev za drzavnu naknadu, duzni ste sudjelovati u postupku isplate naknade. To
znaci da morate navesti sve okolnosti koje bi mogle pomodi razjasniti ¢injenice predmeta. To ukljucuje i
podnoSenje prijave kaznenog djela policiji. U odredenim slucajevima nije potrebno prijaviti kazneno djelo.

Ne trebate Cekati rezultate policijske istrage ili kaznenog postupka.

Sve ostale vazne informacije o drzavnoj naknadi mozete pronaci ovdje:

BMAS - Opferentschddigung (na njemackom)

BMAS - Opferentschadigung (na engleskom) [Savezno ministarstvo rada i socijalne skrbi - naknada za Zrtve]
Imam li pravo na naknadu ako pocinitelj ne bude osuden?

Drzavna naknada dostupna je neovisno o tome je li pocinitelj identificiran ili osuden. U pravilu ne trebate ¢ekati
dovrsetak kaznenog postupka da biste dobili drzavnu naknadu. NadleZzna tijela za naknadu donijet ¢e neovisnu
odluku o svim zahtjevima za drzavnu naknadu.

Ako pocinitelj nije osuden u kaznenom postupku, naknada se moze isplatiti samo ako pocinitelj nije osloboden
optuzbe i ako postupak nije obustavljen zbog nedostatka dokaza. Kod laksih kaznenih djela naknada se moze
isplatiti samo ako je postupak obustavljen, ali su pocinitelju izre¢ene obveze ili naredbe. U takvim slu¢ajevima
drzavno odvjetnistvo ili sud mogu naloziti naknadu, tj. odstetu ili isplatu za dusevne boli i patnju vama kao zrtvi,
a kad se ona u cijelosti plati, postupak je pravomoéno okoncan. Medutim, kao Zrtva nemate pravo na takvu
naknadu.

Ishod kaznenog postupka, uklju¢ujuci oslobadajuéu presudu, nece utjecati na gradansku tuzbu. Gradanski ¢e

sud, neovisno o ishodu kaznenog postupka, provjeriti postoje li osnove za trazenu odstetu ili isplatu za dusevne
boli i patnju.

Imam li pravo na hitnu isplatu dok ¢ekam odluku o zahtjevu za naknadu?

Ne, nemate pravo na ,predujam” prije pravomoéne odluke u kaznenom ili gradanskom postupku.
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https://e-justice.europa.eu/contentPresentation.do?clang=de&idTaxonomy=491&idCountry=DE
https://www.bmas.de/DE/Themen/Soziale-Sicherung/Soziale-Entschaedigung/Opferentschaedigungsrecht/oeg.html
https://www.bmas.de/DE/Themen/Soziale-Sicherung/Soziale-Entschaedigung/Opferentschaedigungsrecht/oeg.html
https://www.bmas.de/DE/Themen/Soziale-Sicherung/Soziale-Entschaedigung/Opferentschaedigungsrecht/oeg.html
https://www.bmas.de/EN/Our-Topics/Social-Security/compensation-and-assistance-for-victims-of-violent-crime.html
https://www.bmas.de/EN/Our-Topics/Social-Security/compensation-and-assistance-for-victims-of-violent-crime.html
https://www.bmas.de/EN/Our-Topics/Social-Security/compensation-and-assistance-for-victims-of-violent-crime.html

Kad je rije¢ o drzavnoj naknadi, nemate pravo na predujam u gotovini. Medutim, kao rezultat vaseg zahtjeva za
drzavnu naknadu moZzete primiti isplatu za medicinsko/bolnicko lijecenje ili lijeCenje u traumatoloskoj ambulanti
prije nego Sto nadlezno tijelo donese pravomoénu odluku.

Posljednji put azurirano: 17/06/2025

Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovarajuca drzava Clanica. Prijevode je napravila sluzba Europske
komisije. Moguce promjene u originalu koje su unijela nadlezna nacionalna tijela mozda joS nisu vidljive u drugim jezi¢nim
verzijama. Europska komisija ne preuzima nikakvu odgovornost za informacije ili podatke sadrzane ili navedene u ovom
dokumentu. Pogledajte pravnu obavijest kako biste vidjeli propise o autorskim pravima drzave c¢lanice odgovorne za ovu
stranicu.

5 - Moja prava na potporu i pomo¢

Zrtva sam kaznenog djela. Komu se mogu obratiti za potporu i pomo¢?

Ako ste zrtva kaznenog djela, detaljne informacije o potpori i pomoci mozete pronadi na sredisnjoj platformi za
zastitu Zrtava na http://www.hilfe-info.de BMJV-a (Saveznog ministarstva pravosuda i zastite potrosaca) ili
mozete preuzeti broSuru (vlastita publikacija, na njemackome) BMJV-a Opferfibel (smjernice za zrtve) na njihovoj
pocetnoj stranici. Ova nacionalna platforma za zastitu zrtava ukljuCuje i ,pretrazivac” savjetovalista, koji Zrtve
mogu upotrijebiti da u svojoj blizini Sto prije pronadu savjetovalista koja nude pomoc¢ telefonski, preko interneta
ili osobno. ODABS, internetska baza podataka za zrtve kaznenih djela, dostupna na www.odabs.org, koju
podupire Savezno ministarstvo rada i socijalne skrbi, omogucuje pristup mjerodavnim informacijama.

U nastavku cete pronadi popis razli¢itih dostupnih izvora pomodi.

Pozivni centri za potporu zrtvama

Popis najvaznijih besplatnih pozivnih centara (ove brojeve ne mozete nazvati iz inozemstva). U Njemackoj na
www.hilfe-info.de mozete pronadi sljedece brojeve:

Hilfetelefon Sexueller Missbrauch (pozivni centar za spolno zlostavljanje): 0800 22 55 530
Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen (pozivni centar za nasilje nad zenama): 0800 116 016

Hilfetelefon Gewalt an Manner (pozivni centar za nasilje nad muskarcima): 0800 1239900

berta - Beratung und telefonische Anlaufstelle (pozivni centar za opée savjetovanje): 0800 30 50 750
Elterntelefon (pozivni centar za roditelje): 0800 11 10 550

Hilfetelefon Schwangere in Not (pozivni centar za trudnice koje su u opasnosti): 0800 40 40 020
Medizinische Kinderschutzhotline (pozivni centar za zdravstvenu zastitu djeteta): 0800 19 21 000

Zrtve u cijeloj Europi mogu 24 sata dnevno dobiti pomo¢ i potporu ako nazovu pozivni centar koji je uspostavilo
udruzenje Weisser Ring e.V. na broj 116006.

Je li potpora zrtvama besplatna?

Da.

Koje vrste potpore mogu primiti od drzavnih sluzbi ili tijela?

U Njemackoj svaka je savezna pokrajina odgovorna za pruzanje opc¢e pomodi zrtvama. Svaka savezna pokrajina
uspostavila je razlic¢ite mjere kako bi poboljSala polozaj Zrtava kaznenih djela i kako bi im osigurala odgovarajucu

vrstu pomodi. Mjere uklju¢uju imenovanje predstavnika za zastitu zrtava u policijskim postajama, uspostavljanje
jedinica za zastitu svjedoka, privremeni smjestaj za zene i djevojke koje su zlostavljane, davanje informacija
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http://www.hilfe-info.de
https://www.bmjv.de/DE/Themen/OpferschutzUndGewaltpraevention/OpferhilfeundOpferschutz/Opferhilfe_node.html
http://www.odabs.org
http://www.hilfe-info.de

zrtvama kaznenih djela i financijsku pomo¢. Mnoge savezne pokrajine osnovale su posebna regionalna udruzenja
koja vode savjetodavne centre i odjele za Zrtve. Popis onoga Sto svaka savezna pokrajina nudi mozete pronadi na
https://www.hilfe-info.de/WebS/hilfeinfo/DE/HilfeUndBeratung/AnsprechpartnerUndBeratungsstellen/Einrichtunge
nOpferhilfe/EinrichtungenDerOpferhilfe.html.

Postoje i srediSnje kontaktne tocke na saveznoj i pokrajinskoj razini. Na primjer, na nacionalnoj razini dr. Franke
imenovan je povjerenikom savezne vlade za zrtve i osobe pogodene teroristickim napadima pocinjenima na
drzavnom podru¢ju. Dr. Felix Klein imenovan je povjerenikom savezne vlade za Zidove u Njemackoj i za borbu
protiv antisemitizma, a dr. Rdrig neovisni je povjerenik za pitanja seksualnog zlostavljanja djece.

Trinaest saveznih pokrajina isto je tako imenovalo predstavnika za zrtve. Medutim, njihove se odgovornosti
razlikuju. Popis pojedinacnih kontakata mozete pronaci na www-hilfe-info.de.

Kao zrtva kaznenog djela tijekom kaznenog postupka mozete dobiti pomo¢ odvjetnika, na primjer pruzanje
potpore pri davanju iskaza kao svjedok. Imate pravo na potporu i kao oStecenik, ¢ak i prije nego Sto najavite
svoje sudjelovanje u postupku. Kao oStecena stranka imate pravo na pravno zastupanje ili vas na davanje iskaza
moze pratiti osoba od povjerenja, sve dok to ne ugrozava cilj istrage.

Osim na pravnu pomo¢, imate pravo i na psihosocijalnu potporu prije, tijekom i nakon kaznenog postupka. Takva
potpora dostupna je besplatno, ne samo maloljetnim Zrtvama seksualnih i nasilnih kaznenih djela, vec i osobito
ranjivim odraslim osobama koje su pretrpjele ozljede kao posljedicu vrlo nasilnog kaznenog djela ili seksualnog
napada.

Lijecenje

Osim toga, traumatoloSke ambulante pruzaju kratkoroCnu psiholoSku potporu zrtvama nasilnih kaznenih djela.
Takve ambulante postoje u cijeloj Njemackoj. Zrtve nasilnih kaznenih djela mogu odmah dobiti psiholosku
potporu u traumatoloskim ambulantama. Mnoge Zrtve kaznenog djela pokazuju znatno poboljSanje nakon samo
nekoliko savjetovanja i psihoterapijskih sastanaka. Ako je potrebno, lije¢enje se moze pruziti i osigurati tijekom
duljeg razdoblja, npr. ambulantna psihoterapija ili bolnicka skrb u psihijatrijskoj ili psihnosomatskoj klinici. Mnoge
traumatoloske ambulante povezane su s psihijatrijskom klinikom ili bolnicom, tako da u vedini slu¢ajeva mogu
pruziti skrb lije¢nika psihijatra.

Popis traumatoloskih ambulanti u Njemackoj mozete pronaci na Hilfe-Info.de.

Zrtve seksualnog ili fizickog napada mogu traZiti da se vidljive ozljede dokumentiraju. Opéenito mozete dobiti
potvrdu lije¢nika za sve pretrpljene ozljede nakon pregleda lijecnika opée prakse u lokalnoj ordinaciji ili lije¢nika
u lokalnoj bolnici. Neki gradovi imaju i posebnu ambulantu za zastitu od nasilja, koja moze dokumentirati ozljede
Zrtava kaznenog djela.

U tim ambulantama vase ozljede ili bilo koje fizicke dokaze moze pregledati i dokumentirati specijalist sudske
medicine.

Financijska potpora

Drzava pruZza razne vrste financijske potpore: svatko kome je zdravlje naruseno zbog nasilnog kaznenog djela
moze ostvariti isplatu naknade prema Zakonu o naknadi Stete zrtvama kaznenih djela
(Opferentschadigungsgesetz). Te osobe moraju podnijeti sluzbenu prijavu nadleznom Pokrajinskom uredu za
mirovine i naknade (Landesversorgungsamt). Popis svih ureda za mirovine i naknade mozete pronadii na
platformi za zastitu zrtava na Hilfe-Info.de. U navedene naknade ukljuc¢eno je i lije¢enje u traumatoloskim
ambulantama.

Nakon napada ekstremista ili terorista Zrtve mogu dobiti naknadu ako se suocavaju s potesko¢ama
(Harteleistungen). Kontaktna tocka za te naknade je Bundesamt fir Justiz (Savezni ured za pravosude).

Ako ste pretrpjeli tjelesnu ozljedu zbog nasilnog kaznenog djela na radu, tijekom Skolskog putovanja ili putovanja
sa sveuciliSnom seminarskom grupom, na putu do posla ili s posla ili takvog putovanja, u odredenim okolnostima
mozZete zatraziti zakonsko osiguranje za slucaj nesrece. Kontaktna tocka za ove slucajeve je vas Unfallkasse ili
Berufsgenossenschaft (fond osiguranja za slucaj nesrece ili fond osiguranja za slu¢aj nesreée na radu).
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https://www.hilfe-info.de/WebS/hilfeinfo/DE/HilfeUndBeratung/AnsprechpartnerUndBeratungsstellen/EinrichtungenOpferhilfe/EinrichtungenDerOpferhilfe.html
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Verkehrsopferhilfe e.V. (udruga za zrtve prometnih nesrec¢a) odgovarajuci je fond osiguranja za nasilno kazneno
djelo koje ukljucuje vozilo. Na primjer, fond pruza pokrice za slu¢ajeve u kojima vozilo nije bilo osigurano,
prometne nesrecde u kojoj je vozac pobjegao s mjesta nesrece ili kad je voza¢ namjerno postupio nezakonito.

Koje vrste potpore mogu primiti od nevladinih organizacija?

Profesionalne i dobrovoljne nevladine organizacije za potporu zrtvama imaju razlic¢ite mjere za poboljsanje
polozaja zrtava kaznenog djela i za pruzanje odgovaraju¢e pomodi.

Struc¢njaci koji rade za ove organizacije mogu vam pomoci razgovorom o posljedicama kaznenog djela,
pruzanjem psihosocijalne podrske i informiranjem o mogu¢em kaznenom postupku i nov¢anoj naknadi. Mogu
vam pruziti i dodatnu pomo¢, kao sto su usluge odvjetnika ili psihologa.

Na primjer, Weisser Ring e. V. pruza potporu zrtvama na nacionalnoj razini. Osim centara u cijeloj Njemackoj, to
udruzenje pruza i (prethodno ve¢ spomenutu) uslugu pozivnog centra za pomo¢ zrtvama (116006), preko kojeg
Zrtve kaznenog djela mogu odmah dobiti stru¢nu pomo¢. Weisser Ring e. V. nudi i opéenite savjete, pomo¢ u
ophodenju s drzavnim tijelima i sudovima, inicijalni besplatni sastanak s odvjetnikom, inicijalnu besplatnu
medicinsku/psiholosku potporu pri rjeSavanju stresa uzrokovanog kaznenim djelom, pratnju tijekom saslusanja
na sudu i financijsku potporu. Weisser Ring e. V. isto tako ima programe za naknadu zrtvama i mirenje izmedu
Zrtve i pocinitelja kaznenog djela.

Arbeitskreis der Opferhilfen in Deutschland e.V. (ADO, radna skupina za potporu Zrtvama u Njemackoj) djeluje
kao krovna organizacija za razliCite profesionalno aktivne centre za potporu zrtvama na regionalnoj razini. Njihovi
su ciljevi, medu ostalim, poticati redovite razmjene informacija izmedu centara za potporu zrtvama u Njemackoj,
postavljati standarde za stru¢nu potporu Zzrtvama, osnivati nove profesionalne centre za potporu Zrtvama i
poticati suradnju razli¢itih centara za potporu. U ADO-u mozete dobiti i savjete i pomo¢ u ophodenju s drzavnim
tijelima, kao i hitnu psiholosku potporu, lije¢enje i terapiju, pravni savjet, pratnju na sastancima s policijom,
drzavnim tijelima i sudovima te potporu u postupku mirenja izmedu zrtve i pocinitelja kaznenog djela.

Razni centri za potporu specijalizirali su se za pruzanje savjeta i pomod¢i zrtvama odredenih kaznenih djela,
posebno seksualnih kaznenih djela i kaznenih djela motiviranih rasizmom, antisemitizmom, homofobijom te
transfobijom. Ti su centri ustrojeni i u okviru razli¢itih krovnih organizacija, na primjer:

VBRG - Verband der Beratungsstellen fiir Betroffene rechter, rassistischer und antisemitischer Gewalt (udruga
savjetodavnih centara za Zrtve desniCarskog, rasistickog i antisemitskog nasilja)

BFF - Bundesverband der Frauenberatungsstellen und Frauennotrufe in Deutschland (savezna udruga
savjetodavnih i pozivnih centara za zene u Njemackoj)

Uz nacionalne inicijative za potporu Zrtvama, mnogi centri za pomo¢ aktivni su na regionalnoj i lokalnoj razini i
vrlo su predani. Popis savjetodavnih centara na regionalnoj i lokalnoj razini mozete pronadci na
http://www.hilfe-info.de.

Posljednji put azurirano: 14/08/2025

Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovarajuca drzava Clanica. Prijevode je napravila sluzba Europske
komisije. Moguce promjene u originalu koje su unijela nadlezna nacionalna tijela mozda jo$ nisu vidljive u drugim jezi¢nim
verzijama. Europska komisija ne preuzima nikakvu odgovornost za informacije ili podatke sadrzane ili navedene u ovom
dokumentu. Pogledajte pravnu obavijest kako biste vidjeli propise o autorskim pravima drzave ¢lanice odgovorne za ovu
stranicu.

15


https://weisser-ring.de/
https://www.opferhilfen.de/
https://www.hilfe-info.de/WebS/hilfeinfo/DE/HilfeUndBeratung/AnsprechpartnerUndBeratungsstellen/EinrichtungenOpferhilfe/EinrichtungenDerOpferhilfe.html
https://verband-brg.de/
https://www.frauen-gegen-gewalt.de/de/
http://www.hilfe-info.de

