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Direitos das vitimas - por pais
Alemanha B

Uma pessoa é considerada vitima de um crime se tiver sofrido um prejuizo, por exemplo se tiver sofrido
ferimentos ou se os seus bens tiverem sido danificados ou roubados, e se o ato subjacente constituir um crime a
luz do direito alemao. Enquanto vitima de um crime, assistem-lhe direitos préprios antes, durante e apds o
julgamento.

Na Alemanha, o processo penal inicia-se por uma investigacao levada a cabo pela policia e pelo ministério
publico, que também pode ser iniciada com base numa queixa da vitima. Se nao existirem motivos suficientes
para fundamentar uma acusacao contra um arguido, o ministério publico encerra a investigacao judicial. Em
contrapartida, se existirem elementos de prova suficientes, o ministério publico intenta uma agao judicial contra
0 arguido. No entanto, pode também encerrar excecionalmente o processo, por exemplo, se o arguido tiver
reparado o dano material ou tiver cumprido determinadas obrigacdes e injuncdes.

Se, apds a investigacdo, o tribunal der inicio ao processo principal, examinarad numa audiéncia os elementos de
prova de que dispde contra o arguido. Se estiver convencido da sua culpabilidade, condena-o e fixa a pena. O
tribunal pode também encerrar o processo em casos menos graves, por exemplo, quando o arguido expresse
remorso e tenha participado no processo de mediacdo com a vitima. Se as provas contra o arguido nao forem
suficientes, o tribunal deve absolvé-lo. Proferida a sentenca, a decisdo do processo penal pode ser objeto de
recurso e seguir para um tribunal superior.

Enquanto vitima, pode participar no processo penal de diferentes formas, quer como testemunha, quer
exercendo um papel mais ativo, atuando como procurador particular ou como parte civil, casos em que tera
acesso a um determinado nimero de direitos. Enquanto procurador particular, exerce a funcao do ministério
publico e, como parte civil, participa no processo em conjunto com ele.

As fichas informativas que se seguem, e que poderd consultar clicando na ligacao correspondente, guia-lo-do
pelas diversas fases do processo penal, descrevendo-lhe os seus direitos enquanto vitima de um crime aquando
da denuncia, durante a investigacdo e processos judiciais ou no final da primeira instancia judicial. Informe-se
também sobre os seus direitos a indemnizacdo e sobre a ajuda e a assisténcia que pode obter.

E evidente que as paginas de informac&o sé podem fornecer uma panoramica geral das vérias disposicées
aplicaveis. Além disso, os processos contra jovens arguidos ou arguidos adultos tém particularidades que s6
podem ser tratadas de forma marginal.

Clique nas ligacOes abaixo indicadas para obter as informacdes de que necessita

1 Os meus direitos enquanto vitima de crime

2 Denduncia do crime e direitos que me assistem durante o inquérito ou julgamento

3 0s meus direitos apds o julgamento

4 Indemnizacao

5 Os meus direitos a apoio e assisténcia
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1 - Os meus direitos enquanto vitima de crime

Que informacdes me serao fornecidas pelas autoridades (por exemplo,
policia ou ministério publico) apds a pratica do crime, antes mesmo de
fazer a denuncia?

A fim de ajudar e orientar as vitimas de infracdes penais nas questdes que lhes dizem respeito, o Ministério
Federal da Justica e da Defesa do Consumidor (BMJV) publicou uma ficha informativa intitulada «Quais sao os
meus direitos enquanto vitima de um crime?» e um «Breve guia dos direitos das vitimas» e criou a plataforma
http://www.hilfe-info.de.

A ficha Quais sao os meus direitos enquanto vitima de um crime? estd disponivel em mais de 25 linguas na
pagina inicial do BMJV e na plataforma hilfe-info.de. A mesma contém informacdes sucintas sobre como
encontrar uma instituicdo de apoio a vitima e sobre como apresentar uma queixa, bem como sobre a obtencao
de informacdes sobre processos penais, depoimentos de testemunhas, despesas, representacao por um
advogado e indemnizacao.

0 Breve guia dos direitos das vitimas contém uma descricao mais pormenorizada dos direitos das vitimas e das
partes lesadas em processos penais, incluindo modelos de cartas e enderecos de contacto.

Para mais informac0es sobre a possibilidade de um acompanhamento psicossocial ao longo de todo o processo
judicial, poderd consultar uma brochura especificamente elaborada para esse efeito, que também se encontra
disponivel em linha e em inglés.

Para que as informacdes mais importantes também possam ser consultadas em linha, o BMJV criou uma
plataforma federal de protecao das vitimas. Disponivel em http://www.hilfe-info.de, a mesma fornece
informacdes sobre as possibilidades de assisténcia e aconselhamento, indemnizacao e tramitacdo de processos
penais. Através da sua fun¢do de pesquisa de centros de aconselhamento, as pessoas também podem encontrar
rapidamente servicos de apoio nas proximidades que possam prestar aconselhamento telefénico, em linha ou
presencial.

0 sitio Web hilfe-info.de apresenta informacdes especificas, por exemplo, para vitimas de violéncia pessoal e
sexual, vitimas de crimes cometidos no espaco digital ou vitimas de atos terroristas. Nele sdo disponibilizados
certos contactos, como Edgar Franke, Comissario do Governo Federal alemao responsavel pelas vitimas, familias
e pessoas proximas de perpetradores de atos terroristas em territério nacional.

Uma ferramenta de ajuda permite aos utilizadores encontrar os servicos de apoio adequados de forma rapida e
direta. Entrevistas video e dudio, bem como videos explicativos ilustrados, descrevem diferentes opcdes de
ajuda.

Nao resido no pais da UE onde o crime foi cometido (cidadaos da UE e de
paises terceiros). Como sao protegidos os meus direitos?

Pode denunciar o crime numa esquadra de policia ou no ministério plblico alemao. O ministério publico examina
entdo se é possivel instaurar um processo penal na Alemanha. Se tal ndo for o caso ou se a acao penal na
Alemanha for excluida por outros motivos, o ministério plblico transmite o caso as autoridades policiais
competentes do Estado-Membro da UE onde a infracao foi cometida.


http://www.hilfe-info.de/
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Se denunciar um crime, que informacdes me serao facultadas?

Receberd uma confirmacdo escrita da sua queixa, que conterd um resumo das suas declaracdes sobre a data, 0
local e a infracao denunciada.

Se o solicitar no momento da sua dendncia, serd informado do eventual encerramento do processo, do local e
data do julgamento, das acusacOes deduzidas contra o arguido e do resultado do processo judicial.

Além disso, enquanto vitima do crime, sera informado, mediante pedido, se a pessoa condenada for sujeita a
uma ordem de afastamento ou proibicdao de contacto.

Se invocar um interesse legitimo, ou se ja o tiver feito no contexto do procedimento de admissao a ac¢do civel,
poderd também saber se foram ordenadas ou levantadas medidas de deteng¢do ou outras medidas privativas da
liberdade em relacdo ao arguido ou a pessoa condenada, ou ainda se lhe foram aplicadas, pela primeira vez,
medidas de flexibilizacdo da pena ou das medidas de graca. Sera informado de qualquer nova flexibilizacao da
execucdo da pena ou da aplicacao de qualquer nova medida de graca se tiver um interesse legitimo nessa
informacdo e se a mesma nao violar o interesse legitimo superior da pessoa condenada.

Além disso, serd também informado em caso de fuga da pessoa condenada, que terd, por conseguinte,
escapado a uma medida privativa de liberdade. Neste caso, serd igualmente informado das medidas tomadas
para o proteger.

Tenho direito a beneficiar de um servico gratuito de interpretacao ou
traducao (nos contactos que mantiver com a policia ou outras autoridades,
ou durante a fase de inquérito e julgamento)?

Ao apresentar uma queixa, recebera todo o apoio necessario para poder denunciar a infracdo numa lingua que
compreenda, sem custos para si. Mediante pedido, um comprovativo por escrito da sua queixa ser-lhe-3
facultado na sua lingua.

Nas audicdes realizadas no ambito da investigacao judicial e do julgamento em tribunal, poderd beneficiar, se
necessario, da assisténcia gratuita de um intérprete, nomeadamente se estiver ativamente envolvido no
processo enquanto parte civil.

Como se certifica a autoridade de que eu compreendo e sou compreendido
(se for crianca ou portador de deficiéncia)?

As audicOes de criancas sao realizadas por pessoas com formacdo especifica e experiéncia com criancas. Nos
casos que envolvam crimes cometidos por adultos contra criancas ou adolescentes (0s chamados processos de
protecdo de menores), os juizes envolvidos devem ser juizes do tribunal de menores e agentes do ministério
publico com competéncias educativas e experiéncia na educacado de menores.

A comunicacdo com uma pessoa com deficiéncia auditiva ou deficiéncia da fala deve, a escolha dessa pessoa,
ser feita oralmente, por escrito ou com a assisténcia de uma pessoa que possibilite essa comunicacao, a qual
deve ser designada pelo tribunal (por exemplo, um intérprete de lingua gestual). Cabe ao tribunal fornecer os
meios técnicos adequados para a comunicacao oral e escrita.

Uma pessoa cega ou com deficiéncia visual pode apresentar alegacdes e outros documentos ao tribunal de uma
forma que compreenda, incluindo em Braille. A seu pedido, as alegagdes e outros documentos do processo
judicial devem, em principio, ser-lhe disponibilizados de forma acessivel e 0 acesso ao processo deve, em
principio, ser-lhe igualmente concedido, sem incorrer em custos adicionais.

Servicos de apoio a vitima



Quem presta apoio as vitimas?

No ambito de um processo penal, pode, enquanto vitima de um crime, obter apoio juridico de um advogado, por
exemplo, na qualidade de testemunha aquando do seu depoimento. Pode também beneficiar desse apoio
enquanto parte constituida no processo civil, mesmo antes de ter dado a conhecer a sua intencao de participar
no processo. Durante a audicao, pode fazer-se representar por um consultor especializada de apoio a vitima ou
fazer-se acompanhar por uma pessoa da sua confianca e a sua escolha, a menos que tal possa comprometer o
objetivo da investigacao.

Para além da assisténcia juridica, o tribunal pode igualmente ordenar apoio psicossocial durante todo o processo
judicial para menores vitimas de crimes sexuais e violentos, mas também para adultos particularmente
vulneraveis que tenham sido vitimas de crimes sexuais e violentos graves, a fim de os ajudar gratuitamente
antes, durante e ap6s o julgamento. Para mais informag0es, consultar a ficha informativa sobre apoio
psicossocial.

Na Republica Federal da Alemanha, a assisténcia geral as vitimas é da competéncia dos Lander. Em muitos
Lander, ja foram nomeados delegados de apoio a vitima ou criados balcdes Unicos para vitimas de crimes
violentos. Os mesmos atuam de forma auténoma no dominio das competéncias que lhes sao atribuidas. Para
mais informac0Oes sobre os delegados de apoio a vitima, as instituicdes de apoio a vitima ou os servicos de
aconselhamento, bem como sobre as opcdes existentes em matéria de assisténcia, consulte o sitio
http://www.hilfe-info.de e a ficha informativa «Os meus direitos em matéria de apoio e assisténcia».

A policia referencia-me automaticamente aos servicos de apoio a vitima?

A policia informa-lo-a de que as instituicdes de apoio a vitima podem prestar-lhe assisténcia e apoio, desde
aconselhamento até encaminhamento para servicos terapéuticos e alojamento num centro de protecdo.

Cabe-lhe a si decidir se recorre ou ndo a esse apoio. Nao é feita referéncia automatica.

Como é protegida a minha privacidade?

As informacdes sobre si e 0s seus dados s6 sao transmitidos as instituicdes de apoio a vitima a seu pedido e com
0 seu consentimento expresso.

Devo denunciar primeiro o crime para poder beneficiar dos servicos de apoio a vitima?

Ndo, as instituicdes de apoio a vitima ajudam-no independentemente de um crime ter sido denunciado ou nao.

Protecao pessoal em caso de perigo

Que tipos de protecao estao disponiveis? Quem pode assegurar a minha protecao?

Se, em resultado do seu depoimento num processo penal, ficar exposto a riscos, ser-lhe-ao apresentadas
diversas possibilidades de protecao:

0 Cédigo de Processo Penal prevé que, nesse caso, a identidade possa ser mantida secreta, no todo ou em
parte.

Em principio, ao prestar depoimento, deve indicar a sua identidade completa, bem como o seu endereco.

Nao é obrigado a declarar o seu local de residéncia se existirem indicios claros e tangiveis de que a indicacdo do
seu local de residéncia pode comprometer os seus interesses juridicos ou os de outras pessoas, por exemplo,
por temer assédio ou por existirem razdes para crer que poderdo ser sujeitos a pressdes para vos impedir de
dizer a verdade ou para influenciar o vosso depoimento, por exemplo. Neste caso, poderd indicar outro endereco
de contacto, para onde as autoridades publicas possam enviar a correspondéncia (por exemplo, convocatdrias
para uma audicao). Tal pode incluir, por exemplo, o endereco de um advogado ou de uma instituicdo de apoio a
vitima. Em caso de perigo para a sua integridade fisica, vida ou liberdade, poderd mesmo ser-lhe permitido
manter a sua identidade completamente secreta. O ministério publico conservara os dados relativos ao seu
endereco ou identidade real em documentos separados, fora do processo, até que a situacao de perigo deixe de


https://www.bmjv.de/SharedDocs/Publikationen/DE/Opfermerkblatt.pdf?__blob=publicationFile&v=15
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existir.
Existe também a possibilidade de protecdo de testemunhas pela policia:

e Se prestar depoimento como testemunha no decurso de um processo e

¢ 0 seu depoimento for essencial;

¢ se a sua integridade fisica, vida, salde, liberdade ou valores materiais essenciais estiverem em risco;
e se aprovar as medidas de protecdo a vitima; e

¢ se as medidas forem adequadas a sua situacdo,

tanto vocé como os seus familiares, bem como outros parentes préximos, podem ser incluidos, na medida do
necessario, num programa de protecdo a vitima. Tal programa prevé expressamente a possibilidade de
mudanca temporaria da identidade.

Se for vitima de violéncia doméstica, pode solicitar ao tribunal de familia competente que imponha ao arguido
uma obrigacao de afastamento de si e da residéncia familiar comum, proibindo-o também de estabelecer
qualquer contacto. A titulo de primeira medida antes de ser tomada uma decisdo judicial, a policia pode deter ou
retirar o autor da infracdo da residéncia familiar. Quando uma crianca é vitima de violéncia doméstica, o
progenitor deve dirigir-se ndo sé a policia, mas também ao servico de protecdo de menores (Jugendamt), que é
o primeiro ponto de contacto para ajudar a crianga e tomar medidas para assegurar a sua protecao.

A minha situacao sera avaliada para determinar se estou exposto ao risco de reincidéncia por
parte do autor do crime?

As medidas de protecdo devem ser mantidas enquanto o risco persistir. Se houver indicios de uma ameaca nova
ou agravada, a policia tomard as medidas necessarias para evitar o perigo.

O sistema judiciario penal avaliara a minha situacao para determinar se estou exposto ao risco
de reincidéncia (durante as fases de inquérito e julgamento)?

Ao longo de todo o processo penal, a policia, o ministério plblico e o tribunal devem ter sempre em conta a
especial vulnerabilidade das testemunhas que sao simultaneamente vitimas do crime.

Que protecao é disponibilizada as vitimas particularmente vulneraveis?
As medidas tomadas para proteger as vitimas particularmente vulnerdveis incluem:

e sempre que exista um risco iminente de ofensa grave ao interesse superior da testemunha, a audicdo de
uma testemunha que seja igualmente vitima pode ter lugar, tanto durante o inquérito como durante o
julgamento, através de gravacdo audiovisual, de modo a impedir que a mesma se encontre na mesma
divisao do arguido ou acusado;

¢ 0 julgamento pode ser realizado a porta fechada se forem mencionados factos referentes a vida privada
da vitima;

¢ as questdes relativas a honra ou a privacidade sé devem ser colocadas se forem indispensaveis.

Sou menor. Sao-me reconhecidos direitos especificos?

Se tiver menos de 18 anos, a lei prevé que a sua audicao seja conduzida por um juiz e possa ser registada
através de meios de reproducao sonoros ou audiovisuais. Se for vitima de um crime sexual ou violento, este
registo pode ser divulgado durante o julgamento e utilizado como prova, o que pode evitar que tenha de
comparecer perante o tribunal e voltar a ser ouvido no julgamento.

Durante a inquiricdo de um menor, o ministério plblico deve proceder com especial diligéncia.

Uma testemunha menor nao é sujeita a inquiricao por todas as partes no processo durante o julgamento. A sua
audicao é da competéncia exclusiva do presidente. Se o ministério publico ou a defesa pretender colocar-lhe
perguntas, estas devem, em principio, ser formuladas através do tribunal.



Um familiar meu faleceu na sequéncia de um crime. Quais sao 0s meus
direitos?

Os familiares préximos de uma pessoa falecida podem constituir-se como parte civil no processo penal e, como
tal, tém o direito de nomear um consultor juridico.

Tém também a possibilidade de receber apoio psicossocial durante todo o processo judicial.

Em caso de morte de um familiar na sequéncia de um crime violento, podem ter direito a indemnizagao ao
abrigo da Lei relativa a indemnizacdo das vitimas (ver também a indemnizacao das vitimas).

Um familiar meu foi vitima de um crime. Quais sdao 0os meus direitos?

Os familiares também podem contactar servicos de apoio especializados para informacdo e aconselhamento.

Além disso, os pais podem obter aconselhamento gratuito e anénimo por telefone através do nimero
0800 1110550.

Se um familiar seu tiver de depor como testemunha e vocé ndo for testemunha no processo, poderd
acompanha-lo e prestar-lhe assisténcia durante a audiéncia.

Posso ter acesso a servicos de mediacao? Em que condicdes? Estarei em
seguranca durante o processo de media¢ao?

Se a vitima e o arguido estiverem de acordo, é possivel conduzir um processo de mediacao, denominado «justica
reparadora», na Alemanha. O ministério publico e o tribunal devem, em cada fase do processo, analisar as
possibilidades de obter um acordo entre o arguido e a vitima do crime e, se for caso disso, envidar esforcos
nesse sentido. No entanto, os autores ou as vitimas também podem dirigir-se diretamente a um organismo de
justica reparadora. A mediacdo propriamente dita realiza-se fora do processo penal, muitas vezes com a
participacdo de mediadores com formacado especifica. Regra geral, os Estados-Membros conduzem, numa
primeira fase, audicdes separadas das partes para aferir da sua vontade de cooperar e das suas pretensdes
relativamente ao acordo. O procedimento de mediacao esta, em principio, sujeito a vontade de ambas as partes
cooperarem. Assim, o arguido deve, de alguma forma, assumir a responsabilidade pelo dano infligido.
Frequentemente, a mediacao também permite acordar pagamentos em numerario ou outras formas de
reparacao.

Para certas infracdes, como a invasao de domicilio, a injuria, a violacao do sigilo de correspondéncia e a
agressao fisica, é igualmente obrigatério proceder a um processo de conciliacdo prévia perante um érgao
arbitral dos Lander, a fim de ser autorizado a constituir-se procurador privado.

Onde posso consultar a legislacao que enuncia 0s meus direitos?

A lista que se segue (ndo exaustiva) contém as principais leis que estabelecem regras em matéria penal, civil e
processual. As hiperligacdes seguintes remetem para os textos legislativos:

e Cddigo de Processo penal (Strafprozessordnung, StPO) - em aleméo e em inglés

e Lei da organizacéo judiciaria (Gerichtsverfassungsgesetz, GVG) - em alemé&o

e Cddigo Penal (Strafgesetzbuch, StGB) - em alemdo e em inglés

e Lei de harmonizacao sobre a protecdo das testemunhas (Zeugenschutzharmonisierungsgesetz, ZSHG) -
em alemdo

e Lei de protecdo contra a violéncia (Gewaltschutzgesetz) - em aleméo

e Cddigo Civil (Biirgerliches Gesetzbuch) - em aleméao e em inglés

e Leij relativa a residéncia de estrangeiros (Aufenthaltsgesetz) - em aleméo

e Leij relativa aos tribunais de menores (Jugendgerichtsgesetz) - em aleméo e em inglés

e Leij relativa @ remuneracdo e indemnizacao no ambito da justica (Justizverglitungs- und -
Entschadigungsgesetz) - em alemao

e Cédigo de Processo Civil (Zivilprozessordnung) - em aleméo


http://www.gesetze-im-internet.de/stpo/index.html
http://www.gesetze-im-internet.de/englisch_stpo/
http://www.gesetze-im-internet.de/gvg/
http://www.gesetze-im-internet.de/stgb
http://www.gesetze-im-internet.de/englisch_stgb/
http://www.gesetze-im-internet.de/zshg/index.html
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http://www.dejure.org/gesetze/AufenthG/
http://www.gesetze-im-internet.de/jgg/
http://www.gesetze-im-internet.de/englisch_jgg/
http://www.gesetze-im-internet.de/jveg/
http://dejure.org/gesetze/ZPO

e Leirelativa a indemnizacdo das vitimas (Opferentschadigungsgesetz) - em alemdo e em inglés
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2 - Denlncia do crime e direitos que me assistem durante o inquérito ou julgamento

Como posso denunciar a pratica de um crime?
Se tiver sido vitima de um crime, pode apresentar queixa junto:

e de qualquer posto ou agente de policia,
¢ do Ministério Publico,
¢ de qualquer tribunal de primeira instancia.

Pode fazé-lo por escrito ou oralmente. Em caso de queixa oral, a autoridade que recebe a dentncia elabora um
registo escrito. Mediante pedido, a apresentacao da queixa é confirmada por escrito. A queixa pode também ser
apresentada por outra pessoa em seu nome. Para o efeito, nao precisa de possuir qualquer mandato especial.

Na maioria dos Lander, a policia também oferece a possibilidade de apresentar queixa em linha através de uma
funcdo denominada «posto de vigilancia na Internet» ou «posto de vigilancia em linha».

Na sua denulncia, deve indicar a sua identidade e dados de contacto, para que lhe possam ser enviados pedidos
de informacdes adicionais e, subsequentemente, uma eventual citacao de comparéncia em tribunal. Se recear
fornecer os seus dados pessoais, por exemplo por se sentir ameacado, informe o mais rapidamente possivel a
autoridade a quem apresenta a queixa. Desta forma, a autoridade em questao podera verificar se é suficiente,
€aso seja necessario, associa-lo a outro endereco, por exemplo ao de um escritério de advocacia ou ao de uma
instituicdo de apoio a vitima.

No que diz respeito ao conteldo da sua queixa, é importante que indique no seu depoimento tudo o que
conhece sobre o(s) suspeito(s) e o crime, para que a policia e o Ministério Plblico possam verificar as suas
declarages e dar inicio ao inquérito preliminar.

Em principio, ndo existe um prazo especifico para a dendncia de um crime. No entanto, certas infracoes, tais
como a injdria e a violacado de domicilio, s6 podem ser objeto de acdo penal se tiver apresentado uma queixa.
Tal queixa deve ser apresentada por escrito junto de um tribunal de primeira instancia, do Ministério Publico ou
da policia no prazo de trés meses a contar da data em que teve conhecimento da infracao e identificou o
respetivo autor. Para que a identidade do autor da infracao seja conhecida, basta que este possa ser
individualizado. Nao tem de saber o seu nome. A autoridade que recebe o seu depoimento informa-lo-a se é
necessario apresentar queixa. Tenha em atencao que, se 0s crimes ja se encontrarem prescritos, j4 ndo poderdo
ser objeto de acdo penal. No entanto, o prazo de prescricdo sé ocorre apds varios anos, variando o tempo exato
em fungao da infracao.

Como posso informar-me acerca do andamento do processo?

Ao contactar as autoridades publicas para obter informacdes, convém indicar um nimero de processo. Deste
modo, facilita-se a identificacao do processo, agilizando o fornecimento da resposta que procura.

Cabe a autoridade que recebeu a sua queixa atribuir-lhe um nlimero de processo - em geral, trata-se
inicialmente de um niimero de processo da policia. Esta referéncia permite-lhe acompanhar o tratamento do
processo pela policia e fornecer informacdes adicionais. Quando o processo for atribuido ao Ministério Publico,
podera solicitar a policia ou ao ministério publico que |he forneca o nimero de processo dessa autoridade, que é
diferente do da policia.


http://www.gesetze-im-internet.de/oeg/index.html
http://www.gesetze-im-internet.de/englisch_oeg/index.html

Se ndo conhecer o nimero do processo, o ideal serd fornecer os seus dados pessoais e, se 0 conhecer, 0 nome
do requerido no seu pedido.

Tenho direito a apoio judiciario (durante o inquérito ou o julgamento)? Em
que condicdes?

O direito a apoio judicidrio gratuito aplica-se nos seguintes casos:

Se por forca das circunstancias nao puder exercer os seus direitos durante a audicao, poderad ser nomeado um
advogado como testemunha durante a audicdo, a expensas do Estado.

Se estiver habilitado a constituir-se parte civil, em certas situacdes, poderd ser nomeado um advogado para o
representar a expensas do Estado, nomeadamente no caso de crimes violentos e de natureza sexual grave,
mesmo antes da decisao de submissdo de uma pessoa a um 6rgdo jurisdicional. Se tais condi¢cbes nao estiverem
preenchidas para a nomeacao de um advogado, tera direito a apoio judiciario enquanto parte lesada com direito
a intervir no processo penal. Este apoio ser-lhe-a concedido se, devido a sua situagao financeira, ndo puder
suportar pessoalmente as custas do processo e nao puder defender os seus interesses de forma juridicamente
satisfatéria ou ndo for razodvel esperar que o faca.

Relativamente as infracfes cometidas ao abrigo do direito privado que, por ndo as considerar do interesse
publico, ndo tiveram seguimento oficioso por parte do Ministério Plblico, a vitima podera intentar uma ac¢do
privada contra o arguido, se este tiver, no momento da infragdo, pelo menos 18 anos de idade. Desta forma,
estard a agir em substituicdo do Ministério Publico. Enquanto procurador privado, pode solicitar apoio judiciario
ao tribunal competente para decidir sobre o processo. O apoio judiciario serad concedido se, devido a sua
situacao financeira, ndo puder suportar pessoalmente as custas do processo e se for provavel que venha a obter
ganho de causa.

Tenho direito a obter o reembolso das despesas (decorrentes da minha
participacao no inquérito/julgamento)? Em que condicdes?

Ao prestar depoimento como testemunha no Ministério Plblico ou no tribunal, tem direito a ser reembolsado das
despesas de deslocacao, dos encargos incorridos, por perda de tempo, dos inconvenientes causados no
agregado familiar ou da perda de rendimentos, se o solicitar no prazo de trés meses a contar da audi¢do. As
pessoas convocadas pela policia também podem ter direito a indemnizacao. Esta questao dependera da lei
aplicada no Land em causa.

Posso recorrer se 0 processo for encerrado antes de chegar a tribunal?
O Ministério Publico pode arquivar um processo por diversas razoes.

Pode interpor recurso por escrito contra uma decisao de arquivamento. Se tiver conhecimento de outros factos
ou elementos de prova, deve menciona-los especificamente na peticdo de recurso. Se o Ministério Publico
mantiver a sua decisdo, o processo é apreciado pelo ministério publico geral. Em todo o caso, a decisdo sobre o
recurso é proferida por escrito.

Se o0 Ministério Plblico e o Ministério Publico Geral se recusarem a levar o processo a julgamento, é possivel, em
certos casos, recorrer ao tribunal regional superior (Oberlandesgericht ou Kammergericht) competente e dar
infcio a um processo coercivo. Na sua decisdo, o Ministério PUblico Geral informa-o expressamente se tal
procedimento é permitido no seu caso. Este procedimento estd, todavia, sujeito a rigorosos prazos e regras
formais. A peticao deve ser assinada por um advogado e, caso nao obtenha ganho de causa, terd de pagar as
custas correspondentes.

Posso participar no julgamento?

Se for testemunha, a sua participacdo no processo esta limitada ao seu depoimento. Concluido o depoimento,
podera assistir ao julgamento mas deixara de poder participar nele.



Se se tiver constituido como parte civil, tem o direito de assistir ao julgamento e, tal como o Ministério Publico,
apresentar pedidos, incluindo pedidos instrutérios, fazer perguntas e apresentar observacdes. Como parte civil
no processo, também tem a possibilidade de fazer uma declaracao final (alegacao).

Se se tiver constituido como parte civil, pode reclamar do demandado uma indemnizacao por danos materiais ou
morais no ambito do processo penal. Ao abrigo deste estatuto, tem também o direito de participar no
julgamento. No entanto, nao lhe assistem os restantes direitos processuais de uma parte civil.

Qual é o meu papel oficial no sistema judicial? Esse papel é-me
automaticamente atribuido ou posso optar, por exemplo, por constituir-me
como vitima, testemunha, parte civil ou procurador privado?

Até ao final do inquérito, tem, antes de mais, como vitima de um crime, o estatuto de testemunha no processo
penal. Pode contactar as autoridades publicas a qualquer momento e fornecer mais elementos de prova e
informacdes. As vitimas de crimes, referidas no Cédigo de Processo Penal como «partes lesadas», gozam de
prerrogativas que ultrapassam os direitos gerais das testemunhas, tais como o direito de perguntar se o
suspeito se encontra detido, em determinadas condicdes, o direito de consultar o processo ou de obter
informacdes do processo (ver também infra) e o direito de recorrer a assisténcia de um advogado ou de ser
representado por um advogado.

Se Ihe for permitido constituir-se como parte lesada, podera decidir se pretende ou ndo intervir no processo.
Cabe-lhe também decidir se pretende ou ndo pedir uma indemnizacdo por danos materiais ou morais sofridos
enquanto parte civil no processo penal.

Quais 0s meus direitos e deveres nessa qualidade?

Enquanto testemunha, beneficia dos seguintes direitos na sua audicao:

e pode recusar-se a depor se for ou tiver sido casado ou tiver tido um relacionamento intimo com o arguido
(incluindo no caso de uma unido registada entre pessoas do mesmo sexo), ou se tiver um vinculo familiar
direto ou por afinidade com essa pessoa;

e pode recusar-se a responder a perguntas quando a sua resposta for suscetivel de resultar num processo
penal contra si ou contra os seus familiares préximos;

e qualquer pergunta suscetivel de afetar a sua honra ou privacidade s6 lhe deve ser colocada se for
indispensavel,

e pode fazer-se acompanhar por pessoa de sua confianca, a menos que a sua presenga possa comprometer
0 objetivo do inquérito;

e pode fazer-se acompanhar por um advogado;

e se nao puder exercer os seus direitos, podera, em determinadas condicdes, beneficiar da assisténcia de
um advogado durante a audicao, a expensas do Estado;

¢ se ndo possuir conhecimentos suficientes da lingua alemad, devem ser-lhe disponibilizados os servicos de
um intérprete para o assistir durante a audicao;

¢ tem direito ao reembolso das suas despesas (ver supra na seccao «Tenho direito a obter o reembolso das
despesas?»).

Os seus principais deveres enquanto testemunha sao os seguintes:

e responder com verdade. Isto implica igualmente que nao pode omitir informac¢des que possam ser
relevantes para o caso no seu depoimento. Qualquer falsa declaragao feita deliberadamente perante um
tribunal é passivel de procedimento penal e, em geral, punivel com pena privativa de liberdade. Uma
testemunha que preste falsas declaracdes pode também ser acusada de outras infragfes, tais como
denincia caluniosa ou obstrucao a justica.

Deve assistir a audiéncia se for convocado pelo Ministério Publico, pela policia atuando em nome do Ministério
Plblico ou por um tribunal.



Posso fazer declaracdes ou depor no julgamento? Em que condicdes?

Se for convocado para comparecer no julgamento como testemunha, é obrigado a prestar depoimento, exceto
Nnos Casos em que possa recusar-se a depor (ver supra os direitos e obrigacées de uma testemunha).

Enquanto parte civil, pode fazer uma declaracao no decurso do julgamento (ver também supra: «Posso participar
no julgamento?»).

Que informacgdes me serao facultadas durante o julgamento?

Enquanto parte lesada numa infragao penal, pode ser informado, a seu pedido, do resultado do processo judicial.

Terei acesso aos autos?

Se uma infracdo penal tiver violado os seus direitos, um advogado podera consultar o processo em seu nome e
examinar os elementos de prova, desde que tenha um interesse legitimo em fazé-lo. Neste caso, poderd
também receber informacdes e cdpias do processo para o informar do ponto da situacdo do procedimento. Se
estiver habilitado a constituir-se como parte civil, ndo é necessario, nem a si nem ao seu advogado, demonstrar
um interesse legitimo para aceder aos autos ou obter informacdes.

Se nao for representado por um advogado na qualidade de parte lesada numa infracdo penal, tera direito de
acesso aos autos e podera consulta-los sob supervisao.

O direito de acesso aos autos ou de obtencao de informac0es relativas aos mesmos pode ser recusado em
determinadas condicdes, por exemplo, se tal comprometer o objetivo do inquérito. Tal acesso deve ser recusado
quando existir oposicao dos interesses legitimos superiores do demandado ou de terceiros. Até a acusacao e ao
encerramento definitivo do processo, a decisao de conceder acesso aos autos cabe ao Ministério Publico ou, na
sua falta, ao tribunal competente para decidir sobre o0 mesmo.

Ultima atualizacdo: 17/06/2025
As diferentes versodes linguisticas desta pagina sdo da responsabilidade dos respetivos Estados-Membros. As traducdes da
versao original sao efetuadas pelos servicos da Comissao Europeia. A entidade nacional competente pode, no entanto, ter
introduzido alteracdes no original que ainda nao figurem nas respetivas traducdes. A Comissao Europeia declina toda e

qualquer responsabilidade quanto as informacdes ou aos dados contidos ou referidos neste documento. Por favor, leia o
aviso legal para verificar os direitos de autor em vigor no Estado-Membro responsavel por esta pagina.

3 - Os meus direitos apds o julgamento

Posso recorrer da sentenca?

Enquanto parte civil, pode, em principio, recorrer da sentenca, mas apenas no que diz respeito a infracdo que
estd na base na sua intervencdo. Além disso, ndo pode interpor recurso com o Unico fundamento de que ndo
concorda com a severidade da sancao.

0 prazo para interpor recurso é de uma semana. Se vocé ou o seu advogado tiver assistido a audiéncia, além da
sua prépria audicao, este prazo comeca a correr a partir da data da notificacdo da sentenca. Se nao for esse o
€aso, 0 prazo comeca a correr depois de a sentenca lhe ter sido transmitida.

Na qualidade de procurador privado, dispde das vias de recurso que sdo da competéncia do ministério publico
nos processos em que este organismo instaurou um processo publico.

Quais sao os meus direitos apos a prolacao da sentenca?

Se tiver apresentado um pedido prévio, sera informado do resultado do processo judicial. Enquanto parte civil,
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também pode obter uma cépia da sentenca.

Além disso, enquanto vitima do crime, sera informado, a seu pedido, se a pessoa condenada tiver sido proibida
de o contactar ou de se aproximar de si.

Se invocar um interesse legitimo ou se ja o tiver feito no contexto do procedimento de admissado ao processo
penal, pode também saber se foi dada ou levantada uma ordem de prisao ou de detencdo da pessoa condenada,
ou se lhe foram aplicadas, pela primeira vez, medidas de flexibilizacdo da pena ou das medidas de graca. Sera
informado de qualquer nova flexibilizacao da execucao da pena ou de qualquer nova medida de graca se tiver
um interesse legitimo nessa informacao e se a mesma nao violar o interesse legitimo superior da pessoa
condenada.

Além disso, serd informado em caso de fuga da pessoa condenada, que tera, por conseguinte, escapado a uma
medida privativa de liberdade. Neste caso, serd igualmente informado das medidas tomadas para o proteger.

Por exemplo, se pretender subsequentemente intentar uma acao civel contra a pessoa condenada, pode, ao
abrigo do seu direito de acesso ao processo, obter informagdes constantes do processo penal para preparar a
sua acdo civel. A pessoa condenada é previamente ouvida, a fim de excluir a existéncia de um interesse legitimo
superior que justifique a recusa de acesso ao processo.

Se um pedido de indemnizacao por danos materiais ou morais tiver sido deferido na sentenca penal, pode, apds
transito em julgado, requerer a sua execucdo coerciva ao tribunal de execucao ou a um oficial de justica,
mediante a apresentacdo de uma cépia executdria da decisao.

Tenho direito a apoio ou a protecao apos o julgamento? Durante quanto
tempo?

Pode também receber apoio psicossocial durante todo o processo judicial apés o final do julgamento.

Além disso, caso a ameaca persista, pode continuar a beneficiar das mesmas medidas de protecao aplicadas
durante o julgamento.

Que informacdes me serao facultadas se o autor do crime for condenado?

Tal como acima referido (ver «Quais sdo os meus direitos apds a prolacdo da sentenca?»), serd informado do
resultado do processo se o tiver solicitado.

No entanto, o local onde a pessoa condenada se encontra detida ou sujeita a qualquer outra medida privativa de
liberdade nao é comunicado.

Serei informado em caso de libertacao do autor do crime (incluindo a
liberdade antecipada ou condicional) ou em caso de fuga?

Sera informado se o tiver requerido (ver «Quais sao os meus direitos apds a prolacao da sentenca?» supra).

Serei chamado a intervir nas decisdes de libertacao ou de colocacao em
liberdade condicional? Poderei, por exemplo, prestar declaracdes ou
interpor recurso?

Nao serd chamado a participar no processo de libertacao definitiva ou condicional, nem poderd interpor recurso.
Em caso de liberdade condicional, o tribunal pode estabelecer, na sua decisdo, obriga¢des e injuncdes
destinadas a proteger a vitima (por exemplo, proibicdo de contacto) ou medidas de reparacao (por exemplo,
pagamento de indemnizagao). O tribunal pode igualmente impor uma proibicao de contacto em caso de
acompanhamento sociojudicidrio na sequéncia do levantamento de uma medida privativa de liberdade. Em caso
de violacdo desta proibicao, a pessoa condenada é novamente passivel de sangoes.
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Ultima atualizacdo: 17/06/2025

As diferentes versdes linguisticas desta pagina sao da responsabilidade dos respetivos Estados-Membros. As traducdes da
versao original sao efetuadas pelos servicos da Comissao Europeia. A entidade nacional competente pode, no entanto, ter
introduzido alterac6es no original que ainda nao figurem nas respetivas traducdes. A Comissdo Europeia declina toda e
qualquer responsabilidade quanto as informacdes ou aos dados contidos ou referidos neste documento. Por favor, leia o
aviso legal para verificar os direitos de autor em vigor no Estado-Membro responsavel por esta pagina.

4 - Indemnizacao

Qual o procedimento a sequir para solicitar uma indemnizacao ao autor do
crime?(por exemplo, intervencao em instancia judicial, acao civel,
constituicao de parte civil)

Se for vitima de um crime e tiver sofrido danos, pode pedir uma indemnizacao por danos materiais ou morais,
intentando uma acao junto de um tribunal civel, independente do processo penal. No entanto, também pode
fazer valer os seus direitos em processo penal, intentando uma ac¢do de reparacao dos danos sofridos. Se o

produto da infracdo correspondente ao seu prejuizo patrimonial tiver sido confiscado pelo tribunal numa
sentenca penal, poderd recuperar esses bens ou uma quantia equivalente junto do ministério publico.

O tribunal condenou o autor da infracao ao pagamento de uma
indemnizacao por danos materiais/morais. Como posso garantir o
pagamento por parte do arguido?

As decisOes proferidas em processos com constituicao de parte civil e em transagdes judiciais no ambito de
processos com constituicao de parte civil podem ser executadas mediante processo de execucao coerciva, da
mesma forma que as decisdes e transa¢des concluidas no ambito de processos civis. A execuc¢do coerciva é
efetuada com base numa certiddo da sentenca ou da transacao judicial emitida pelo secretario do tribunal
criminal.

Se 0 autor do crime se recusar a pagar, posso obter um adiantamento do
Estado? Em que condicdes?

A lei ndo prevé um adiantamento estatal da indemnizacdo a pagar pela pessoa condenada.

Tenho direito a uma indemnizacao do Estado?

Principios fundamentais

Se tiver sido vitima de um crime violento na Alemanha e 0 mesmo tenha tido consequéncias nefastas para a sua
salde, podera ter direito a uma indemnizacao a vitima.

0 mesmo se aplica se uma pessoa préxima tiver falecido na sequéncia de um crime violento deste tipo.

Os estrangeiros tém direito a mesma indemnizac¢do que as vitimas alemds, com efeitos retroativos desde 1 de
julho de 2018.

Desde 2009, as vitimas residentes na Alemanha tém também direito a prestacdes ao abrigo da lei relativa a
indemnizacdo das vitimas, mesmo que o crime violento tenha ocorrido ndo na Alemanha mas no estrangeiro.

Que tipo de crimes podem dar origem a uma indemnizacao?

Por «crime violento», entende-se uma agressao fisica intencional e ilicita perpetrada contra uma pessoa (por
exemplo, agressao e lesdo, agressdo sexual, ataque terrorista, homicidio, envenenamento ou incéndio
criminoso).
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Quais sao as prestagdes concedidas?

A indemnizacao é concedida ndo sé por todos os danos para a salde (fisicos e psicolégicos), mas também pelas
consequéncias econdémicas desses danos.

O montante das prestacdes é determinado pela lei federal alema relativa ao apoio as vitimas da guerra. Tais
prestacdes visam cobrir, nomeadamente:

¢ tratamentos médicos e cuidados de salde,

e equipamentos (por exemplo, préteses, préteses dentarias, cadeira de rodas),

e 0 pagamento de indemnizacdes as vitimas e aos beneficidrios sobrevivos,

e subsidios funerarios e indemnizacdes por morte,

cuidados adicionais em caso de necessidade econdmica (por exemplo, tratamentos, subsidio de
subsisténcia complementar).

No entanto, os danos materiais nao ddo lugar a restituicao. A lei relativa a indemnizacao das vitimas nao prevé
qualquer indemnizacao por danos morais. Em caso de crimes violentos sofridos no estrangeiro, é igualmente
paga uma indemnizacao as vitimas residentes na Alemanha, embora com montantes inferiores.

Como e a quem deve o pedido de indemnizacao ser apresentado?

Pode solicitar uma indemnizacao ao Estado, quer informalmente, quer através de um formulario de
requerimento. Ndo existe qualquer prazo para a apresentacdo de um pedido. No entanto, em principio, sé tera
direito a uma prestacao a partir da data de apresentacao do seu pedido.

Pode dirigir o pedido ao organismo de seguranca social do Land onde reside.

Se nao reside na Alemanha e foi vitima de um crime violento na Alemanha, pode dirigir um pedido ao organismo
de seguranca social do Land onde o crime foi cometido.

Em principio, se tiver apresentado um pedido de indemnizacao ao Estado, serd obrigado a participar no processo
de indemnizacao. Isto significa que terd de contribuir para a clarificacdo dos factos, o que inclui a apresentacdo
de uma queixa. Em certos casos, poderd ndo ser necessario apresentar queixa.

N&o é necessario aguardar o encerramento do inquérito ou do processo penal.

Para obter mais informac0es sobre a concessao de indemnizacao pelo Estado, ver aqui:
BMAS — Indemnizacao das vitimas (em alemao)

BMAS — Indemnizacao das vitimas (em inglés)

Tenho direito a uma indemnizacao se o autor do crime nao for condenado?

Sim, a indemnizagao pelo Estado é possivel, independentemente da identificagdo ou da condenacéo do autor do
crime. Regra geral, ndo é necessario aguardar pelo processo penal para obter uma indemnizacdo do Estado. As
autoridades competentes em matéria de indemnizacao decidem de forma auténoma sobre os pedidos de
indemnizacao pelo Estado.

Em processo penal, a indemniza¢do em caso de ndo condenacdo do autor da infracdo sé é possivel se o0 arguido
nao for absolvido ou se o processo nao for arquivado por falta de provas, mas também se, no caso de infragcdes
menos graves, o processo for encerrado com imposicao de obrigacdes e injuncdes. Neste caso, o ministério
publico ou o tribunal podem impor uma medida de reparacao, ou seja, 0 pagamento de uma indemnizacao por
danos materiais ou morais sofridos pela vitima do crime, cuja plena execuc¢do conduz ao encerramento definitivo
do processo. No entanto, enquanto vitima, ndo pode requerer um tal procedimento.

Em processos civis, o tribunal nao esta vinculado por uma decisdo e, por conseguinte, por uma absolvicdo

proferida pelo tribunal penal. O tribunal civel verifica, de forma independente, se estdo reunidas as condicdes
para a concessao de indemnizacOes por danos materiais ou morais.
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Terei direito a algum apoio pecuniario enquanto aguardo a decisao sobre o
meu pedido de indemnizacao?

Nao, nao existe direito a um «adiantamento» antes de proferida a decisao final do tribunal em processo penal ou
civil.

No que diz respeito a indemnizacao pelo Estado, nao existe direito a um adiantamento sob a forma de prestacao
pecuniaria. No entanto, no ambito do processo de pedido de indemnizacdo ao Estado, pode, se necessério,
receber cuidados médicos, hospitalares ou ambulatérios antes de proferida a decisao final da autoridade
competente.

Ultima atualizacdo: 17/06/2025
As diferentes versdes linguisticas desta pagina sao da responsabilidade dos respetivos Estados-Membros. As traducdes da
versao original sao efetuadas pelos servicos da Comissao Europeia. A entidade nacional competente pode, no entanto, ter
introduzido alterag6es no original que ainda nao figurem nas respetivas tradugcdes. A Comissao Europeia declina toda e

qualquer responsabilidade quanto as informacdes ou aos dados contidos ou referidos neste documento. Por favor, leia o
aviso legal para verificar os direitos de autor em vigor no Estado-Membro responsével por esta pagina.

5 - Os meus direitos a apoio e assisténcia

Fui vitima de um crime. A quem posso dirigir-me para obter apoio e
assisténcia?

A plataforma central de protecao das vitimas do Ministério Federal da Justica e da Defesa do Consumidor (BMJV)
«http://www.hilfe-info.de», bem como o «Breve guia dos direitos das vitimas» publicado pelo BM)V, que pode
descarregar na pagina inicial da BMJV, fornecem informacdes completas sobre apoio e assisténcia na sequéncia
de um crime. Além disso, a plataforma federal de protecao das vitimas disponibiliza uma funcao de pesquisa de
centros de aconselhamento, que permite as vitimas encontrar rapidamente servicos de apoio nas proximidades
que Ihes possam prestar aconselhamento telefénico, em linha ou presencial. Os dados pertinentes sao
fornecidos pela ODABS, a base de dados em linha de pessoas envolvidas em atos de criminalidade
(www.odabs.org), que é, por sua vez, financiada pelo Ministério Federal do Trabalho e dos Assuntos Sociais.

Segue-se uma lista das diversas possibilidades de apoio.

Linha telefdnica direta de apoio a vitima

0O sitio www.hilfe-info.de contém uma lista das principais linhas telefénicas gratuitas de apoio a vitima
disponiveis na Republica Federal da Alemanha (o acesso a estes nimeros a partir do estrangeiro nao esta
garantido):

Apoio em caso de abuso sexual: 0800 22 55 530

Apoio a mulheres vitimas de violéncia: 0800 01 16 016

Apoio a homens vitimas de violéncia: 0800 12 39 900

Berta - Servico de aconselhamento e ponto de contacto telefénico: 0800 30 50 750
Telefone parental: 0800 11 10 550

Apoio a gravidas em perigo: 0800 40 40 020

Linha médica para a protecao da crianca: 0800 19 21 000

Através do nimero 116006, criado pela WEISSEN RING e.V. e acessivel as vitimas em toda a Europa, as vitimas
podem receber apoio e assisténcia 24 horas por dia, todos os dias.
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O apoio a vitima é gratuito?
Sim.

Que tipo de apoio posso obter junto dos servicos ou das autoridades do
Estado?

Na Republica Federal da Alemanha, a assisténcia geral as vitimas é assegurada pelos Lander. A sua acao
assenta numa vasta gama de medidas destinadas a melhorar a situacao das vitimas de criminalidade e a
prestar-lhes o apoio adequado. Tal inclui, por exemplo, a nomeacdo de agentes de protecao das vitimas na
policia, a criacao de centros de acolhimento de testemunhas, o alojamento de mulheres e raparigas vitimas de
maus tratos, a disponibilizacdo de material informativo as vitimas de criminalidade e apoio financeiro. Varios
Lander criaram igualmente fundacdes especializadas, incluindo servicos de aconselhamento e gabinetes de
apoio as vitimas a nivel regional. O sitio
https://www.hilfe-info.de/WebS/hilfeinfo/DE/HilfeUndBeratung/AnsprechpartnerUndBeratungsstellen/Einrichtunge
nOpferhilfe/EinrichtungenDerOpferhilfe.html apresenta uma panoramica das diversas ofertas regionais.

Existem também pontos de contacto centrais quer a nivel federal, quer a nivel dos Lander. A nivel federal, por
exemplo, Franke foi nomeado comissario do governo federal para as vitimas, familiares e parentes afetados por
atos terroristas em territério nacional. O cargo de delegado do governo federal responséavel pela vida judaica na
Alemanha e pela luta contra o antissemitismo é assumido por Felix Klein, cabendo a Rérig o comissariado
independente para as questdes do abuso sexual de criancas.

Além disso, 13 Lander nomearam também um provedor de justica para as vitimas. Os mesmos tém, contudo,
competéncias variaveis. Para obter uma visao geral dos diferentes interlocutores, consulte a pagina
https://www.hilfe-info.de/WebS/hilfeinfo/DE/HilfeUndBeratung/AnsprechpartnerUndBeratungsstellen/BundUndLae
nder/BundUndLaender.html.

No ambito de um processo penal, pode, enquanto vitima de um crime, obter apoio juridico de um advogado, por
exemplo, na qualidade de testemunha, quando prestar depoimento. Pode também beneficiar desse apoio
enquanto parte constituida no processo penal, mesmo antes de ter dado a conhecer a sua intencdo de participar
no processo. Durante a audicdo, pode fazer-se representar por uma comissao especializada de apoio a vitima ou
fazer-se acompanhar por uma pessoa da sua confianca a sua escolha, a menos que tal possa comprometer o
objetivo da investigacao.

Para além da assisténcia juridica, pode também beneficiar de acompanhamento psicossocial durante todo o
processo judicial, ordenado para menores vitimas de crimes sexuais e violentos, mas também para adultos
particularmente vulneraveis que tenham sido vitimas de crimes sexuais e violentos graves, a fim de os ajudar
gratuitamente antes, durante e apds o julgamento.

Assisténcia médica

Os servicos ambulatérios de traumatologia podem prestar apoio psicolégico de curto prazo a vitimas de crimes
violentos. Estes servicos existem em toda a Alemanha. Num servico ambulatério de traumatologia, as vitimas de
crimes violentos recebem rapidamente apoio psicoldgico. Para muitas vitimas de crimes, algumas sessdes de
aconselhamento ou psicoterapia sao suficientes para se sentirem muito melhores. Na medida do necessario,
podem ser oferecidos ou prestados tratamentos mais longos, como psicoterapia ambulatéria ou internamento
psiquidtrico ou em clinica psicossomatica. Muitos servicos ambulatérios de traumatologia funcionam em
interligacdo com um estabelecimento psiquiatrico ou um hospital, o que permite assegurar cuidados médicos e
psiquiatricos.

Para uma visao geral dos servicos ambulatérios de traumatologia existentes no pais, consulte a pagina Hilfe-
Info.de.

As vitimas de violéncia sexual ou fisica podem solicitar a documentacdo das suas lesdes visiveis. Um atestado
médico que comprove as lesdes sofridas pode, em principio, ser emitido, apés exame, por um médico que
exerca em consultério ou em meio hospitalar. Em certas cidades existem também servicos ambulatérios de
protecdo contra a violéncia, os quais documentam as lesdes sofridas pelas vitimas de atos de criminalidade.
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Nos servicos ambulatérios de prote¢do contra a violéncia, as vitimas podem ser examinadas por um especialista
em medicina forense, obter um registo das suas lesdes ou mandar registar outros indicios.

Apoio financeiro

O Estado disponibiliza ainda vérios tipos de apoio financeiro: uma pessoa que tenha sofrido danos para a salde
em resultado de um crime violento tem direito as prestacdes inscritas na lei relativa a indemnizacao das vitimas.
Para o efeito, deve apresentar um pedido nesse sentido aos servicos de seguranca social territorialmente
competentes. A plataforma de protecdo das vitimas Hilfe-Info.de. apresenta igualmente uma panoramica dos
diferentes servicos sociais existentes nos Lander. Nos mesmos, inclui-se, nomeadamente, a prestacao de
servigos ambulatérios de traumatologia.

Em resultado de ataques perpetrados por grupos extremistas ou de atos terroristas, as pessoas lesadas podem
beneficiar das chamadas «prestacdes de dificuldades excecionais». Neste caso, o contacto deverd ser oServico
Federal da Justica.

Se uma pessoa sofrer lesdes em resultado de um crime violento perpetrado no exercicio da sua atividade
profissional, durante uma excursdo com uma turma escolar ou com um grupo de universitarios ou durante
deslocacdes nos mesmos contextos, podera, em determinadas circunstancias, fazer valer os seus direitos
acionando o seguro de acidentes obrigatério. Neste caso, os intervenientes deverdo ser as seqguradoras contra
acidentes ou as caixas profissionais.

A associacao Verkehrssopferhilfe e.V. podera ser chamada a cobrir prejuizos quando um veiculo tiver sido
utilizado no contexto de um crime violento. A sua intervencao ocorre, por exemplo, nos casos em que o veiculo
em causa ndo se encontra segurado ou em que o condutor fugiu ou agiu de forma intencional e ilegal.

Que tipo de apoio posso obter de organizacdes nao governamentais?

As instituicdes ndo governamentais de apoio a vitima, sejam elas profissionais ou voluntdrias, baseiam a sua
acao numa vasta gama de medidas destinadas a melhorar a situacao das vitimas de criminalidade e a prestar-
Ihes o apoio adequado.

Os peritos destas instituicdes oferecem as vitimas a oportunidade de falarem sobre as consequéncias do crime.
Prestam apoio psicossocial e informam-nas sobre a possivel instauracdo de um processo penal e sobre a
possibilidade de pedir uma compensacao financeira. Podem também orienta-las para outros tipos de apoio,
como os servicos de um advogado ou apoio psicoterapéutico.

A associagao «WEISSER RING e. V.» pode ser expressamente referida entre as organizacoes federais de apoio a
vitima. Além de dispor de uma rede de pontos de contacto por toda a Alemanha, disponibiliza, por exemplo, a
linha telefénica de apoio a vitima acima referida (nimero de telefone: 116 006), a qual assegura um apoio
rapido e profissional as vitimas de atos de criminalidade. Os servicos de apoio prestados pela Weisser Ring
incluem aconselhamento, ajuda nas diligéncias a efetuar junto das autoridades e tribunais, colocacdo em
contacto com um advogado para um primeiro aconselhamento gratuito, uma primeira consulta
médica/psicoldgica gratuita em caso de tensdo nervosa resultante do ato de criminalidade, apoio juridico e apoio
financeiro. A Weisser Ring dedica-se igualmente a projetos de indemnizacao das vitimas e de justica reparadora.

O «Arbeitskreis der Opferhilfen in Deutschland e.V.» (Circulo de trabalho de ajuda as vitimas na Alemanha -
ADO) atua como organizacao de cUpula de varias instituicdes profissionais de apoio a vitima que operam ao
nivel regional. Os seus objetivos incluem a troca regular de informacdes entre as instituicdes de apoio a vitima
na Alemanha, o estabelecimento de normas de assisténcia profissional a vitima, a criacdo de outros servicos
profissionais de apoio a vitima e a cooperacdo entre os diferentes servicos de apoio a vitima. Enquanto vitima,
podera também procurar aconselhamento e assisténcia junto do ADO relativamente as diligéncias a realizar
junto das autoridades, bem como ajuda para obter apoio psicoldégico em caso de crise, encaminhamento para
tratamento médico e terapéutico, contacto com um consultor juridico, acompanhamento as instala¢des da
policia, junto das autoridades e a tribunais, ou para a implementacao ou negociacao de um acordo de justica
reparadora.

Varias instituic0es de apoio especializaram-se no aconselhamento e na prestacao de cuidados as vitimas de
crimes especificos, nomeadamente crimes de carater sexual e agressdes com motivagdes racistas, antissemitas,
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homofébicas e transfébicas. Tais instituicdes encontram-se igualmente agregadas emorganizacdes de clpula,
incluindo as seguintes:

VBRG - Associacao de servicos de aconselhamento para vitimas de violéncia de extrema-direita, racista e
antissemita

BFF - Associacao federal de servicos de apoio a mulheres e servicos de intervencao urgente para mulheres na
Alemanha

Para além destas iniciativas nacionais de apoio a vitima, existem muitas outras instituicées de apoio que
também estdo muito ativas a nivel regional e local. Podera encontra-las através da funcao de pesquisa do sitio
http://www.hilfe-info.de.

Ultima atualizacdo: 14/08/2025

As diferentes versdes linguisticas desta pagina sao da responsabilidade dos respetivos Estados-Membros. As traducdes da
versao original sao efetuadas pelos servicos da Comissao Europeia. A entidade nacional competente pode, no entanto, ter
introduzido alteracdes no original que ainda nao figurem nas respetivas traducdes. A Comissdo Europeia declina toda e
qualquer responsabilidade quanto as informacdes ou aos dados contidos ou referidos neste documento. Por favor, leia o
aviso legal para verificar os direitos de autor em vigor no Estado-Membro responsavel por esta pagina.
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