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Turinj pateiké

Nukentéjusiujy teisés pagal salis
Estija —

Jei patyréte tiesiogine fizine, materialine ar moraline Zalg, pavyzdziui, dél jvykio, kuris pagal nacionaline teise yra
laikomas nusikalstama veika, esate suzalotas arba yra sugadintas ar pavogtas jasy turtas ir t. t., blsite laikomas
nukentéjusiuoju. Jums, kaip nukentéjusiajam, jstatymuose nustatytos tam tikros teisés ikiteisminio tyrimo
laikotarpiu, vykstant teismo procesui (teisiamajam posédziui) ir jam pasibaigus.

Estijoje baudZiamajj procesa sudaro nusikaltimo tyrimas, kurj atlieka policija ir prokuroras. Tyrimo metu renkami
jrodymai apie padaryta nusikaltimg ir jtariama nusikaltél]. Jei jrodymy pakanka, byla perduodama teismui.
Teismas baigiasi teismui priémus apkaltinamajj arba isteisinamajj nuosprendi kaltinamojo atzvilgiu. Nuteisimo
atveju teismas taip pat nusprendzia dél pateikto civilinio ieskinio, bet iSteisinimo atveju Sis ieSkinys atmetamas.
Tokiu atveju galima reikalauti kompensacijos civiliniame procese. Teismas gali nuspresti visiskai ar i$ dalies
patenkinti civilinj ieskinj, jo netenkinti arba atmesti. Jei nesutinkate su sprendimu, jj galite apskysti aukstesniam
teismui.

Norédami surasti reikiamg informacija, spustelékite toliau esancias nuorodas

1 Mano, kaip nusikaltimo aukos, teisés

2 PraneSimas apie nusikaltimg ir mano teisés tyrimo arba teisminio nagrinéjimo metu.

3 Mano teisés pasibaigus teisminiam nagrinéjimui

4 Kompensacija

5 Mano teisés | parama ir pagalbg

Paskutinis naujinimas: 03/07/2025

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. |
kompetentingos nacionalinés institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali blti neatsizvelgta. Europos Komisija
neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz Siame dokumente pateikta ar nurodoma informacija ar duomenis.
Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles rasite puslapyje , Teisiné
informacija“.

1 - Mano, kaip nusikaltimo aukos, teisés
Kokig informacijg, jvykus nusikaltimui, man suteiks valdzios institucija
(pvz., policija, prokuroras), man dar nepranesus apie nusikaltimg?

Kai kreipsités j institucijg, gausite Sig informacija:

* kaip pranesti apie nusikaltima,
* ir kokias paramos aukoms paslaugas galima gauti dar nepranesus apie nusikaltima.
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Patarimy dél to taip pat rasite Policijos ir sienos apsaugos valdybos svetainéje.

Negyvenu ES salyje, kurioje jvykdytas nusikaltimas (ES ir ne ES pilieciai).
Kaip saugomos mano teises?
JUsy teisés saugomos nepriklausomai nuo to, kurioje ES Salyje tapote nusikaltimo auka. Pranesti apie nusikaltima

ir, jei reikia, gauti paramos aukoms paslaugas galite ir toje Salyje, kurioje jvykdytas nusikaltimas, ir toje Salyje,
kurioje gyvenate.

Kokig informacijg gausiu, jei pranesiu apie nusikaltimg?
Kai pranesate apie nusikaltima, turite teise gauti Sig informacija:

e jei paprasysite - rastiskg patvirtinimag, kad praneséte apie nusikaltima;
e per deSimt dieny - pranesimg apie sprendima pradéti baudziamajj procesga arba jo nepradéti;
e jei baudziamasis procesas bus pradétas, blsite apklaustas kaip auka ir Jisy bus paklausta, ar norite gauti
informacija apie jtariamojo suémima ir paleidima ir apie teisminio bylos nagrinéjimo laikg ir viets;
¢ be to, kai bus baigtas parengtinis bylos tyrimas, prokuroras Jums pranes$, kad turite teise susipazinti su
baudZiamosios bylos turiniu.
Ar turiu teise gauti nemokamas vertimo zodziu ar rastu paslaugas (kai
kreipiuosi | policijg ar kitas institucijas, arba tyrimo ar teisminio nagrinéjimo
metu)?
Bet kuris asmuo, kuris nesupranta esty kalbos arba ja nekalba, turi teise per procesg gauti vertimo ZodZiu
paslaugas. Turite teise, jei paprasysite, gauti rastu iSversta bet kokj teksta, kuris yra svarbus, kad suprastuméte

sprendimg dél baudziamojo proceso nutraukimo arba teismo sprendima, arba kad buty uztikrintas proceso
teisingumas.

Kaip valdzios institucija uztikrina, kad suprasciau ir biciau suprastas (jei
esu vaikas; jei turiu negaliag)?
Institucijos privalo uztikrinti, kad suprastuméte tai, kas Jums ai$kinama, ir kad batuméte suprastas. Siuo tikslu

policijos skyriuje arba prokuratlroje galima gauti paprastai ir suprantamai parasyty informaciniy brosidry ir dirba
iSmokyti specialistai. Taip pat visada turite teise gauti gesty kalbos vertéjo paslaugas.

Paramos aukoms tarnybos

Kas teikia parama aukoms?

Paramos aukoms paslaugas teikia Estijos nacionaliné socialinio draudimo valdyba.

Jei esate smurto pries moteris auka, taip pat galite kreiptis pagalbos | smurtg patyrusiy motery namus.
Ar policija mane automatiSkai nukreips | paramos aukoms tarnybg?

Policija Jus informuos apie paramos aukoms paslaugas ir, jei reikés, nusiys pas parama aukoms teikiantj
darbuotoja. Daugelyje policijos skyriy toks parama aukoms teikiantis darbuotojas dirba nuolat.

Kaip saugomas mano privatumas?

Visa per baudzZiamajj procesg surinkta informacija yra konfidenciali ir ja nesidalijama su visuomene iki vieSo
teismo proceso pradzios. Teismas taip pat gali nuspresti, kad Jlsy bylos nagrinéjimas teisme bus uzdaras - tokiu
atveju per teismo procesg svarstoma informacija taip pat nebus prieinama visuomenei.
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Ar tam, kad man bty suteikta aukoms skiriama parama, pries tai turiu pranesti apie
nusikaltimg?

Ne. Bendrg paramg aukoms gali gauti kiekvienas asmuo, nepriklausomai nuo to, ar pranesé apie nusikaltima.
Taciau yra specialiy paramos aukoms paslaugy, tokiy kaip kompensacija smurto aukoms arba psichologinei
paramai skirta iSmoka, kurias galite gauti tik po to, kai praneSate apie nusikaltima.

Asmens apsauga, jei man kyla pavojus

Kokio pobudzio apsaugos esama?

Galite prasyti prokuroro, kad jis paprasyty teismo priimti laiking jtariamojo veiksmus apribojancia nutartj. Laikina
apribojancia teismo nutartimi jtariamajam jsakoma nesilankyti teismo nurodytose vietose, nesiartinti prie teismo
nurodyty asmeny ar su jais nebendrauti.

Apsauga Jums gali bati suteikta ir liudytojy apsaugos priemonémis, kurias policija taiko prokuratlros prasymu.
Kas gali man suteikti apsaugg?

Jei Jums gresia pavojus, kreipkités j policijg ir ji uztikrins Jisy sauguma.

Ar kas nors jvertins mano bylg, kad nustatyty galima tolesne zalg i$ nusikaltimo vykdytojo?

Policija turi jvertinti kiekvieng atvejj ir uztikrinti, kad nebdty padaryta jokios zalos.

Ar kas nors jvertins mano bylg, kad nustatyty galimg tolesne Zalg iS baudziamosios teisenos
sistemos (tyrimo arba teisminio nagrinéjimo metu)?

Visos procesg vykdancios institucijos privalo visada atsizvelgti j JUsy interesus ir apsaugoti Jus nuo tapimo auka
antrg kartg (antrinés viktimizacijos) per baudziamajj procesa.

Kokia apsauga numatyta ypac pazeidziamoms aukoms?

Jei esate sunkaus nusikaltimo auka, gali bati leista Jusy neapklausti teisme; vietoj to gali bati leista surengti
nuotoline apklausa (naudojantis nuotolinio rySio priemonémis) arba per Jisy apklausg teismo saléje gali bati
jrengta pertvara, kad kaltinamasis Jusy nematyty.

Esu nepilnametis. Ar turiu specialiy teisiy?

Procesg vykdanti institucija gali paskirti vaiky apsaugos pareigung, socialinj darbuotojg arba psichologg dalyvauti
apklausiant nepilnamete auka. Tai yra privaloma sunkesniais atvejais, jei Sig procediirg atliekantis asmuo néra
tinkamai iSmokytas.

Jei esate nepilnameté auka ir JUsy interesams prieStarauja JUsy teiséto atstovo arba tévy interesai, procesg
vykdanti institucija gali Jums kaip nhemokamga teisine pagalbg paskirti advokata.

Psichikos sutrikimy turintys nepilnameciai ir visi jaunesni nei 10 mety, o smurto Seimoje arba seksualinio smurto
atvejais - jaunesni nei 14 mety vaikai néra apklausiami teisme. Vietoj to policijos atliekama nepilnamecio
apklausa yra nufilmuojama ir gali bati teisme naudojama kaip jrodymas.

Mano Seimos narys miré jvykdzius nusikaltimg. Kokios mano teisés?
Jei JUsy Seimos narys miré dél jvykdyto nusikaltimo, per procesg turite visas aukos teises.

Mano Seimos narys buvo nusikaltimo auka. Kokios mano teisés?

Jei JUsy Seimos narys tapo nusikaltimo auka, Jds, panasiai kaip ir auka, turite teise prireikus gauti paramos
aukoms paslaugas.



Ar galiu pasinaudoti tarpininkavimo paslaugomis? Kokios sglygos
taikomos? Ar busiu saugus vykstant tarpininkavimo procesui?

Jums ir jtariamajam sutikus, prokuratira gali nuspresti nutraukti baudziamajj procesa, kad bity pereita prie
taikinimo (tarpininkavimo). Taikinimo paslauga teikia darbuotojas, teikiantis paramg aukomes.

Turésite teise bet kada atsisakyti taikinimo proceduros.

Kur galiu rasti teisés akta, kuriame buty isdéstytos mano teisés?
Baudziamojo proceso kodeksas

[statymas dél paramos aukoms
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2 - PraneSimas apie nusikaltimg ir mano teisés tyrimo arba teisminio nagrinéjimo metu.

Kaip galiu pranesti apie nusikaltimg?

Apie nusikaltima galite pranesti paskambindamas policijos pagalbos telefono numeriu 112 (jei jums taip pat
skubiai reikia policijos pagalbos), pateikdamas pranesima rastu artimiausiame policijos skyriuje arba el. pastu
nusiysdamas praneSima atitinkamai policijos prefektirai. Daugiau informacijos apie tai, kaip pranesti apie
nusikaltima, rasite cia.

Kaip galiu suzinoti, kas vyksta Sioje byloje?

Po to, kai praneSite apie nusikaltima, su jumis bus susisiekta ir bus suteikta informacija apie bet kokias tolesnes
procediras (pavyzdziui, jlsy bus paprasyta duoti parodymus, suteikti informacijos apie galimus liudytojus, padéti
rinkti jrodymus ir kt.). Jei reikés, taip pat gausite informacija apie galima parama nusikaltimy aukoms ir kitas
apsaugos priemones.

Po savo apklausos uzsirasykite baudzZiamosios bylos numerj ir uz bylg atsakingo tyréjo duomenis. Taip véliau
jums bus lengviau prasyti policijos suteikti informacijos.

Ar turiu teise gauti teisine pagalbg (tyrimo arba teisminio nagrinejimo
metu)? Kokiomis sglygomis?

Turite teise, kad per procesg dalyvauty jlsy advokatas. Jei neturite 1éSy advokatui samdyti, galite pateikti
prasyma teismui, kad blty suteikta valstybés teisiné pagalba.

Visos nepilnametés aukos, kuriy interesams prieStarauja jy teiséty atstovy interesai, turi teise valstybés teisine
pagalbg gauti nemokamai.

Ar galiu prasyti kompensuoti iSlaidas (patirtas dél dalyvavimo tyrime ir
(arba) teisminio nagrinejimo procese)? Kokiomis salygomis?

Nusikaltimy aukos ir liudytojai turi teise gauti dél baudziamojo proceso patirty iSlaidy arba prarasty pajamy
kompensacijg. Pavyzdziui, galite prasyti kompensuoti kelionés iSlaidas arba negautas pajamas dél to, kad
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atvykote duoti parodymuy. Jei norite gauti islaidy kompensacijg, apie tai praneskite institucijai, i$ kurios gavote
Saukima atvykti, ir gausite nurodymus, kaip pateikti savo prasyma.

Ar galiu pateikti skunda, jei mano byla bus nutraukta jos neperdavus
teismui?

Jei baudziamasis procesas bus nutrauktas, jums arba jlsy atstovui bus iSkart nusiysta to sprendimo kopija. Kaip
nusikaltimo auka galite prasyti leisti susipazinti su baudziamosios bylos medZiaga per 10 dieny po to, kai gausite

sprendima dél baudziamojo proceso nutraukimo. Per tas 10 dieny taip pat turite teise prasyti, kad prokuratlra §j
sprendima perzidreéty.

Ar galiu dalyvauti teisminio nagrinéjimo procese?

Kaip auka, esate teismo proceso Salis tokiomis paciomis sglygomis kaip ir kitos Salys, ir turite teise dalyvauti
teisminiame bylos nagrinéjime.

Koks yra mano oficialus statusas teisingumo sistemoje? Pavyzdziui, ar esu
(arba galiu pasirinkti bati) auka, liudytojas, civilinis ieskovas ar privatus
kaltintojas?

Jei yra padarytas nusikaltimas Jums, per baudziamajj procesg esate auka, taciau taip pat turite teise per tg patj
procesg pateikti civilinj ieskinj. Privataus kaltinimo sgvokos Estijos teiséje néra.

Kokios yra mano su Siuo statusu susijusios teisés ir pareigos?

Pagal Baudziamojo proceso kodeksg nusikaltimo auka turi teise:

1. uzginlyti atsisakyma pradéti baudZiamajj procesg arba jo nutraukima;

2. per tyrimo jstaigg arba prokuratlira pateikti civilinj ieskinj;

3. sutikti arba nesutikti duoti parodymus pries sau artimus asmenis;

4. teikti jrodymus;

5. teikti praSymus ir skundus;

6. perzilréti proceso protokolg ir daryti pareiSkimus dél proceso salygu, eigos, rezultaty ir protokolo (jisy
pareiSkimai bus uzrasyti);

7. po parengtinio bylos tyrimo pabaigos perzilréti baudziamosios bylos turinj;

8. dalyvauti teisminiame bylos nagringjime;

9. sutikti arba nesutikti, kad blty taikoma susitarimo procediira, ir pareiksti nuomone dél kaltinimy ir
bausmes, kaltinimuose nurodyto Zalos dydzio ir civilinio ieSkinio;
10. sutikti, kad baty taikoma laikina kaltinamojo veiksmus apribojanti nutartis, ir prasyti taikyti apribojancia
nutartj;
11. seksualinio smurto ar smurto dél lyties atveju arba kai nusikaltimg jvykdo asmuo, su kuriuo palaikomi
artimi santykiai, prasyti, kad apklausg atlikty tos pacios lyties asmuo, nebent apklausg atlikty pats
prokuroras ar teiséjas arba tai galéty sutrukdyti proceso eigai.

Nusikaltimo auka privalo:

1. atvykti gavusi tyrimo jstaigos, prokuratiiros arba teismo Saukimg;
2. dalyvauti procese ir vykdyti tyrimo jstaigos, prokuraturos ir teismo nurodymus.

Ar teisminio nagrinéjimo metu galiu padaryti pareiskimg ar pateikti
liudijimg? Kokiomis sglygomis?

Turite teise daryti pareiskimus ir reiksti savo nuomone teisminio bylos nagrinéjimo metu. Turite teise duoti
parodymus teisme, jei prokuratira praso, kad batuméte apklaustas.
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Kokig informacijg gausiu teisminio nagrinéjimo metu?

Teismas jums pranes apie teismo posédziy laikg ir vieta, taip pat busite informuotas apie teismo priimta
sprendima, kuris bus jums nusiystas, nebent asmeniskai dalyvautuméte teisme tuo metu, kai tas sprendimas
bus paskelbtas.

Ar turésiu galimybe susipazinti su bylos medziaga?

Bylos medziagg turite teise perzilréti prokuratlroje po parengtinio tyrimo pabaigos arba tada, kai nutraukiamas
baudziamasis procesas. Prokuratira jus informuos apie Sig teise ir paaiskins, kaip galite perziuréti bylos
dokumentus.
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3 - Mano teisés pasibaigus teisminiam nagrinéjimui

Ar galiu apskysti sprendimg?
Kaip teismo proceso Salis, turite teise apskysti sprendimg apygardos teismui per 30 dieny po to, kai jis priimtas.
Kokios yra mano teises paskelbus nuosprend;?

Turite teise, kad Jums bity pranesta (jei to paprasysite per procesg) tuo atveju, jei nuteistas nusikaltimo
vykdytojas bus anksciau paleistas is kaléjimo.

Ar turiu teise | parama ar apsauga, pasibaigus teisminiam nagrinéjimui?
Kiek laiko?

Baudziamojo proceso eiga neturi jtakos tam, kaip ilgai galite gauti paramos aukoms paslaugas. Paramos aukoms
paslaugomis galite toliau naudotis ir po baudZiamojo proceso pabaigos, konkreciy laiko apribojimy néra.

Kokia informacija man bus suteikta, jei nusikaltimo vykdytojui bus
paskelbtas nuosprendis?

Jums bus pranesta apie teismo nuosprendj, kuriuo nustatyta jtariamajam skirtos bausmeés trukmé. Jei
paprasysite, gausite praneSima ir tuo atveju, jei nuteistas nusikaltimo vykdytojas bus anksciau paleistas i$
kaléjimo.

Ar man bus pranesta, jei nusikaltimo vykdytojas bus paleistas (jskaitant
paleidimo nesuéjus terminui arba lygtinio paleidimo atvejus) arba pabegs
iS kaléjimo?

Jei to paprasysite per savo apklausa, Jums bus pranesta, jei nuteistas nusikaltimo vykdytojas bus paleistas arba
pabégs is kaléjimo.



Ar busiu jtrauktas priimant sprendimus dél paleidimo arba lygtinio
paleidimo? Pavyzdziui, ar galiu padaryti pareiskimg arba paduoti skundg?

Per kalinio ankstyvo paleidimo procedurg Jlsy gali bati paprasyta pareiksti savo nuomone, taciau negalite
apskysti tokiy sprendimy.
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4 - Kompensacija

Kokia procedura taikoma reikalavimui, kad nusikaltimo vykdytojas
atlyginty zalg (pvz., teismo byla, civilinis ieSkinys, civilinis ieskinys
baudziamojoje byloje)?

Turite teise per baudziamajj procesg pateikti civilinj ieskinj kaltinamajam dél Zalos atlyginimo. Civilinj ieskinj

galite pateikti per 10 dieny po to, kai perzitrésite baudZiamosios bylos medziaga. Taip pat galite prasyti, kad
prokuratlra S terming pratesty.

Teismas nusikaltimo vykdytojui nurodé man atlyginti zalg ir (arba)
sumoketi kompensacija. Kaip uztikrinti, kad nusikaltimo vykdytojas
sumokety?

Jei nuteistas nusikaltimo vykdytojas nemoka tos sumos, kurig privalo mokéti teismo sprendimu, turite teise
kreiptis j antstolj, kuris organizuos priverstinio iSieskojimo procesa.

Jei nusikaltimo vykdytojas nemoka, ar gali valstybé man atlikti iSankstinj
mokeéjimg? Kokiomis sglygomis?

Ne, valstybé nemoka Zalos atlyginimo, kurj skolingas nuteistas nusikaltimo vykdytojas.
Ar turiu teise | kompensacijg iS valstybeés?

Jei esate dél nusikaltimo mirusio asmens artimasis arba esate smurtinio nusikaltimo auka ir dél to nusikaltimo
patyréte sveikatos sutrikima, kuris truko bent keturis ménesius, galite prasyti valstybés kompensacijos dél Siy
rusiy zalos:

Zalos, patirtos dél nedarbingumo ar sumazéjusio darbingumo;

iSlaidy, patirty dél aukos sveikatai padarytos Zalos;

Zalos, patirtos dél aukos mirties;

Zalos, padarytos akiniams, danty protezams, kontaktiniams leSiams ar kitiems kiino funkcijy palaikymo
prietaisams arba drabuZiams;

5. mirusios aukos laidojimo iSlaidy.
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Kad turétuméte teise gauti kompensacija, turite pranesti policijai apie nusikaltima per 15 dieny po jo jvykdymo
arba po to, kai jau galite apie jj pranesti.

Kompensacijos prasyma reikia pateikti Estijos nacionalinei socialinio draudimo valdybai per trejus metus nuo



tada, kai jvykdytas nusikaltimas, arba nuo aukos mirties dienos, nebent:

1. aukos iSlaikytinis apie aukos mirtj suzinoty praéjus daugiau kaip metams po mirties dienos ir prasymas
bty pateiktas per trejus metus nuo tos dienos, kai suZinota apie aukos mirtj;

2. kompensacijos prasytojas buty ilgiau kaip metus patyres sveikatos sutrikimg ir nebity galéjes laiku
pateikti praSymo dél savo sveikatos buklés, todél prasyma pateikty per trejus metus nuo tada, kai
pagerejo jo sveikata;

3. kompensacijos blty prasoma dél seksualinio nusikaltimo, padaryto nepilnameciam asmeniui, ir Sis
prasymas bity pateiktas per trejus metus po aukos tapimo pilnamete, jei priezastis, dél kurios pradétas
tas baudziamasis procesas, dar neblty buvusi Zinoma pries aukai tampant pilnamete.

Ar turiu teise | kompensacija, jei nusikaltimo vykdytojas nepripazintas
kaltu?

Valstybés kompensacijos, kuri teikiama nusikaltimy aukoms, galite prasyti ir tuo atveju, jei per baudziamajj
procesa nepavyksta nustatyti nusikaltimg Jums padariusio asmens tapatybés.

Jei asmuo, kaltinamas padares nusikaltima, yra teismo iSteisinamas, bet vis vien manote, kad tas asmuo padaré
Jums Zzalos, galite pateikti civilinj ieskinj.

Ar turiu teise j specialig iSmoka, kol laukiu sprendimo dél mano pateikto
ieskinio dél kompensavimo?

Sprendimo priémimas dél kompensacijos skyrimo smurto aukai gali buti atidétas iki tol, kol bus priimtas
apskrities teismo sprendimas, jeigu:

1. néra visiSkai aiSki prasytojo teisé gauti kompensacijg iS asmens, atsakingo uz tuo nusikaltimu padaryta
Zalg,

2. arba akivaizdu, kad tas asmuo, kuris atsakingas uz nusikaltimu padarytg zalg, sutinka ir gali tg Zalg
atlyginti.

Jei kompensacijos skyrimas atidedamas, Estijos nacionaliné socialinio draudimo valdyba gali, remdamasi
kompensacijos prasytojo praSymu, iSmokeéti iSankstine iSmoka, jei prasytojas aiSkiai turi teise gauti kompensacija
ir jo ekonominé padétis yra sunki.

Paskutinis naujinimas: 03/07/2025

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. |
kompetentingos nacionalinés institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali biti neatsizvelgta. Europos Komisija
neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz Siame dokumente pateikta ar nurodoma informacija ar duomenis.
Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles rasite puslapyje ,Teisiné
informacija“.

5 - Mano teises | paramg ir pagalba

Esu nusikaltimo auka. | kg turiu kreiptis dél paramos ir pagalbos?

1. Estijos nacionalinés socialinio draudimo valdybos Paramos aukoms padalinys
2. Paramos moterims centrai
3. Policijos ir sienos apsaugos valdyba

Paramos aukoms karstoji linija

1. Paramos aukoms karstoji linija: tel. 6121360 arba 16106 (skambuciai priimami nuo pirmadienio iki
penktadienio 9.00-17.00 val.).
2. Paramos vaikams karstoji linija: tel. 16111 (vaikams, kurie pranesa, kad jiems reikia pagalbos; skambudiai


http://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/et/ohvriabi-tootajate-kontaktandmed
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https://www.politsei.ee

priimami visg parg, kiekviena dieng).
Ar parama aukoms teikiama nemokamai?

Taip, paramos aukoms paslaugos yra nemokamos.
Kokio pobldzio paramg galiu gauti iS valstybiniy tarnyby ar institucijy?
Valstybés paramos aukoms tarnybos teikia Sias paslaugas:

konsultuoja aukas;

padeda aukoms susisiekti su valstybés ir vietos valdzios institucijomis ir juridiniais asmenimis;

uztikrina saugy apgyvendinima;

uztikrina maitinima;

uztikrina batiny sveikatos prieziuros paslaugy teikima;

teikia buting materialine parama;

teikia buting psichologine pagalba;

teikia bdtinas vertimo rastu ir Zodziu paslaugas, kad bity galima naudotis paramos aukoms paslaugomis;
teikia kitas paslaugas, butinas fizinei ir psichosocialinei auky reabilitacijai.
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Kokio pobudzio parama galiu gauti iS nevyriausybiniy organizacijy?
Valstybés paramos aukoms paslaugy teikéjai gali Jus nusiysti | tinkamas nevyriausybines organizacijas.

Motery namai

Paskutinis naujinimas: 03/07/2025

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. |
kompetentingos nacionalinés institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali biti neatsizvelgta. Europos Komisija
neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz Siame dokumente pateikta ar nurodoma informacija ar duomenis.
Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles rasite puslapyje ,Teisiné
informacija“.
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