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Vsebino zagotavlja

Pravice Zrtev - po drzavah
Estonija —

Kot zrtev kaznivega dejanja boste obravnavani, Ce ste neposredno utrpeli telesno poskodbo ali premozenjsko
oziroma nepremozenjsko skodo, ki izvira iz Skodnega dejanja; npr. Ce ste bili poskodovani ali ¢e so vam ukradli
ali poskodovali osebno lastnino ipd. na podlagi dogodka, ki v skladu z nacionalno zakonodajo Steje za kaznivo
dejanje. Kot zrtvi kaznivega dejanja vam predpisi priznavajo nekatere individualne pravice pred sodnim
postopkom, med njim ali po koncu sodnega postopka.

V Estoniji se kazenski postopek zacne s postopkom preiskave, ki ga praviloma vodi policija ali toZilstvo in v
katerem se zoper domnevnega storilca zberejo dokazi o storjenem kaznivem dejanju. Ce so zbrani dokazi
zadostni, se zacne postopek pred sodisCem. Ta postopek se konca, ko sodis¢e domnevnega storilca obsodi ali
oprosti. V primeru obsodbe sodi$¢e odlo¢i tudi premozenjskopravnem zahtevku. Ce je bil domnevni storilec
oproscéen, se tak zahtevek zavrze. V tem primeru se povrnitev utrpele Skode lahko zahteva v okviru civilnega
postopka. Sodisce lahko premozenjskopravnemu zahtevku ugodi v celoti ali delno, postopek ustavi ali zahtevek
zavrne. Odlocitev se v primeru nestrinjanja lahko izpodbija s pritozbo, ki se vlozi pred sodis¢em viSje stopnje.

Za informacije, ki jih potrebujete, kliknite na spodnje povezave

1 Moje pravice kot zrtve kaznivega dejanja

2 Prijava kaznivega dejanja in moje pravice med preiskovanjem kaznivega dejanja ali med sojenjem

3 Moje pravice po sojenju

4 Nadomestilo

5 Moje pravice do podpore in pomoci

Zadnja posodobitev: 03/07/2025
Strani v jezikih drzav ¢lanic pripravljajo posamezni nacionalni organi, njihov prevod pa zagotavlja prevajalska sluzba Evropske
komisije. Prevodi zato morda Se ne vsebujejo kasnejsih sprememb izvirnika, ki so jih vnesli nacionalni organi. Evropska

komisija ne prevzema nobene odgovornosti za informacije ali podatke, ki jih vsebuje oziroma na katere se sklicuje ta
dokument. Za pravila o avtorskih pravicah drzave ¢lanice, ki je odgovorna za to stran, glejte pravno obvestilo.

1 - Moje pravice kot Zrtve kaznivega dejanja

Katere informacije bom pridobil od organov (tj. policija, drzavni toZilec) po
tistem, ko je bilo kaznivo dejanje storjeno, vendar preden ga prijavim?

Od organov boste dobili informacije:
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e 0 tem, kako prijaviti kaznivo dejanje, in
e o storitvah za podporo zrtvam, ki so na voljo brez prijave kaznivega dejanja.

Navodila so na voljo tudi na spletiS¢u odbora za policijo in mejno strazo.

Ne zivim v drzavi EU, v kateri je bilo kaznivo dejanje storjeno (drzavljani EU
in nedrzavljani EU). Kako so zascitene moje pravice?

Vase pravice bodo zascitene ne glede na drzavo EU, v kateri postanete Zrtev kaznivega dejanja. Kaznivo dejanje
lahko prijavite in po potrebi prejmete storitve za podporo zrtvam v drzavi, v kateri je bilo kaznivo dejanje
storjeno, in v drzavi, v kateri prebivate.

Ce prijavim kaznivo dejanje, katere informacije bom prejel?
Po prijavi kaznivega dejanja ste upraviceni do naslednjih informacij:

¢ na zahtevo morate prejeti pisno potrditev, da ste prijavili kaznivo dejanje;

¢ v desetih dneh morate prejeti obvestilo o odlocitvi glede tega, ali se bo kazenski postopek zacel ali ne;

¢ (e se bo zacel kazenski postopek, vas bodo kot Zrtev zasliSali in vprasali, ali zelite prejeti informacije o
prijetju in izpustitvi osumljenca ter o ¢asu in kraju sojenja; poleg tega

e vas bo drzavni tozilec, ko bo predhodna preiskava zadeve zaklju¢ena, obvestil, da imate pravico do
vpogleda v vsebino kazenskega spisa.

Ali sem upravicen do brezplacnega tolmacenja ali prevajanja (ko se
obrnem na policijo ali druge organe ali med preiskavo in sojenjem)?

Vsakdo, ki ne razume ali ne govori estonscine, je med postopkom upravi¢en do tolmacenja. Na zahtevo ste
upraviceni do prevoda vsakega besedila, ki je bistveno za razumevanje odlocitve o koncu kazenskega postopka
ali sodbe sodisca ali za zagotovitev posStenosti postopka.

Kako organi zagotavljajo, da jih bom razumel in da me bodo oni razumeli
(Ce sem otrok ali invalid)?

Organi morajo zagotoviti, da razumete, kar vam je pojasnjeno, in da vas oni razumejo. V ta namen so na
policijski postaji ali uradu tozilstva na voljo informativni listi v lahko razumljivem jeziku in usposobljeni
strokovnjaki. Vedno ste upraviceni tudi do tolmaca za znakovni jezik.

Sluzbe za podporo zrtvam

Kdo zagotavlja podporo zrtvam?

Storitve za podporo Zrtvam zagotavlja estonski zavod za socialno zavarovanje.

Ce ste Zrtev nasilja nad Zenskami, se lahko za pomo¢ obrnete tudi na varne hise za Zenske.
Ali me bo policija samodejno usmerila na sluzbe za podporo zrtvam?

Policija vas bo obvestila o sluzbah za podporo Zrtvam in vas po potrebi napotila na delavca za podporo zrtvam.
Veliko policijskih postaj ima vedno prisotnega delavca za podporo Zrtvam.

Kako je zasCitena moja zasebnost?

Vse informacije, zbrane med kazenskim postopkom, so zaupne in se pred javno obravnavo ne dajo na voljo
javnosti. Sodis¢e lahko tudi odloci, da bo vase sojenje zaprto za javnost, in v tem primeru informacije,
obravnavane na sojenju, prav tako ne bodo dostopne javnosti.
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Ali moram pred uporabo podpore zrtvam kaznivo dejanje prijaviti?

Ne, vsakdo ima dostop do splosSne podpore Zrtvam, ne glede na to, ali je bilo kaznivo dejanje prijavljeno ali ne.
Vendar pa obstajajo posebne storitve za podporo Zrtvam, kot je odSkodnina Zrtvam nasilja ali nadomestilo za
psiholoSko podporo, do katerih lahko dostopate samo po prijavi kaznivega dejanja.

Moja osebna zascita, ¢e sem v nevarnosti

Katere vrste zascite so na voljo?

Tozilca lahko zaprosite, da sodis¢u predlaga, da se osumljencu izda zacasna prepoved priblizevanja. Z zacasno
prepovedijo priblizevanja se osumljencu odredi, da ne obiskuje krajev, ki jih doloci sodisce, in da se ne priblizuje
osebam, ki jih dolo¢i sodisce, ali komunicira z njimi.

Zasciteni ste lahko tudi z ukrepi za zascito pri¢, ki jih policija uporabi na zahtevo tozilstva.

Kdo mi lahko zagotovi zascito?

Ce ste v nevarnosti, se obrnite na policijo, ki vam bo zagotovila varnost.

Ali bo izvedena ocena, Ce obstaja tveganje, da mi bo storilec kaznivega dejanja povzrocil
nadaljnjo Skodo?

Policija mora oceniti vsak primer in zagotoviti, da se prepreci vsakrsna Skoda.

Ali bo izvedena ocena, Ce obstaja tveganje, da mi bo kazenskopravni sistem povzrocil nadaljnjo
Skodo (med preiskavo in sojenjem)?

Od vseh organov, ki vodijo postopek, se vedno zahteva, da upostevajo vase interese in vam med kazenskim
postopkom preprecijo sekundarno viktimizacijo.

KaksSna zascita je na voljo za posebno ranljive zrtve?

Ce ste zrtev hudega kaznivega dejanja, se vam lahko dovoli, da niste zasliani pred sodi$¢em; druga moznost je,
da ste zasliSani na daljavo ali da se na zasliSanju pred sodiS¢em uporabi pregrada, ki vas skriva pred pogledom
obtoZenca.

Sem mladoletna oseba - ali imam posebne pravice?

Pri zaslisanju zrtve, ki je mladoletna oseba, lahko organ, ki vodi postopek, vklju¢i uradno osebo za zas¢ito otrok,
socialnega delavca ali psihologa. To je obvezno v resnih primerih, ¢e oseba, ki vodi postopek, ni prejela
ustreznega usposabljanja.

Ce ste mladoletna oseba in Zrtev ter so vasi interesi v nasprotju z interesi vasega zakonitega zastopnika ali vasih
starSev, vam lahko organ, ki vodi postopek, brezpla¢no imenuje odvetnika za pravno pomoc.

Mladoletne osebe z dusevnimi motnjami, otroci, ki so mlajsi od 10 let, ali otroci, ki so mlajsi od 14 let in zrtve
nasilja v druzini ali spolnega nasilja, se ne zasliSijo pred sodis¢em. Namesto tega se policijski razgovor z
mladoletno osebo posname na videoposnetku in se lahko uporabi kot dokaz pred sodis¢em.

Moj druzinski Clan je umrl zaradi kaznivega dejanja - kaksne so moje
pravice?

Ce je vas$ druzinski ¢lan umrl zaradi kaznivega dejanja, imate med postopkom vse pravice Zrtve.



Moj druzinski Clan je bil zrtev kaznivega dejanja - kakSne so moje pravice?

Ce je bil vas druzinski ¢lan Zrtev kaznivega dejanja, ste podobno kot Zrtev po potrebi upravi¢eni do storitev za
podporo zrtvam.

Ali mi je zagotovljen dostop do mediacije? Pod katerimi pogoji? Ali bom v
casu mediacije na varnem?

Z vasim soglasjem in soglasjem osumljenca se lahko tozilstvo odloci koncati kazenski postopek s spravnim
postopkom (mediacijo). Storitve na podrocju sprave zagotavlja delavec za podporo Zrtvam.

Pravico imate, da se kadar koli odlocite za izstop iz spravnega postopka.

Kje lahko najdem zakonodajo, ki doloCa moje pravice?

Zakonik o kazenskem postopku

Zakon o podpori Zrtvam

Zadnja posodobitev: 03/07/2025

Strani v jezikih drzav Clanic pripravljajo posamezni nacionalni organi, njihov prevod pa zagotavlja prevajalska sluzba Evropske
komisije. Prevodi zato morda Se ne vsebujejo kasnejsih sprememb izvirnika, ki so jih vnesli nacionalni organi. Evropska
komisija ne prevzema nobene odgovornosti za informacije ali podatke, ki jih vsebuje oziroma na katere se sklicuje ta
dokument. Za pravila o avtorskih pravicah drzave &lanice, ki je odgovorna za to stran, glejte pravno obvestilo.

2 - Prijava kaznivega dejanja in moje pravice med preiskovanjem kaznivega dejanja ali med
sojenjem

Kako lahko prijavim kaznivo dejanje?

Kaznivo dejanje lahko prijavite s klicem na policijsko Stevilko za klic v sili 112 (¢e prav tako nujno potrebujete
policijsko pomoc¢), predlozitvijo pisne prijave na najblizji policijski postaji ali poSiljanjem prijave ustrezni policijski
prefekturi po elektronski posti. Vec informacij o tem, kako prijaviti kaznivo dejanje, je na voljo tukaj.

Kako lahko ugotovim, v kateri fazi je moja zadeva?

Po prijavi kaznivega dejanja boste obvesceni o vseh nadaljnjih postopkih (npr. zaproSeni boste, da pridete na
zasliSanje, zagotovite informacije o morebitnih pri¢ah, pomagate pri zbiranju dokazov itd.). Po potrebi boste
prejeli tudi informacije o morebitni podpori Zrtvam in drugih zas¢itnih ukrepih.

Po vasem zasliSanju si zapisite stevilko kazenske zadeve in preiskovalca, ki je pristojen za zadevo. Tako boste
pozneje lazje zahtevali informacije od policije.

Ali sem upravicen do pravne pomoci (med preiskavo ali sojenjem)? Pod
katerimi pogoji?

Med postopkom imate pravico do odvetnika. Ce nimate sredstev za pooblastitev odvetnika, lahko pri sodi¢u
vlozite zahtevek za drzavno pravno pomoc.

Vse zrtve, ki so mladoletne in katerih interesi so v nasprotju z interesi njihovih zakonitih zastopnikov, so
upravicene do brezpla¢ne drzavne pravne pomoci.
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Ali lahko zahtevam povracilo stroskov (za udelezbo v preiskavi/na sojenju)?
Pod katerimi pogoji?

Zrtve in pri¢e so upravi¢ene do nadomestila za stroske, ki so jim nastali, ali prihodke, ki jih niso prejele zaradi
kazenskega postopka. Vlozite lahko na primer zahtevek za povracilo potnih stroskov ali izgube zasluzka, ki vam

je nastala zaradi pri¢anja. Ce Zelite vloZiti zahtevek za povracilo strodkov, obvestite o tem organ, ki vas je
povabil, in prejeli boste navodila za vlozitev zahtevka.

Ali se lahko pritozim, e je moja zadeva zakljuCena Se pred zacetkom
sodnega postopka?
Ko se kazenski postopek zakljuci, se vam ali vasemu zastopniku nemudoma poslje izvod ustrezne odlocbe. Kot

Zrtev lahko v 10 dneh po prejemu odlo¢be o zaklju¢ku kazenskega postopka zahtevate dostop do kazenskega
spisa. V teh 10 dneh imate tudi pravico zahtevati, da tozilstvo pregleda odlocbo.

Ali sem lahko vkljuen v sodni postopek?

Kot Zrtev ste stranka v postopku pod enakimi pogoji kot druge stranke in ste lahko vkljuceni v sodni postopek.

Kaksna je moja uradna vloga v sodnem postopku? Na primer, ali sem lahko
oziroma ali lahko izberem, da sem: zrtev, pricCa, civilna stranka ali zasebni
tozilec?

Ce je bilo zoper vas storjeno kaznivo dejanje, ste Zrtev v kazenskem postopku. Vendar imate tudi pravico, da v
okviru istega postopka vloZite civilno toZzbo. Koncept zasebnega pregona v estonskem pravu ne obstaja.

KakSne so moje pravice in obveznosti v tej vlogi?

V skladu z zakonikom o kazenskem postopku ima Zrtev pravico:

1. izpodbijati odlocitev o zavrnitvi uvedbe ali zaklju¢ku kazenskega postopka;

2. vloziti civilno toZbo prek preiskovalnega organa ali tozZilstva;

3. pricati ali zavrniti pri¢anje proti bliznjim osebam;

4. predloziti dokaze;

5. predloziti zahtevke in pritozbe;

6. pregledati zapisnik postopka ter podati izjave o pogojih, poteku, rezultatih in zapisniku postopka (vase
izjave se bodo zapisale);

7. po predhodni preiskavi zadeve pregledati vsebino kazenskega spisa;

8. sodelovati na sodni obravnavi;

9. dati ali zavrniti soglasje za uporabo postopka poravnave ter podati mnenje o obtoZznici in kazni ter o
znesku odskodnine, dolo¢enem v obtoznici in civilni tozbi;
10. dati soglasje k uporabi zacasne prepovedi priblizevanja in zahtevati uporabo prepovedi priblizevanja;
11. zahtevati, da jo zasliSi oseba istega spola v primeru spolnega nasilja, nasilja na podlagi spola ali kaznivega
dejanja, storjenega v bliznjih razmerjih, razen kadar zasliSanje opravi tozilec ali sodnik ali ¢e bi to oviralo
potek postopka.

Zrtev mora:

1. priti na razgovor, kadar jo povabi preiskovalni organ, toZilstvo ali sodisce;
2. sodelovati v procesnih dejanjih in upoStevati navodila preiskovalnega organa, tozilstva in sodisca.

Ali lahko med sojenjem podam izjavo ali predlagam dokaze? Pod katerimi


https://www.riigiteataja.ee/akt/119032019033?leiaKehtiv

P0Qoji?

Med sojenjem imate pravico podati izjave in izraziti svoje mnenje. Pravico imate, da na sodiS¢u pricate, Ce
toZilstvo zahteva, da ste zaslisani.

Katere informacije bom prejel med sojenjem?

Sodisce vas bo obvestilo o ¢asu in kraju sodnih obravnav, obvesceni boste tudi o sodni odlocbi, ki vam bo
vrocena, razen Ce ste ob razglasitvi odlo¢be osebno navzodi na sodiscu.

Ali bom lahko imel dostop do sodnih spisov?

Sodne spise lahko pregledate na toZilstvu po zakljucku predhodne preiskave ali kazenskega postopka. ToZilstvo
vas bo obvestilo o tej pravici in vam dalo navodila o tem, kako pregledati spise.

Zadnja posodobitev: 03/07/2025

Strani v jezikih drzav ¢lanic pripravljajo posamezni nacionalni organi, njihov prevod pa zagotavlja prevajalska sluzba Evropske
komisije. Prevodi zato morda Se ne vsebujejo kasnejsih sprememb izvirnika, ki so jih vnesli nacionalni organi. Evropska
komisija ne prevzema nobene odgovornosti za informacije ali podatke, ki jih vsebuje oziroma na katere se sklicuje ta
dokument. Za pravila o avtorskih pravicah drzave ¢lanice, ki je odgovorna za to stran, glejte pravno obvestilo.

3 - Moje pravice po sojenju

Ali se lahko zoper odlocitev pritozim?

Kot stranka v postopku imate pravico vloZiti pritozbo zoper sodbo pri okroznem sodiS¢u v 30 dneh po izreku.

KaksSne so moje pravice po obsodbi?

Pravico imate, da ste obveSceni o pred¢asnem odpustu obsojenega storilca kaznivega dejanja, Ce ste to zahtevali
med postopkom.

Ali sem upravicen do podpore ali zascite po koncanem postopku? Za koliko
Casa?

Potek kazenskega postopka ne vpliva na to, kako dolgo lahko prejemate storitve za podporo zrtvam. Po zakljucku
kazenskega postopka lahko Se naprej prejemate storitve za podporo Zrtvam brez posebnih ¢asovnih omejitev.

Katere informacije bom prejel, ¢e bo storilec obsojen?

ObvesSceni boste o sodbi sodiSCa, v kateri je navedena dolzina kazni, ki je bila izreCena osumljencu. Obvesceni
boste tudi o pred¢asnem odpustu obsojenega storilca kaznivega dejanja, Ce to zahtevate.

Ali mi bo sporoceno, Ce bo storilec odpuscen iz zapora (vkljucno s
predcasnim ali pogojnim odpustom) ali bo iz zapora pobegnil?

Ce boste to zahtevali med zaslianjem, boste obves¢eni, ¢e bo obsojenec odpuséen ali &e bo pobegnil iz zapora.

Ali bom sodeloval pri odlocitvi o odpustu ali pogojnem odpustu? Ali lahko



na primer podam izjavo ali vlozim pritozbo?

Med postopkom za predcasni odpust se vas lahko zaprosi za mnenje, vendar se zoper take odlocitve ne morete
pritoziti.

Zadnja posodobitev: 03/07/2025

Strani v jezikih drzav ¢lanic pripravljajo posamezni nacionalni organi, njihov prevod pa zagotavlja prevajalska sluzba Evropske
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4 - Nadomestilo

Kako lahko zahtevam odskodnino od storilca kaznivega dejanja (v sodnem
postopku, s civilnim zahtevkom, z vstopom v postopek)?

Zoper obtozenca lahko v okviru kazenskega postopka vlozite civilno odSkodninsko tozbo. Civilno toZbo lahko
vlozite v 10 dneh po pregledu kazenske zadeve. Tozilstvo lahko tudi zaprosite za podaljsanje tega roka.

Sodisce je odredilo, da mi mora storilec placati odskodnino/nadomestilo.
Kako lahko zagotovim, da storilec res placa?

Ce obsojeni storilec kaznivega dejanja ne placa zneska, ki mu je bil naloZzen s sodno odlo¢bo, se lahko obrnete na
sodnega izvrsitelja, ki bo organiziral postopek izvrsbe.

Ce storilec ne pla¢a, mi lahko drzava izplaca predplacilo? Pod katerimi
P0Qoji?

Ne, drzava ne placuje odskodnin, ki so jih dolzni placati obsojeni storilci kaznivih dejanj.

Ali sem upravicen do nadomestila od drzave?

Ce ste blizu osebi, ki je zaradi kaznivega dejanja umrla, ali e ste Zrtev nasilnega kaznivega dejanja in ste zaradi
kaznivega dejanja utrpeli zdravstvene tezave, ki trajajo najmanj stiri mesece, lahko od drzave zaprosite za
odskodnino za naslednje vrste Skode:

Skodo zaradi nezmoznosti za delo ali zmanjSane delovne sposobnosti;

stroskov, ki so nastali zaradi Skode za zdravje zZrtve;

Skodo, ki je nastala zaradi smrti zrtve;

Skodo zaradi poskodb ocal, zobne proteze, kontaktnih le¢ ali drugih naprav, ki nadomescajo telesne
funkcije, ali oblacil;

5. pogrebne stroske za Zrtev.

W=

Ce Zelite biti upravi¢eni do nadomestila, morate kaznivo dejanje prijaviti policiji v 15 dneh po tem, ko je bilo
storjeno, ali po tem, ko ste ga imeli moznost prijaviti.

Zahtevek za nadomestilo je treba predloziti estonskemu zavod za socialno zavarovanje v treh letih po tem, ko je
bilo kaznivo dejanje storjeno, ali v treh letih od smrti zrtve, razen Ce:

1. je bila vzdrzevana oseba seznanjena s smrtjo Zrtve vec kot eno leto po datumu smrti in je zahtevek vloZen
v treh letih od dne seznanitve s smrtjo Zrtve;
2. je prosilec za nadomestilo utrpel zdravstvene tezave, ki so trajale vec kot eno leto, in zaradi svojega



zdravstvenega stanja ni mogel pravocasno predloziti zahtevka, zahtevek pa je vlozen v treh letih od
izbolj$anja zdravstvenega stanja;

3. je podlaga za vlozitev zahtevka za nadomestilo spolno kaznivo dejanje zoper mladoletnika in je zahtevek
vlozen v treh letih po tem, ko je Zrtev postala odrasla oseba, razen Ce je bil razlog za kazenski postopek
ociten ze preden Zrtev je postala odrasla oseba.

Ali sem upravicen do odskodnine, Ce storilec ni bil obsojen?

Za drzavno odskodnino za zrtve kaznivih dejanj lahko zaprosite, ¢e se v kazenskem postopku ne ugotovi, kdo je
storil kaznivo dejanje zoper vas.

Ce je bil obtozenec pred sodis¢em oproécen, vi pa ste 3e vedno prepritani, da vam je ta oseba povzrotila $kodo,
lahko vlozite civilno tozbo.

Ali sem upraviCen do izrednega placila, medtem ko Cakam na odloCitev v
zvezi z svojim odskodninskim zahtevkom?

Odlocitev o priznanju odskodnine zrtvi nasilja se lahko odlozi do odlocitve okrajnega sodisca, Ce:

1. ni gotovo, da je prosilec upravi¢en do odskodnine od osebe, odgovorne za Skodo, povzroceno s kaznivim
dejanjem, ali

2. jejasno, da je oseba, ki je odgovorna za Skodo, povzroceno s kaznivim dejanjem, pripravljena in sposobna
placati odSkodnino.

V primeru odloga priznanja odskodnine lahko estonski zavod za socialno zavarovanje na zahtevo prosilca za
odskodnino izplaca predplacilo, e je prosilec ocitno upravi¢en do odSkodnine in je v tezkem ekonomskem
polozaju.

Zadnja posodobitev: 03/07/2025
Strani v jezikih drzav ¢lanic pripravljajo posamezni nacionalni organi, njihov prevod pa zagotavlja prevajalska sluzba Evropske
komisije. Prevodi zato morda Se ne vsebujejo kasnejSih sprememb izvirnika, ki so jih vnesli nacionalni organi. Evropska

komisija ne prevzema nobene odgovornosti za informacije ali podatke, ki jih vsebuje oziroma na katere se sklicuje ta
dokument. Za pravila o avtorskih pravicah drzave ¢lanice, ki je odgovorna za to stran, glejte pravno obvestilo.

5 - Moje pravice do podpore in pomoci

Ce sem Zrtev kaznivega dejanja, na koga se lahko obrnem za podporo in
pomocC?
1. Oddelek za podporo zrtvam pri estonskem zavodu za socialno zavarovanje
2. Podporni centri za Zenske
3. Uprava policije in mejne straze
Telefonska linija za podporo zrtvam
1. Telefonska linija za podporo zrtvam: 6121360 ali 16106 (od ponedeljka do petka od 9.00 do17.00 ure).
2. Telefonska linija za podporo otrokom: 16111 (za obveScanje o otrocih, ki potrebujejo pomo¢; vsak dan, cel
dan).
Ali je podpora zrtvam brezplacna?

Da, storitve za podporo zrtvam so brezplacne.


http://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/et/ohvriabi-tootajate-kontaktandmed
http://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/et/naiste-tugikeskused
https://www.politsei.ee

Kaksne oblike podpore lahko dobim od drzavnih sluzb ali organov?

Drzavne storitve za podporo Zrtvam zajemajo:

svetovanje zrtvam;

pomoc zrtvam pri komuniciranju z drzavnimi organi in organi lokalnih skupnosti ter pravnimi osebami;
zagotavljanje varne nastanitve;

zagotavljanje priprave in dostave hrane;

zagotavljanje dostopa do potrebnih zdravstvenih storitev;

zagotavljanje potrebne materialne pomodi;

zagotavljanje potrebne psiholoske pomoci;

zagotavljanje storitev prevajanja in tolmacenja, ki so potrebne za prejemanje storitev za podporo Zzrtvam;
zagotavljanje drugih storitev, potrebnih za fizi¢no in psihosocialno rehabilitacijo zrtev.

LCoOo~NoUhWN

Kaksne vrste podpore lahko dobim od nevladnih organizacij?

Izvajalci drzavnih storitev za podporo Zrtvam vas lahko napotijo na ustrezne nevladne organizacije.

Varne hiSe za Zenske

Zadnja posodobitev: 03/07/2025

Strani v jezikih drzav ¢lanic pripravljajo posamezni nacionalni organi, njihov prevod pa zagotavlja prevajalska sluzba Evropske
komisije. Prevodi zato morda Se ne vsebujejo kasnejsih sprememb izvirnika, ki so jih vnesli nacionalni organi. Evropska
komisija ne prevzema nobene odgovornosti za informacije ali podatke, ki jih vsebuje oziroma na katere se sklicuje ta
dokument. Za pravila o avtorskih pravicah drzave Clanice, ki je odgovorna za to stran, glejte pravno obvestilo.


http://www.naisteliin.ee/index.php?keel=2

