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Francuska

Smatrat ¢e se da ste Zrtva kaznenog djela ako ste pretrpjeli Stetu (primjerice ako ste ozlijedeni ili je vasa imovina
osStecena ili ukradena itd.) kao posljedicu dogadaja koji prema francuskom zakonodavstvu predstavlja kazneno
djelo. Kao Zrtvi kaznenog djela zakon vam dodjeljuje odredena prava prije, tijekom i nakon sudenja.

Kazneni se postupak u Francuskoj sastoji od istrage i sudenja. Postoje dvije vrste istrage prema vrsti pocinjenog
kaznenog djela: policijska istraga, koju provodi kriminalisticka policija pod nadleznos¢u drzavnog odvjetnika, i
sudska istraga, koju provodi kriminalisti¢ka policija pod nadleznos¢u istraznog suca ili je provodi istrazni sudac.

Nakon zavrSetka istrazne faze predmet se ovisno o prikupljenim dokazima moze zakljuciti ili proslijediti sudu. U

drugom ce slu€aju sud razmotriti prikupljene dokaze i odluciti o krivnji navodnog pocinitelja kaznenog djela. Ako
ga proglasi krivim, sud ¢e mu dosuditi kaznu. Ako ga proglasi nevinim, sud donosi odluku 0 njegovu pustanju na
slobodu.

Kliknite na poveznice u nastavku kako biste pronasli informacije koje trebate

1 Prava koja uzivam kao zrtva kaznenog djela

2 Prijavljivanje kaznenog djela i moja prava tijekom istraznog ili sudskog postupka

3 Moja prava nakon sudenja

4 Naknada

5 Moja prava na potporu i pomoé

Posljednji put azurirano: 30/06/2025

Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovarajuéa drzava ¢lanica. Prijevode je napravila sluzba Europske
komisije. Moguce promjene u originalu koje su unijela nadlezna nacionalna tijela mozda josS nisu vidljive u drugim jezi¢nim
verzijama. Europska komisija ne preuzima nikakvu odgovornost za informacije ili podatke sadrzane ili navedene u ovom
dokumentu. Pogledajte pravnu obavijest kako biste vidjeli propise o autorskim pravima drzave ¢lanice odgovorne za ovu
stranicu.

1 - Prava koja uzivam kao zrtva kaznenog djela

Koje ¢u informacije dobiti od nadleznog tijela nakon Sto je pocinjeno
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kazneno djelo (npr. policije, javnog tuzitelja), ali prije nego Sto prijavim to
kazneno djelo?

Ako kazneno djelo nije prijavljeno i 0 njemu nisu obavijestena pravosudna tijela, policija ili Zzandarmerija, necete
dobiti nikakve informacije jer nadlezna tijela nece imati nikakva saznanja o kaznenom djelu.

Ako su o kaznenom djelu obavijestena pravosudna tijela, policija ili Zzandarmerija putem bilo kojeg sredstva (osim
na temelju prituzbe koju ste podnijeli vi kao Zrtva), bit ¢ete pozvani da iznesete pojedinosti o Steti koju ste
pretrpjeli i okolnostima kaznenog djela te ¢ete u tom trenutku biti obavijeSteni o vasim pravima.

Ako kazneno djelo sami prijavite policiji, Zzandarmeriji ili pravosudnim tijelima, isto ¢ete tako biti saslusani u
trenutku izvjescivanja o ¢injenicama i obavijesSteni o vasim pravima.

Ne zivim u drzavi ¢lanici EU-a u kojoj je pocinjeno kazneno djelo (za
gradane EU-a i drzavljane tre¢ih zemalja). Na koji su nacin zasti¢ena moja
prava?

Ako ste francuski drzavljanin, prituzbu moZete podnijeti u bilo kojoj policijskoj postaji ili jedinici Zandarmerije koja

se nalazi u Francuskoj. Vasa ¢e prituzba biti obradena u Francuskoj ako francuska tijela imaju nadleznost ili
upucena nadleznim tijelima drzave u kojoj se kazneno djelo dogodilo.

Ako ste strani drzavljanin koji je Zzrtva kaznenog djela pocinjenog u Francuskoj, prituzbu moZzete podnijeti u bilo
kojoj policijskoj postaji ili jedinici zandarmerije u Francuskoj. Tijekom saslu$anja ili podnosenja prituzbe mozete
dobiti pomo¢ usmenog prevoditelja. O ishodu ¢ete biti obavijesteni bilo kojim odgovaraju¢im putem i vasa ce
prava biti zasti¢ena na isti nacin kao i prava francuskih drzavljana jer su u pravu utvrdena ista pravila o
obavjes¢ivanju Zrtava i zastiti njihovih prava, neovisno o njihovu drzavljanstvu.

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ imate ako ste drzavljanin drzave ¢lanice Europske unije ili drzave koja je
potpisala medunarodni sporazum s Francuskom.

Konacno, Zrtve koje podnesu prituzbu ili daju iskaz protiv osobe u postupcima koji se odnose na javnu nabavu ili
trgovanje ljudima mogu dobiti privremeno odobrenje za ostanak u Francuskoj na temelju kojega imaju pravo na
rad, osim ako njihova prisutnost predstavlja prijetnju javnom poretku.

Koje ¢u informacije dobiti ako prijavim kazneno djelo?

Kad prijavljujete kazneno djelo, uzimaju se vasi podaci za kontakt kako bi se s vama mogao uspostaviti kontakt
tijekom istraznog postupka. Obavjesc¢uje vas se i 0 vasim pravima i o tome kako ih mozete ostvariti.

Informiranje zrtve o tijeku istraznog postupka

Policiju ili Zandarmeriju, tuzitelja ili istraznog suca (ako je predmet upuéen na sud) mozete pitati o tijeku
istraznog postupka koji se odnosi na vas.

U slucaju kaznenog djela i samo za pojedine prekrsaje, ako imate status gradanskopravne stranke, istrazni vas
sudac svakih Sest mjeseci izvjes¢uje o tijeku postupka.

Informiranje zrtve o ishodu istraznog postupka

Nakon zavrSetka istraznog postupka obavjes¢uje vas se o sljede¢im donesenim odlukama: odbacivanju
predmeta, alternativi kaznenom progonu, pozivanju optuzenika na sud. Ako ¢e uslijediti sudenje, obavjesc¢uje vas
se 0 podnesenim optuzbama protiv osumnjic¢enika, datumu i mjestu rasprave.

Informacije za Zrtvu ako se predmet upucuje istraznom sucu

Ako je pokrenuto sudsko ispitivanje, javni tuzitelj prepusta istrazni postupak istraznom sucu. Istrazni sudac mora
vas obavijestiti da je pokrenut sudski istrazni postupak, da imate pravo sudjelovati u svojstvu gradanskopravne



stranke i o postupcima koji su na raspolaganju za ostvarivanje tog prava. Ako ste maloljetna osoba, te se
informacije daju vasem zakonskom zastupniku.

U obavijesti Zrtvi istrazni vam sudac daje informacije i o tome da, ako imate status gradanskopravne stranke,
imate pravo na pomo¢ odvjetnika kojeg odaberete ili kojeg ¢e vam na vas zahtjev dodijeliti predsjednik
odvjetnicke komore, Cije Cete troSkovi morati nadoknaditi osim ako imate pravo na besplatnu pravnu pomo¢
(vidjeti uvjete) ili osiguranje troskova pravne zastite.

Informiranje Zrtve o okolnostima osumnji¢enika
Necete nuzno biti obavijesteni o tome da je navodni pocinitelj zadrzan u pritvoru ili da je pusten iz zatvora.

S druge strane, uvijek Cete biti obavijeSteni o pustanju navodnog pocinitelja na slobodu prije sudenja pod
sudskim nadzorom ako je izreCena zabrana pristupa radi vase zastite.

Imam li pravo na besplatne usluge tumacenja i prevodenja (kada se
obratim policiji ili drugim nadleznim tijelima ili tijekom istraznog i sudskog
postupka)?

Ako ne govorite ili ne razumijete dovoljno dobro francuski, policijska postrojba ili jedinica zandarmerije kojoj

prijavljujete kazneno djelo trazi pomo¢ usmenog prevoditelja. Usmeni ¢e prevoditelj biti prisutan tijekom vasih
saslusanja, ali i tijekom svih vasih razgovora s odvjetnikom te tijekom sudenja.

Tijekom istraznog postupka od suca koji je zaduzen za predmet mozete zatraziti prijevod bitnih dijelova spisa. Taj
e prijevod biti besplatan ako se odnosi na vazne dokumente, ali podlijeZe placanju ako se odnosi na druge
dokumente.

Neki dokumenti o pravima zrtava vec su prevedeni na najcesce jezike i policija ili Zandarmerija ¢e vam osigurati
te prijevode.

Na koji ¢e nacin nadlezno tijelo osigurati da razumijem sve informacije i da
me se razumije (ako sam dijete ili osoba s invaliditetom)?

Ako imate invaliditet zbog kojeg je vasa sposobnost komunikacije ogranicena, sluzbenici istrage ili istrazni suci
zatrazit ¢e pomoc¢ tumaca. Tumac ¢e biti uz vas tijekom saslusanja, razgovora s odvjetnikom ili tijekom sudenja.

Ako ne mozete Citati, dokumenti ¢e vam se procitati.

Ako ste maloljetna osoba, saslusanje ¢e biti prilagodeno vasoj dobi i razini zrelosti te ¢e ga voditi posebno
osposobljeni stru¢njaci, ponekad uz prisutnost psihologa. Ako je potrebno vise od jednog saslusanja, kad god je
to mogucde, razgovor ¢e voditi isti sluzbenik istrage.

U nekim policijskim postajama nalaze se posebne prostorije koje pridonose stvaranju atmosfere prilagodene
djetetu, Sto saslusanje ¢ini manje sluzbenim.

Tijekom saslusanja uvijek mozete zatraziti da uz vas bude punoljetna osoba po vasem izboru.

Konacno, ako se istrazni postupak odnosi na teska kaznena djela, a posebno na sva kaznena djela sa seksualnim
obiljezjima, vasa ¢e se saslusanja snimati kamerom ili barem uredajima za snimanje zvuka.

Sluzbe za potporu zrtvama

Tko pruza potporu zrtvama?

Potporu zrtvama pruzaju udruZenja za potporu zZrtvama. Svrha je tih udruzenja pruziti smjernice, drustvenu i
pravnu pomoc¢ ili psiholoSku potporu svim zrtvama kaznenih djela, neovisno o tome sudjeluju li u kaznenom
postupku ili ne.



Udruzenja rukovode uredima za potporu zrtvama koji djeluju pri svakom regionalnom sudu te koji pruzaju pomo¢
i potporu zrtvama koje su obuhvadene postupcima koji su u tijeku.

Osim toga, specijalizirana udruzenja mogu pruziti odgovarajucu potporu zrtvama pojedinih kaznenih djela (na
primjer, nasilje u obitelji).

Hoce li me policija automatski uputiti na sluzbu za potporu zrtvama?

O vaSem pravu na dobivanje pomoci od sluzbe koja je u nadleznosti javnog tijela ili udruzenja za potporu
Zrtvama bit Cete obavijesteni bilo kojim odgovarajuéim putem te ¢ete dobiti njihove podatke za kontakt. U pravu
nije predvideno da policijske ili zandarmerijske sluzbe uspostavljaju izravan kontakt s udruzenjima za potporu
Zzrtvama, no kad su sluzbenici za socijalnu skrb (socijalni radnici ili psiholozi) prisutni na nekoj lokaciji, zato $to su
tamo pozvani ili zato Sto ondje imaju dezurni ured, mogu vam pomoc¢i s postupkom.

U svakoj departmanskoj upravi za javnu sigurnost djeluje departmanski sluzbenik za potporu zrtvama. Posao je
tih sluzbenika da odrzavaju kontakte s udruzenjima, da unaprjeduju nacine postupanja sa Zzrtvama, da na jednom
mjestu objedinjuju informacije koje bi mogle koristiti zrtvama i da prate tijek kaznenog postupka kako bi pruzili
informacije o tijeku istraznih postupaka.

U svakoj departmanskoj zandarmeriji djeluje sluzbenik za potporu Zrtvama za
~Sprje¢avanje/partnerstvo/kontakt”.

Svaki put kad se podnese prituzba protiv osobe X zbog teSkog kaznenog djela, policijski sluzbenik podnositelju
prituzbe automatski predaje obrazac za potporu Zrtvama u kojem ga se obavjes¢uje o djelokrugu Nacionalnog
instituta za potporu zrtvama i mirenje (INAVEM) i daju mu se podaci za kontakt udruzenja za potporu Zrtvama ili
socijalnih sluzbi.

Javni tuzitelj naknadno moze zrtvu kaznenog djela izravno uputiti na udruzenje za potporu zrtvama.

U slucaju nezgode u kojoj je sudjelovao velik broj ljudi (masovna nezgoda ili teroristicko djelo) udruzenja za
potporu zrtvama mogu dobiti pristup popisu zrtava i obratiti im se izravno.

Na koji se nacin stiti moja privatnost?

Tijekom istraznog postupka imate pravo, uz odobrenje javnog tuzitelja, da ne otkrijete svoju privatnu adresu,
nego da navedete adresu jedinice zandarmerije ili policijske postaje ili adresu tre¢e osobe uz njezinu izricitu
suglasnost.

Konacno, mozete zatraziti da sudenje bude zatvoreno za javnost i suci ne mogu odbiti taj zahtjev ako ste zrtva
silovanja, mucenja ili okrutnog postupanja uz seksualni napad. U drugim ¢e predmetima sudenje biti zatvoreno
za javnost samo ako se vi ili druga gradanskopravna stranka tomu ne protivite.

U svakom se sluaju vas identitet ne smije objaviti u medijima, osim ako ste to odobrili.
Osim toga, usluge koje pruzaju udruzenja za potporu zrtvama i podaci koje prikupljaju u potpunosti su povjerljivi.
Moram li prijaviti kazneno djelo kako bi mi se pruZila potpora za zrtve?

Kako biste se mogli koristiti uslugama udruzenja za potporu zrtvama, nije potrebno podnijeti prituzbu.

Osobna zastita za slu€aj da sam u opasnosti

Koje su vrste zastite dostupne?

Ako ste pretrpjeli nasilje u obitelji, nasilniku se moZe narediti da napusti obiteljski dom, zabraniti odlazak na
odredena mjesta ili se od njega moze zahtijevati da bude podvrgnut medicinskom ili psiholoSkom lijecenju.

Ako je vas (bivsi) bracni drug ili (bivsi) nevjencani partner bio nasilan prema vama i u sluc¢aju ozbiljne prijetnje
upucene vama, javni tuZitelj moze vam dodijeliti uredaj za zastitu na daljinu (telefon za hitne slu¢ajeve). Zrtva
nasilja u obitelji moZe obiteljskom sudu podnijeti i zahtjev za zabranu pristupa, kojom se pocinitelju izricu



pojedina ogranicenja ako postoji opravdan razlog za vjerovanje da je navodno kazneno djelo pocinjeno i da zrtvi
prijeti opasnost.

Sud isto tako moze zastititi vas i vasu obitelj od mogucih prijetnji ili pritisaka navodnog pocinitelja izricanjem
mjera kojima se sprjeCava svaki kontakt, kao Sto su istrazni zatvor, sudski nadzor ili druga sudska ograniCenja.

Tko mi moze ponuditi zastitu?

Za zastitu zrtava odgovorno je pravosudno tijelo, koje uzima u obzir rizike za Zrtve i njihove potrebe kako bi
donijelo pojedine odluke, kao Sto je zabrana kontakta ili zabrana odlaska na pojedina mjesta kao sto je dom
zrtve. Odluke kojima se uvode te zabrane prosljeduju se policijskim postajama i jedinicama Zandarmerije te one
zatim preuzimaju odgovornost za osiguravanje njihova postovanja. Ako osoba koja je optuzena ili proglasena
krivom prekrsi zabranu, moze biti uhi¢ena jer to krSenje moze biti osnova za pritvaranje ili podizanje optuznice
zbog novog kaznenog djela.

Ako ste dobili uredaj za posebnu zastitu (telefon za hitne slucajeve), lako mozete uspostaviti kontakt s pozivnim
centrom, koji odmah upozorava najblizu policijsku ili Zandarmerijsku sluzbu koja moZze poslati svoje sluzbenike
kako bi vam pomogli ako ste u opasnosti.

Hoce li tko obraditi moj predmet kako bi utvrdio prijeti li mi joS opasnost od pocinitelja?

Sluzbenik kriminalisticke policije koji vodi vase saslusanje odgovoran je za prikupljanje pocetnih informacija za
prilagodenu procjenu vase situacije i vasih potreba za zastitom. Sluzbenik te informacije prosljeduje
pravosudnom tijelu nadleznom za postupak, koje odlucuje, ako to smatra primjerenim, da udruzenje za potporu
Zrtvama provede temeljitu evaluaciju. Jedan je od ciljeva te prilagodene procjene utvrditi rizik od zastrazivanja ili
odmazde pocinitelja.

Hoce li tko obraditi moj predmet kako bi utvrdio jesam li dodatno ugrozen zbog sustava
kaznenog pravosuda (tijekom istraznog i sudskog postupka)?

Dodatna je svrha prethodno opisane evaluacije utvrditi rizik od sekundarne viktimizacije zbog vaseg sudjelovanja
u kaznenom postupku.

Kakva je zastita dostupna za osobito ranjive zrtve?
Posebno ranjivim zrtvama osiguravaju se procjena i pomo¢ udruzenja za potporu Zrtvama.
Osim toga, pruzaju se i razli¢ite mjere zastite ovisno o potrebama Zrtve, kao Sto su sljedeée mjere:

e ograniCavanje broja saslusanja i lije¢nickih pregleda samo na one koji su neophodni za potrebe istraznog
postupka

e mogucnost da vase saslusanje vodi sluzbenik istrage koji je vaseg spola, u slu¢aju seksualnog nasilja ili
rodno uvjetovanog nasilja

e sasluSanja se odvijaju u odgovaraju¢im prostorijama, vode ih osposobljeni sluzbenici istrage i, ako je to
mogucde, isti sluzbenik istrage vodi sva saslusanja.

Maloljetnik sam - imam li posebna prava?

Maloljetna Zrtva ima ista prava kao i punoljetne osobe, a uziva i posebna prava povezana s njezinom dobi. Stoga,
ako roditelji (ili pravni zastupnici) ne mogu osigurati zastitu interesa maloljetne osobe, pravosudno tijelo

imenuje ad hocskrbnika (osoba u srodstvu s djetetom ili ovlastena osoba) koji je odgovoran za zastupanje
maloljetne osobe i ostvarivanje njezinih prava.

Isto se tako automatski dodjeljuje odvjetnik, koji brani interese djeteta i koji mora prisustvovati svakom
saslusanju maloljetne osobe.

Za pojedina kaznena djela, posebno ona sa seksualnim obiljezjima, maloljetna osoba tijekom istrazne faze
postupka moze biti podvrgnuta lije¢nickom ili psiholoSkom pregledu kako bi se procijenili obiljezja i opseg
pretrpljene Stete te utvrdilo je li djetetu potrebno odgovarajuce lijeCenje ili skrb. Razgovori s maloljetnom



osobom koja je zrtva pojedinih kaznenih djela, posebno onih sa seksualnim obiljezjima, obvezno se snimaju
kamerom kako bi se izbjeglo viSestruko ispitivanje maloljetne osobe.

Konacno, na svakom saslusanju, neovisno o znacajkama pretrpljenog kaznenog djela, u pratnji maloljetne osobe
moze biti osoba po njezinu izboru (Clan uze obitelji, pravni zastupnik, lije¢nik ili psiholog).

Clan moje obitelji izgubio je Zivot kao Zrtva kaznenog djela - koja su moja
prava?

Osoba koja nije izravna Zrtva kaznenog djela ipak se moze smatrati neizravnom zrtvom i moze uzivati odredena
prava.

Neizravna zrtva koja smatra da joj je nanesena Steta, ¢ak i ako je ona nematerijalna, moZe postati
gradanskopravna stranka u istraznoj fazi postupka ili kad se predmet nalazi pred istraznim sucem ili tijekom
rasprave, ako se navodnom pocinitelju sudi na sudu.

S druge strane, za razliku od izravnih zrtava kaznenog djela, neizravne Zrtve neée nuzno biti pozvane na
rasprave ili obavijeStene o njima ako prethodno nisu podnijele zahtjev u tu svrhu.

Konacno, zZrtva ¢e morati navesti znacajke pretrpljene stete kako bi sudac mogao utvrditi moze li se prihvatiti
njezin status gradanskopravne stranke, odnosno moze li se smatrati legitimnim.

Clan je moje obitelji Zrtva kaznenog djela - koja su moja prava?

Osoba koja nije izravna zZrtva kaznenog djela ipak se moze smatrati neizravhom zrtvom i moze uzivati odredena
prava.

Neizravna zrtva koja smatra da joj je nanesena Steta, Cak i ako je ona nematerijalna, moZze postati
gradanskopravna stranka u istraznoj fazi postupka ili kad se predmet nalazi pred istraznim sucem ili tijekom
rasprave, ako se navodnom pocinitelju sudi na sudu.

S druge strane, za razliku od izravnih Zrtava kaznenog djela, neizravne zrtve nece nuzno biti pozvane na
rasprave ili obavijeStene o njima ako prethodno nisu podnijele zahtjev u tu svrhu.

Konacno, Zrtva ¢e morati navesti znacajke pretrpljene Stete kako bi sudac mogao utvrditi moZze li se prihvatiti
njezin status gradanskopravne stranke, odnosno moze li se smatrati legitimnim.

Mogu li pristupiti uslugama mirenja? Koji su uvjeti? Prijeti li mi opasnost
tijekom mirenja?

Mirenje je sudska mjera koja se moze provesti ako je vjerojatno da ¢e dovesti do nadoknade Stete nanesene
Zrtvi, zaustaviti uznemiravanje koje je posljedica kaznenog djela ili pridonijeti rehabilitaciji pocCinitelja.

Odluku o mirenju moze donijeti javni tuzitelj uz suglasnost zrtve ili na njezin zahtjev.

Ako je nasilje pocCinio bracni drug ili bivsi bracni drug zrtve, njezin gradanski partner ili bivsi gradanski partner,
nevjenéani partner ili bivsi nevjencani partner, mirenje se provodi jedino ako je Zrtva to izri¢ito zatrazila. U tom
se slu¢aju pocinitelju nasilja izrice i upozorenje.

Ako je bracni drug ili bivsi bracni drug zrtve, njezin gradanski partner ili bivsi gradanski partner, nevjencani
partner ili bivsi nevjencani partner nakon mirenja pocinio dodatno nasilje, nije moguce pristupiti daljnjem
mirenju.

Mirenje, za koje moZze biti zaduzen kriminalisticki istrazitelj, izaslanik tuzitelja ili izmiritelj, sastoji se od
uspostavljanja kontakta izmedu Zrtve i pocinitelja uz jamstvo sigurnosti zrtve, koja mora biti suglasna s nacelom i
sredstvima provedbe. Zrtva ne smije biti suo¢ena s pociniteljem protiv svoje volje niti u bilo kojim okolnostima
smije biti ostavljena nasamo s njim.



Osim toga, ta se mjera ne primjenjuje ako se smatra da ¢e uspostavljanje kontakta izmedu zrtve i pocinitelja
zrtvu izloZiti opasnosti.

Gdje mogu pronaci zakon u kojem su navedena moja prava?

Cjelokupno se francusko zakonodavstvo moze pronadi na sljedeéim internetskim stranicama. Prava Zrtava
navedena su u Zakonu o kaznenom postupku, posebno u ¢lancima od 10-2. do 10-5. i od D1-2. do D1-12.

Posljednji put azurirano: 02/07/2025
Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovarajuca drzava Clanica. Prijevode je napravila sluzba Europske
komisije. Moguce promjene u originalu koje su unijela nadlezna nacionalna tijela mozda jo$ nisu vidljive u drugim jezi¢nim
verzijama. Europska komisija ne preuzima nikakvu odgovornost za informacije ili podatke sadrzane ili navedene u ovom

dokumentu. Pogledajte pravnu obavijest kako biste vidjeli propise o autorskim pravima drzave c¢lanice odgovorne za ovu
stranicu.

2 - Prijavljivanje kaznenog djela i moja prava tijekom istraznog ili sudskog postupka

Kako mogu prijaviti kazneno djelo?

Prituzbu mozete podnijeti policiji ili Zandarmeriji, koja e je proslijediti javnom tuZitelju u mjestu u kojem je
kazneno djelo pocinjeno ili mjestu boravka ili uhi¢enja pocinitelja.

Javnom tuzitelju moZzete se obratiti i izravno obi¢nim dopisom, u kojem Cete objasniti Stetu koju ste pretrpjeli te
navesti datume i mjesta prekrsaja te svoje ime i adresu.

Svaka osoba koja nije Zrtva isto tako moze prijaviti kazneno djelo pod istim uvjetima.

Kako mogu saznati u kojoj je fazi moj predmet?

Informacije za Zrtvu o tijeku istraznog postupka

Zrtva moze upitati policiju ili Zandarmeriju, tuZitelja ili istraznog suca (ako je predmet upuéen na sud) o tijeku
istraznog postupka koji se odnosi na nju.

U sluc¢aju kaznenog djela i samo za pojedine prekrsaje zrtva koja ima status gradanskopravne stranke u postupku
od istraznog ¢e suca svakih Sest mjeseci dobivati izvjeS¢e o napretku postupka.

Informacije za Zrtvu o ishodu istraznog postupka

Nakon zavrSetka istraznog postupka zrtvu se obavjescuje o sljede¢im donesenim odlukama: odbacivanju
predmeta, alternativi kaznenom progonu, pokretanju sudske istrage i pozivanju optuzenika na sud. Ako ¢e
uslijediti sudenje, zrtvu se obavjescuje o kaznenim djelima za koja se tereti osumnji¢enika te o datumu i mjestu
rasprave.

Informacije za podnositelja prituzbe

Javni tuzitelj svaku osobu koja je prijavila kazneno djelo obavjes¢uje o daljnjim radnjama u postupku.

Imam li pravo na pravnu pomoc (tijekom istraznog ili sudskog postupka)?
Koji su uvjeti?

Ako nemate odvjetnika, informacije o vasim pravima i obvezama mozete dobiti odlaskom na sudove, u pravne
centre (maisons de la justice et du droit), sluzbe za pravne informacije (points d’accés au droit), gradske
vijecnice i druStvene centre u kojima udruzenja za potporu zrtvama odrzavaju otvorene sastanke. Mozete imati
pravo i na besplatno pravno savjetovanje, neovisno o vasoj dobi, drzavljanstvu ili financijskim sredstvima, koje
na tim lokacijama pruzaju pravni stru¢njaci, medu ostalim odvjetnici.


https://www.legifrance.gouv.fr/

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ moZete imati ako ispunjujete sljedece uvjete:

e drzavljanin ste Francuske ili drzave Clanice Europske unije ili drzave koja je potpisala medunarodnu
konvenciju s Francuskom ili imate uobicajeno boraviste u Francuskoj i u Francuskoj boravite zakonito (taj
se uvjet ne primjenjuje ako ste maloljetna osoba ili gradanskopravna stranka)

¢ vasSa financijska sredstva [1] ne premasuju najvisi prag utvrden Zakonom o financijama. Taj se uvjet ne
primjenjuje ako ste zrtva posebno teskih kaznenih djela (namjerni pokusaj ubojstva, mucenje ili okrutno
postupanje, teroristi¢ko djelo, silovanje itd.), ako primate dohodak aktivne solidarnosti (RSA) ili doplatak
solidarnosti za starije osobe i nemate nikakve druge izvore prihoda ili ako je vasa situacija posebno bitna s
obzirom na predmet spora ili vjerojatne troskove postupka.

Pravnom pomoci obuhvacdeno je sljedece:

¢ odvjetnicke naknade

¢ naknade sudskog izvrsitelja, ako ih ima
¢ naknade za vjesStacenja itd.

e svi polozi koje ¢ete mozda morati platiti.

Pravna pomo¢ moze biti potpuna ili djelomicna. Vazno je da zahtjev za besplatnu pravnu pomoc¢ podnesete na
pocetku postupka jer se troskovi nastali prije podnosenja zahtjeva nece nadoknaditi.

Informacije o besplatnoj pravnoj pomodi i obrazac zahtjeva mozete dobiti od vaseg odvjetnika, u pravnom
centru, gradskoj vije¢nici, na sudu nadleznom za vase mjesto boravka ili sudu koji je zaduzen za predmet.
Obrazac se moze i preuzeti sa sljedeée poveznice: https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/R1444.

[1] Uvjeti za dobivanje besplatne pravne pomoci koji se odnose na financijska sredstva:

Kako bi nadlezna tijela procijenila vase potrebe za besplatnom pravnom pomoci, u obzir uzimaju sredstva koja
ste primili u razdoblju od 1. sijecnja do 31. prosinca godine koja je prethodila vasem zahtjevu. Ta sredstva
uklju¢uju dohodak bilo koje vrste, osim obiteljskih naknada i pojedinih socijalnih naknada. U obzir se uzimaju i
sredstva vaseg bracnog druga, partnera, uzdrZzavanog djeteta (uzdrZzavane djece) i svih osoba koje obic¢no Zive u
vasem kucanstvu.

Mogu li traziti nadoknadu troSkova (za sudjelovanje u istraznom/sudskom
postupku)? Pod kojim uvjetima?
TroSkovi koji se odnose na pojedini postupak mogu, pod odredenim uvjetima, biti pokriveni iz vaseg osiguranja

troskova pravne zastite ako su njime obuhvaceni pojedini ili svi pravni troskovi, naknade sudskih izvrsitelja,
troskovi postupka ili transakcija ili naknade za vjeStacenja.

Ako to nije sluaj, pri izricanju presude i tijekom postupka podmirenja odstete sudskim putem ti se troSkovi na
vas zahtjev zaraunavaju osudenoj strani.

Mogu li podnijeti zalbu ako je moj predmet zakljuCen izvan suda?

Ako javni tuzitelj na kraju istraznog postupka odluci odbaciti predmet, mozete podnijeti zalbu glavnhom drzavnom
odvjetniku pri Zalbenom sudu koji ima nadleznost na podru¢ju na kojem se nalazi sud koji je odbacio predmet.

Ako glavni drzavni odvjetnik smatra da je sudski postupak nuzan, moze naloziti tuzitelju da pokrene kazneni
progon. Ako glavni drzavni odvjetnik smatra da je va$ zahtjev neopravdan, bit ¢ete obavijesteni da se nece
pokrenuti daljnje radnje na temelju vase Zalbe.

Osim toga, ako je prituzba podnesena javnom tuzitelju odbacena ili ako su protekla tri mjeseca od njezina
podnosenja, prituzbu mozete podnijeti izravno nadleznom istraznom sucu tako da postanete gradanskopravna
stranka.

Konacno, moZete zatraZiti da sudski izvrSitelj navodnog pocinitelja izravno pozove na sud upudivanjem sudskog


https://webgate.ec.europa.eu/e-justice/showSubpageForm.do?plang=en&subpageId=74518&parentId=74516#n01
https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/R1444

poziva. U tom Cete slu¢aju morati platiti polog, ciji iznos odreduje sud u skladu s vasim financijskim sredstvima.
Mogu li se ukljuciti u sudenje?

Obavjescuje vas se o datumu sudenja i mozete prisustvovati raspravi. U nekim predmetima sudenje nije javno i
moci ¢ete biti prisutni u sudnici samo tijekom davanja vaseg iskaza. Ako sudenje nije javno (ako se odvija iza
zatvorenih vrata), nec¢ete modi prisustvovati cijelom sudenju, osim ako imate status gradanskopravne stranke u
postupku.

Imate bezuvjetno pravo da vam tijekom cijelog sudenja pomaze udruzenje za potporu zrtvama. Clanovi tih
udruzenja mogu vam pomodi u trenutku kad podnosite zahtjev za sudjelovanje u postupku u svojstvu
gradanskopravne stranke, mogu prisustvovati razli¢itim raspravama i mogu vam pomodi da shvatite propise i
odluke sudaca.

Ako imate poteskoca pri razumijevanju francuskog ili izrazavanju na francuskom, pozvat ¢e se usmeni
prevoditel;.

Tijekom rasprave gradanskopravna stranka moZze pozivati svjedoke ili ulagati prigovore na saslusanja pojedinih
svjedoka.

Zrtva ili gradanskopravna stranka mozZe postavljati pitanja svjedocima i optuZeniku preko predsjednika suda.

Konacno, mozete podnijeti zakljucke (pisane primjedbe) o tehni¢kim aspektima postupka, pravu i/ili ¢injenicama
0 predmetu, na koje sudac mora odgovoriti.

Koja je moja sluzbena uloga u pravosudnom sustavu? Primjerice, jesam li ili
mogu li odabrati da budem: zrtva, svjedok, osteé¢ena stranka ili privatni
tuzitelj?

Nakon sSto je pravosudni sustav ili policija i Zandarmerija obavijeStena o ¢injenicama, uspostavlja se kontakt sa
zrtvom radi njezina saslusanja.

Zrtva nije odgovorna za pronalazak optuZenika ili dokazivanje njegove krivnje. Tu ulogu ima javni tuzitel;.
Medutim, od zrtve se moze zatraziti da iznese pojedinosti ili dokaze s pomocu kojih se moze utvrditi istina
(lije¢nicke potvrde, identiteti svjedoka itd.).

Zrtva moze odabrati da se postupku priklju¢i u svojstvu gradanskopravne stranke, ¢ime dobiva pravo na trazenje
financijske naknade za pretrpljenu Stetu i na pomo¢ odvjetnika.

Koja su moja prava i obveze u toj ulozi?

Nakon Sto se istrazni postupak uputi na policiju ili zandarmeriju, oni ¢e obaviti razgovor sa zrtvom. U tom ¢e
trenutku zrtvu uvijek izvijestiti o sljede¢im pravima:

e pravu na dobivanje odstete ili druge odgovaraju¢e naknade njezina gubitka, medu ostalim, prema potrebi,
mjere popravljanja Stete

e pravu na dobivanje statusa gradanskopravne stranke u okviru postupka koji je pokrenuo javni tuzitel;j ili
upucivanjem izravnog poziva pocinitelju da se pojavi na nadleznom sudu ili podnoSenjem prituzbe
istraznom sucu

¢ ako zele postati gradanskopravna stranka, pravu na dobivanje pomodi od odvjetnika kojeg odaberu ili
kojeg ¢e na njihov zahtjev dodijeliti predsjednik odvjetnicke komore pri nadleznom sudu, pri ¢emu ¢e
troskove snositi zrtva, osim ako ispunjuje uvjete za pristup besplatnoj pravnoj pomodi ili ima osiguranje
troskova pravne zastite

e pravu na dobivanje pomodi od sluzbe koja djeluje u okviru javnog tijela ili viSe njih ili priznatog udruzenja
za potporu zrtvama

e prema potrebi, pravu na podnosenje zahtjeva odboru za naknadu Stete zrtvama kaznenih djela, u slucaju
pojedinih prekrsaja



¢ pravu na dobivanje informacija 0 mjerama zastite koje su im dostupne, medu ostalim o nalozima za
zastitu. Zrtve se isto tako obavje$¢uje o sankcijama izre¢enima pociniteljima nasilja i uvjetima izvréenja
mogudih kazni koje mogu biti propisane

e za zrtve koje ne razumiju francuski, pravu na pomo¢ usmenog prevoditelja i prijevod informacija koje su
klju¢ne za ostvarivanje njihovih prava

e pravu da uz svaku Zrtvu, na njezin zahtjev, u svim fazama postupka bude njezin pravni zastupnik i
punoljetna osoba po njezinu izboru, osim ako je nadlezno pravosudno tijelo donijelo obrazloZenu odluku
koja upucuje na suprotno

e pravu da kao svoju adresu prijavi adresu trece osobe, uz izri¢itu suglasnost te trece osobe.

Zrtva se mora pojaviti na sudu i mora dati svoj iskaz ako je se pozove u svojstvu svjedoka.

Gradanskopravna stranka ne mora prisustvovati osobno ako je zastupa odvjetnik. Medutim, ako se
gradanskopravna stranka ne pojavi na sudu i nema zastupnika, pretpostavit ¢e se da je odustala od svojeg
tuzbenog zahtjeva, osim ako je sudu podnijela pisani zahtjev.

Gradanskopravna stranka i zrtva koja je pozvana na davanje iskaza na sudu mogu zatraziti naknadu troskova
sudjelovanja na raspravi ako tako zatraZe tijekom sudenja.

Mogu li dati izjavu tijekom sudenja ili podastrijeti dokaze? Pod kojim
uvjetima?
Tijekom rasprave mozete davati izjave i iznositi dokaze. Medutim, pritom se mora postovati nacelo

kontradiktornosti i oni se prije samog iznosenja moraju proslijediti obrani (navodnom pocinitelju i njegovu
odvjetniku) te javnom tuzitelju.

Gradanskopravna stranka mozete postati samostalno ili uz pomo¢ odvjetnika.

Vas zahtjev za odStetu/kamate (novcani iznos Cija je svrha ispravak materijalne Stete, patnje, izgubljenog
vremena koji su posljedica radnji u kojima ste bili zrtva) morate kvantificirati. Tijekom tog postupka mozete
dobiti smjernice od udruzenja za potporu zrtvama.

Koje ¢u informacije dobiti tijekom sudenja?

Tijekom sudenja zrtvu se obavjeS¢uje o njezinu pravu da postane gradanskopravna stranka, da dobije pomo¢
odvjetnika i besplatnu pravnu pomo¢, pod odredenim uvjetima, te moguénosti da uz nju bude udruzenje za
potporu Zrtvama.

Zrtva kojoj se dodijeli status gradanskopravne stranke bit ¢e obavijestena da u odredenim slu¢ajevima odboru za
naknadu Stete Zrtvama kaznenih djela moze podnijeti zahtjev za isplatu odstete i kamata ako je sud donio takvu
presudu.

Hocu li imati pristup sudskim spisima?

Na kaznenom sudu i policijskom sudu nec¢ete modi dobiti izravan pristup spisima. Prvo morate dobiti suglasnost
tuzitelja.

Medutim, ako ste gradanskopravna stranka, mozete dobiti uvid u njih izravno ili preko vaseg odvjetnika, ovisno o
pojedinom predmetu, ili moZete zatraziti primjerak spisa.

Na porotnom sudu moZete dobiti besplatne primjerke policijskih izvjeS¢a u kojima je zabiljezeno kazneno djelo,
pisanih izjava svjedoka i misljenja vjeStaka te primjerke drugih dokumenata koji se odnose na postupak.

Posljednji put azurirano: 02/07/2025
Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovarajuca drzava Clanica. Prijevode je napravila sluzba Europske
komisije. Moguce promjene u originalu koje su unijela nadleZzna nacionalna tijela mozda joS nisu vidljive u drugim jezi¢nim
verzijama. Europska komisija ne preuzima nikakvu odgovornost za informacije ili podatke sadrzane ili navedene u ovom

dokumentu. Pogledajte pravnu obavijest kako biste vidjeli propise o autorskim pravima drzave ¢lanice odgovorne za ovu

10



stranicu.

3 - Moja prava nakon sudenja

Mogu li podnijeti zalbu protiv presude?

Zalbu protiv presude suda nec¢ete mo¢i podnijeti ako niste podnijeli zahtjev da se kaznenom postupku prikljucite
u svojstvu gradanskopravne stranke koja trazi odstetu jer vas sama ¢injenica da ste Zrtva kaznenog djela ne Cini
strankom u postupku.

Ako ste podnijeli zahtjev da se kaznenom postupku prikljucite u svojstvu gradanskopravne stranke i sud je
prihvatio vas zahtjev, necete mo¢i podnijeti zalbu protiv presude kojom se pocinitelj proglasava krivim ili
neduznim ili protiv izre¢ene kazne. Mozete jedino osporiti dijelove presude koji se odnose na vas.

Koja su moja prava nakon izricanja presude?
U svim predmetima imate sljededa prava:

¢ pravo da budete obavijesteni o svakoj odluci kojom se pocinitelju zabranjuje da dolazi u kontakt s vama

e pravo da budete obavijesteni o izvrSenju kazne (oslobadanju osudene osobe, smanjenju kazne, adresi na
kojoj osudena osoba Zivi itd.) preko udruzenja za potporu zrtvama (association d’aide aux victimes) ili da
vas o tome izravno obavijesti Zatvorska sluzba za integraciju i probaciju (Service Pénitentiaire d’Insertion
et de Probation - SPIP)

e pravo da od suca zatrazite da pocinitelju zabrani da se susrece ili uspostavlja kontakt s vama ako je
privremeno pusten iz zatvora ili je na uvjetnom otpustu ili ako je kazna smanjena ili izmijenjena

e pravo da budete obavijesteni ako je pocinitelj nakon izricanja osudujuce presude pobjegao i vama ili
osobama koje vas okruzuju prijeti opasnost

e pravo na dobivanje pomodi od udruzenja za potporu Zrtvama

e pravo da se prije donoSenja bilo kakve odluke o oslobadanju osudene osobe u obzir uzmu vasi interesi i
pravo na podnosSenje pisanih primjedbi prije donosenja bilo kakve odluke u roku od petnaest dana nakon
Sto je to zatraZeno od vas.

Ako ste se postupku prikljucili u svojstvu gradanskopravne stranke, imate i sljedeca prava:

e pravo da vas sud obavijesti o vaSem pravu na podnosenje zahtjeva odboru za naknadu Stete zrtvama
kaznenih djela (commission d’indemnisation des victimes d’infractions - CIVI)

e pravo da vas zastupa odvjetnik i/ili da se koristite besplatnom pravnom pomodi

e pravo na dobivanje obavijesti o presudi (bit ¢e vam poslan primjerak presude).

Dok pocinitelj kaznenog djela sluzi svoju kaznu, imate sljedeca prava:

1. pravo da svaku radnju koja Steti vasim interesima prijavite pravosudnom tijelu (autorité judiciaire, Sto
ukljucuje javnog tuzitelja);

2. pravo na dobivanje odStete zbog vaseg gubitka, u obliku naknade Stete ili druge odgovaraju¢e kompenzacije.
U pojedinim predmetima moze vam se postaviti pitanje biste li pristali na mjeru popravljanja Stete;

3. pravo da budete obavijeSteni, ako to Zelite, o zavrSetku izvrSenja zatvorske kazne, u slucajevima i pod
uvjetima predvidenima Zakonom o kaznenom postupku (Code de procédure pénale -CPP);

4. prema potrebi, pravo da se vodi racuna o potrebi da vam se zajamci dusevni mir i sigurnost.

Pravosudno tijelo duzno je zajamditi sva ta prava tijekom cijelog razdoblja izvrSenja kazne, u kojem god se obliku
to izvrsSenje provodi.

Imam li pravo na potporu ili zastitu nakon sudenja? Koliko dugo?

Nakon sudenja mozete dobiti pomo¢ odvjetnika koji vam moze dati savjete o tome je li pozeljno podnijeti zalbu ili
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kako angazirati sudskog izvrsitelja.

Mogli biste dobiti i pomo¢ udruzenja za potporu Zrtvama koja je neogranicenog trajanja.
Koje ¢u informacije dobiti u slucaju da je pocinitelj osuden?

Ako je pocinitelju izre¢ena osudujuca presuda, bit ¢ete obavijesteni o presudi ako ona sadrzava odredbe na
temelju kojih se pocinitelju zabranjuje da uspostavlja kontakt s vama ili da se priblizava vasem domu.

Ako ste se postupku prikljucili u svojstvu gradanskopravne stranke, dobit ¢ete primjerak presude kojom se izrice
kazna.

Ako je pocinitelju izre¢ena kazna zatvora, mozete biti obavijeSteni o svakom prijedlogu za uvjetni otpust i od vas
se moze zatraziti da iznesete svoja stajalista.

Hocu li biti obavijeSten o pustanju pocinitelja na slobodu (ukljuCujudi
prijevremeno pustanje na slobodu ili uvjetnu slobodu) ili njegovu bijegu iz
zatvora?

Ako je osobi izrecena osudujuéa presuda zbog pojedinih kaznenih djela (silovanje, ubojstvo ili pokusaj ubojstva te
vecina kaznenih djela sa seksualnim obiljezjima) i ako ste to zatrazili u svojstvu Zrtve ili gradanskopravne
stranke, bit ¢ete obavijeSteni, izravno ili preko vaseg odvjetnika, o pustanju pocinitelja na slobodu nakon isteka
kazne.

U slucaju bijega iz zatvora o tome ¢e vas obavijestiti javni tuzitelj.

Hocu li biti ukljuCen u odluke o pustanju na slobodu ili uvjetnom otpustu?
Primjerice, mogu li dati izjavu ili podnijeti zalbu?

Ako postoji opasnost da bi osudena osoba mogla dodi u kontakt sa Zzrtvom ili gradanskopravnom strankom, a
takav bi kontakt trebalo izbjeci, sudovi koji su nadlezni za izvrSavanje kazni, ako odluce da bi se osudena osoba
trebala privremeno ili trajno pustiti na slobodu, zabranit ¢e osudenoj osobi da uspostavi kontakt sa zrtvom ili
gradanskopravnom strankom te, prema potrebi, da bude u blizini njezina doma ili mjesta rada (¢lanak 712-16-2.
prvi stavak Zakona o kaznenom postupku).

Takva zabrana mora biti izreena - osim ako je donesena suprotna odluka na temelju obrazlozenja - ako je protiv
osobe donesena osudujuca presuda zbog kaznenog djela iz ¢lanka 706-47. Zakona o kaznenom postupku (Sto
uklju€uje vecinu kaznenih djela protiv spolne slobode, ¢lanak 712-16-2. drugi stavak Zakona o kaznenom
postupku).

U takvim se slucajevima zrtvu ili gradanskopravnu stranku obavjeS¢uje o mjeri i posljedicama kojima podlijeze
pocinitelj ako ne posStuje zabranu (¢lanak 712-16-2. tredi stavak Zakona o kaznenom postupku, vidjeti u
nastavku).

Ako gradanskopravna stranka to zatrazi, odvjetnik koji djeluje u njezino ime - ali ne i u ime zrtve koja nema
status gradanskopravne stranke - moze se pojaviti pred sudom koji odlucuje o zahtjevu za uvjetni otpust koji je
podnijela osoba osudena na zatvorsku kaznu (emprisonnement ili réclusion) u trajanju od pet godina ili vise i
predati podneske tom sudu.

Osim toga, sudovi nadlezni za izvrSavanje presuda prije donoSenja odluke mogu obavijestiti zrtvu ili
gradanskopravnu stranku, izravno ili preko njezina odvjetnika, da moze podnijeti svoje pisane primjedbe u roku
od 15 dana nakon primitka obavijesti. Zrtva ili gradanskopravna stranka svoje primjedbe sudu moze poslati sudu
putem bilo kojeg sredstva koje Zele.

Zrtva ne moze podnositi zalbe na odluke o izvréenju presude protiv osudene osobe. Zrtva moze podnijeti novu
prituzbu ako pocinitelj poCini nova kaznena djela. Ako osudena osoba prekrsi bilo koju svoju obvezu ili zabranu,
na primjer ako ne postuje zabranu uspostavljanja kontakta sa zrtvom, zrtva moze taj slucaj prijaviti sucu
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nadleznom za pradenje uvjeta uvjetnog otpusta ili javnom tuzitelju.

Posljednji put azurirano: 02/07/2025

Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovaraju¢a drzava Clanica. Prijevode je napravila sluzba Europske
komisije. Moguce promjene u originalu koje su unijela nadlezna nacionalna tijela mozda jos nisu vidljive u drugim jezi¢nim
verzijama. Europska komisija ne preuzima nikakvu odgovornost za informacije ili podatke sadrzane ili navedene u ovom
dokumentu. Pogledajte pravnu obavijest kako biste vidjeli propise o autorskim pravima drzave ¢lanice odgovorne za ovu
stranicu.

4 - Naknada

Koji je postupak za trazenje odstete od pocinitelja (npr. sudski postupak,
privatna tuzba, adhezijski postupak)?

Zakonodavstvom koje je na snazi svakoj osobi koja sebe smatra Zrtvom omoguceno je sljedece:

e da istraznom sucu nadleznom za predmet podnese zahtjev za priznavanje statusa gradanskopravne
stranke koja trazi odstetu (constitution de partie civile)

¢ da pokrene postupak privremene pravne zastite (action en référé) ili postupak o meritumu predmeta pred
gradanskim sudovima (action devant le juge civil au fond).

1. Nekoliko je nacina na koje se pred kaznenim sudovima moZze podici privatna tuzba, a opisani su u nastavku.

- Kazneni progon (action) pokrenut ako javni tuzitelj nije pokrenuo javni kazneni progon (posljedica je
toga pokretanje javnog kaznenog progona).

Moguce su sljedece dvije metode:

e izravan poziv na pojavljivanje (citation directe), za lakSe prijestupe (contraventions) ili srednje teSke
prijestupe (délits)

¢ zahtjev za priznavanje statusa gradanskopravne stranke u kaznenom postupku (za srednje teske
prijestupe ili teSka kaznena djela (crimes)).

- Intervencija (intervention), ako je javni kazneni progon vec pokrenut.
- Zahtjev za priznavanje statusa gradanskopravne stranke u kaznenom postupku.

Zrtva moze zatraziti da se postupku priklju¢i u svojstvu gradanskopravne stranke tijekom rasprave, ali i slanjem
zahtjeva predsjedavaju¢em sucu kaznenog suda preporucenim pismom s povratnicom ili telefaksom, u kojem
navodi da se postupku Zeli prikljuciti u svojstvu gradanskopravne stranke koja trazi odstetu i iznos trazene
odsStete. To moze uciniti i preko odvjetnika.

2. Privatna tuzba moZze se podnijeti na gradanskim sudovima na temelju opéeg zakona o gradanskopravnoj
odgovornosti.

Ako Zrtva postupak za dobivanje odStete pokrene pred gradanskim sudovima, ne¢e modi sudjelovati ni u kakvom
daljnjem postupku na kaznenim sudovima. Ali ako Zrtva zatrazi da se s njom postupa u svojstvu
gradanskopravne stranke u kaznenom postupku, nista je ne sprje¢ava da predmet uputi na gradanske sudove.

Sud je naredio pocinitelju da mi plati odstetu/naknadu. Kako mogu biti
siguran da ¢e pocinitelj platiti odstetu/naknadu?
Ako Zrtva ima poteskoce pri naplati iznosa naknade, moZe pokrenuti gradanski postupak izvrsenja uklju¢ivanjem

sudskog izvrsitelja (huissier de justice). Zahtjev se mora postom poslati predsjedavaju¢em sucu regionalnog
suda (tribunal de grande instance) koji ima nadleznost u mjestu primarnog boravista (domicile) osudene osobe
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ili, ako je ona u zatvoru, regionalnog suda koji ima nadleznost u mjestu u kojem se nalazi zatvor. Sljedeca se
sredstva mogu zaplijeniti:

- dio preostale dostupne pla¢e osudene osobe
- sredstva na njezinu bankovnom racunu
- odredena imovina koja moze biti u njezinu vlasnistvu.

Ako pocinitelj ne plati, moze |li mi drzava isplatiti predujam za
odstetu/naknadu? Pod kojim uvjetima?

Ako osudena osoba Stetu zrtvi ne nadoknadi dobrovoljno, zrtva moze predmet uputiti Sluzbi za pomo¢ pri naplati
za zrtve kaznenih djela (Service d’Aide au Recouvrement des Victimes d’Infractions - SARVI). Dovoljno je da
Zrtva pokaze da joj je dodijeljena odSteta na temelju pravomoéne presude u kaznenom postupku (protiv koje nije
moguce podnijeti dodatnu Zalbu).

SARVI umjesto odgovorne osobe Zrtvi isplacuje cijeli iznos odstete do iznosa od 1000 EUR; u slucaju viSeg iznosa
isplacuje predujam od 30 % do najviSeg iznosa od 3000 EUR. Nakon isplate predujma SARVI isplacuje preostali
iznos nakon Sto ga naplati od osudene osobe.

Za podnoSenje zahtjeva SARVI-ju Zrtva treba nabaviti obrazac zahtjeva za pomoc¢ pri naplati (formulaire de
demande d’aide au recouvrement), koji mozete dobiti od regionalnog suda (na primjer od jedinstvenog tajnistva
suda (guichet unique de greffe), tajniStva suca imenovanog za postupanje sa zrtvama (greffe du juge délégué
aux victimes), ureda za izvrSenje (bureau d’execution) ili ureda za potporu zrtvama (bureau d’aide aux victimes))
ili centra za pravo (maison de la justice et du droit), sluzbe za pravne informacije (point d’accés au droit),
gradske vije¢nice ili sli¢nih ustanova, koji ¢e i ispunjeni obrazac proslijediti SARVI-ju.

Zahtjev SARVI-ju mora se podnijeti najranije dva mjeseca, a najkasnije jednu godinu nakon dana kad presuda
kojom se dodjeljuje odSteta postane pravomocéna.

Imam li pravo na odstetu od drzave?

Jamstveni fond za zrtve terorizma i drugih kaznenih djela (Fonds de garantie des victimes d’actes de terrorisme
et d’autres infractions - FGTI) nadoknaduje Stetu zrtvama teroristi¢kih djela u skladu s posebnim postupkom.
Nadoknaduje Stetu i sljede¢im osobama:

- zrtvama silovanja, seksualnog napada, krade, prijevare, zloupotrebe povjerenja, iznude ili uniStavanja ili
oStecenja imovine

- zrtvama kaznenog djela Cija je posljedica trajni invaliditet ili op¢a nesposobnost za rad
- rodbini zrtava ubojstva s predumisljajem ili ubojstva na mah.

Kako bi zrtva koja ispunjuje odredene uvjete dobila naknadu Stete iz Fonda, mora podnijeti zahtjev izravno
odboru za naknadu Stete zrtvama kaznenih djela (CIVI) pri regionalnom sudu koji ima nadleznost u mjestu
primarnog boravista podnositelja zahtjeva ili u mjestu u kojem djeluje kazneni sud koji odlucuje o prijestupu.

Zahtjev se mora podnijeti odboru u roku od tri godine od dana pocinjenja kaznenog djela. To se razdoblje
produljuje za jednu godinu od dana posljednje presude u kaznenom postupku.

Ako je kazneno djelo pocinjeno u Francuskoj, naknada Stete moze se dodijeliti sljede¢im osobama:
- francuskim drzavljanima
- drzavljanima drzave Clanice Europske unije.

Ako je kazneno djelo pocinjeno u inozemstvu, naknadu Stete mogu dobiti samo francuski drzavljani.
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1. U slucajevima teske osobne ozljede:

Zrtva moze dobiti punu naknadu Stete koja je posljedica osobne ozljede ako je kazneno djelo dovelo do smrti,
osakacenosti ili trajnog invaliditeta ili opée nesposobnosti za rad u trajanju jednog mjeseca ili dulje ili ako je rijec
0 kaznenom djelu silovanja, seksualnog napada ili trgovanja ljudima.

Odbor ¢e uzeti u obzir naknade koje su isplatila tijela za socijalnu pomo¢, drustva za uzajamno zdravstveno
osiguranje, osiguravajuca drustva itd. Odjeca ili materijalna Steta ne nadoknaduju se.

2. U slucaju lakse osobne ozljede i materijalne Stete koja je posljedica krade, prijevare, zloupotrebe povjerenja,
iznude ili unistavanja ili oste¢enja imovine:

ako je zrtvi nanesena tjelesna ozljeda Cija je posljedica opéa nesposobnost za rad u trajanju kracem od jednog
mjeseca ili materijalni gubitak kao posljedica jednog od tih kaznenih djela, dostupna naknada podlijeze strogim
uvjetima i ogranicena je gornjom vrijednosti.

Kako bi mogla dobiti tu vrstu naknade Stete, Zrtva mora ispunjivati sljede¢e dodatne uvjete:

- sredstva zrtve ne smiju biti 1,5 puta veca od gornje vrijednosti utvrdene za djelomi¢nu besplatnu pravnu
pomo¢ (uz prilagodbu za obiteljske troskove)

- zrtva od osiguravajuceg drustva, tijela za socijalnu pomoc ili bilo kojeg drugog tijela koje bi moglo biti
odgovorno nije mogla dobiti djelotvornu i dostatnu naknadu za prouzroéenu Stetu

- samo u slucaju materijalnog gubitka zrtva mora biti u teSkom materijalnom ili psiholoSkom stanju koje je
posljedica kaznenog djela.

Ako su ti uvjeti ispunjeni, zrtva moze dobiti naknadu Stetu u najviSem iznosu od 4500 EUR.

Imam li pravo na naknadu u slucaju da pocinitelj ne bude osuden?

Ako optuzenik nije osuden, na gradanskom sudu mozete podnijeti privatnu tuzbu kojom trazite naknadu Stete.
Morat ¢ete dokazati da je pocinitelj odgovoran za Stetu koju ste pretrpjeli.

Postupci pred odborom za naknadu Stete zrtvama kaznenih djela (CIVI) neovisni su o svim postupcima na
kaznenim sudovima i Zrtva moze podnijeti zahtjev odboru ¢ak i ako ne postoji presuda ili odluka kaznenog suda
te ¢ak i ako je optuzeniku izreCena oslobadajuda presuda.

Imam li pravo na hitnu isplatu u oCekivanju odluke o mojem zahtjevu za
naknadu?

U postupcima pred odborom za naknadu Stete Zzrtvama kaznenih djela mozete podnijeti zahtjev za isplatu
predujma ako vase pravo na naknadu Stete nije osporeno i ako se vas konacni gubitak ne moze utvrditi jer ne
mozete izraunati ukupni iznos ili zbog toga Sto vam tijela za socijalnu skrb joS nisu priop¢ila koliki ¢e vam iznos
nadoknaditi. Cak i ako ne ispunjujete te uvjete, predsjednik odbora ima diskrecijsko pravo odobriti vam isplatu
predujma.

Posljednji put azurirano: 14/08/2025

Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovarajuca drzava Clanica. Prijevode je napravila sluzba Europske
komisije. Moguce promjene u originalu koje su unijela nadleZzna nacionalna tijela mozda jo$ nisu vidljive u drugim jezi¢nim
verzijama. Europska komisija ne preuzima nikakvu odgovornost za informacije ili podatke sadrzane ili navedene u ovom
dokumentu. Pogledajte pravnu obavijest kako biste vidjeli propise o autorskim pravima drzave ¢lanice odgovorne za ovu
stranicu.

5 - Moja prava na potporu i pomoc
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Zrtva sam kaznenog djela. Komu se mogu obratiti za potporu i pomo¢?

Organizacije za potporu zrtvama navedene su u imeniku udruzenja za potporu zrtvama: Annuaire des
associations d’aide aux victimes.

MozZete se obratiti vama najblizem udruzenju za potporu zrtvama.

Pozivni centar za potporu zrtvama

Pomo¢ posebnim zrtvama:

djeca kojoj prijeti opasnost: 119 - 24 sata dnevno, sedam dana u tjednu

¢ nestala djeca: 116 000 - 24 sata dnevno, sedam dana u tjednu

e nasilje nad Zenama: 3919 - sedam dana u tjednu, od ponedjeljka do petka od 9:00 do 22:00, subotom,
nedjeljom i drzavnim praznicima od 9:00 do 18:00

e silovanje i seksualni napad: 0 800 05 95 95 - od ponedjeljka do petka od 10:00 do 19:00

e rasisticko postupanje: 01 40 35 36 55 - utorkom, ¢etvrtkom i petkom od 10:30 do 13:30

e homofobno postupanje: 01 48 06 42 41 - od ponedjeljka do petka od 18:00 do 22:00, subotom od 14:00
do 16:00 i nedjeljom od 18:00 do 20:00

e vrsnjacko nasilje u Skoli: 3020 - od ponedjeljka do petka od 9:00 do 20:00 i subotom od 9:00 do 18:00.

Je li potpora Zrtvama besplatna?

Da, pomo¢ koju pruzaju udruzenja za potporu zrtvama u potpunosti je besplatna.
Koje vrste potpore mogu primiti od drzavnih sluzbi ili tijela?
Lije¢ni¢ka pomoc¢:

Zrtva moze otici u bolnicu kako bi se posavjetovala s lijeCnikom i dobila potvrde u kojima su zabiljeZzene njezine
ozljede.

Nasilje u obitelji:

u slucaju opasnosti zrtva moze, neovisno o njezinu bra¢nom stanju, sucu obiteljskog odjela (juge aux affaires
familiales) regionalnog suda (tribunal de grande instance) podnijeti hitan zahtjev za dobivanje naloga za zastitu
na temelju kojega ona privremeno dobiva pravo na upotrebu obiteljskog doma i udaljavanje nasilnog partnera.

Pravna pomo¢:

na svakom regionalnom sudu djeluje ured za potporu Zzrtvama (bureau d’aide aux victimes) kojim rukovodi
udruzenje za potporu Zrtvama. Ti uredi daju informacije i smjernice zrtvama kaznenih djela, sluze im kao pratnja
te im objasnjavaju kako funkcioniraju sudovi i bilo koji postupci koji su mozda u tijeku i odnose se na njih. To
Zrtvama omogucuje da budu u toku sa sljede¢im:

e svim koracima poduzetima po hitnom postupku, kao Sto je neodgodivo pojavljivanje na sudu (comparution

immédiate)
¢ napretkom kaznenog postupka.

Zrtvama ¢e se uvijek savjetovati da iskoriste sve mehanizme nadoknade troskova na koje mozda imaju pravo.
Pomoc¢ se pruza besplatno i u povjerenju.

Koje vrste potpore mogu primiti od nevladinih organizacija?

Udruzenja za potporu Zrtvama pomazu zrtvama tijekom cijelog postupka pruzanjem besplatnih pravnih

informacija i informacija o socijalnoj pomoci te psiholoske potpore. Predstavnici tih udruzenja mogu pomagati
Zrtvama pri podnoSenju prituzbe ili zahtjeva da u kaznenom postupku sudjeluju u svojstvu gradanskopravne
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http://www.annuaires.justice.gouv.fr/annuaires-12162/annuaire-des-associations-daide-aux-victimes-21769.html#cmq_path=liste
http://www.annuaires.justice.gouv.fr/annuaires-12162/annuaire-des-associations-daide-aux-victimes-21769.html#cmq_path=liste
https://www.education.gouv.fr/non-au-harcelement

stranke. Mogu i prisustvovati raspravama u kaznenom postupku i zrtvi pomagati da razumije postupovne korake
i odluke koje su donijeli pojedini sudionici.

UdruZenja za potporu Zzrtvama mogu imati svoje predstavnike u zandarmerijama i policijskim postajama,
bolnicama, sudnicama, uredima za socijalnu skrb itd. Njihove adrese i telefonski brojevi mogu se dobiti od
sudova, Zandarmerija i policijskih postaja te se mogu pronadi i u imeniku dostupnom na sljedecoj poveznici.

Osim tih redovitih udruzenja za potporu zrtvama postoje i brojna druga udruzenja koja nisu posebno priznata, a
koja djeluju u pojedinim podrucjima kao Sto su tjelesne ozljede, nasilje u obitelji, prometne nesrede, lijecnicke
pogreske itd. Neka udruzenja koja su specijalizirana za pomo¢ Zrtvama nasilja nad Zenama mogu zenama i
njihovoj djeci osigurati privremeni smjestaj.

Posljednji put azurirano: 27/06/2025

Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovarajuca drzava Clanica. Prijevode je napravila sluzba Europske
komisije. Moguce promjene u originalu koje su unijela nadlezna nacionalna tijela mozda jos$ nisu vidljive u drugim jezi¢nim
verzijama. Europska komisija ne preuzima nikakvu odgovornost za informacije ili podatke sadrzane ili navedene u ovom
dokumentu. Pogledajte pravnu obavijest kako biste vidjeli propise o autorskim pravima drzave c¢lanice odgovorne za ovu
stranicu.

17


http://www.annuaires.justice.gouv.fr/annuaires-12162/annuaire-des-associations-daide-aux-victimes-21769.html

