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Drepturile victimelor, pe tari

Polonia I

Sunteti considerat victima unei infractiuni daca ati suferit prejudicii ca urmare a unei infractiuni care se
pedepseste in temeiul dreptului penal; de exemplu, in cazul in care ati fost vatdmat sau vi s-au deteriorat ori
furat bunuri. Ca victima a unei infractiuni aveti anumite drepturi atat in timpul, cat si dupa incheierea procedurii
penale. Puteti, de asemenea, sa beneficiati de diverse forme de asistenta si sa primiti despagubiri pentru
daunele provocate de infractiune.

in Polonia, procedura penala are dou3 etape: efectuarea unei anchete preliminare si derularea procesului in
instanta. Ancheta preliminara este efectuata inainte de un eventual proces. Scopul este de a stabili faptele si de
a identifica autorii infractiunii comise. Politia si organele de urmarire penald aduna probe. in cazul in care
elementele de proba colectate sunt suficiente, impotriva autorilor vor fi formulate acuzatii. in caz contrar, cazul
va fi Inchis. Acuzatiile aduse de procuror vor fi examinate de instanta.

in cursul judecatii, instanta va examina elementele de proba adunate pentru a stabili daca acuzatul este vinovat.
In cazul in care acesta este gasit vinovat de acuzarile care i se aduc, va fi condamnat la pedeapsa prevazuta de
lege. In caz contrar, acesta va fi achitat.

Faceti clic pe link-urile de mai jos pentru a gasi informatiile de care aveti nevoie:

1 Drepturile pe care le am daca am fost victima unei infractiuni

2 Denuntarea unei infractiuni si drepturile mele pe parcursul cercetarii sau al procesului

3 Drepturile pe care le am dupa proces

4 Despagubiri

5 Drepturile pe care le am in materie de sprijin si asistenta
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1 - Drepturile pe care le am daca am fost victima unei infractiuni

Ce informatii voi primi din partea autoritatilor (de ex. politie, parchet) dupa
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savarsirea infractiunii, chiar inainte de denuntarea acesteia?

Victimei i se acorda informatii privind drepturile sale in scris inainte de primul interviu care are loc dupa
denuntarea infractiunii. Inainte de aceasta data, autoritatea poate oferi victimei informatii privind drepturile
acesteia, care vor fi utile in conditiile date.

Nu locuiesc in statul membru al UE in care a avut loc infractiunea (cetateni
ai Uniunii si din afara Uniunii). Cum imi sunt protejate drepturile?

Drepturile cetatenilor din afara Uniunii sunt protejate in aceeasi masura ca si drepturile cetatenilor Uniunii, cu
exceptia cazurilor de despagubire din partea statului, pentru care sunt eligibile victimele anumitor infractiuni -
despagubirile sunt acordate numai cetatenilor Uniunii.

in cazul in care denunt savarsirea unei infractiuni, ce informatii voi primi?

inainte de primul interviu, victima obtine informatii in scris cu privire la drepturile sale elementare, inclusiv la
statutul sau in cadrul procedurii preliminare, la precizarea daca aceasta poate cere sa fie initiate anumite actiuni
(de exemplu, interogarea martorilor), la asistenta unui reprezentant legal, inclusiv prin solicitarea unui
reprezentant numit de instanta, la dreptul de a supune cauza medierii, de a avea acces la dosar sau de a
introduce o cale de atac impotriva unei decizii de intrerupere a procedurilor, la posibilitatea platii unor
despdgubiri de catre parat sau de a obtine despagubiri din partea statului, la accesul la asistenta judiciara, la
masurile disponibile de protectie si asistenta, la accesul la asistenta finantat din Fondul de sprijin pentru victime
si ajutor dupa eliberarea din detentie (Fundusz Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej), la
posibilitatea de a emite un ordin european de protectie, precum si la organizatii care ofera sprijin victimelor si
asigura rambursarea cheltuielilor efectuate in legatura cu procedurile.

Am dreptul sa beneficiez in mod gratuit de servicii de interpretare sau de
traducere (atunci cand contactez politia sau alte autoritati ori in cursul
cercetarii si al procesului)?

Un traducator oferd asistenta Tn cadrul procedurilor la care participa o victima care nu vorbeste limba poloneza.
Se traduc scrisorile adresate victimei sau expediate de victima. Victima nu suporta costurile aferente
traducerilor.

Cum se asigura autoritatile ca inteleg si ca ma fac inteles (in cazul copiilor
sau in cazul in care am un handicap)

Copiii care sunt victime ale infractiunilor sunt reprezentati de parintii lor sau de catre persoanele care fi ingrijesc.
Pentru persoanele care necesita asistenta (de exemplu, persoanele in varsta), drepturile lor pot fi exercitate de
catre persoana care le ingrijeste. Parintii sau tutorii ar trebui sa se asigure ca victimele aflate in grija lor participa
la proces, daca este necesar, si, in cazul in care exista dubii cu privire la intelegerea de catre acestia a
semnificatiei acestor proceduri privind acuzatiile lor, acestia pot anunta autoritatea care desfasoara procesul cu
privire la aceasta.

Servicii de sprijin pentru victime
Ce entitati ofera sprijin pentru victime?

in Polonia, Fondul de sprijin pentru victime si de ajutor la liberare acumuleaza resurse financiare in scopuri
precum asistenta acordata victimelor infractiunilor si celor mai apropiate rude ale acestora. Fondul este
gestionat de catre Ministrul Justitiei, care acorda subventii unor ONG-uri selectionate prin concurs privind
specializarea in acordarea de sprijin victimelor. Ajutorul finantat prin Fond acopera asistenta judiciara, sprijinul
psihologic si material.



Ma va indruma in mod automat politia catre un serviciu de sprijin pentru
victime?
Autoritatea care desfasoara procedura are obligatia de a informa victima, inainte de primul interviu, cu privire la

faptul ca se pune la dispozitie asistenta finantata prin intermediul Fondului de sprijin pentru victime si asistenta
la liberare.

Cum mi se protejeaza confidentialitatea?

Datele referitoare la locul de resedinta si locul de munca al victimei nu sunt puse la dispozitia autorului
infractiunii.

in ceea ce priveste martorii - cu alte cuvinte, de regul3, toate victimele - procurorul sau instanta pot, in cazuri
deosebit de grave, sa decida sa nu comunice datele sale cu caracter personal si nici alte imprejurdri care sa
permita identificarea acestora. Acest lucru este posibil in cazul in care exista preocupari justificate cu privire la
un risc asupra vietii, sanatatii, libertatii sau a unei parti semnificative a proprietatii persoanei respective sau a
celei mai apropiate rude a persoanei respective.

Trebuie sa denunt savarsirea infractiunii pentru a avea acces la serviciile
de sprijin pentru victime?

Accesul la sprijin pentru victime nu depinde de denuntarea unei infractiuni. O persoana care doreste sa aiba
acces la sprijin trebuie doar s& demonstreze ca a fost savarsita o infractiune impotriva sa.

Protectia personala in cazul in care sunt in pericol

Ce tipuri de protectie sunt disponibile?

in cazul unei amenintari la adresa vietii sau sanatatii, victima si cele mai apropiate rude ale acesteia au dreptul
la:

e protectie in cursul procesului;

e protectia fizica;
e asistenta in cazul relocarii.

Ce entitati imi pot oferi protectie?
Protectia se acorda de catre seful politiei care detine competenta in provincie.

Cazul meu va fi evaluat pentru a se vedea daca exista in continuare riscul
de a suferi prejudicii din partea autorului infractiunii?

Seful politiei care detine competenta in provincie evalueaza nevoia de acordare, inclusiv in viitor, a protectiei si a
asistentei.

Cazul meu va fi evaluat pentru a se vedea daca exista in continuare riscul
de a suferi prejudicii din partea sistemului de justitie civila (in timpul
cercetarii sau al procesului)?

Autoritatea responsabild de procedurd trebuie sa desfasoare procedurile care implica victima in asa fel incat

acestea sa nu aiba consecinte negative. Autoritatea respectiva ar trebui sa reactioneze intotdeauna in situatia in
care victima nu este tratata cu respectul cuvenit sau atunci cand victima nu se simte in siguranta.

in caz de viol si cazurile similare, victima este intervievata intr-o incipere speciald, faré prezenta autorului



infractiunii.

in timpul procesului, presedintele completului de judecata poate dispune ca paratul s& paraseasca incaperea
atunci cand victima depune marturie.

Ce protectie exista pentru victimele vulnerabile?

in cazul in care victima solicita asistentd deoarece, de exemplu, avand in vedere varsta sa sau problemele sale
de sanatate, aceasta nu poate participa in mod activ la proces, drepturile sale pot fi exercitate de catre persoana
care o are in ingrijire.

Sunt minor - am drepturi speciale?

Drepturile victimelor care sunt minori sunt exercitate de catre reprezentantii lor legali sau de catre persoana
care fi are in Tngrijire. Daca infractiunea a fost sdvarsita de catre parinti, minorul este reprezentat in proces de un
tutore ad litem.

Un membru al familiei mele a murit in urma savarsirii unei infractiuni - ce
drepturi am?

Daca victima decedeaza, cele mai apropiate rude ale sale pot participa la proces in locul sau. Acestea au atunci
toate drepturile conferite victimei.

Un membru al familiei mele a fost victima unei infractiuni - ce drepturi am?

Cele mai apropiate rude ale victimelor au dreptul la asistenta judiciara, psihologica si materiala finantata prin
Fondul de sprijin pentru victime si de ajutor la liberare. in cele mai grave cazuri care presupun un risc pentru
viata sau sanatatea acestor persoane, acestora li se pot asigura mijloace de protectie si asistenta (protectia in
cursul procedurilor, protectia fizica, asistenta in caz de mutare).

Pot avea acces la mediere? Care sunt conditiile? Voi fi in siguranta pe
parcursul medierii?

Cauza poate fi supusa medierii in etapa preliminara sau in cursul procedurilor judiciare, sub rezerva
consimtamantului victimei si al paratului. Procedurile de mediere sunt desfasurate de catre mediator in mod
impartial si confidential. in cursul procesului de mediere, victima isi poate prezenta pozitia, si anume sa
precizeze ce asteapta din partea autorului infractiunii. Medierea nu pune capat procesului penal, insa rezultatele
acesteia sunt luate in considerare atat de catre procuror, cat si de catre instanta.

Unde pot gasi prevederile legislative care precizeaza drepturile pe care le
am?

Dispozitiile care reglementeaza drepturile victimelor unei infractiuni se gasesc in Codul de procedura penala
(Kodeks postepowania karnego), Codul penal (Kodeks karny), Codul de aplicare a legii in materie penald (Kodeks
karny wykonawczy), Actul privind despagubirile din partea statului pentru victime ale anumitor infractiuni din 7
iulie 2005 (ustawa z dnia 7 lipca 2005 r. o panstwowej kompensacie przystugujgcej ofiarom niektdrych czynéw
zabronionych, text consolidat, Jurnalul Legislativ din 2016, editia 325), Actul privind protectia si sprijinul acordat
victimelor si martorilor din 28 noiembrie 2014 (ustawa z dnia 28 listopada 2014 r. o ochronie i pomocy

dla pokrzywdzonego i swiadka, Jurnalul Legislativ din 2015, editia 21), Regulamentul din 29 septembrie 2015
privind Fondul de sprijin pentru victime si ajutor la liberare (rozporzadzenie z dnia 29 wrzesnia 2015 r. w sprawie
Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej, Jurnalul Legislativ din 2019, editia 683) si
Actul din 17 iunie 2004 privind plangeri referitoare la incalcarea dreptului unei parti de a i se examina cauza fara
Intarziere nejustificata in procedura preliminara desfasurata sau supravegheaza de catre procuror si in procesul
de judecata (ustawa z dnia 17 czerwca 2004 r. o skardze na naruszenie prawa strony do rozpoznania sprawy

w postepowaniu przygotowawczym prowadzonym lub nadzorowanym przez prokuratora i postepowaniu



sadowym bez nieuzasadnionej zwtoki, text consolidat, Jurnalul Legislativ din anul 2018, editia 75, astfel cum a
fost modificat).
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2 - Denuntarea unei infractiuni si drepturile mele pe parcursul cercetarii sau al procesului

Cum pot denunta sdvarsirea unei infractiuni?

Infractiunile sunt denuntate in scris sau verbal la parchet sau la o sectie de politie. Un denunt scris privind o
infractiune poate fi depus personal sau trimis prin posta (sau e-mail).

Cum pot afla ce se intampla in dosarul referitor la infractiunea pe care am
denuntat-o?
Persoanei care a denuntat infractiunea ar trebui i se notifice sau comunice, in termen de sase saptamani, ca a

fost lansatd o ancheta. in cazul in care aceasta nu primeste o astfel de notificare sau comunicare, aceasta poate
depune o plangere la un procuror superior.

Am dreptul la asistenta judiciara (in timpul cercetarii sau al procesului)? In
ce conditii?

in etapa preliminara si pe parcursul procedurilor judiciare victimele pot fi asistate de un reprezentant profesional
- un avocat sau un consilier juridic. Victimele pot sa isi desemneze ele insele reprezentantul sau, daca situatia
lor financiara nu le permite sa procedeze astfel, acestea pot solicita un reprezentant numit de catre instanta. in

acest scop, victima ar trebui sa transmita instantei sau procurorului o scrisoare prin care sa dovedeasca faptul
ca nu isi poate permite sa plateasca personal onorariul reprezentantului.

Pot sa cer sa mi se ramburseze cheltuielile (aferente participarii la
cercetari/proces)? In ce conditii?

Daca victima s-a prezentat la proces numai in calitate de martor, aceasta are dreptul la rambursarea cheltuielilor
de calatorie, de cazare si de intretinere sau a oricaror pierderi de venituri.

Daca victima a actionat in calitate de acuzator auxiliar sau privat, aceasta are dreptul la rambursarea
cheltuielilor rezonabile, inclusiv a cheltuielilor asociate numirii unui reprezentant.

Pentru a obtine rambursarea cheltuielilor, trebuie sa fie depusa o cerere si, daca este posibil, documente care sa
ateste cheltuielile realizate.

Daca cercetarile au fost finalizate si cazul nu a fost inaintat instantei, pot
sa introduc o cale de atac?
Victimele pot introduce o cale de atac impotriva deciziilor de respingere a unei cereri pentru o procedura

preliminara si a deciziilor de intrerupere a procedurii preliminare. Informatii cu privire la modul de introducere a
unei cai de atac sunt prevazute in deciziile respective.



Pot sa ma implic in proces?
Victimele participa la procedura preliminara ca parti, fara a fi nevoie sa depuna o declaratie speciala.

in actiunile de urmarire penala publica, victimele pot actiona in calitate de parti (procuror auxiliar) daca prezinta
o declaratie in care sa mentioneze ca intentioneaza sa faca acest lucru.

in actiunile de urmarire penala privata, victima se constituie ca parte in calitate de acuzator privat.

Care este rolul meu oficial in sistemul de justitie? De exemplu, sunt
considerat(a) sau pot sa aleg sa fiu: victima, martor, parte civila, acuzator
privat?

Victimele sunt persoane afectate de o infractiune.

Victima este parte la procedura preliminara prin lege.

in actiuni de urmarire penala publica, victimele pot actiona in calitate de parti daca aleg sa faca acest lucru, iar
n acest caz acestea actioneaza ca procuror auxiliar.

in actiuni de urmarire penala privata, victimele actioneaza in calitate de acuzator privat.

Indiferent daca acestea actioneaza in calitate de parti, victimele sunt practic aproape intotdeauna audiate ca
martori.

in prezent, procesul penal nu permite victimelor s& actioneze in calitate de parti civile.

Ce drepturi si obligatii am in aceasta calitate?

Chiar daca nu actioneaza in instantd ca parti, victimele pot participa la procedurile judiciare care sunt importante
pentru protejarea intereselor lor. Victimele pot participa la procesele si la sesiunile privind suspendarea
conditionata a procedurilor, condamnarea fara judecata si suspendarea procedurilor deoarece paratul nu este in
deplindtatea facultatilor mintale sau in cazurile care implica masuri de protectie deoarece paratul nu este in
deplinatatea facultatilor mintale. in timpul procesului, victima poate formula obiectii la o cerere a paratului de
condamnare fara administrarea de probe si poate solicita ca paratul sa fie obligat sa asigure repararea daunelor
sau sa plateasca despagubiri.

Daca procesul penal este suspendat in mod conditionat, victima poate formula o cerere pentru reluarea acestuia.

Alegand sa actioneze in calitate de parte in instanta, victima poate lua anumite masuri procedurale: sa depuna
cereri pentru probe, sa puna intrebari martorilor si expertilor, sa-si prezinte pozitia, de exemplu, sd precizeze ce
decizie asteaptd din partea instantei. Aceasta pot introduce o cale de atac impotriva hotararilor.

Victimele citate ca martori trebuie sa se prezinte in fata instantei si sa depuna marturie. Neprezentarea fara un
motiv intemeiat se pedepseste.

Pot face declaratii sau depune marturie pe parcursul procesului? in ce
conditii?

Victimele pot depune cereri pentru probe dacd actioneaza in calitate de acuzator privat sau auxiliar.

Ce informatii voi primi pe parcursul procesului?

inainte de prima sedinta, victimele sunt informate in scris cu privire la statutul lor de parti la procedura
preliminara si la drepturile lor in aceasta situatie.

Victimele sunt informate in scris cu privire la punerea in miscare a actiunii penale adusa la cunostinta instantei,



precum si la datele si locul sedintelor sau sesiunilor de judecata in care acestea pot participa.

Daca instanta dispune plata unor daune, aceasta va transmite victimei o copie a hotararii prin notificare sau
comunicare.

Voi putea sa am acces la dosarele instantei?

in cursul procedurii preliminare, victimele pot avea acces la dosare cu consimtamantul autoritatii care
desfasoara procedura.

in cursul procedurilor judiciare, victimele pot avea acces la dosare in cazul in care actioneaza in calitate de
acuzator privat sau auxiliar. Daca victima nu actioneaza in aceasta calitate, dosarele vor fi puse la dispozitie cu
acordul presedintelui instantei.
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3 - Drepturile pe care le am dupa proces

Pot sa introduc o cale de atac impotriva hotararii pronuntate?

Victimele pot introduce o cale de atac impotriva hotararii pronuntate intr-o actiune penala publica in cazul in
care au actionat in calitate de acuzatori auxiliari.

in cazul in care procesul penal impotriva autorului infractiunii a fost intrerupt conditionat si este pronuntata o
hotarare in instanta, victima poate introduce o cale de atac impotriva acestei hotarari chiar daca nu a actionat in
calitate de acuzator auxiliar.

Victimele pot introduce o cale de atac impotriva unei hotdrari pronuntate intr-o actiune penald privata, deoarece
n astfel de cazuri ele actioneaza in calitate de acuzatori.

Care sunt drepturile mele dupa pronuntarea sentintei?

Daca autorul infractiunii este obligat sa repare prejudiciul, instanta elibereaza o copie a sentintei pentru victima.
Daca un infractor care primeste o pedeapsa cu inchisoarea cu suspendare nu asigura repararea prejudiciului,
victima poate sa solicite executarea pedepsei.

in cazul in care a fost intrerupt conditionat procesul penal impotriva autorului infractiunii, victima are dreptul de
a lua parte la audierea pentru reluarea procesului.

Am dreptul la sprijin sau la protectie dupa terminarea procesului? Pe ce
durata?

Dupa finalizarea procedurilor, victimele au dreptul la protectie si sprijin daca viata sau sanatatea lor ori a rudelor
lor apropiate este expusa riscurilor. Se acorda protectie si sprijin atata timp cat exista un risc.

Ce informatii voi primi in cazul in care autorul infractiunii este condamnat?

Instanta va furniza victimei informatiile cuprinse in sentinta - pedeapsa la care a fost condamnat autorul
infractiunii, durata pedepsei si daca aceasta a fost suspendata conditionat, precum si obligatiile, inclusiv
repararea prejudiciului, care au fost impuse autorului infractiunii.



Voi fi informat daca autorul infractiunii este eliberat (inclusiv eliberat
fnainte de termen sau conditionat) sau a evadat din detentie?

Victimele pot solicita sa fie informate atunci cand autorul infractiunii este eliberat din inchisoare. Victima va fi
apoi anuntata atunci cand autorul infractiunii este eliberat din inchisoare dupa executarea pedepsei, daca
autorului infractiunii i se permite sa execute pedeapsa sub supraveghere cu mijloace electronice, daca acesta a
evadat din inchisoare sau daca acestuia i se aproba parasirea penitenciarului sau liberarea conditionata ori
eliberarea temporara.

Voi fi implicat in luarea deciziei de punere in libertate sau de liberare
conditionata? De exemplu, pot sa fac o declaratie sau sa introduc o cale de
atac?

Victimele nu iau parte la audierile pentru liberarea conditionata si nu pot introduce o cale de atac impotriva
acestor decizii.
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4 - Despagubiri

Care este procedura pentru a solicita despagubiri din partea autorului
infractiunii? (de exemplu, interventie in instanta, constituirea ca parte
civila sau o actiune civila)

Victimele infractiunilor pot solicita despagubiri din partea autorului infractiunii in urmatoarele moduri:

1. acestea pot introduce o actiune impotriva autorului infractiunii in fata unei instante civile; procedurile
civile sunt conditionate de plata unor cheltuieli de judecata; procedurile civile pot fi initiate indiferent daca
s-a pus in miscare actiunea penala in instantd, insa acestea pot fi suspendate pana cand este pronuntata
o0 hotarare definitiva privind procesul penal; daca actiunea formulata de catre victima se solutioneaza
favorabil, executarea silita este gestionata de catre autoritatea de executare silita, si anume executorul
judecatoresc (komornik);

2. in cursul procesului penal, victimele pot solicita aplicarea unei masuri de compensare (Srodek
kompensacyjny) care urmeaza sa fie impusa paratului - o obligatie de a repara prejudiciul sau de a acorda
despagubiri; Tn schimb, instanta poate sa dispuna plata unor despdgubiri suplimentare (nawigzka);
cererea victimei va fi indeplinita numai in cazul in care autorul infractiunii este condamnat;

3. in cazul In care autorul infractiunii este condamnat si primeste o pedeapsa cu inchisoarea cu suspendare,
instanta 1l poate obliga la repararea prejudiciului rezultat ca urmare a savarsirii infractiunii;

4. in cazul in care procedurile sunt suspendate conditionat, instanta trebuie sa oblige autorul infractiunii la
repararea integrala sau partiala a prejudiciului.

Instanta a obligat autorul infractiunii la plata de despagubiri. Cum ma
asigur ca acesta imi va plati despagubiri?
1. Daca instanta obliga autorului infractiunii la repararea prejudiciului si autorul infractiunii nu se
conformeaza in mod voluntar, victima poate recurge la procedura de executare silitd desfasurata de catre

un executor judecatoresc.
2. In cazul in care autorul infractiunii primeste o pedeapsa cu inchisoarea cu suspendare din partea instantei



sau daca procedurile initiate impotriva sa se suspenda in mod conditionat si acesta nu asigura repararea
prejudiciului, pot fi luate masuri pentru executarea pedepsei sau reluarea procedurilor. Aceste masuri, in
special amenintarea reald cu inchisoarea, au tendinta de a stimula autorii infractiunilor care, chiar daca
executarea silita este ineficace, vor gasi intr-un fel fonduri pentru a raspunde solicitarilor victimelor.
Pentru a se lua astfel de masuri, este suficient ca victima sa informeze instanta sau organul de probatiune
(kurator sadowy) ca autorul infractiunii nu si-a indeplinit obligatia.

in cazul in care autorul infractiunii nu plateste, este posibil ca statul sa imi
plateasca un avans? In ce conditii?

in cazul in care autorul infractiunii nu asigura repararea prejudiciului, victima nu poate obtine plata respectiva
din partea statului.

Victima poate beneficia de asistenta de urgenta finantata prin Fondul de sprijin pentru victime si ajutor la
eliberarea din detentie oferit de organizatii specializate in acordarea de sprijin victimelor infractiunilor.

Am dreptul la despagubiri din partea statului?

Victimele celor mai grave crime sau rudele apropiate au dreptul la prestatii speciale platite de trezorerie. Acest
lucru este valabil pentru persoane domiciliate in Polonia sau intr-un alt stat membru care, ca urmare a savarsirii
unei infractiuni, au suferit un prejudiciu grav sau o deteriorare a sanatatii care dureaza mai mult de sapte zile si
pentru rudele apropiate ale persoanelor care au decedat ca urmare a savarsirii unei infractiuni.

Am dreptul la despagubiri daca autorul infractiunii nu este condamnat?

Aveti dreptul la despagubiri inclusiv daca autorul infractiunii nu este condamnat

Am dreptul la o plata de urgenta pana mi se solutioneaza cererea de
despagubiri?
Victimele care au dreptul la despagubiri pot obtine o garantie, si anume o plata unica efectuata inainte de

inchiderea dosarului. Suma respectiva poate fi utilizata partial pentru a acoperi costurile aferente tratamentului,
convalescentei sau serviciilor funerare.

Ultima actualizare: 14/07/2025
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5 - Drepturile pe care le am in materie de sprijin si asistenta

Pe cine pot contacta pentru a beneficia de sprijin si asistenta daca sunt
victima unei infractiuni?
Victimele infractiunilor si rudele apropiate ale acestora beneficiaza de sprijin din partea ONG-urilor care primesc

subventii In acest scop din Fondul de sprijin pentru victime si de ajutor la eliberarea din detentie. Subventiile
sunt acordate de catre ministrul justitiei.

Victimele sunt informate cu privire la faptul ca acest ajutor este disponibil inainte ca acestea sa faca prima lor
declaratie.

O lista a tuturor organizatiilor care au obtinut subventii pentru victime si rudele apropiate ale acestora, precum
si informatii (in limba polond) cu privire la ceea ce acopera ajutoarele sunt disponibile pe site-ul Ministerului



Justitiei, la sectiunea Co robimy - Dla obywateli - Udzielamy pomocy - Fundusz Sprawiedliwosci - Pomoc
pokrzywdzonym.

Linia telefonica de urgenta pentru sprijinirea victimelor

in prezent, in Polonia exista o linie telefonica de urgenta nationalad pentru sprijinirea victimelor (Linia Pomocy
Pokrzywdzonym): + 48 222 309 900.

Asistenta acordata victimelor este gratuita?

Asistenta acordata victimelor este pusa la dispozitie Th mod gratuit.

Ce tipuri de asistenta pot primi de la serviciile sau autoritatile publice?

Autoritatile ofera victimelor informatii cu privire la locurile in care este disponibil sprijinul. Anumite categorii de
victime au dreptul la asistenta juridica gratuita in functie de varsta si situatia financiara. Victimele infractiunilor
au dreptul la asistenta medicala in temeiul normelor generale.

Ce tipuri de asistenta pot primi de la organizatiile neguvernamentale?

ONG-urile finantate prin Fondul de sprijin pentru victime si ajutor la liberare ofera victimelor asistenta juridica,
psihologica si financiara, de exemplu tichete de masa sau ajutor financiar pentru hrana si imbracaminte, lenjerie
de corp, incaltaminte, produse de igiena personala si curatenie, cazare sau adapost temporar, educatie si
formare, masuri de adaptare a unui apartament sau locuinte la nevoile victimelor infractiunilor, precum si
asistenta cu cheltuielile de calatorie.

Un alt tip de sprijin este finantarea pentru serviciile unui interpret, inclusiv ale unui interpret in limbajul
semnelor.

Asistenta medicala include acoperirea costurilor pentru sanatate, medicamente si echipamente medicale
necesare pentru a trata vatamarile suferite ca urmare a savarsirii unei infractiuni.

Ultima actualizare: 22/07/2025
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