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5 - M4 prava na podporu a pomoc

Pokud se stanu obéti trestného cinu, na koho se mohu obratit s zadosti o
podporu a pomoc?

UplIné informace o pomoci a podpofe vdm jako obéti trestného &inu poskytne centrélni platforma pro ochranu obéti
Spolkového ministerstva spravedinosti a ochrany spotrebitele (BMJV) ,http://www.hilfe-info.de,a publikace
~Opferfibel” vydana BMJV, kterou si mlzete stdhnout z domovské stranky BMJV. Celostatni platforma pro ochranu
obéti navic obsahuje vyhleddvac poradenskych sluzeb, jehoZ prostfednictvim mohou poskozeni rychle nalézt
nabidku pomoci v jejich blizkosti prostrednictvim telefonu, online nebo osobniho poradenstvi. Relevantni Gdaje jsou
poskytovany prostrednictvim databaze ,,O0DABS*, on-line databéze pro obéti trestnych ¢inll (www.odabs.org),
kterou podporuje Spolkové ministerstvo prace a socialnich véci.

Seznam rdznych druhd pomoci je uveden nize.

Tisnova linka na podporu obéti

Prehled hlavnich bezplatnych linek pomoci (na tato ¢isla nelze volat ze zahranici). Ve Spolkové republice Némecko
naleznete na adrese www.hilfe-info.de tato telefonni ¢isla:

Hilfetelefon Sexueller Missbrauch (telefonni linka pro pomoc v pfipadé pohlavniho zneuziti): 0800 22 55 530
Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen (telefonni linka pro pomoc v pfipadé nasili na Zenach): 08000 116 016
Hilfetelefon Gewalt an Manner (telefonni linka pro pomoc v pripadé nasili na muzich): 0800 1239900

berta - Beratung und telefonische Anlaufstelle (poradenska linka): 0800 30 50 750

Elterntelefon (telefonni linka pro pomoc rodi¢tim): 0800 11 10 550

Hilfetelefon Schwangere in Not (telefonni linka pro pomoc téhotnym zenam v nouzi): 0800 40 40 020
Medizinische Kinderschutzhotline (lékarska telefonni linka pro ochranu déti): 0800 19 21 000

Obéti mohou ziskat pomoc a podporu na nepretrzité lince 116006 zfizené organizaci WEISSER RING e.V. pro
podporu obéti v celé Evropé.

Je podpora pro obéti bezplatna?

Ano.

Jaké druhy podpory mi mohou poskytnout statni sluzby nebo organy?

Ve Spolkové republice Némecko jsou za obecnou podporu pro obéti odpovédné spolkové zemé. Zapojuji se do
Siroké Skaly opatreni, jejichz cilem je zlepsit situaci obéti trestnych ¢inl a poskytnout jim odpovidajici pomoc. Déje
se tak napriklad jmenovanim Grednikd pro ochranu obéti na policejnich stanicich, zfizovanim center na podporu

svédkdl, poskytovanim ubytovani zneuzivanym zendm a divkam, poskytovanim informac¢nich material( obétem
trestnych ¢inli a poskytovanim financni podpory. V nékolika spolkovych zemich byly zfizeny zvlastni zemské
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nadace s regionalnimi poradenskymi centry a Urady pro pomoc obétem. Prehled prislusnych regiondalnich nabidek
je k dispozici na adrese
https://www.hilfe-info.de/WebS/hilfeinfo/DE/HilfeUndBeratung/AnsprechpartnerUndBeratungsstellen/EinrichtungenO
pferhilfe/EinrichtungenDerOpferhilfe.html

Existuji vSak také Ustfedni kontaktni mista na spolkové i zemské Urovni. Napfiklad na spolkové Urovni byl
zmocnéncem spolkové vlady pro zalezitosti obéti a pozlstalych teroristickych trestnych ¢in v Némecku jmenovan
profesor Dr. Franke. Zmocnéncem spolkové vlady pro zZidovsky zivot v Némecku a boj proti antisemitismu je Dr.
Felix Klein a nezavislym zmocnéncem pro otazky tykajici se pohlavniho zneuzivani déti je Dr. Rorig.

Trinact spolkovych zemi rovnéz jmenovalo zmocnénce pro obéti. Jejich odpovédnosti se vsak lisi. Seznam
jednotlivych kontaktnich osob najdete na strankach www-hilfe-info.de.

V trestnim fizeni mdzZete jako obét trestného ¢inu ziskat pravni podporu od pravniho zastupce, naptiklad
poradenstvi pro svédky ohledné své vypovédi nebo jako strany opravnéné k Ucasti na fizeni jako vedlejsi Zalobce,
jesté nez prohlasite, Ze se chcete fizeni z(¢astnit. MlzZe vas zastupovat advokat specializovany na poradenstvi pro

o vV

zranéné osoby nebo vas k vyslechu miZe doprovazet osoba, které dlvérujete, pokud to neohrozi (el vysetfovani.

Kromé pravni pomoci existuje moznost ziskat pred zahajenim hlavniho liceni, v jeho priibéhu a po jeho skonceni
psychosocialni podporu, kterd je bezplatné poskytovana nezletilym obétem sexudlnich a nasilnych trestnych ¢ind,
jakoz i obzvlasté zranitelnym dospélym obétem zavaznych nasilnych a sexudlnich trestnych ¢ind.

Lékarska podpora

Ambulantni zafizeni pro obéti traumatizujicich udalosti (Traumaambulanzen) navic poskytuji kratkodobou
psychologickou podporu obétem nasili. Takova kontaktni mista existuji v celém Némecku. V ambulantnich
zafizenich pro obéti traumatizujicich udalosti se obétem nasili rychle dostava psychologické podpory. Mnoha
obétem trestné Cinnosti se jiz po nékolika poradenskych nebo psychoterapeutickych sezenich dafi vyrazné 1épe. V
pripadé potfeby mlze byt navic nabizena nebo zprostredkovéana dlouhodobé 1é¢ba, jako je ambulantni
psychoterapie nebo hospitalizace v psychiatrické nebo psychosomatické 1éc¢ebné. Mnoho ambulantnich zafizeni pro
obéti traumatizujicich udalosti je pridruzeno k psychiatrii nebo nemocnici, coZz znamena, ze Casto lze zajistit i
|ékarskou psychiatrickou péci.

Pfehled ambulantnich zafizeni pro obéti traumatizujicich udalosti v Némecku viz stranky Hilfe-Info.de.

Osoby, které se staly obéti sexudlniho nebo fyzického nasili, mohou nechat viditelnd zranéni zdokumentovat.
Lékarské potvrzeni o utrpénych zranénich vdm po vysetfeni zpravidla vystavi |ékafi v ordinaci nebo v nemocnici. V
nékterych méstech existuji rovnéz zvlastni ambulantni zafizeni pro ochranu pred nasilim
(Gewaltschutzambulanzen), které dokumentuji zranéni osob, které se staly obéti trestné Cinnosti.

V ambulantnim zafizeni pro ochranu pred nasilim m{ze zranéni a jiné stopy prohlédnout a zdokumentovat forenzni
|ékar.

Financni podpora

Kromé toho existuje mnoho forem verejné finan¢ni podpory: kazdy, kdo utrpél Gjmu na zdravi v dlsledku nasilného
trestného ¢inu, mlze ziskat odSkodnéni podle zdkona o odskodnéni obéti (Opferentschddigungsgesetz). Za timto
Ucelem musi byt podana zadost u pfislusSného zemského Uradu socialnich véci (Landesversorgungsamt). Pfehled
rlznych zemskych Uradd socialnich véci je rovnéz uveden na platformé pro ochranu obéti Hilfe-Info.de. Patfi sem
mimo jiné i sluzby ambulantnich zafizeni pro obéti traumatizujicich udalosti.

Po extrémistickych Utocich nebo teroristickych trestnych ¢inech mohou postiZzeni obdrzet ndhradu Skod
(Harteleistungen). Pfislusnym kontaktnim mistem je Spolkovy justi¢ni Grad.

Dojde-li pfi profesni ¢innosti, na vyleté se Skolni tfidou nebo univerzitni seminarni skupinou a se souvisejicim
cestovanim ke zranéni v disledku nasilného ¢inu, Ize za urcitych okolnosti uplatnit naroky vici zaékonnému
systému Urazového pojisténi. Kontaktnimi misty jsou pak Urazové pojistovny nebo profesni sdruzeni.

Sdruzeni Verkehrssopferhilfe e.V. (sdruzeni pro obéti dopravnich nehod) pripadd v Gvahu jako poskytovatel
odskodnéni, pokud bylo k nasilnému trestnému ¢inu pouzito vozidlo. To se tyka napriklad pripad(, kdy vozidlo
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nebylo pojisténo, fidi¢ ujel z mista nehody nebo UmysIné jednal protiprévné.

Jaké druhy podpory mi mohou poskytnout nevladni organizace?

Profesni a dobrovolna nevladni stfediska na podporu obéti se zapojuji do celé rady rlznych opatteni, jejichz cilem
je zlepsit situaci postizenych osob a poskytnout jim odpovidajici pomoc.

Odbornici ze stredisek na podporu obéti nabizeji moznost promluvit si o ddsledcich ¢inu, poskytuji psychosociélni
podporu, informuji 0 mozném trestnim Fizeni a finan¢nim odSkodnéni. Mohou také zprostfedkovat dalSi pomoc,
napfiklad sluzby pravnika nebo psychoterapeutickou podporu.

Celostatné plsobici organizaci na podporu obéti je ,WEISSER RING eV*“. Sdruzeni napfiklad kromé kontaktnich mist
v celém Némecku nabizi jiz uvddénou telefonni linku pro podporu obéti (telefonni Cislo: 116 006), na které obéti
trestnych ¢in obdrzi rychlou a profesionalni podporu. Pomoc, kterou nabizi organizace WeiRer Ring, zahrnuje
zejména poradenstvi, pomoc pfi jednani s organy a soudy, zprostfedkovani bezplatného pocateéniho pravniho
poradenstvi, bezplatné pocatecni 1ékarské/psychologické poradenstvi v pripadech stresu zplsobeného trestnou
¢innosti, doprovod k soudu a finan¢ni podporu. Organizace WEISSER RING e.V. rovnéz zavadi projekty tykajici se
odskodnéni obéti a restorativni justice.

Arbeitskreis der Opferhilfen in Deutschland e.V. (ADO, pracovni skupina pro pomoc obétem v Némecku) pUsobi
jako zastresujici organizace pro rlizna profesné ¢inna regionalni strediska pro podporu obéti. Cilem je mimo jiné
pravidelna vyména informaci mezi stfedisky pro podporu obéti v Némecku, stanoveni norem pro odbornou podporu
obétem, zfizeni dalsich profesionalnich stredisek pro podporu obéti a spoluprace mezi rliznymi stredisky pro
podporu obéti. V ADO vdm mohou poradit a pomoci pfi jednani s Grady, mlze vam byt poskytnuta psychologicka
podpora v pfipadé krize a zprostfedkovana Iékarska a terapeuticka péce, pravni poradenstvi, doprovod k policii, na
Grady a soudlm a k vykonu nebo zprostredkovani restorativni justice.

Rada podplrnych stfedisek se specializuje na poskytovani poradenstvi a péce obétem speciélnich trestnych ¢&ind,
zejména sexualnich trestnych ¢inl, rasistickych, antisemitskych nebo dokonce homofobnich a transfobnich Gtokd.
Jsou také organizovany v rlznych zastresujicich organizacich, jako jsou:

VBRG - Verband der Beratungsstellen flir Betroffene rechter, rassistischer und antisemitischer Gewalt (Sdruzenf
poradenskych center pro obéti pravicového, rasistického a antisemitského nasili)

BFF - Bundesverband der Frauenberatungsstellen und Frauennotrufe in Deutschland (Spolkové sdruzeni
poradenskych center a tisfovych linek pro zeny v Némecku)

Vedle téchto nadregionalnich iniciativ na podporu obéti plsobi velky pocet podpdrnych stredisek na regionalni a
mistn{ Grovni, které jsou rovnéz velmi aktivni. Zobrazi se vdm ve vyhledavaci poradenskych sluzeb na stréance
http://www.hilfe-info.de.

Posledni aktualizace: 14/08/2025

Originalni verzi stranky (v jazyce prislusného ¢lenského statu) provozuje dany Clensky stat. Preklad pofidily Utvary Evropské
komise. Je mozné, ze zmény, které v originalni verzi pfipadné provedly organy daného ¢lenského statu, nebyly jesté do
preklad(l zapracovany. Evropska komise vylucuje jakoukoli odpovédnost za jakékoli informace nebo (daje obsazené nebo
uvedené v tomto dokumentu. Predpisy v oblasti autorskych prav ¢lenskych statl odpovédnych za tuto stranku naleznete v
pravnim oznameni.
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