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Jak ztozy¢ zawiadomienie o przestepstwie?

Ofiara przestepstwa ma prawo, od pierwszego kontaktu z wtasciwymi organami lub funkcjonariuszami, do
uzyskania informacji o przystugujacych jej prawach do ztozenia zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa i, w
stosownych przypadkach, o odpowiedniej procedurze.

Ofiara moze ztozy¢ zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa na policji, stajgc sie tym samym swiadkiem w
postepowaniu, ktére zostanie wszczete w zwigzku z zawiadomieniem. Ofiara moze sie réwniez zwrécic¢ do policji o
skierowanie do wiasciwego Urzedu ds. Wsparcia na rzecz Ofiar Przestepstw (Oficina de Asistencia a las Victimas del
delito), ktére udzieli jej informacji na temat sposobu sktadania zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa.

Dostep do ustug opieki i wsparcia, takich jak ustugi udzielane przez Urzedy ds. Wsparcia na rzecz Ofiar
Przestepstw, jest nieodptatny i poufny; w celu jego uzyskania nie jest konieczne uprzednie ztozenie zawiadomienia
0 popetnieniu przestepstwa.

Jako osobie sktadajgcej zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa ofierze przystugujg nastepujgce prawa:

¢ do otrzymania nalezycie poswiadczonej kopii zawiadomienia;

¢ do nieodptatnej pomocy jezykowej i otrzymania pisemnego ttumaczenia kopii sktadanego zawiadomienia,
jezeli ofiara nie rozumie zadnego jezyka urzedowego obowigzujgcego w miejscu sktadania zawiadomienia
ani nie méwi w zadnym z tych jezykéw. Jezeli ofiara nie méwi w jezyku hiszpanskim ani w jezyku
urzedowym, w ktérym prowadzone jest dotyczace jej postepowanie, ani nie rozumie tych jezykéw,
przystuguije jej prawo do nieodptatnej pomocy ttumacza ustnego jezyka, ktérym ofiara sie postuguje,
podczas sktadania zeznah w sadzie, prokuraturze lub na policji na etapie postepowania przygotowawczego;

e jezeli ofiara zwrdcita sie o powiadomienie o okreSlonych decyzjach, takich jak postanowienie o odmowie
wszczecia postepowania karnego czy orzeczenie konhczace postepowanie w sprawie, przystuguje jej prawo
do otrzymania informacji o terminie, godzinie i miejscu rozprawy, jak réwniez o tresci aktu oskarzenia
wniesionego przeciwko domniemanemu sprawcy.

Ofiara moze réwniez wnies$¢ oskarzenie przeciwko domniemanemu sprawcy, w ktérym to przypadku otrzymuje
status strony postepowania jako oskarzyciel indywidualny (acusador particular), ktérego zakres uprawnien jest
bardzo podobny do zakresu uprawnien prokuratora (Ministerio Fiscal).

Oprdcz spraw toczacych sie w trybie publicznoskargowym, w ktérych prokurator wnosi oskarzenie przeciwko
domniemanemu sprawcy, istniejg dwa inne rodzaje postepowan karnych, w ktérych ofiara petni bardzo istotna role
na etapie wszczecia postepowania:

e postepowanie w sprawach o przestepstwa scigane z oskarzenia prywatno-publicznego (delitos semi-
publicos), w ktérych ofiara musi ztozy¢ zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa (denuncia) lub wnies¢
pismo oskarzajace (querella) w celu wszczecia postepowania; prokurator przejmuje nastepnie
odpowiedzialnos$¢ za oskarzenie wniesione przeciwko domniemanemu sprawcy. Wszczecie i przebieg
postepowania w sprawach o przestepstwa $cigane z oskarzenia prywatnego (delitos privados) (np. o
zniestawienie) zalezy natomiast wytacznie od ofiary: prokurator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za
oskarzenie wniesione przeciwko domniemanemu sprawcy, a ofiara moze w dowolnym czasie odstgpi¢ od
oskarzenia, co powoduje umorzenie postepowania.
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Ofiara moze ztozy¢ zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa w dowolnym jezyku, a jezeli nie postuguje sie

jezykiem hiszpanskim ani zadnym odpowiednim jezykiem regionalnym, przystuguje jej prawo do nieodptatnej
pomocy ttumacza ustnego. W praktyce jezeli na komisariacie policji zaden z funkcjonariuszy nie postuguje sie
jezykiem, ktérym wtada ofiara, policja zaoferuje ofierze nastepujace mozliwosci:

¢ jezeli czyn nie nosi znamion powaznego przestepstwa, ofiara moze go zgtosi¢ za pomocg formularza
sporzgdzonego w jej jezyku;

¢ jezeli czyn nosi znamiona powaznego przestepstwa, ofierze zostanie zapewniona pomoc ttumacza ustnego -
telefonicznie lub osobiscie.

Na niektérych komisariatach policji, szczegélnie w lecie, dostepni sg ttumacze ustni jezykéw angielskiego,
francuskiego i niemieckiego.

Prawo nie przewiduje terminu na ztozenie zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa, ale przewiduje terminy, po
uptywie ktérych ustaje karalnos¢ przestepstwa: 10-20 lat, w zaleznosci od powagi przestepstwa. Organy nie
wymagajg zadnej szczegdlnej formy zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa. Zawiadomienie mozna ztozy¢ na
pismie lub ustnie, w ktérym to przypadku organ przyjmujacy zawiadomienie sporzadzi stosowny protokét. Ofiara
musi poda¢ swoje imie i nazwisko, adres, numer dowodu tozsamosci, numer telefonu itp. oraz podpisac
zawiadomienie.

Podczas sktadania zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa ofiara przemocy ze wzgledu na pte¢ lub przemocy
domowej moze zwrdcic¢ sie do policji wydanie nakazu ochrony (orden de proteccién). Ofiara moze réwniez zwréci¢
sie 0 nakaz ochrony bezposrednio do organu sagdowego lub prokuratora, Urzeddw ds. Wsparcia na rzecz Ofiar
Przestepstw lub stuzb spotecznych badz placéwek opiekuficzych dziatajacych pod nadzorem administracji
publicznej.

We wszystkich przypadkach ofiara otrzyma formularz wniosku o wydanie nakazu ochrony oraz informacje na temat
tego nakazu.

W jaki spos6b moge uzyskac informacje o przebiegu sprawy?

Po ztozeniu zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa ofiara otrzyma jego poswiadczony odpis opatrzony
numerem referencyjnym.

Ofiara moze uzyskac od policji informacje na temat postepdw w sprawie, chyba ze jest to niewskazane ze wzgledu
na dobro postepowania. W praktyce lepiej jest zadzwoni¢ do wtasciwej jednostki policji i poprosi¢ o udzielenie
informacji.

Co do zasady ofierze przystuguje prawo - jezeli ztozyta stosowny wniosek - do otrzymania informacji o terminie,
godzinie i miejscu rozprawy, o tresci aktu oskarzenia wniesionego przeciwko domniemanemu sprawcy, jak réwniez
do otrzymania nastepujacych decyzji:

¢ postanowienia 0 odmowie wszczecia postepowania karnego;

e prawomocnego orzeczenia kohczacego postepowanie w sprawie;

¢ postanowienia o osadzeniu sprawcy w zaktadzie karnym lub o zwolnieniu z takiego zaktadu oraz informacji o
jego mozliwej ucieczce, a takze postanowienia o zastosowaniu srodkéw zapobiegawczych w celu ochrony
ofiary.

Jezeli ofiara zwrdcita sie o skierowanie do Urzedu ds. Wsparcia na rzecz Ofiar Przestepstw lub jezeli otrzymuje
pomoc od jednego z tych Urzedéw, ma prawo do otrzymania danych kontaktowych organu odpowiedzialnego za
prowadzenie postepowania oraz informacji o kanatach komunikacji z tym organem, a takze o terminie, godzinie i
miejscu rozprawy oraz o tresci aktu oskarzenia wniesionego przeciwko domniemanemu sprawcy.

Ofiara przemocy ze wzgledu na pte¢ ma prawo do uzyskania z urzedu informacji o sytuacji procesowej sprawcy
oraz o zastosowanych Srodkach zapobiegawczych. Ofiara moze w dowolnym momencie zwrdcic sie o nieudzielanie
tego rodzaju informacji.

Ofiara przestepstwa z uzyciem przemocy przeciwko wolnosci seksualnej lub obyczajnosci ma prawo do uzyskania
informacji o kompensacie od panstwa, ktdra przystuguje ofierze, jezeli nie uzyska ona odszkodowania od sprawcy
lub jezeli bedzie ono niewystarczajace.



Czy przystuguje mi pomoc prawna (podczas dochodzenia/sledztwa lub w
czasie procesu)? Na jakich warunkach?

Podczas pierwszego kontaktu z wiasciwymi organami lub funkcjonariuszami ofiara ma prawo do otrzymania
informacji o procedurze stosowanej w celu uzyskania porady prawnej i ochrony prawnej oraz - w stosownych
przypadkach - o przestankach ich uzyskania na zasadzie nieodptatnosci. Urzedy ds. Wsparcia na rzecz Ofiar
Przestepstw rowniez udzielg ofierze tych informacji.

Ofiara moze sie zwréci¢ o uznanie uprawnienia do pomocy prawnej do organu lub funkcjonariusza, ktéry udzielit jej
informacji na temat procedury stosowanej w celu uzyskania porady prawnej i ochrony prawnej oraz - w stosownych
przypadkach - przestanek ich uzyskania na zasadzie nieodptatnosci. Funkcjonariusz lub organ przekazg wniosek
ofiary - wraz z dostarczong dokumentacjg - wtasciwej izbie adwokackiej (Colegio de Abogados).

Whnioski mozna réwniez sktada¢ w Urzedach ds. Wsparcia na rzecz Ofiar Przestepstw przy Urzedzie ds. Wymiaru
Sprawiedliwosci, ktére przekaza je wtasciwej izbie adwokackiej.

Ofiara moze skorzystac z ustug stuzb informacji prawnej, ktére udzielajg informacji prawnych wszystkim
obywatelom. Prace tych stuzb organizujg w kazdym okregu sadowym izby adwokackie.

W tym celu ofiara musi wypetni¢ stosowny formularz, ktéry jest dostepny w sgdach, w Ministerstwie
Sprawiedliwosci i w innych urzedach administracji publicznej, oraz wykazac, ze nie dysponuje wystarczajgcymi
srodkami utrzymania. Jezeli postepowanie karne nie zostato jeszcze wszczete, ofiara musi ztozy¢ wniosek do izby
adwokackiej dziatajacej w okregu sgdu wtasciwego do prowadzenia postepowania lub do sadu wtasciwego ze
wzgledu na miejsce zamieszkania ofiary.

Ofiary przemocy ze wzgledu na pte¢ nie muszg uprzednio wykazywad, ze nie dysponujg wystarczajacymi Srodkami,
aby uzyska¢ pomoc prawna.

Ofiary terroryzmu réwniez moga otrzymaé pomoc prawna.
Ofiara moze wnie$¢ o pomoc prawng w Hiszpanii, jezeli spetnia jedng z nastepujacych przestanek - m.in.:

¢ jest obywatelem dowolnego pahstwa cztonkowskiego UE i wykaze, ze nie dysponuje wystarczajgcymi
srodkami;

¢ jest obywatelem panstwa trzeciego i posiada prawo legalnego pobytu w Hiszpanii lub prawo uznane na
mocy uméw miedzynarodowych (np. uméw w sprawie uprowadzenia dziecka za granice). W tym przypadku
ofierze przystuguje prawo do pomocy prawnej w Hiszpanii na takich samych warunkach jak obywatelom
Unii;

¢ niezaleznie od tego, czy ofiara posiada wystarczajgce srodki, by uczestniczy¢ w postepowaniu sgdowym, jej
prawo do pomocy prawnej zostanie uznane i pomoc ta zostanie bezzwtocznie przyznana, jezeli jest ofiara
przemocy ze wzgledu na pte¢, terroryzmu lub handlu ludZzmi - we wszystkich postepowaniach zwigzanych z
jej statusem ofiary lub wynikajacych z tego statusu, badzZ jezeli jest matoletnia, zmaga sie z trudnosciami w
uczeniu sie lub cierpi na chorobe psychiczng - gdy sprawa dotyczy wykorzystywania lub znecania.

Prawo to bedzie przystugiwato réwniez nastepcom prawnym ofiary w przypadku jej Smierci, o ile nie uczestniczyli w
zdarzeniu.

Do celéw przyznania pomocy prawnej status ofiary uzyskuje sie w momencie ztozenia zawiadomienia o popetnieniu
przestepstwa (denuncia) lub wniesienia pisma oskarzajgcego (querella) lub w momencie wszczecia postepowania
karnego w przedmiocie kazdego wspomnianego powyzej przestepstwa, przy czym ofiara zachowuje ten status
przez caty czas trwania postepowania karnego lub jezeli po jego zakohczeniu sad wyda wyrok skazujacy.

Prawo do pomocy prawnej wygasa z chwilg uprawomocnienia sie wyroku uniewinniajgcego lub po zawieszeniu badz
umorzeniu postepowania ze wzgledu na nieudowodnienie popetnienia czynu zabronionego, przy czym ofiara nie
musi zwraca¢ kosztéw pomocy, z ktérej do tej chwili korzystata nieodptatnie.

W poszczegdlnych postepowaniach, ktére moga zostaé wszczete w zwigzku ze statusem ofiary wyzej
wymienionych przestepstw, w szczegdlnosci w postepowaniu w przedmiocie przestepstwa przemocy ze wzgledu na
pteé, ofiare musi wspiera¢ adwokat (abogado), pod warunkiem ze w ten sposéb przystugujgce jej prawo do obrony



zostanie nalezycie zagwarantowane.

Ofierze przystuguje prawo do pomocy prawnej, jezeli jej roczny dochdd oraz dochdd na gospodarstwo domowe nie
przekracza:

o dwukrotnosci wielofunkcyjnego publicznego wskaznika dochodéw (indicador ptblico de renta de efectos
mudltiples - IPREM) w wysokos$ci obowigzujgcej w momencie skfadania wniosku w przypadku oséb, ktére nie
nalezg do zadnego gospodarstwa domowego. Wskaznik IPREM jest ustalany corocznie i wykorzystywany w
celu wyznaczenia kwoty okreslonych swiadczen lub progu uprawniajacego do otrzymania okreslonych
Swiadczen, uprawnien lub dostepu do ustug publicznych;

o dwuipdtkrotnosci wskaznika IPREM w wysokosSci obowigzujacej w momencie sktadania wniosku w przypadku
0s0b, ktdére naleza do dowolnego rodzaju gospodarstwa domowego skfadajgcego sie z mniej niz czterech
cztonkéw;

o trzykrotnosci IPREM w przypadku gospodarstw domowych sktadajgcych sie z co najmniej czterech oséb.

W 2016 r. roczna wartos¢ wskaznika IPREM wynosita 6 390,13 EUR.
W przypadku przyznania pomocy prawnej ofiara jest zwolniona z nastepujacych kosztéw:

1. wstepnej porady prawnej;

2. honorariéw adwokata (abogado) i petnomocnika (procurador);

3. publikacji ogtoszeh w dziennikach urzedowych;

4. zaliczek na poczet okreslonych postepowan apelacyjnych;

5. wynagrodzen biegtych;

6. ofiara uzyska 80-procentowq obnizke optaty za akty notarialne oraz za wypisy z rejestru gruntéw i rejestru
dziatalnosci gospodarcze;.

Czy moge ubiegac sie o zwrot kosztow (z tytutu uczestnictwa w
dochodzeniu/$ledztwie/procesie)? Na jakich warunkach?

Co do zasady w przypadku uczestnictwa ofiary przestepstwa w postepowaniu jest ona uprawniona do zwrotu
kosztéw poniesionych w celu wykonania przystugujacych jej praw oraz poniesionych kosztéw sgdowych, przy czym
koszty te sg zwracane przed kosztami poniesionymi na rzecz Skarbu Panhstwa.

W tym celu sad musi zasadzi¢ zwrot kosztéw w orzeczeniu, a ponadto oskarzony musi zostac¢ skazany z oskarzenia
ofiary w sprawach, w ktérych prokurator nie wniést aktu oskarzenia, lub musi zosta¢ skazany po uchyleniu
postanowienia 0 umorzeniu postepowania w wyniku zazalenia wniesionego przez ofiare.

Stuzby udzielajgce pomocy i wsparcia, w szczegélnosci Urzedy ds. Wsparcia na rzecz Ofiar Przestepstw, udzielg
ofierze informacji na temat przestanek zwrotu kosztéw sgdowych oraz - w stosownych przypadkach - procedury
dochodzenia ich zwrotu.

Moja sprawa zostata umorzona zanim trafita do sgdu. Czy moge sie odwotac?

Jezeli ofiara nie zgtosita uczestnictwa w postepowaniu, a prokurator odstgpi od oskarzenia domniemanego sprawcy,
sad moze poinformowad o tym ofiare i wezwac jg do wniesienia pisma oskarzajgcego (querella) w celu
przystapienia do postepowania w charakterze oskarzyciela indywidualnego w terminie 15 dni. W przypadku
postepowania przyspieszonego sgd ma obowigzek udzielenia ofierze tego rodzaju informacji i wezwania jej do
przystgpienia do postepowania.

Jezeli prokurator wniesie oskarzenie przeciwko domniemanemu sprawcy, ofiara nie moze podja¢ zadnych czynnosci
w celu zakonczenia postepowania, z wyjgtkiem przestepstw $ciganych z oskarzenia prywatnego.

Jezeli ofiara przystapita juz do postepowania i uzyskata status oskarzyciela indywidualnego, moze zwrécic¢ sie o
wyznaczenie rozprawy oraz wnies¢ oskarzenie przeciwko domniemanemu sprawcy. Jezeli sedzia sledczy wyda
postanowienie o zakohczeniu postepowania, tj. 0 jego umorzeniu, ofiara moze je zaskarzy¢.

Jezeli prokurator wniesie oskarzenie przeciwko domniemanemu sprawcy, ofiara moze wnie$¢ o umorzenie
postepowania i odstgpi¢ od oskarzenia jako oskarzyciel indywidualny. Prokurator moze jednak postanowi¢ o



kontynuowaniu postepowania.

Czy moge uczestniczy¢ w procesie?

Podczas pierwszego stawiennictwa ofiary przed sadem urzednik sagdowy (Letrado de la Administracién de Justicia)
pouczy ofiare o prawach przystugujgcych jej w postepowaniu karnym oraz o mozliwosci przystapienia do
postepowania w charakterze oskarzyciela indywidualnego lub powoda cywilnego, postugujac sie jasnym, prostym i
zrozumiatym jezykiem oraz uwzgledniajac cechy i potrzeby ofiary.

Ofierze przestepstwa w postepowaniu karnym przystugujg nastepujgce uprawnienia:

¢ do wniesienia oskarzenia oraz do wytoczenia powddztwa adhezyjnego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
karnoprocesowymi;

¢ do stawiennictwa przed organami prowadzgcymi postepowanie przygotowawcze w celu dostarczenia
materiatu dowodowego oraz istotnych informacji stuzacych ustaleniu okolicznosci faktycznych sprawy.

Ponadto podczas pierwszego stawiennictwa sad zwrdci sie do ofiary z pytaniem, czy chciataby otrzymywad pisma
lub zawiadomienia okreslone w przepisach, w ktérym to przypadku ofiara musi podac swéj adres e-mail lub - w
jego braku - adres zamieszkania badzZ adres do korespondencji.

Niezaleznie od roli ofiary w postepowaniu karnym co do zasady moze ona uczestniczy¢ w rozprawach, nawet jezel
sad wytgczyt ich jawnosé. Jedynym obowigzkiem ofiary jest stawienie sie przed sagdem w celu ztozenia zeznan w
charakterze swiadka.

Jezeli ofiara nie przystapita do postepowania karnego, zostanie poinformowana o terminie i miejscu rozprawy. Jej
gtéwne zadanie bedzie polegato na ztozeniu zeznah w charakterze swiadka. Aby uzyska¢ informacje na temat
terminu i miejsca rozprawy, ofiara musi powiadomic¢ sad o kazdej zmianie adresu w toku postepowania.

Ofiara moze przystapi¢ do postepowania w charakterze oskarzyciela indywidualnego przed sporzgadzeniem pisma
okreslajacego kwalifikacje prawng czynu (escrito de calificacidn), tj. przed rozpoczeciem przewodu sgdowego, z
wyjatkiem postepowan karnych przeciwko nieletnim. Pismo okreslajace kwalifikacje prawng czynu sporzadzaja
prokurator, oskarzyciel indywidualny - o ile przystapit do postepowania - oraz obrofca. Pismo to zawiera
klasyfikacje prawng czynu oraz proponowany wymiar kary. W praktyce kazda ze stron ma pie¢ dni na
przedstawienie swojego stanowiska na pi$mie.

Co do zasady ofiara bedzie reprezentowana przez adwokata, ktéry poprowadzi jej sprawe, a takze przez
uprawnionego do wystepowania przed sgdem petnomocnika, ktéry bedzie reprezentowat jg formalnie w
postepowaniu.

Jezeli jest wiele ofiar, co do zasady mogg one uczestniczy¢é w postepowaniu osobno, chociaz sad moze nakazac ich
potaczenie w jedna grupe lub ich wiekszg liczbe. Stowarzyszenia ofiar przestepstw réwniez moga uczestniczyé w
postepowaniu karnym, pod warunkiem ze ofiara przestepstwa wyrazi zgode na ich uczestnictwo.

Jezeli ofiara przystapita juz do postepowania w charakterze oskarzyciela indywidualnego, jej adwokatowi bedzie
przystugiwato prawo wglgdu w dokument podsumowujgcy czynnosci podjete w postepowaniu przygotowawczym
(sumario) oraz w pozostate dokumenty nalezace do akt sprawy, a takze inne uprawnienia zblizone do uprawnien
prokuratora, w tym:

¢ do wniesienia 0 zgromadzenie dodatkowych dowodéw;
¢ do wniesienia o powotanie nowych swiadkdéw lub biegtych w celu poparcia oskarzenia;
e wniesienia o przeprowadzenie konfrontacji itd.

W przypadku skazania oskarzonego sad moze natozy¢ na niego obowigzek zwrotu nastepujacych kosztéw:
honorarium adwokatéw i petnomocnikdw, wynagrodzen biegtych, optat za wypisy z rejestréw publicznych i optat
notarialnych itd.

W toku postepowania karnego ofiara moze wytoczy¢ powddztwo adhezyjne (wystepowaé w charakterze powoda
cywilnego), jezeli zgtasza roszczenie petytoryjne, domaga sie naprawienia szkody badZ odszkodowania za szkode
lub zado$¢uczynienia za krzywde wyrzadzong przestepstwem. W tym przypadku ofiara bedzie reprezentowana
przez adwokata, ktéry poprowadzi jej sprawe, a takze przez uprawnionego do wystepowania przed sgdem



petnomocnika, ktéry bedzie reprezentowat jg formalnie w postepowaniu.

W przypadku wydania postanowienia o umorzeniu postepowania przygotowawczego postanowienie to zostanie
doreczone bezposrednim ofiarom przestepstwa, ktére je zgtosity, jak réwniez pozostatym ofiarom bezposrednim,
ktérych tozsamos¢ i miejsce zamieszkania sg znane. W przypadku smierci lub zaginiecia ofiary bezposrednio w
wyniku przestepstwa postanowienie zostanie doreczone posrednim ofiarom przestepstwa.

Jaka jest moja rola w systemie wymiaru sprawiedliwosci? Czy jestem na
przyktad: ofiarg przestepstwa, swiadkiem, powodem cywilnym,
oskarzycielem prywatnym?

Ofierze przestepstwa w postepowaniu karnym przystuguja nastepujace uprawnienia:

¢ do wniesienia oskarzenia oraz do wytoczenia powddztwa adhezyjnego zgodnie z obowigzujacymi przepisami
karnoprocesowymi;

¢ do stawiennictwa przed organami prowadzgcymi postepowanie przygotowawcze w celu dostarczenia
materiatu dowodowego oraz istotnych informacji stuzacych ustaleniu okolicznosci faktycznych sprawy.

Ofiara moze petni¢ w systemie wymiaru sprawiedliwosci nastepujgce role:

¢ ofiary bezposredniej lub posredniej: w zaleznosci od zgtoszonego przestepstwa lub - w przypadku ubiegania
sie o dostep do ustug wsparcia i pomocy na rzecz ofiar przestepstw - bez uprzedniego zgtoszenia
przestepstwa, poniewaz dostep do tych ustug nie jest uzalezniony od ztozenia zawiadomienia o popetnieniu
przestepstwa;

o Swiadka: w przypadku ztozenia zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa. Ofiara uczestniczy w
postepowaniu wytacznie wéwczas, gdy otrzyma wezwanie do stawiennictwa;

e oskarzyciela indywidualnego: status ten przystuguje ofierze, ktéra przystgpi do postepowania w charakterze
oskarzyciela indywidualnego poprzez wniesienie pisma oskarzajacego przeciwko sprawcy (w sprawach o
przestepstwa Scigane z oskarzenia prywatno-publicznego oraz prywatnego), przed sporzgdzeniem pisma
okreslajacego kwalifikacje prawng czynu, tj. przed rozpoczeciem przewodu sgdowego, z wyjatkiem
postepowan karnych przeciwko nieletnim;

¢ powoda cywilnego: co do zasady status ten przystuguje ofierze, ktéra postanowi wytoczy¢ powddztwo
adhezyjne w toku postepowania karnego, tj. zgtosi¢ roszczenie petytoryjne, domagad sie naprawienia
szkody badzZ odszkodowania za szkode lub zados¢uczynienia za krzywde wyrzgdzong przestepstwem.

Co do zasady ofiara moze uczestniczy¢ w rozprawach, nawet jezeli sad wytgczyt ich jawnos¢. Jedynym obowigzkiem
ofiary jest stawienie sie przed sagdem w celu ztozenia zeznah w charakterze swiadka.

Czy moge wybrac swojg role? Jakie s3 moje prawa i obowigzki wynikajace z
tej roli?

Co do zasady od momentu pierwszego kontaktu z wtasciwymi organami lub funkcjonariuszami oraz podczas
$wiadczenia ustug pomocy i wsparcia przez organy administracji publicznej, w tym przed ztozeniem zawiadomienia
0 popetnieniu przestepstwa, ofierze przystuguje prawo do ochrony, informacji, wsparcia, pomocy i opieki.

Ofiara moze zwrdcic¢ sie do wtasciwych organdéw lub funkcjonariuszy, z ktérymi sie poczatkowo skontaktuje, o
skierowanie do Urzeddw ds. Wsparcia na rzecz Ofiar Przestepstw, ktére udzielg ofierze pomocy nieodptatnie oraz z
zachowaniem poufnosci, nawet jezeli nie ztozyta ona uprzednio zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa.

0d momentu pierwszego kontaktu z organami lub funkcjonariuszami ofierze moze réwniez towarzyszy¢ wskazana
przez nig osoba.

Ponadto ofierze przystuguje prawo do rozumienia i bycia rozumiang w toku wszelkich czynnosci, jakie nalezy
przeprowadzi¢ po ztozeniu zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa, w tym w odniesieniu do informacji
pochodzacych z okresu sprzed ztozenia zawiadomienia. Zapewnione zostanie ttumaczenie na prawnie uznane
jezyki migowe, jak réwniez Srodki wspomagajgce komunikacje ustng w przypadkach, w ktérych okaze sie to
konieczne.



Wszelka komunikacja - zaréwno ustna, jak i pisemna - bedzie prowadzona z uzyciem jasnego, prostego i
przystepnego jezyka, z uwzglednieniem cech osobowych i potrzeb ofiary, w szczegdlnosci jezeli ofiara jest
dotknieta jakgkolwiek niepetnosprawnoscia sensoryczng lub intelektualng, cierpi na zaburzenia psychiczne bgdz
jest matoletnia.

Ofierze przystuguje prawo do uzyskania informacji dotyczacych w szczegélnosci:

¢ dostepnych Srodkdw pomocy i wsparcia, zaréwno medycznych, psychologicznych, jak i materialnych, a
takze procedury ich uzyskania. W stosownych przypadkach Srodki te obejmujg informacje na temat
mozliwosci otrzymania zakwaterowania zastepczego;

¢ prawa do ztozenia zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa oraz - w stosownych przypadkach - procedury
sktadania tego zawiadomienia, a takze prawa do dostarczania materiatu dowodowego organom
prowadzgcym postepowanie przygotowawcze;

e procedury stosowanej w celu uzyskania porady prawnej i ochrony prawnej, a takze - w stosownych
przypadkach - przestanek ich uzyskania na zasadzie nieodptatnosci;

¢ mozliwosci wnioskowania o zastosowanie Srodkdw ochrony, a takze - w stosownych przypadkach -
procedury sktadania tego rodzaju wnioskéw;

¢ odszkodowania, do jakiego ofiara moze by¢ uprawniona, oraz - w stosownych przypadkach - procedury
ubiegania sie o to odszkodowanie;

¢ dostepnych ustug w zakresie ttumaczenia ustnego i pisemnego;

¢ dostepnej dodatkowej pomocy oraz dostepnego dodatkowego wsparcia w zakresie komunikacji;

e procedury stosowanej w celu umozliwienia ofierze wykonywania przystugujacych jej praw, jezeli zamieszkuje
ona poza granicami Hiszpanii;

o Srodkédw zaskarzenia przystugujacych ofierze wobec wszelkich orzeczen, ktére - zdaniem ofiary - naruszaja
jej prawa;

¢ danych kontaktowych organu odpowiedzialnego za prowadzenie postepowania oraz kanatéw komunikacji z
tym organem;

e ustug w zakresie sprawiedliwosci naprawczej, jezeli przepisy przewidujg taka mozliwos¢;

e przestanek zwrotu kosztéw sadowych oraz - w stosownych przypadkach - procedury dochodzenia ich
zwrotu;

e prawa do wystapienia o powiadomienie o okreslonych decyzjach, takich jak postanowienie o odmowie
wszczecia postepowania karnego, orzeczenie kohczace postepowanie w sprawie itd.

Niezaleznie od roli ofiary w postepowaniu karnym co do zasady moze ona uczestniczy¢ w rozprawach, nawet jezeli
sad wytgczyt ich jawnosé. Jedynym obowigzkiem ofiary jest stawienie sie przed sagdem w celu ztozenia zeznan w
charakterze swiadka.

Jezeli ofiara nie przystapita do postepowania karnego, zostanie poinformowana o terminie i miejscu rozprawy. Jej
gtéwne zadanie bedzie polegato na ztozeniu zeznan w charakterze swiadka. Aby uzyskac informacje na temat
terminu i miejsca rozprawy, ofiara musi powiadomi¢ sad o kazdej zmianie adresu w toku postepowania.

Ofiara moze przystapi¢ do postepowania w charakterze oskarzyciela indywidualnego przed sporzgdzeniem pisma
okreslajacego kwalifikacje prawng czynu, tj. przed rozpoczeciem przewodu sgdowego, z wyjatkiem postepowan
karnych przeciwko nieletnim. Ofiara bedzie reprezentowana przez adwokata, ktéry poprowadzi jej sprawe, a takze
przez uprawnionego do wystepowania przed sadem petnomocnika, ktéry bedzie reprezentowat jg formalnie w
postepowaniu.

Jezeli ofiara przystapita juz do postepowania w charakterze oskarzyciela indywidualnego, jej adwokatowi bedzie
przystugiwato prawo wgladu w dokument podsumowujgcy czynnosci podjete w postepowaniu przygotowawczym
oraz w pozostate dokumenty nalezgce do akt sprawy, a takze inne uprawnienia zblizone do uprawnien prokuratora,
w tym:

¢ do wniesienia o zgromadzenie dodatkowych dowodéw;
¢ do wniesienia o powotanie nowych swiadkéw lub biegtych w celu poparcia oskarzenia;
¢ whniesienia o przeprowadzenie konfrontacji itd.

W przypadku skazania oskarzonego sgd moze natozy¢ na niego obowigzek zwrotu nastepujgcych kosztow:
honorarium adwokatéw i petnomocnikdw, wynagrodzen biegtych, optat za wypisy z rejestréw publicznych i optat
notarialnych itd.



Ofierze wystepujgcej w postepowaniu w charakterze Swiadka przystuguje prawo do nieodptatnej pomocy ttumacza
ustnego, jezeli nie postuguje sie ona jezykiem hiszpanskim ani zadnym odpowiednim jezykiem regionalnym, lecz
nie przystuguje jej prawo do pisemnego ttumaczenia dokumentéw. Chociaz co do zasady trudno jest unika¢
kontaktu wzrokowego z oskarzonym, a w budynkach sadowych nie ma zazwyczaj osobnych poczekalni dla
Swiadkéw, ofiara napasci na tle seksualnym ma prawo do:

e korzystania z ekranu na sali rozpraw; lub
e ztozenia zeznan za posrednictwem wideokonferencji.

Jezeli ofiara zostata wezwana do ztozenia zeznah w charakterze Swiadka i grozi jej niebezpieczenhstwo, prezes sadu
moze wytgczy¢ jawnos¢ rozprawy w celu ochrony moralnosci, porzadku publicznego oraz samej ofiary lub jej
rodziny. Jezeli ofiara wystepuje w postepowaniu w charakterze oskarzyciela indywidualnego, moze sie zwréci¢ o
wytgczenie jawnosci rozprawy.

Jezeli ofiara zostata wezwana do stawienia sie przed sgdem celem ztozenia zeznah i sad uzna, ze grozi jej powazne
niebezpieczehstwo lub ze wolno$¢, majatek lub rodzina ofiary znajduja sie w niebezpieczenstwie, sagd moze podjac
jedno z nastepujacych dziatan:

e utajni¢ na czas postepowania tozsamos¢, adres, zawdd oraz miejsce pracy ofiary;

¢ utajni¢ wizerunek ofiary podczas jej stawiennictwa w sadzie i ustanowi¢ adres sadu adresem do doreczen;

o zakazad rejestracji wizerunku ofiary na jakimkolwiek nosniku;

e zarzadzi¢ ochrone policyjng w toku postepowania i po jego zakonczeniu;

e zapewni¢ przewiezienie ofiary do sgdu pojazdem stuzbowym;

e umiescic¢ ofiare w poczekalni sadowej strzezonej przez policje;

¢ w wyjatkowych okolicznosciach - zapewnic¢ ofierze nowa tozsamos¢ i pomoc materialng umozliwiajaca
Zmiane miejsca zamieszkania lub miejsca pracy.

Jezeli ofiara sktadajgca zeznania jest matoletnia, kontakt wzrokowy miedzy ofiarg a oskarzonym zostanie
uniemozliwiony za posrednictwem dowolnego mozliwego srodka technicznego. Ograniczona jest réwniez mozliwos¢
przeprowadzenia konfrontacji. W przypadku zaistnienia konfliktu intereséw miedzy ofiarg a jej przedstawicielami
ustawowymi, ktéry uniemozliwia zagwarantowanie, ze interesy ofiary bedg odpowiednio chronione w postepowaniu
przygotowawczym lub karnego, lub jezeli konflikt ten dotyczy jednego z rodzicéw ofiary, przy czym drugie z
rodzicéw nie jest w stanie wtasciwie wykonywac swoich obowigzkéw m.in. w zakresie reprezentowania lub wsparcia
ofiary, prokurator zwrdci sie do sedziego lub sagdu o ustanowienie kuratora procesowego, ktérego obowigzkiem
bedzie reprezentowanie ofiary w toku postepowania przygotowawczego oraz karnego.

Jezeli ofiara jest cudzoziemcem, przystuguje jej prawo do nieodptatnej pomocy ttumacza ustnego, o ile nie
postuguje sie jezykiem hiszpanskim ani odpowiednim jezykiem regionalnym. Policja moze zaproponowac ofierze
formularz zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa w jezyku, ktérym ofiara sie postuguje, oraz pomoc ttumacza
ustnego - telefoniczna lub osobista. W sadach dziatajg stuzby udzielajace pomocy w zakresie ttumaczen ustnych,
ktérych dziatania sg skoordynowane z dziataniami Urzedu ds. Wsparcia na rzecz Ofiar Przestepstw.

Jezeli ofiara ma zamiar wytoczy¢ powddztwo adhezyjne w postepowaniu karnym (wystepowad w charakterze
powoda cywilnego), musi stawi¢ sie przed sgdem z adwokatem i petnomocnikiem w terminie wtasciwym do
wytoczenia tego rodzaju powddztwa, lecz zawsze przed dokonaniem klasyfikacji prawnej przestepstwa. W tym
przypadku ofiara bedzie reprezentowana przez adwokata, ktéry poprowadzi jej sprawe, a takze przez
uprawnionego do wystepowania przed sgdem petnomocnika, ktéry bedzie reprezentowat jg formalnie w
postepowaniu.

Jezeli ofiara otrzymata dowolne swiadczenie lub dowolng pomoc ze wzgledu na posiadany status ofiary i zostata
objeta dowolnym srodkiem ochrony przewidzianym w przepisach, cigzy na niej obowigzek zwrotu kwoty
Swiadczenia lub pomocy w przypadku skazania za fatszywe oskarzenie (denuncia falsa) lub fatszywe zawiadomienie
0 popetnieniu przestepstwa (simulacidn de delito), jak réwniez obowigzek zwrotu kosztéw poniesionych przez
wiasciwe organy z tytutu dziatah w zakresie uznawania, ochrony i wsparcia, a takze zapewnionych ustug, przy czym
sankcja ta pozostaje bez uszczerbku dla mozliwosci pociggniecia ofiary do wszelkich innych rodzajéw
odpowiedzialnosci cywilnej lub karnej.



Czy moge skfadac oSwiadczenia przed sagdem lub przedstawia¢ dowody? Na
jakich warunkach?

Niezaleznie od roli ofiary w postepowaniu karnym co do zasady moze ona uczestniczy¢ w rozprawach, nawet jezeli
sad wytgczyt ich jawnosé. Jedynym obowigzkiem ofiary jest stawienie sie przed sagdem w celu ztozenia zeznah w
charakterze swiadka.

Jezeli ofiara uczestniczy w postepowaniu, moze nadal korzystac z ustug Swiadczonych przez Urzedy ds. Wsparcia
na rzecz Ofiar Przestepstw.

Jezeli ofiara nie przystapita do postepowania karnego, zostanie poinformowana o terminie i miejscu rozprawy. Jej
gtéwne zadanie bedzie polegato na ztozeniu zeznah w charakterze swiadka. Aby uzyskac informacje na temat
terminu i miejsca rozprawy, ofiara musi powiadomi¢ sad o kazdej zmianie adresu w toku postepowania.

Ofiara moze przystapi¢ do postepowania w charakterze oskarzyciela indywidualnego przed sporzadzeniem pisma
okreslajacego kwalifikacje prawng czynu, tj. przed rozpoczeciem przewodu sgdowego, z wyjatkiem postepowan
karnych przeciwko nieletnim. Ofiara bedzie reprezentowana przez adwokata, ktéry poprowadzi jej sprawe, a takze
przez uprawnionego do wystepowania przed sgdem petnomocnika, ktéry bedzie reprezentowat jg formalnie w
postepowaniu.

Jezeli ofiara przystapita juz do postepowania w charakterze oskarzyciela indywidualnego, jej adwokatowi bedzie
przystugiwato prawo wgladu w dokument podsumowujgcy czynnosci podjete w postepowaniu przygotowawczym
oraz w pozostate dokumenty nalezace do akt sprawy, a takze inne uprawnienia zblizone do uprawnien prokuratora,
w tym:

¢ do wniesienia 0 zgromadzenie dodatkowych dowoddw;
¢ do wniesienia o powotanie nowych swiadkéw lub biegtych w celu poparcia oskarzenia;
¢ whniesienia o przeprowadzenie konfrontacji itd.

W przypadku skazania oskarzonego sad moze natozy¢ na niego obowigzek zwrotu nastepujacych kosztéw:
honorarium adwokatéw i petnomocnikéw, wynagrodzen biegtych, optat za wypisy z rejestréw publicznych i optat
notarialnych itd.

Ofierze wystepujgcej w postepowaniu w charakterze Swiadka przystuguje prawo do nieodptatnej pomocy ttumacza
ustnego, jezeli nie postuguje sie ona jezykiem hiszpanskim ani zadnym odpowiednim jezykiem regionalnym, lecz
nie przystuguje jej prawo do pisemnego ttumaczenia dokumentéw. Chociaz co do zasady trudno jest unika¢
kontaktu wzrokowego z oskarzonym, a w budynkach sadowych nie ma zazwyczaj osobnych poczekalni dla
Swiadkéw, ofiara napasci na tle seksualnym ma prawo do:

e korzystania z ekranu na sali rozpraw; lub
e ztozenia zeznan za posrednictwem wideokonferencji.

Jezeli ofiara zostata wezwana do ztozenia zeznah w charakterze Swiadka i grozi jej niebezpieczenhstwo, prezes sadu
moze wytgczy¢ jawnos¢ rozprawy w celu ochrony moralnosci, porzadku publicznego oraz samej ofiary lub jej
rodziny. Jezeli ofiara wystepuje w postepowaniu w charakterze oskarzyciela indywidualnego, moze sie zwréci¢ o
wytgczenie jawnosci rozprawy.

Jezeli ofiara zostata wezwana do stawienia sie przed sgdem celem ztozenia zeznah i sad uzna, ze grozi jej powazne
niebezpieczehstwo lub Zze wolno$¢, majatek lub rodzina ofiary znajduja sie w niebezpieczenstwie, sgd moze podjac
jedno z nastepujacych dziatan:

¢ utajni¢ na czas postepowania tozsamos¢, adres, zawdd oraz miejsce pracy ofiary;

¢ utajni¢ wizerunek ofiary podczas jej stawiennictwa w sadzie i ustanowi¢ adres sadu adresem do doreczen;

o zakazad rejestracji wizerunku ofiary na jakimkolwiek nosniku;

e zarzadzi¢ ochrone policyjng w toku postepowania i po jego zakonczeniu;

e zapewni¢ przewiezienie ofiary do sagdu pojazdem stuzbowym;

e umiescic¢ ofiare w poczekalni sadowej strzezonej przez policje;

¢ w wyjatkowych okolicznosciach - zapewnic¢ ofierze nowa tozsamos¢ i pomoc materialng umozliwiajaca
Zmiane miejsca zamieszkania lub miejsca pracy.



Jezeli ofiara sktadajaca zeznania jest matoletnia, kontakt wzrokowy miedzy ofiarg a oskarzonym zostanie
uniemozliwiony za posrednictwem dowolnego mozliwego srodka technicznego. Ograniczona jest réwniez mozliwos¢
przeprowadzenia konfrontacji. W przypadku zaistnienia konfliktu intereséw miedzy ofiarg a jej przedstawicielami
ustawowymi, ktéry uniemozliwia zagwarantowanie, ze interesy ofiary bedg odpowiednio chronione w postepowaniu
przygotowawczym lub karnego, lub jezeli konflikt ten dotyczy jednego z rodzicéw ofiary, przy czym drugie z
rodzicéw nie jest w stanie wtasciwie wykonywac swoich obowigzkéw m.in. w zakresie reprezentowania lub wsparcia
ofiary, prokurator zwrdci sie do sedziego lub sagdu o ustanowienie kuratora procesowego, ktérego obowigzkiem
bedzie reprezentowanie ofiary w toku postepowania przygotowawczego oraz karnego.

Jezeli ofiara jest cudzoziemcem, przystuguje jej prawo do nieodptatnej pomocy ttumacza ustnego, o ile nie
postuguje sie jezykiem hiszpanskim ani odpowiednim jezykiem regionalnym. W sgdach dziatajg stuzby udzielajace
pomocy w zakresie ttumaczen ustnych, ktérych dziatania sg skoordynowane z dziataniami Urzedu ds. Wsparcia na
rzecz Ofiar Przestepstw.

Jakie informacje uzyskam w czasie procesu?

Jezeli ofiara ztozyta stosowny wniosek, przystuguje jej prawo do otrzymania informacji o terminie, godzinie i miejscu
rozprawy, o tresci aktu oskarzenia wniesionego przeciwko domniemanemu sprawcy, jak réwniez do otrzymania
nastepujacych decyzji:

e postanowienia o odmowie wszczecia postepowania karnego;

e prawomocnego orzeczenia koficzagcego postepowanie w sprawie;

¢ postanowienia o osadzeniu sprawcy w zaktadzie karnym lub o zwolnieniu z takiego zaktadu oraz informacji o
jego mozliwej ucieczce;

e orzeczenia o zastosowaniu Srodkéw zapobiegawczych o charakterze osobowym lub o zmianie orzeczonych
juz srodkoéw, jezeli zostaty one natozone w celu zapewnienia bezpieczenhstwa ofierze;

¢ orzeczenia dowolnego organu sgdowego lub decyzji organéw penitencjarnych dotyczacych oséb skazanych
za przestepstwa popetnione z uzyciem przemocy lub noszgce znamiona zastraszania, ktére stanowig
zagrozenie dla bezpieczehnstwa ofiary;

o decyzji, ktére wigzg sie z udziatem ofiary w wykonywaniu kary i ktére dotyczg kwestii zwigzanych z
osadzeniem, np. w sprawie zaklasyfikowania sprawcy jako osadzonego 3. kategorii (zaktad karny typu
otwartego), nagrdd, przepustek, warunkowego przedterminowego zwolnienia itd.

Przy sktadaniu wniosku o doreczenie powyzszych orzeczen i decyzji ofiara musi podac swéj adres e-mail lub - w
przypadku jego braku - adres do korespondencji lub adres zamieszkania, na ktéry organ bedzie wysytat pisma i
zawiadomienia.

W wyjatkowych przypadkach - jezeli ofiara nie posiada adresu e-mail - otrzyma przesytke zwykia na adres, ktéry
podata.

Jezeli ofiara jest obywatelem zamieszkujgcym poza granicami Unii Europejskiej i nie posiada adresu e-mail ani
adresu do korespondencji, na ktéry mozna wysyta¢ korespondencje, zostanie ona przekazana hiszpanskiej
placéwce dyplomatycznej lub hiszpanskiemu urzedowi konsularnemu w celu jej publikacji.

Ofierze dorecza sie przynajmniej sentencje orzeczenia wraz z podstawg prawna.

Jezeli ofiara przystapita formalnie do postepowania, orzeczenia zostang doreczone jej petnomocnikowi, a takze
samej ofierze - na adres e-mail, ktéry podata.

Ofiara moze w dowolnym momencie zwrécic sie o niedoreczanie wskazanych powyzej orzeczen, a wniosek, ktéry
uprzednio ztozyta, przestanie wywotywad skutki prawne.

Jezeli ofiara zwrdcita sie o skierowanie do Urzedu ds. Wsparcia na rzecz Ofiar Przestepstw lub jezeli otrzymuje
pomoc od jednego z tych Urzedéw, ma prawo do otrzymania danych kontaktowych organu odpowiedzialnego za
prowadzenie postepowania oraz informacji o kanatach komunikacji z tym organem, a takze o terminie, godzinie i
miejscu rozprawy oraz o tresci aktu oskarzenia wniesionego przeciwko domniemanemu sprawcy.

Ofiara przemocy ze wzgledu na pte¢ ma prawo do uzyskania z urzedu informacji o sytuacji procesowej sprawcy
oraz o zastosowanych Srodkach zapobiegawczych. Ofiara moze w dowolnym momencie zwréci¢ sie o nieudzielanie
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tego rodzaju informacji.
Czy bede miec dostep do akt sgdowych?

Jezeli ofiara przystapita juz do postepowania w charakterze oskarzyciela indywidualnego, jej adwokatowi bedzie
przystugiwato prawo wglgdu w dokument podsumowujgcy czynnosci podjete w postepowaniu przygotowawczym
oraz w pozostate dokumenty nalezgce do akt sprawy.

Obowigzki adwokatéw obejmuja zapoznawanie sie z informacjami prawnymi i z aktami, w szczegdlnosci w
sprawach, w ktdrych ich klienci nie sg strong postepowania.

Zgodnie z prawem hiszpahskim strony postepowania mogg by¢ informowane o przebiegu postepowania oraz moga
uczestniczy¢ we wszystkich czynnosciach procesowych.

Ostatnia aktualizacja: 24/06/2025

Za wersje tej strony w jezyku danego kraju odpowiada wtasciwe panstwo cztonkowskie. Ttumaczenie zostato wykonane przez
stuzby Komisji Europejskiej. Jezeli wtasciwy organ krajowy wprowadzit jakies zmiany w wersji oryginalnej, mogty one jeszcze nie
zosta¢ uwzglednione w tltumaczeniu. Komisja Europejska nie przyjmuje zadnej odpowiedzialnosci w odniesieniu do danych lub
informacji, ktére niniejszy dokument zawiera, lub do ktérych sie odnosi. Informacje na temat przepiséw dotyczacych praw
autorskich, ktére obowigzujg w panstwie cztonkowskim odpowiedzialnym za niniejsza strone, znajdujg sie w informacji prawne;.
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