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4 - Despagubiri

Care este procedura pentru solicitarea de despagubiri de la autorul
infractiunii? (de exemplu, actiune in justitie independentad, actiune civila,
proceduri civile si penale comune)

in calitate de acuzator privat, puteti sa solicitati despagubiri pentru daune prin intermediul unei actiuni civile in
cadrul actiunii penale sau sa amanati aceasta actiune pana dupa incheierea procedurilor penale. Daca cele doua
actiuni sunt separate, actiunea civila trebuie sa astepte pana cand procedura penala s-a incheiat.

Puteti, de asemenea, sd va prezentati in cadrul procedurii numai in calitate de parte civila fara nicio calitate in
cadrul procesului penal. In cazul in care nu va prezentati in calitate de parte civild pentru a solicita despagubiri,
procurorul va sustine actiunea civild in numele dumneavoastra. in cazul in care instanta declara inculpatul
nevinovat sau nu va ofera despagubiri, puteti cere despagubiri printr-o procedura civila.

Raspunderea civila a inculpatului se refera la restituirea bunurilor, repararea daunelor si despagubiri pentru
prejudicii, inclusiv cele cauzate partenerului dumneavoastra si copiilor dumneavoastra.

De asemenea, puteti obtine despagubiri din partea statului.

Birourile de sprijin pentru victimele infractiunilor reprezinta autoritatea de asistenta destinata victimelor
infractiunilor in situatii transfrontaliere, in cazurile in care infractiunea pe care ati suferit-o a fost savarsita intr-un
alt stat membru al Uniunii Europene decat Spania si aveti resedinta obisnuita in Spania. In cazurile de infractiuni de
terorism in situatii transfrontaliere, Ministerul de Interne este autoritatea de asistenta, prin intermediul Directiei
Generale Sprijinirea victimelor terorismului.

in general, cu exceptia infractiunilor de terorism, autoritatea de asistentd va coopera in ceea ce priveste initierea si
derularea procedurii de acordare a ajutorului de catre statul membru al Uniunii Europene n care a fost savarsita
infractiunea, astfel incat dumneavoastra, in calitate de solicitant, sa puteti primi in Spania despdagubirile din partea
statului pe al carui teritoriu a fost savarsita infractiunea.

in acest scop, Birourile de sprijin pentru victimele infractiunilor va vor oferi, in calitate de solicitant al ajutorului,
urmatoarele informatii:

¢ informatii cu privire la posibilitatea de a cere ajutor financiar sau despagubiri, procedura si formularele
necesare, inclusiv modul in care acestea trebuie sa fie completate si documentele justificative care ar putea
fi necesare;

¢ indrumari generale cu privire la modul de completare a cererilor de informatii suplimentare.

in plus, in calitate de autoritate de asistent, Birourile de sprijin pentru victimele infractiunilor trebuie s faca
urmatoarele:

¢ 53 transmita cererea dumneavoastra si documentele justificative, precum si orice documente care pot fi
solicitate ulterior, dupa caz, catre autoritatea de decizie desemnata de statul pe teritoriul caruia a fost
savarsita infractiunea;

e sa coopereze cu autoritatea de decizie in cazul in care, in conformitate cu legislatia sa nationala, autoritatea
respectiva decide sa audieze solicitantul sau oricare alta persoana.

Autoritatea de decizie este Directia Generala Costuri de personal si pensii de stat din cadrul Ministerului Economiei
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si Finantelor (Direccidn General de Costes de Personal y Pensiones Publicas del Ministerio de Economia y
Hacienda), atunci cand cererea de obtinere a ajutorului de stat instituit Tn mod legal este solutionata prin
intermediul autoritatii de asistenta a statului in care solicitantul isi are resedinta obisnuita.

Autoritatea de decizie trebuie sa va comunice urmatoarele informatii atat dumneavoastra, in calitate de solicitant
al ajutorului, cat si autoritatii de asistenta:

¢ primirea cererii de ajutor de stat, organismul care initiaza procedura, termenul pentru emiterea unei decizii
si, daca este posibil, data preconizata pentru emiterea deciziei;
¢ decizia de incheiere a procedurii.

Pentru infractiunile de terorism, Ministerul de Interne (Directia Generala Sprijinirea victimelor terorismului) va
actiona in calitate de autoritate de asistentd in cazurile in care locul unde a fost savarsita infractiunea este un alt
stat membru al Uniunii Europene decat Spania, iar dumneavoastrd, in calitate de solicitant al ajutorului, aveti
resedinta obisnuita In Spania, astfel incat sa puteti primi in Spania despagubirile corespunzatoare, dupa caz, din
partea statului pe al cdrui teritoriu a fost savarsita infractiunea. Actiunile care trebuie intreprinse de Directia
Generala Sprijin pentru victime in calitate de autoritate de asistenta sau de decizie sunt echivalente celor care tin
de Directia Generala Costuri de personal si pensii de stat din cadrul Ministerului Economiei si Finantelor.

Instanta a obligat autorul infractiunii la plata de despagubiri. Cum ma asigur
ca acesta imi va plati despagubiri?

Statul va plati integral sau partial ajutorul in cazul in care autorul infractiunii a fost declarat partial insolvent.

Statul se va subroga, pana la valoarea totala a ajutorului provizoriu sau final care v-a fost acordat in calitate de
victima sau de beneficiar, in drepturile dumneavoastra impotriva partii responsabile civilmente pentru infractiune.

Statul poate initia o actiune in regres, de recuperare, impotriva partii responsabile civilmente pentru fapta penald
pentru a solicita rambursarea totala sau partiala a ajutorului acordat.

Aceasta actiune va fi efectuata, dupa caz, prin intermediul procedurii administrative de recuperare si se va aplica
in cazurile urmatoare, printre altele:

e in cazul in care se constatd In hotdrarea judecatoreasca definitiva ca nu s-a savarsit nicio infractiune;

¢ in cazul in care, dupa efectuarea platii, atat dumneavoastra in calitate de victima, cat si beneficiarii
dumneavoastra ati obtinut, in baza oricaror motive, despagubiri complete sau partiale pentru daunele
suferite pe o perioada de trei ani de la acordarea ajutorului;

e in cazul in care ajutorul a fost obtinut pe baza furnizarii de informatii false sau in mod deliberat incomplete
sau prin orice alte mijloace frauduloase ori prin omiterea deliberata a circumstantelor care ar conduce la
refuzarea sau reducerea ajutorului solicitat;

e in cazul in care cuantumul despagubirilor acordate in hotdrare este mai mic decat cel al ajutorului
provizoriu.

Aceasta actiune va fi introdusa prin participarea statului in procedura penala sau civila derulata, fara a aduce
atingere actiunilor civile care pot fi introduse de catre procuror.

in cazul in care autorul infractiunii nu plateste, este posibil ca statul sa imi
plateasca un avans? In ce conditii?

Statul va plati integral sau partial ajutorul in cazul in care persoana condamnata pentru infractiune a fost declarata
partial insolventa.

Ajutorul provizoriu poate fi acordat fnainte de pronuntarea hotararii judecatoresti definitive de fncetare a
procedurilor penale, atat timp cat a fost demonstrata situatia economica precara in care ati fost Idsat in calitate de
victima sau beneficiar.

Ajutorul provizoriu poate fi solicitat din momentul in care ati denuntat evenimentele autoritatilor competente sau in
cazul in care sunt derulate proceduri penale din oficiu pe baza acestor evenimente.



Am dreptul la despagubiri din partea statului?

Puteti obtine despagubiri din partea statului.

in Spania, existd un sistem de ajutor destinat victimelor infractiunilor intentionate si violente, savarsite in Spania,
care au ca rezultat decesul, vatamarea corporala grava sau daune grave aduse sanatatii fizice sau psihice. Ajutorul
este acordat, de asemenea, victimelor infractiunilor contra libertatii sexuale, chiar si atunci cand aceste infractiuni
sunt savarsite fara violenta.

in general, puteti beneficia de ajutorul financiar prevazut prin lege in cazul in care, la data savarsirii infractiunii,
sunteti cetatean spaniol sau cetatean al oricarui alt stat membru al Uniunii Europene sau, daca niciuna dintre
situatiile de mai sus nu se aplica in cazul dumneavoastrd, aveti resedinta obisnuita in Spania sau sunteti cetdtean
al unui alt stat care acorda ajutoare similare pentru cetatenii spanioli pe teritoriul sau.

in caz de deces, cerintele privind cetitenia sau rezidenta mentionate mai sus trebuie s& fie indeplinite de catre
beneficiari, nu de catre persoana decedata.

in caz de vatamari corporale grave sau daune grave aduse sanatatii fizice sau psihice, victimele directe, si anume
cele care au suferit vatamarile sau daunele, vor fi beneficiarii.

in caz de deces, beneficiarii sunt victimele indirecte, si anume urmatoarele persoane:

¢ sotul/sotia persoanei decedate, in cazul in care acestia nu erau separati legal, sau persoana care a trait cu
defunctul in permanenta in cadrul unei relatii similare casatoriei, pe o perioada de cel putin doi ani inainte
de deces, cu exceptia cazului in care acestia au avut copii impreuna, situatie in care simpla coabitare este
suficientd; copiii persoanelor mentionate sunt de asemenea inclusi, chiar daca nu au fost copiii persoanei
decedate, atat timp cat acestia au fost dependenti financiar de persoana respectiva si a existat coabitare;

printre beneficiari nu se pot numara, in niciun caz, persoanele condamnate pentru omor savarsit cu intentie sub
orice forma, in cazul in care defunctul a fost sotul/sotia sau persoana cu care acestea se aflau sau s-au aflat intr-o
relatie stabila similara casatoriei;

e copilul persoanei decedate care depindea de persoana respectiva si care locuia impreuna cu aceasta,
presupunand cd acei copii care sunt minori sau adultii cu handicap sunt dependenti din punct de vedere
financiar;

e parintele persoanei decedate, care a fost dependent financiar de persoana respectiva, daca nu exista nicio
alta persoana in una dintre situatiile de mai sus;

¢ parintii unui minor care a decedat ca o consecinta directa a infractiunii sunt considerati, de asemenea,
victime indirecte in scopul acordarii ajutorului financiar stabilit de legislatia spaniola.

Vatamarile care dau dreptul victimelor de a primi ajutor financiar sunt cele care afecteaza integritatea corporala
sau sanatatea fizica sau psihica a acestora si care au ca efect o incapacitate temporara, pentru o perioada mai
mare de sase luni, sau o incapacitate permanenta, cu un grad de invaliditate de cel putin 33 %.

Ca reguld generala, acordarea ajutorului este conditionatd de pronuntarea unei hotarari judecatoresti definitive de
incheiere a procedurilor penale. Tinand seama de termenele de solutionare a cauzelor penale, inainte de
pronuntarea unei hotdrari judecatoresti definitive de incheiere a procedurilor penale legea prevede posibilitatea de
a acorda ajutor provizoriu, luand In considerare situatia economica precara a victimei infractiunii sau a
beneficiarilor acestuia. Ajutorul provizoriu poate fi solicitat din momentul in care victima a denuntat evenimentele
autoritatilor competente sau cand au fost initiate proceduri penale de catre organismele competente, fara a fi
nevoie de un denunt.

Cuantumul ajutorului nu poate depasi in niciun caz valoarea despagubirilor stabilita in hotarare.

in caz de deces al unui minor sau al unei persoane cu handicap ca o consecinta directa a infractiunii, parintii sau
tutorii legali ai minorului vor avea dreptul numai la ajutorul constand in despagubiri pentru cheltuielile de
fnmormantare pe care le-au platit efectiv, pana la limita stabilita legal.

in cazul infractiunilor contra libertatii sexuale care provoaca victimei daune la adresa sanatatii sale psihice,
cuantumul ajutorului va acoperi costurile tratamentului terapeutic ales de victima, cu un maxim stabilit prin lege.



in general, termenul pentru solicitarea ajutorului este de un an calculat de la data savarsirii infractiunii. Acest
termen se suspenda atunci cand incepe procedura penala si se va relua atunci cand hotararea judecatoreasca
definitiva a fost pronuntata si adusa la cunostinta victimei.

Primirea de ajutor este incompatibila cu:

e despagubirea stabilita prin hotarare. Cu toate acestea, ajutorul va fi platit integral sau partial in cazul in care
autorul infractiunii a fost declarat partial in insolvent;

¢ despagubirea sau ajutorul din asigurarea privata, precum si cu prestatia de asigurari sociale care ar putea fi
aplicabila ca urmare a incapacitatii temporare a victimei. Cu toate acestea, ajutorul va fi platit beneficiarului
de asigurare privata in cazul in care valoarea despagubirilor care urmeaza sa fie primite in cadrul asigurarii
respective este mai mica decat valoarea stabilita in hotarare;

¢ primirea acestui ajutor nu va fi compatibila, in niciun caz, cu despagubirile pentru daunele suferite acordate
victimelor infractiunilor gruparilor armate si ale teroristilor.

Primirea de ajutor este compatibila cu:

¢ in caz de invaliditate permanentd sau deces al victimei, primirea oricarei pensii de stat pe care beneficiarul
are dreptul sa o primeasca;

e asistenta sociala prevazuta la articolul 27 din Legea organica 1/2004 din 28 decembrie 2004 privind
masurile de protectie cuprinzatoare impotriva violentei bazate pe gen (Ley Orgdnica 1/2004, de 28 de
diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de Género).

Ajutorul pentru invaliditate permanenta va fi incompatibil cu ajutorul pentru invaliditate temporara.

Competenta de a prelucra si de a solutiona cererile de ajutor de stat legal {i revine Directiei Generale Costuri de
personal si pensii de stat din cadrul Ministerului Economiei si Finantelor, pentru victimele oricaror tipuri de
infractiuni, cu exceptia victimelor terorismului, caz in care va fi competent Ministerul de Interne (Directia Generald
Sprijinirea victimelor terorismului).

in cazul in care sunteti o victima a terorismului, existd o serie de ajutoare de stat destinate victimelor terorismului
pentru a compensa daunele provocate de aceste tipuri de infractiuni, cu conditia sa existe o legatura exclusiva
ntre actul terorist si daunele suferite.

Urmatoarele daune sunt eligibile pentru acordarea de despagubiri:

e vatamari corporale, atat fizice, cat si mentale, precum si cheltuielile pentru tratamente medicale, proteze si
interventii chirurgicale.

Aceste cheltuieli vor fi platite persoanei afectate numai in cazul in care nu sunt complet sau partial acoperite de un
sistem de protectie sociala public sau privat;

¢ daune materiale cauzate locuintelor persoanelor fizice, sau cele care se produc in unitati comerciale si
industriale, la sediul partidelor politice, al sindicatelor si al organizatiilor sociale;

e costurile de cazare provizorie pe parcursul efectuarii lucrarilor de reparatie a resedintelor obisnuite ale
persoanelor fizice;

¢ daunele cauzate vehiculelor private, precum si cele suferite de vehicule utilizate pentru transportul de
persoane sau marfuri, cu exceptia vehiculelor aflate in proprietate publica.

Despagubirile pentru daunele indicate, cu exceptia vatamarilor corporale, vor fi subsidiare celor stabilite pentru
aceleasi cazuri de orice alt organism public sau celor care decurg din contractele de asigurari. in aceste cazuri,
sumele primite corespund diferentei dintre ceea ce a fost platit de respectivele administratii publice sau entitati de
asigurare si evaluarea oficiala.

Valoarea despdgubirilor va fi stabilita in functie de prejudiciile produse (gravitatea vatamarilor si tipul de
dizabilitate pe care acestea o provoaca, deces etc.).

Alte ajutoare:

¢ pentru studii: in cazul in care un act terorist conduce la vatamari corporale care au o importanta deosebita
pentru un elev, parintii sau tutorii acestuia sau aceste vatamari ii fac inapti pentru exercitarea profesiei lor



obisnuite;

e asistenta psihologica imediata si consiliere, atat pentru victime, cat si pentru membrii familiei;

e ajutor extraordinar pentru atenuarea, in mod exceptional, a situatiilor de necesitate personala sau familiala
ale victimelor, care nu sunt acoperite sau sunt acoperite intr-un mod categoric insuficient de ajutorul
obisnuit.

Beneficiari ai ajutorului:

e daca exista vatamari corporale, persoanele vatamate;
e in caz de deces:

o sotul/sotia persoanei decedate;

o partenerul necdsatorit cu care defunctul a locuit impreuna timp de cel putin doi ani;

o partenerul necasatorit cu care defunctul a avut copii;

o parintii persoanei decedate, in cazul in care acestia au fost dependenti financiar de persoana
respectiva. in absenta parintilor si in aceasta ordine, nepotii, fratii si surorile si bunicii persoanei
decedate care au fost dependenti financiar de persoana respectiva;

o in cazul in care nu exista niciuna dintre persoanele de mai sus, copiii si, in absenta acestora, parintii
care nu au fost dependenti financiar de persoana decedata.

in general, termenul pentru depunerea cererilor de despagubire pentru daune personale sau materiale va fi de un
an calculat de la data la care s-au produs daunele.

Oficiul de informare si sprijinire a victimelor terorismului din cadrul inaltei Curti Nationale (Oficina de Informacién y
Asistencia a Victimas del Terrorismo de la Audiencia Nacional), in colaborare cu Directia Generala Sprijinirea
victimelor terorismului din cadrul Ministerului de Interne va vor ajuta sa solicitati despagubiri daca sunteti victima a
terorismului, pentru: obtinerea unei dovezi privind caracterul definitiv al hotararii judecatoresti, a unei hotarari
privind neexecutarea obligatiilor aferente raspunderii civile si a altor documente necesare pentru procesarea
cererii de ajutor.

Am dreptul la despagubiri daca autorul infractiunii nu este condamnat?

Hotdrarea penala definitiva, care nu este supusa cdilor de atac, trebuie sa dovedeasca faptul ca decesul,
vatamarea corporala si daunele grave la adresa sanatatii fizice sau psihice sunt rezultatul savarsirii unei infractiuni
intentionate si violente si, in consecinta, sa stabileasca despagubirile adecvate.

Pentru a depune cererea de ajutor financiar, trebuie sa anexati la cerere o copie a hotararii judecatoresti penale
definitive, fie ca este vorba despre o hotarare, o hotarare in lipsa sau o decizie de a inchide cazul ca urmare a
decesului autorului infractiunii sau o decizie de a respinge cazul.

Valoarea ajutorului acordat nu poate depasi in niciun caz valoarea despagubirilor stabilite in hotarare.

Am dreptul la o plata de urgenta pana mi se solutioneaza cererea de
despaqubiri?

Poate fi acordat ajutor provizoriu inainte de pronuntarea hotararii judecatoresti penale definitive, atat timp cat sunt
furnizate dovezi ale situatiei economice precare in care va aflati dumneavoastra, in calitate de victima, sau
beneficiarii dumneavoastra.

Ajutorul provizoriu poate fi solicitat din momentul in care ati denuntat evenimentele autoritatilor competente sau in
cazul in care sunt derulate proceduri penale din oficiu pe baza acestor evenimente.
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