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5 - Ret til støtte og bistand

Jeg har været udsat for en forbrydelse — hvor kan jeg henvende mig for at
få støtte og bistand?

Det estiske socialkontors støttetjeneste for ofre1.
Støttecentre for kvinder2.
Politi3.

Hotline for støtte til ofre
Hotline for støtte til ofre 612 1360 eller 16106 (mandag til fredag kl. 9-17)1.
Hotline for støtte til børn 16111 (for at anmelde tilfælde af børn, der har behov for hjælp, åbent døgnet2.
rundt)

Er støtte til ofre gratis?
Ja, støttetjenesterne for ofre er gratis.

Hvilke typer støtte kan jeg modtage fra offentlige tjenester eller
myndigheder?
Statens støttetjeneste for ofre tilbyder følgende:

Rådgivning til ofre.1.
Bistand til ofre i kontakten med statslige og lokale myndigheder og juridiske personer.2.
Sikker indkvartering.3.
Mad og drikke.4.
Adgang til de nødvendige sundhedstjenester.5.
Nødvendig materiel bistand.6.
Nødvendig psykologbistand.7.
Adgang til de oversættelses- og tolketjenester, der er nødvendige, for at ofre kan drage fordel af støtten.8.
Andre tjenester, der er nødvendige for offerets fysiske og psykosociale rehabilitering.9.

Hvilke typer støtte kan jeg modtage fra ikke-statslige organisationer?
Den nationale støttetjeneste for ofre kan henvise dig til den relevante ikke-statslige organisation.

Indkvarteringscentre for kvinder
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De nationale sprogudgaver af denne side vedligeholdes af de respektive EU-lande. Oversættelserne er lavet af Europa-
Kommissionen. Eventuelle ændringer af originalen, som de kompetente nationale myndigheder har lavet, er muligvis ikke
gengivet i oversættelserne. Europa-Kommissionen påtager sig ingen form for ansvar for oplysninger eller data, der optræder i
nærværende dokument, eller hvortil der henvises heri. Med hensyn til de ophavsretlige regler i den medlemsstat, der er
ansvarlig for nærværende side, henvises der til den juridiske meddelelse.

https://e-justice.europa.eu/home_da
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights_da
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime_da
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/victims-rights-country_da
http://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/et/ohvriabi-tootajate-kontaktandmed
http://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/et/naiste-tugikeskused
https://www.politsei.ee
http://www.naisteliin.ee/index.php?keel=2

