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Politia locala si federala

Politia locala si cea federala sunt subordonate Ministerului de Interne. Politia locala are atributiile de baza ale
politiei si actioneaza in cadrul filosofiei ,politiei comunitare”. Politia federala are atributii politienesti specializate.

Politia locala si cea federala

¢ primesc victimele in mod politicos si respectuos;

e ofera asistentd practica victimelor criminalitatii, le furnizeaza informatii si le indruma catre serviciile
adecvate;

e se asigura ca In declaratiile pe care le iau de la victime sunt incluse datele de identitate ale acestora si le
spun acestora ca au dreptul de a fi informate cu privire la procedurile penale;

e pot contacta victima la scurt timp dupa ce se face o plangere.

DATE DE CONTACT:

E-mail: ibznet@ibz.fgov.be

Serviciul Public Federal pentru Justitie

Serviciul Public Federal pentru Justitie are mai multe departamente si comitete care apara interesele victimelor,
inclusiv Directia generala pentru legislatie, drepturi si libertati fundamentale si Directia generala a centrelor
juridice.

Directia generala pentru legislatie, drepturi si libertati fundamentale

¢ pregateste si elaboreaza legislatia;

¢ consiliaza ministrul justitiei si alti actori, intocmeste proiecte de raspunsuri la intrebari parlamentare si
participa la negocieri internationale;

¢ conlucreaza indeaproape cu celelalte servicii, precum Directia generala a centrelor juridice, precum si cu
persoane din exterior.


https://e-justice.europa.eu/home_ro
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights_ro
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime_ro
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/victims-rights-country_ro
mailto:ibznet@ibz.fgov.be

Directia generala a centrelor juridice

¢ administreaza cele 28 de centre juridice (maisons de justice/justitiehuizen) aflate sub autoritatea
Ministerului de Justitie (Flandra si Valonia au fiecare cate 13 centre juridice, iar in Bruxelles exista doua
astfel de centre, unul francofon si unul neerlandofon);

e in fiecare centru juridic exista personal specializat care constituie un birou de receptie a victimelor.

DATE DE CONTACT:
Serviciul justitiei federale publice Site internet: https://justitie.belgium.be

Pentru datele de contact ale centrelor juridice faceti clic aici.

Comisia pentru asistenta financiara a victimelor unor acte deliberate de
violenta

Comisia pentru asistenta financiara a victimelor unor acte deliberate de violenta (Commission pour I'aide
financiere aux victimes d'actes intentionnels de violence/Commissie voor financiéle hulp aan slachtoffers van
opzettelijke gewelddaden) a fost instituita printr-o lege adoptata la 1 august 1985. Aceasta joaca un rol important
in acordarea de ajutor financiar public victimelor infractiunilor savarsite prin violenta.

Comisia

e ofera sprijin financiar victimelor infractiunilor savarsite prin violenta si, in anumite cazuri, familiilor acestora;

¢ prevede o procedurd de ajutor financiar pentru victimele infractiunilor savarsite in alt stat membru al Uniunii
Europene;

e poate oferi asistenta chiar daca agresorul este necunoscut sau nu raspunde de faptele sale;

¢ nu poate acorda asistenta daca infractiunea este rezulta din imprudenta sau din neglijenta.

DATE DE CONTACT:

Site internet: https://justice.belgium.be

Centre de ajutor social

in Flandra si Bruxelles existd 11 de centre de ajutor social (Centra Algemeen Welzijnswerk — CAWSs), fiecare avand
un departament care ofera asistenta victimelor infractionalitatii.

Centrele

e prin intermediul organismului numit Steunpunt Algemeen Welzijnswerk, sunt membre ale Victim Support
Europe (organizatia europeana de spijinire a victimelor);

¢ sunt deschise oricarei persoane care are o intrebare sau problema;

e ofera victimelor servicii de asistenta in Flandra si Bruxelles;

¢ ofera asistenta psihologica victimelor si familiilor acestora, membrilor de familie supravietuitori ai
persoanelor care s-au sinucis, victimelor dezastrelor si familiilor acestora, precum si victimelor accidentelor
rutiere si familiilor acestora;

¢ ofera victimelor asistenta psihologica, de ordin practic si juridic.

DATE DE CONTACT:
Site internet: http://https://www.caw.be

Pentru datele de contact ale celor 25 de centre de ajutor social faceti clic aici.

Servicii laice de asistenta pentru justitiabili

in Valonia, serviciile laice de asistenta pentru justitiabili (Services Laiques d'Aide aux Justiciables) ajutd nu numai
victimele, ci si, de exemplu, fostii si actualii detinuti.


https://justitie.belgium.be
https://justice.belgium.be/fr/ordre_judiciaire/cours_et_tribunaux/cour_de_cassation/informations_au_sujet_de_la_cour/organisation
https://justice.belgium.be
https://www.caw.be
https://www.caw.be/contacteer-ons

Aceste servicii

¢ sunt Tmpartite in cinci sucursale locale, una in fiecare provincie din Valonia;

sunt finantate de Comunitatea vorbitorilor de limba franceza;

¢ furnizeaza asistenta psihologica, psihica si sociala persoanelor suspectate de savarsirea unei infractiuni
aflate in libertate sau in arest, infractorilor condamnati, victimelor si familiilor persoanelor din aceste
grupuri;

e detin personal calificat care lucreaza in echipe disciplinare combinate.

DATE DE CONTACT:
Site internet: http://www.ulb.ac.be/

Pentru datele de contact ale filialelor locale faceti clic aici.

Centrul de asistenta sociala si psihologica

Centrul de asistenta sociala si psihologica (Sozial-Psychologisches Zentrum - SPZ) este o organizatie care isi
desfasoara activitatea in partea vorbitoare de limba germana a tarii si care ofera asistenta victimelor infractiunilor.

Centrul

¢ este 0 organizatie neguvernamentala care isi desfasoara activitatea in partea vorbitoare de limba germana
a Belgiei;

e are sucursale in St. Vith si Eupen;

¢ ofera sprijin individual tuturor victimelor infractiunilor printr-o echipa multidisciplinara formata din psihologi,
terapeuti, asistenti sociali si un psihiatru

DATE DE CONTACT:
SPZ Eupen: info.eupen@spz.be

SPZ St. Vith: http://www.ulb.ac.be/

Centrele pentru copii

Centrele pentru copii (Vertrouwenscentra Kindermishandeling) sunt centre specializate, infiintate de autoritatile
flamande, care au proceduri proprii ce urmaresc sa garanteze siguranta si bunastarea copiilor.

Centrele

e au o sucursala in fiecare provincie din Flandra si in Bruxelles;

¢ sunt formate din echipe multidisciplinare cu functii psihosociale, educationale si sociale;

¢ furnizeaza consultanta si asistenta in cazul in care exista suspiciuni de abuz asupra copiilor;

¢ ofera asistenta gratuita si informatii;

¢ pot actiona in orice situatie in care un copil este victima activa sau pasiva a violentei fizice, psihologice sau
sexuale;

¢ pot redacta un raport anonim privind orice incident de abuz asupra copiilor.

DATE DE CONTACT:
Site internet: http://www.kindinnood.org/

Pentru datele de contact ale centrelor faceti clic aici.

Echipele SOS copiii

Federatia echipelor SOS copiii (Fédération des Equipes SOS-Enfants) ofera sprijin specializat victimelor
infractiunilor de abuz asupra minorilor in Valonia.


http://www.ulb.ac.be/
https://www.laicite.be/laction-laique/services/aide-sociale-aux-justiciables-et-aux-victimes/
mailto:info.eupen@spz.be
http://www.ulb.ac.be/
http://www.kindinnood.org/
https://www.vertrouwenscentrum-kindermishandeling.be/onze-centra

Echipele SOS copiii

e previn si trateaza cazuri individuale de abuz asupra copiilor;

o efectueaza evaluari multidisciplinare ale copiilor si ale mediul in care traiesc acestia;

o ofera sprijin psihiatric, psihologic si social copiilor si familiilor acestora;

¢ sunt dispuse sa furnizeze cunostinte in domeniul tratarii si prevenirii situatiilor de abuz.

DATE DE CONTACT:

Site internet: http://www.federationsosenfants.be/

Serviciul de asistenta pentru tineri

Serviciul de asistenta pentru tineri (Jugendhilfedienst— JHD) ofera sprijin specializat minorilor care sunt victime ale
unor infractiuni in partea vorbitoare de germana a Belgiei.

Serviciul

e ofera consiliere si asistenta in cazurile de abuz de minori;
e ofera sprijin copiilor, tinerilor si parintilor in partea vorbitoare de germana a Belgiei;
e poate sesiza parchetul sau instantele pentru minori, daca acest lucru este necesar.

DATE DE CONTACT:
Site internet: https://ostbelgienlive.be/desktopdefault.aspx/tabid-6204/10670 read-3830/
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http://www.federationsosenfants.be/
https://ostbelgienlive.be/desktopdefault.aspx/tabid-6204/10670_read-3830/

