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5 - Ret til stgtte og bistand

Jeg er blevet offer for en forbrydelse - hvem kan jeg henvende mig til for at
fa hjaelp?

Hvis du er offer for en forbrydelse, kan du indgive en anmeldelse pd den naermeste politistation eller ved at ringe
til ngdopkaldsnummeret 107 eller 112.

Du kan fa hjzelp fra medarbejderne ved AldozatsegitA‘ Szolgalat (hjaelpetjenesten for ofre) og Jogi Segitségnyujté
Szolgalat (retshjaelpstjenesten) pa det naermeste offentlige distriktskontor eller - i hovedstaden - bydistriktskontor.
Medarbejderne ved AldozatsegitA' Vonal (hotline for ofre) - gratis i Ungarn, ben 24 timer i dagnet
(+36-80-225-225) - tilbyder telefonisk straksbistand.

Orszagos KriziskezelA' és Informacids Telefonszolgalat (national telefonlinje til krisehdndtering og information -
OKIT, http://www.ncsszi.hu/national-institute-for-family_-youth-and-population-policy) yder specifik hjzelp til ofre for
vold i hjemmet og partnervold, mishandlede bgrn og ofre for prostitution og menneskehandel pa telefonnummeret
+36-80-205-520.

Hotline for ofre

Politiet: 107
Generelt ngdopkaldsnummer: 112
Telefontanu (telefonvidne): +36-80-555-111 (til anonym anmeldelse af en forbrydelse)
AldozatsegitA' Vonal (hotline for ofre): + 36-80-225-225 (gratis, aben 24 timer i dggnet, fra Ungarn)
Orszégos KriziskezelA’ és Informécids Telefonszolgalat (national telefonlinje til kriseh&ndtering og
information)+36-80-205-520
o NA'k a NA'kért Egyitt az ErA‘szak Ellen Egyesiilet (sammenslutningen "kvinder for kvinder, der st&r sammen
i kampen mod vold"):
o +36-80-505-101 (telefonlinje for mishandlede kvinder og bgrn, dben mandag, tirsdag, torsdag og
fredag fra kl. 18 til 22, gratisnummer, herunder fra en mobiltelefon))
o +36-40-603-006 (telefonlinje for ofre for seksualforbrydelser, dben fredag fra kl. 10 til 14, til lokal
takst)
¢ Patent Egyesilet (sammenslutningen "Patent"): 06-70-25-25-254 (juridisk telefonlinje, hvor kvinder, der
lever i et voldeligt forhold, kan stille vigtige juridiske og psykologiske spgrgsmal, gratisnummer, dben
onsdag fra kl. 16 til 18)

Er hjeelpen til ofre gratis?
Hjeelpetjenesterne for ofre er gratis. Taler du ikke ungarsk, eller hvis du grundet kommunikative handicap har brug

for at blive bistdet af en professionel tegnsprogstolk, patager staten sig udgifterne forbundet med oversaettelsen
og tolkningen.

Hvilken type hjeelp tilbyder statens tjenester eller myndigheder?
AldozatsegitA’ Szolgélat (hjselpetjeneste for ofre):

¢ oplyser dig om dine rettigheder, forpligtelser og muligheder,
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informerer dig om de sociale, sundheds- og forsikringsydelser, du har ret til,

kan yde umiddelbar gkonomisk stgtte (inden for fem dage fra den dag, hvor forbrydelsen blev begaet),
yder fglelsesmaessig stette (i givet fald gennem psykologbistand),

tilbyder juridisk rddgivning og praktisk hjeelp i de meste enkle sager,

bekreefter din status som offer,

giver mulighed for at anmode om erstatning fra staten for personer, der har lidt alvorlig skade som fglge af
voldsforbydelsen mod de pagaeldende og familiemedlemmer til afdgde ofre.

Orszégos KriziskezelA' és Informéacids Telefonszolgalat (national telefonlinje til kriseh@ndtering og information):

yder umiddelbar stgtte til borgere (navnlig kvinder og bgrn), der befinder sig i en krisesituation efter at
veere blevet mishandlet,

kan i tilfeelde af utilstraekkelige midler - efter radgivning - tilbyde muligheden for straks at blive indkvarteret
pa et hemmeligt opholdssted. Indkvarteringen sker pa krisecentre og varer 30 dage, dog med mulighed for
forleengelse med hgjst yderligere 30 dage i behgrigt begrundede tilfeelde. Hjzaelpen er gratis, stiller
specialister til radighed pa krisecentrene, som bidrager til at finde sikre og langsigtede lgsninger og
varetager kontakten til familierddgiveren ved den kompetente hjselpetjeneste for familier og barns
beskyttelse.

Jogi Segitségnyujté Szolgdlat (retshjeelpstjeneste):

yder retshjaelp inden for enkle sager
og sikrer - safremt de lovmaessige betingelser er opfyldt -

udenretslige tjenester (radgivning, udarbejdelse af dokumenter), enten gratis eller til en lav pris, og
muligheden for at lade sig repraesentere af en advokat under retssagen og i den forudgaende fase (som
varetaget af undersggelsesmyndigheden eller anklagemyndigheden). Godkendes advokatbistanden, vil
retshjeelpen rent praktisk blive varetaget af beskikkede advokater eller advokatkontorer.

Hvilke typer hjeelp tiloyder de ikkestatslige organisationer?

Du kan isaer fa hjeelp fra nedenstaende civilsamfundsorganistationer:

Fehér GyAarAa Kézhasznu Egyesiilet (den statsanerkendte forening "den hvide ring"):

sundhedspleje i tiden efter forbrydelsen,

gratis retshjeelp,

gratis maegling,

gratis psykologbistand,

i begrundede tilfeelde gkonomisk hjzelp til personer i store vanskeligheder (betinget af, at der er indgivet en
anmeldelse til politiet),

bistand i forhold til den administrative procedure,

henvisning til hjaelp fra andre organisationer og institutioner.

NA‘k a NA‘kért Egyiitt az ErA‘szak Ellen Egyesiilet (sammenslutningen "kvinder for kvinder, der str sammen i
kampen mod vold"):

information,

praktisk umiddelbar hjaelp til personer, der befinder sig i krisesituationer (f.eks. indkvartering pa krisecentre,
underretning af myndigheder, radgivning vedrgrende det videre forlgb og mulighederne),

gruppeforlgb,

retshjeelp (i givet fald via advokatbistand).

Eszter Alapitvany Ambulancia (sundhedscenter under fonden "Eszter"):

psykologbistand,
retshjeelp.

Patent Egyesulet (sammenslutningen "Patent"):

information, radgivning,



e arrangering af supplerende radgivning fra en psykolog eller socialradgiver,
e retshjeelp til mishandlede kvinder og ofre for vold og k@nsdiskrimination.

Névtelen Utak Alapitvany (fonden "Névtelen utak" (tabte veje)):

¢ sikker indkvartering,
¢ rehabilitering,
¢ reintegration.
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