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5 - Minu Oigus saada abi ja toetust

Kellega ma pean abi ja toetuse saamiseks uhendust votma, kui olen
kuriteoohver?

Parast esimest kokkupuudet prokuratuuriga antakse Teile kui kannatanule keeles, millest Te aru saate, teavet
kohalike tervishoiusasutuste, majutusasutuste ja varjupaikade kohta. Kui ohvrite seas on alaealisi, tuleb teavitada
alaealiste kohut, et hinnata olukorda ja kaitsemeetmeid. Oiguskaitseasutused on kohustatud viima Teid Teie
taotluse korral igal ajal kokku jargmiste organisatsioonidega:

¢ ohvriabiteenuste osutajad;

¢ diguslikku tuge pakkuvad spetsialiseerunud asutused;

o advokatuuri ndukogud (Consigli dell’'Ordine);

¢ valitsusvalised organisatsioonid (vabaihendused);

o Oiguskliinikud -kohtumeditsiini osakonnad;

¢ digusliku toe pakkumisse kaasatud riigiasutused (justiitsministeerium, siseministeerium).

Ohvriabiorganisatsioonid
Valitsusvalised organisatsioonid - (thendused, kes on kaasatud kuriteoohvritele digusliku toe pakkumisse:

1. ametitihingud; Itaalia Uldine Té6konféderatsioon (Confederazione Generale Italiana del Lavoro; CGIL), Itaalia
Ametilhingute Konfdderatsioon (Confederazione Italiana Sindacati Lavoratori; CISL), Itaalia T6dliit (Unione
Italiana del Lavoro; UIL);

maffiavastane Ghendus Libera - 0832 683429 683430;

naiste varjupaik Roomas - 06 6840 172006

tarbijalhendused;

eakate Oiguste eest vditlevate Uhenduste riiklik vorgustik (Associazioni per i Diritti degli Anziani; ADA) - 06
48907327,

6. vagivallaohvreid toetav vorgustik Dafne - 011 5683686.
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Inimkaubanduse vastase vditluse abitelefon - 800 290 290

Vagivallavastase vditluse abitelefon - 1522

Diskrimineerimisvastase vditluse abitelefon - 800 90 10 10

Suguelundite moonutamise ohvrite abitelefon - 800 300 558

Terrorismi ja organiseeritud kuritegevuse vastase vditluse abitelefon - 06.46548373, 06.46548374, 06.46548375
Maffiakuritegude ohvrite abitelefon - 800 191 000

Valjapressimise ja liigkasuvotmise ohvrite abitelefon - 800-999-000

Abitelefon diskrimineerimise ja rassismiga seotud juhtumitest teatamiseks (ikskdik millises keeles - 800 90 10 10

Hadaabitelefon alaealistele - 114
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Kas ohvriabi on tasuta?

Jah.

Millist abi vOin ma saada riiklikelt ametiasutustelt?

Kuriteod, mille toimepanekul on kasutatud vagivalda, viivad mdjuda ohvrile traumeerivalt, seeparast vdite paluda
abi kohaliku tervishoiuameti (Azienda Sanitaria Locale; ASL) asjakohastelt avalike teenuste osutajatelt, nditeks
perenéustamiskeskusest (consultorio familiare), ja kohalikult omavalitsuselt (sotsiaalteenused). Kui ohvrite seas on
alaealisi, tuleb teavitada alaealiste kohut, et hinnata olukorda ja kaitsemeetmeid. Teie taotluse korral on politseil
(s6javaepolitsei (Carabinieri), riigipolitsei, munitsipaalpolitsei jne) kohustus viia Teid igal ajal kokku jargmiste
organisatsioonidega. MOnes varjupaigas on olemas turvakorterid, kuhu Teid v6idakse tésisema juhtumi puhul
majutada, et paaseksite edasisest vagivallast. Et saada teavet oma piirkonnas asuvate varjupaikade kohta ja/voi
nendega Uhendust votta, voite helistada tasuta infotelefonile 1522, mida haldab Itaalia peaministri kantselei. Kui
Teil on isiklikke probleeme, vdite paluda abi ka tugiteenuseid pakkuvalt administraatorilt (Amministratore di
Sostegno), kes tegutseb tsiviilkohtu eestkosteosakonna juhtimisel ja kelle Glesanne on aidata tasuta Uksikisikuid,
kes on oma huvide tagamisel raskustes, isegi kui need raskused on ajutised. Vdite esitada taotluse otse
tsiviilkohtule vdi selgitada oma probleeme kohaliku omavalitsuse sotsiaalteenistusele, et nad saaksid teavitada
prokuratuuri tsiviilasjade osakonda, mis vdib anda Teie nimel korralduse vétta meetmeid.

Millist abi v6in ma saada valitsusvalistelt organisatsioonidelt?

Valitsusvalised organisatsioonid pakuvad mitmesugust abi, sealhulgas psihholoogilist tuge, ajutist majutust
naiteks varjupaigas, diguslikku tuge ja ndu, materiaalset tuge, abi péhivajaduste rahuldamisel jne.
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