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5 - Moje prava na podporu a pomoc

Som obetou trestného Cinu, na koho sa mam obratit pre podporu a pomoc?

Po prvom kontakte s organmi prokuratiry ako poskodena strana dostanete v jazyku, ktorému rozumiete,
informdcie tykajlce sa: zariadeni zdravotnej starostlivosti v miestnej oblasti, ubytovacich zariadeni, Gtulkov

a pristreskov. Ak s medzi obetami maloleté osoby, informovany musi byt sid pre mladistvych, aby posudil
situdciu a ochranné opatrenia. Ak o to poziadate, orgdny presadzovania prava maju povinnost kedykolvek vas
skontaktovat s tymito organizaciami:

e sluzby na podporu obeti,

e Specializované organy pravnej podpory,

¢ rady advokatskych komor (Consigli dell’Ordine),

e mimovladne organizicie,

e pravne kliniky a oddelenia sudneho lekarstva,

e Statne organy zaoberajlce sa pravnou podporou (ministerstvo spravodlivosti, ministerstvo vnutra).

Organizacie na podporu obeti
Mimovladne organizacie a zdruzenia poskytujlce pravnu podporu obetiam trestnych cinov:

1. odborové zvazy: Talianska vSeobecna konfederacia prace (Videokonferencie Generale Italiana del Lavoro;
CGIL), Talianska konfederacia odborovych zvazov pracujicich (Confederazione Italiana Sindacati Lavoratori;
CISL), Taliansky odborovy zvaz (Unione Italiana del Lavoro; UIL);

zdruzenie Libera [antimafidnska organizacia] - 0832 683 429, 683 430;

Utulok pre Zeny Rim - 06 6840 172006;

spotrebitel'ské zdruzenia;

Narodna siet zdruzeni pre prava starsich osdb (Associazioni per i Diritti degli Anziani; ADA) - 06 4890 7327;
siet Dafne (podpora obeti nasilia) - 011 568 3686.

ok wnN

Linka pomoci obetiam obchodovania s ludmi - 800 290 290

Linka pomoci obetiam nasilia - 1522

Linka pomoci obetiam diskriminacie - 800 90 10 10

Linka pomoci obetiam mrzacenia pohlavnych organov - 800 300 558

Linka pomoci obetiam terorizmu a organizovaného zlocinu - 06 4654 8373, 06 4654 8374, 06 4654 8375
Linka pomoci obetiam zloCinov sdvisiacich s mafiou - 800 191 000

Linka pomoci obetiam vydierania a Gzernictva - 800 999 000

Linka pomoci vo vSetkych jazykoch na hlasenie pripadov diskriminacie a rasizmu - 800 90 10 10

Linka pomoci pre maloleté osoby - 114
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Je podpora obeti bezplatna?

Podpora obeti je bezplatnd.

Aké druhy podpory mézem dostat od Statnych sluzieb alebo organov?

Trestné ¢iny pachané s pouzitim nasilia mézu mat traumatické Gc¢inky na obet, a preto mozete vyhladat pomoc
prislusnych verejnych sluZieb, ktoré zabezpeluju miestne zdravotnicke organy (Azienda Sanitaria Locale; ASL), ako
sU poradenské centra pre rodinné zalezitosti (consultorio familiare), a organy miestnej spravy (socidlne sluzby). Ak
sU medzi obetami maloleté osoby, informovany musi byt sud pre mladistvych, aby postdil situdciu a ochranné
opatrenia. Ak o to poZiadate, policajné organy (vojenska policia (Carabinieri), statna policia, mestska policia atd.)
maju povinnost kedykolvek véas skontaktovat s tymito organizaciami: niektoré Gtulky maju bezpecné domy,

v ktorych mozete byt ubytovany(-a) vo vaznejSich pripadoch, aby ste unikli dalSiemu nasiliu. Ak chcete ziskat
informacie o Gtulkoch vo svojej oblasti a/alebo sa s nimi skontaktovat, méZzete telefonovat aj na bezplatnd linku
1522, ktor( prevadzkuje Urad talianskeho predsedu viady. Ak sa nachadzate v osobnych tazkostiach, mozete
takisto poziadat o pomoc administratora podpory (Amministratore di Sostegno), ¢loveka, ktory pracuje pre sekciu
porucnictva obcianskeho stdu a zodpoveda za bezplatni pomoc jednotlivcom, ktori sa ocitn( v tazkostiach vratane
prechodnych tazkosti, aby zabezpecil uspokojenie ich potrieb. Mozete podat Ziadost priamo obcianskemu stdu
alebo vysvetlit svoje tazkosti socidlnym sluzbam organov miestnej spravy, aby mohli informovat Grad prokuratury
pre obcianske zaleZitosti, ktory méze podat Zalobu vo vasom mene.

Aké druhy podpory mézem dostat od mimovladnych organizacii?

Mimovladne organizacie poskytuju ré6zne druhy podpory vratane psychologickej podpory, do¢asného ubytovania
v zariadeniach, ako su Utulky, pradvnej podpory a poradenstva, materialnej podpory, uspokojovania zakladnych
potrieb atd.
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