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5 - Minu õigus saada abi ja toetust

Kellega ma pean abi ja toetuse saamiseks ühendust võtma, kui ma olen
kuriteoohver?
Kuriteoohvreid ja nende lähedasi aitavad vabaühendused, kes saavad selleks toetust ohvrite ja
kinnipidamisasutusest vabanenud isikute abistamise fondist. Need toetused määrab justiitsminister.

Ohvrit teavitatakse selle abi olemasolust enne esimest ülekuulamist.

Loetelu kõikidest organisatsioonidest, kes on saanud ohvrite ja nende lähedaste abistamiseks toetust, ning
poolakeelset teavet selle kohta, mida see abi sisaldab, leiab justiitsministeeriumi veebisaidilt rubriigist Co robimy -
Dla obywateli - Udzielamy pomocy - Fundusz Sprawiedliwości - Pomoc pokrzywdzonym.

Ohvriabitelefon
Praegu on Poolas olemas üleriiklik ohvriabi valvetelefon (Linia Pomocy Pokrzywdzonym): + 48 222 309 900.

Kas ohvriabi on tasuta?
Ohvriabi pakutakse tasuta.

Millist abi võin ma saada riiklikelt ametiasutustelt?
Ametiasutused annavad ohvritele teavet selle kohta, kust saada abi. Teatavate kategooriate ohvritel on tulenevalt
vanusest ja rahalisest olukorrast õigus saada tasuta õigusabi. Kuriteoohvritel on üldnormide alusel õigus arstiabile.

Millist abi võin ma saada valitsusvälistelt organisatsioonidelt?
Vabaühendused, keda rahastab ohvrite ja kinnipidamisasutusest vabanenud isikute abistamise fond, pakuvad
ohvritele õigus-, psühholoogilist ja finantsabi, näiteks jagavad nad toidutalonge või aitavad kanda kulud, mis on
seotud toidu, riietuse ja jalanõudega, puhastus- ja hügieenitoodetega, ajutise majutuse või peavarjuga, hariduse ja
koolitusega, korteri või maja kohandamisega vastavalt kannatanu vajadustele ning reisimisega.

Veel üks viis ohvreid toetada on see, et rahastatakse tõlgi, sealhulgas viipekeele tõlgi teenuseid.

Arstiabi andmise raames kaetakse kuriteo tõttu tekkinud tervisekahjustuse ravimiseks vajalike tervishoiusteenuste,
ravimite ja meditsiiniseadmetega seotud kulud.
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Käesoleva veebilehe asjaomaseid keeleversioone haldavad asjaomased liikmesriigid. Tõlked on teostanud Euroopa Komisjoni
teenistused. Originaali tehtavad võimalikud muudatused asjaomase riikliku ametiasutuse poolt ei pruugi kajastuda
tõlkeversioonides. Euroopa Komisjon ei võta vastutust selles dokumendis sisalduva ega viidatud teabe ega andmete eest. Palun
lugege õiguslikku teadaannet lehekülje eest vastutava liikmesriigi autoriõiguste kohta.
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