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5 - Drepturile pe care le am in materie de sprijin si asistenta

Pe cine pot contacta pentru a beneficia de sprijin si asistenta daca sunt
victima unei infractiuni?

Victimele infractiunilor si rudele apropiate ale acestora beneficiaza de sprijin din partea ONG-urilor care primesc
subventii in acest scop din Fondul de sprijin pentru victime si de ajutor la eliberarea din detentie. Subventiile sunt
acordate de catre ministrul justitiei.

Victimele sunt informate cu privire la faptul ca acest ajutor este disponibil Tnainte ca acestea sa faca prima lor
declaratie.

O lista a tuturor organizatiilor care au obtinut subventii pentru victime si rudele apropiate ale acestora, precum si
informatii (in limba polond) cu privire la ceea ce acopera ajutoarele sunt disponibile pe site-ul Ministerului Justitiei,
la sectiunea Co robimy - Dla obywateli - Udzielamy pomocy - Fundusz Sprawiedliwosci - Pomoc pokrzywdzonym.

Linia telefonica de urgenta pentru sprijinirea victimelor

in prezent, in Polonia exista o linie telefonica de urgenta nationald pentru sprijinirea victimelor (Linia Pomocy
Pokrzywdzonym): + 48 222 309 900.

Asistenta acordata victimelor este gratuita?

Asistenta acordata victimelor este pusa la dispozitie in mod gratuit.

Ce tipuri de asistenta pot primi de la serviciile sau autoritatile publice?

Autoritatile ofera victimelor informatii cu privire la locurile in care este disponibil sprijinul. Anumite categorii de
victime au dreptul la asistentd juridica gratuita in functie de varsta si situatia financiara. Victimele infractiunilor au
dreptul la asistenta medicald in temeiul normelor generale.

Ce tipuri de asistenta pot primi de la organizatiile neguvernamentale?

ONG-urile finantate prin Fondul de sprijin pentru victime si ajutor la liberare ofera victimelor asistenta juridica,
psihologica si financiara, de exemplu tichete de masa sau ajutor financiar pentru hrana si imbracaminte, lenjerie
de corp, incaltaminte, produse de igiend personala si curatenie, cazare sau adapost temporar, educatie si formare,
masuri de adaptare a unui apartament sau locuinte la nevoile victimelor infractiunilor, precum si asistenta cu
cheltuielile de calatorie.

Un alt tip de sprijin este finantarea pentru serviciile unui interpret, inclusiv ale unui interpret in limbajul semnelor.

Asistenta medicala include acoperirea costurilor pentru sanatate, medicamente si echipamente medicale necesare
pentru a trata vatamarile suferite ca urmare a savarsirii unei infractiuni.
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