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1 - Moje prawa jako ofiary przestepstwa

Jakie informacje uzyskam od odpowiedniego organu (np. policji, prokuratury)
w okresie miedzy popetnieniem przestepstwa a ztozeniem przeze mnie
zawiadomienia o tym przestepstwie?

0d momentu nawigzania pierwszego kontaktu ze stuzbami policji kryminalnej lub prokuraturg (Ministério Piblico)
ofiara przestepstwa ma prawo do otrzymania informacji na temat tego:

¢ jakiego rodzaju wsparcie jest dostepne, na przyktad pomoc medyczna, wsparcie psychologiczne, wsparcie
specjalistyczne oraz - w razie potrzeby - pomoc w znalezieniu schronienia, oraz kto moze tego wsparcia
udzieli¢;

e jak i gdzie mozna ztozy¢ zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa;

¢ jak i na jakich warunkach ofiara moze uzyskac ochrone;

¢ jak uzyska¢ pomoc i porade prawng;

e jak i na jakich warunkach mozna dochodzi¢ odszkodowania od sprawcy;

¢ jak i na jakich warunkach mozna dochodzi¢ kompensaty od pahstwa w przypadku przestepstwa z uzyciem
przemocy lub przemocy w rodzinie;

¢ w jaki sposéb mozna skorzysta¢ z ustug ttumacza ustnego i pisemnego;

¢ w jaki sposéb mozna sie skontaktowac z organami, aby przekaza¢ lub uzyskac informacje na temat sprawy;

¢ jak i na jakich warunkach ofiara moze otrzymac zwrot kosztéw poniesionych w zwigzku z uczestnictwem w
postepowaniu karnym.

Informacje te mogg sie rézni¢ w zaleznosci od konkretnych potrzeb ofiary, jej sytuacji osobistej oraz rodzaju
przestepstwa, a ponadto na innych etapach postepowania mozna uzyska¢ informacje dodatkowe.

Nie mieszkam w panstwie UE, w ktérym popetniono przestepstwo (w
przypadku obywateli UE i obywateli panstw trzecich). Jak chronione sg moje
prawa?

Osoba zamieszkujgca w panstwie UE, ktéra padta ofiarg przestepstwa w Portugalii i nie ztozyta tam zawiadomienia
0 popetnieniu przestepstwa, moze ztozy¢ takie zawiadomienie w organach wtasciwych dla swojego panstwa
miejsca zamieszkania. Organy w panstwie zamieszkania niezwtocznie przekazujg zawiadomienie wtasciwym
organom panstwa, w ktérym popetniono przestepstwo.

Jezeli ofiara przestepstwa zamieszkuje w innym panstwie UE lub pahstwie niebedgcym cztonkiem UE, moze ztozy¢
zeznania do wykorzystania w przysztosci, tj. zeznania, ktére mogga zosta¢ wykorzystane jako dowdd w
postepowaniu sgdowym, co pozwoli unikngé¢ koniecznosci powrotu do Portugalii. Jezeli jednak konieczne jest
ponowne przestuchanie ofiary, a nie przebywa ona juz w panstwie, w ktérym popetniono przestepstwo, mozna ja
przestuchad przez telefon lub za posrednictwem wideokonferencji z pahstwa jej miejsca zamieszkania.

Jakie informacje otrzymam, jezeli ztoze zawiadomienie o popetnieniu
przestepstwa?

Oprdécz informacji wskazanych powyzej, jezeli ofiara ztozy o$wiadczenie, ze chce by¢ informowana o wszystkich
decyzjach podejmowanych w toku postepowania karnego, przystuguje jej takze prawo do otrzymywania informacji
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0 czynnosciach podjetych w wyniku zawiadomienia, np. o postanowieniu o przedstawieniu zarzutéw oskarzonemu
badZ o umorzeniu lub tymczasowym zawieszeniu postepowania oraz o natozonych $rodkach przymusu. Ofiara ma
réwniez prawo do otrzymania informacji o dniu, godzinie i miejscu rozprawy oraz o wyroku.

Czy mam prawo skorzysta¢ z bezptatnego ttumaczenia pisemnego lub
ustnego (na potrzeby kontaktow z policjg bgdz innymi organami, w trakcie
Sledztwa/dochodzenia lub w czasie procesu)?

Tak. Jesli ofiara nie wtada biegle jezykiem portugalskim, a musi wzig¢ udziat w czynnosci procesowej, ma prawo do
skorzystania z ustug ttumacza ustnego, ktéry zna zaréwno jezyk portugalski, jak i jezyk, ktérym postuguje sie
ofiara, wyznaczonego przez organ odpowiedzialny za dang czynnos¢ procesowa.

Ofiara nie ponosi kosztéw ustug ttumacza ustnego.

W jaki sposdb organ zajmujacy sie sprawg dopilnuje, zebym zrozumiat, co sie
dzieje, oraz by wiasciwie mnie zrozumiano (jezeli jestem dzieckiem; jezeli
jestem osobg niepetnosprawng)?

Po przekazaniu standardowego pouczenia (o prawach i obowigzkach ofiar) ofierze udziela sie jasnych i
zrozumiatych wyjasnien, dostosowanych do jej cech indywidualnych (kulturowych, intelektualnych itp.), na temat
jej praw i obowigzkéw, podkreslajac na przyktad mozliwos¢ zastosowania obowigzujacych przepiséw prawnych
dotyczacych wyznaczenia ttumacza ustnego, jezeli ofiara nie wtada biegle jezykiem portugalskim lub nie rozumie
tego jezyka badz jesli ma inne potrzeby komunikacyjne z uwagi na niepetnosprawnos$¢ badz ograniczong zdolnos¢
lub brak zdolnosci do czynnosci prawnych.

Stuzby udzielajgce wsparcia ofiarom

Kto udziela wsparcia ofiarom przestepstw?

Wsparcia ofiarom przestepstw udzielaja stuzby policji kryminalnej i prokuratura oraz rézne organizacje udzielajgce
wsparcia ofiarom.

Czy policja skieruje mnie automatycznie do podmiotu udzielajgcego wsparcia ofiarom
przestepstw?

Ofiara przestepstwa otrzymuje informacje o instytucjach udzielajacych wsparcia ofiarom, z ktérych ustug moze
skorzysta¢ wedle wtasnego uznania.

Ofiare przemocy w rodzinie poucza sie o prawie do uzyskania pomocy od instytucji specjalizujgcej sie w udzielaniu
wsparcia ofiarom przemocy w rodzinie. Po wyrazeniu przez ofiare zgody na uzyskanie pomocy specjalistycznej od
instytucji wsparcia wtasciwej dla miejsca zamieszkania ofiary (lub dla miejsca pracy badzZ innego obszaru) stuzby
policji kryminalnej kontaktuja sie z dang instytucja.

Jak chroni sie moja prywatnosc?

Jezeli wtasciwe organy uznaja, ze istnieje powazne zagrozenie dziataniami odwetowymi lub ponowng wiktymizacja
badz wysokie prawdopodobienstwo naruszenia prywatnosci ofiary, zapewniajg ofierze odpowiedni poziom ochrony,
szczegdlnie w zakresie jej bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci. W tym celu doktada sie szczegdlnych staran, aby
unika¢ kontaktu miedzy ofiarg i cztonkami jej rodziny a podejrzanymi lub oskarzonymi we wszystkich miejscach, w
ktérych przebywajg oni w toku postepowania, w szczegélnosci w budynkach sadowych. Ofiara ma prawo do bycia
wystuchang w nieformalnej atmosferze w miejscu, do ktérego nie majg wstepu osoby nieuprawnione do udziatu w
przestuchaniu. Mozna jg przestucha¢ w drodze wideokonferencji.

Czy musze ztozy¢ zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa przed uzyskaniem dostepu do



wsparcia dla ofiar przestepstw?

Nie. Ofiara moze skorzysta¢ z pomocy instytucji udzielajgcej wsparcia ofiarom bez wzgledu na to, czy ziozyta
zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa.

Srodki ochrony osobistej - je$li znajduje sie w niebezpieczenstwie

Jakiego rodzaju ochrona jest dostepna?

Ochrone i bezpieczenstwo ofiary zapewnia sie przez natozenie co najmniej jednego $rodka przymusu na
oskarzonego. Srodkiem przymusu jest ograniczenie wolnoéci oskarzonego, ktére mozna natozy¢ w toku
postepowania karnego, jezeli istnieje ryzyko ucieczki oskarzonego, zagrozenie mozliwosci przeprowadzenia i
zabezpieczenia dowoddéw, zagrozenie dla porzadku publicznego lub ryzyko dalszych zachowan przestepczych.

Mozna réwniez zastosowad system specjalnej ochrony Swiadkéw, w szczegdlnosci w odniesieniu do ochrony ofiary
oraz cztonkdw jej rodziny, przed dziataniami odwetowymi, zastraszaniem lub dalszymi zachowaniami
przestepczymi, w tym czynami, ktére moga zagrozi¢ zyciu, integralnosci cielesnej oraz dobrostanowi
emocjonalnemu i psychologicznemu, a takze godnosci ofiary podczas sktadania zeznan.

Kto moze mi zapewnic ochrone?

Ochrone zapewniajg stuzby policji kryminalnej, prokuratura i sad.

Czy ktos dokona oceny mojej sprawy, zeby sprawdzi¢, czy grozi mi dalsze niebezpieczenstwo ze
strony sprawcy?

Oceny sprawy, w zaleznosci od etapu postepowania, dokonujg stuzby policji kryminalnej, prokuratura lub sad.

Czy kto$ dokona oceny mojej sprawy, zeby sprawdzi¢, czy grozi mi dalsze niebezpieczenstwo ze
strony systemu wymiaru sprawiedliwosci (w trakcie dochodzenia/$ledztwa lub w czasie procesu)?

Tak - jak wspomniano wyzej, a takze uwzgledniajgc etap postepowania - jezeli organy uznaja, ze istnieje powazne
ryzyko lub wysokie prawdopodobienstwo, ze bezpieczehstwo i prywatnos¢ ofiary mogga by¢ powaznie zagrozone
umysinym dziataniem na szkode ofiary, ofierze oraz cztonkom jej rodziny lub innym osobom bliskim zapewnia sie
odpowiedni poziom ochrony.

Jakie srodki ochrony sg dostepne dla najbardziej bezbronnych ofiar przestepstw?

o Ofiary przestuchuje sie bez zbednej zwioki w miejscu, w ktérym czuja sie komfortowo. Jezeli zachodzi
potrzeba ponownego przestuchania ofiary, na jej wniosek przestuchanie prowadzi ta sama osoba.

¢ Dokfada sie szczegdlnych staran, aby unikna¢ kontaktu ofiary z oskarzonym, a ponadto na przyktad do
celéw skfadania zeznah wykorzystuje sie odpowiednie $rodki techniczne, w szczegdlnosci wideokonferencje
lub telekonferencje.

e Ztozone zeznania wykorzystuje sie ponownie w przysztosci.

e W sprawach dotyczgcych ofiar przemocy seksualnej, przemocy ze wzgledu na pte¢ lub przemocy w rodzinie
przestuchania na wniosek ofiary prowadzi osoba tej samej pfci co ofiara, chyba ze prowadzi je sedzia.

e Sad moze zarzadzi¢ wytgczenie jawnosci rozprawy na czas przestuchania.

Jestem matoletni - czy przystugujg mi szczegdlne prawa?

Jezeli ofiara jest matoletnia, uznaje sie jg za szczegdlnie ofiare wymagajaca szczegdlnego traktowania bez wzgledu
na to, jakie przestepstwo przeciwko niej popetniono.

Oprdécz praw, ktére przystugujg ofiarom wymagajgcym szczeg6lnego traktowania, dzieci bedace ofiarami zawsze
maja prawo do obecnosci przedstawiciela ustawowego lub, w przypadku konfliktu intereséw z przedstawicielem
ustawowym, do obecnosci adwokata. W przestuchaniu matoletnich ofiar, ktére zawsze odbywa sie w nieformalne;
atmosferze, moze im towarzyszy¢ takze pracownik instytucji udzielajgcej wsparcia ofiarom lub psycholog.



W wyniku przestepstwa zmart cztonek mojej rodziny - jakie prawa mi
przystuguja?

W przypadku $mierci prawo do odszkodowania obejmuje takze osoby, ktére zgodnie z prawem cywilnym sg
uprawnione do alimentéw, oraz osoby, ktére pozostawaty z ofiarg w zwigzku partnerskim. Moze im réwniez
przystugiwac prawo do zaliczki na poczet kompensaty od panstwa.

Cztonek mojej rodziny jest ofiarg przestepstwa - jakie prawa mi przystugujg?

Ofiary i cztonkowie ich rodzin majg prawo do ochrony przed dziataniami odwetowymi, zastraszaniem lub dalszymi
zachowaniami przestepczymi przeciwko nim. Cztonek rodziny ofiary przestepstwa ma prawo do ochrony przed
dziataniami, ktére moga zagrozi¢ jego zyciu, integralnosci cielesnej, dobrostanowi emocjonalnemu i
psychologicznemu oraz godnosci podczas sktadania zeznan. Jezeli organy uznaja, ze istnieje powazne zagrozenie
dziataniami odwetowymi lub wysokie prawdopodobienstwo, ze bezpieczenstwo i prywatnos¢ ofiary moga by¢
powaznie zagrozone umysinym dziataniem na szkode ofiary, ofierze oraz cztonkom jej rodziny lub innym osobom
bliskim zapewnia sie odpowiedni poziom ochrony.

Czy moge uzyskac dostep do mediacji? Na jakich warunkach korzysta sie z
mediacji? Czy w trakcie mediacji bede bezpieczny/bezpieczna?
Tak. W sprawach o wykroczenia lub przestepstwa mniejszej wagi, takie jak groZby, drobne szkody czy napasci,

przepisy prawa przewidujg rozstrzygniecie sprawy w drodze mediacji miedzy ofiarg a oskarzonym, pod warunkiem
ze oskarzony przyznat sie do popetnienia przestepstwa.

W zwigzku z tym na etapie postepowania przygotowawczego prokuratura moze, z urzedu lub na wniosek ofiary i
oskarzonego, skierowa¢ sprawe do mediacji, informujac ofiare i oskarzonego o przekazaniu sprawy oraz o tym, ze
skontaktuje sie z nimi mediator.

Mediacja jest bezptatna, poufna i dobrowolna, co oznacza, ze ofiara uczestniczy w niej wytgcznie wéwczas, gdy
tego chce, i moze sie w kazdej chwili z niej wycofad.

Jezeli ofiara i oskarzony nie moga dojs¢ do porozumienia, postepowanie karne jest kontynuowane.

Gdzie moge znalez¢ przepisy, w ktérych okreslono moje prawa?

Na stronie internetowej: https://www.pgdlisboa.pt/leis/lei_main.php

Ostatnia aktualizacja: 14/08/2025

Za wersje tej strony w jezyku danego kraju odpowiada wtasciwe panstwo cztonkowskie. Ttumaczenie zostato wykonane przez
stuzby Komisji Europejskiej. Jezeli wtasciwy organ krajowy wprowadzit jakies zmiany w wersji oryginalnej, mogty one jeszcze nie
zostac¢ uwzglednione w ttumaczeniu. Komisja Europejska nie przyjmuje zadnej odpowiedzialnosci w odniesieniu do danych lub
informacji, ktére niniejszy dokument zawiera, lub do ktérych sie odnosi. Informacje na temat przepiséw dotyczacych praw
autorskich, ktére obowigzujg w panstwie cztonkowskim odpowiedzialnym za niniejszg strone, znajdujg sie w informacji prawnej.
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