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5 - Moja prava na potporu i pomo¢

Zrtva sam kaznenog djela. Komu se mogu obratiti za potporu i pomo¢?

Trebali biste se obratiti bilo kojoj kriminalistiCkoj policiji, javnom tuziteljstvu ili organizaciji za potporu zrtvama.

Telefonska linija za potporu zrtvama

116 006 - telefonska linija za potporu Zrtvama (od 9 do 21 sat)

112 - nacionalni broj za hitne slucajeve

144 - telefonska linija za socijalne hitne slucajeve

808 24 24 24 - SNS 24 (NHS telefonska linija dostupna 24 sata dnevno)

144 - nacionalna telefonska linija za socijalne hitne slucajeve (dostupna 24 sata dnevno)
300 502 502 - linija za pomo¢ Sluzbe za socijalno osiguranje

Obiteljsko nasilje:

— 800 202 148 (dostupno 24 sata dnevno)

— 3060 - SMS linija za pomo¢

Djeca:

116 111 - SOS linija za pomo¢ djeci

Je li potpora zrtvama besplatna?

Jest. Zrtve imaju pravo na besplatne i povjerljive usluge potpore prije, za vrijeme i nakon kaznenog postupka.
Koje vrste potpore mogu primiti od drzavnih sluzbi ili tijela?

Zdravstvenu skrb, psiholosku i socijalnu skrb, zastitu, pravne informacije, hitno zbrinjavanje, skloniste.

Koje vrste potpore mogu primiti od nevladinih organizacija?

Emocionalnu potporu, psiholosku potporu, pravne informacije, socijalno upucivanje i pomo¢ u prakti¢nim stvarima.
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Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovarajuca drzava Clanica. Prijevode je napravila sluzba Europske
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stranicu.
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