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5 - Mijn rechten op ondersteuning en bijstand

Met wie moet ik als slachtoffer van een misdrijf contact opnemen voor
ondersteuning en bijstand?

U moet contact opnemen met een opsporingsinstantie, het openbaar ministerie of een slachtofferhulporganisatie.

Hotline voor opvang slachtoffers

116 006 - Hulplijn voor slachtoffers (van 9.00 tot 21.00 uur)
112 - Nationaal alarmnummer

144 - Sociaal noodnummer

808 242424 - SNS 24 (24 uur per dag)

144 - Nationaal nummer voor sociale noodgevallen - (24 uur per dag)
300 502502 - Hulplijn sociale zekerheid

Huiselijk geweld:

-800 202148 (24 uur per dag)

- Hulplijn “SMS 3060”

Kinderen:

116 111 - Hulplijn “SOS Crianca”

Is slachtofferhulp gratis?

Ja. Het slachtoffer heeft véér, tijdens en na de strafprocedure recht op gratis vertrouwelijke hulp.

Wat voor steun kunnen overheidsdiensten of autoriteiten mij bieden?

Medische ondersteuning, psychosociale bijstand, bescherming, juridische informatie, noodopvang, blijf-van-mijn-
lijfhuizen.

Wat voor steun kunnen niet-gouvernementele organisaties mij bieden?

Emotionele ondersteuning, psychologische begeleiding, juridische informatie, sociale oriéntatie en praktisch
advies.
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