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5 - Mano teisés | paramg ir pagalbg

Esu nusikaltimo auka. | kg turiu kreiptis del paramos ir pagalbos?

Galite kreiptis | Socialinio darbo ir vaiky apsaugos generalinj direktorata (DGASPC - Directia generale de asistenta
sociald si protectia copilului), kurio jurisdikcijoje yra jusy nuolatiné arba jprastiné gyvenamoji vieta (t. y. ten, kur jus
Siuo metu gyvenate), ir tiesiogiai privatujj ar viesajj socialiniy paslaugy teikéjg; Siuo atveju reikalaujama, kad
paslaugy teikéjas rastu informuoty atitinkama generalinj direktorata.

Priklausomai nuo jlsy bylos pobldzio, galite susisiekti su jvairiomis institucijomis, tarp kuriy:

Nacionaliné motery ir vyry lygiy galimybiy agentura (ANES - Agentia Nationala pentru Egalitatea
intre Femei si Barbati)

Ji sillo jvairiy rdsiy paslaugas; tai, pavyzdziui:

¢ nemokama anoniminé pagalbos linija, skirta smurto Seimoje aukoms; visg parg septynias dienas per savaite
veikiantis skambuciy centras 0800 500 333;

¢ specializuotos socialinés paslaugos smurto Seimoje aukoms, teikiamos skubios pagalbos ir priémimo
centruose;

e smurto Seimoje auky konsultavimas, informavimas ir rekomendacijy teikimas.

Duomenys rySiams:
Adresas: 5 Intrarea Camil Petrescu, 1-a apygarda, Bukarestas

Telefonas: +40 21 313 0059
E. pastas: secretariat@anes.gov.ro

Interneto svetainé:
https://anes.gov.ro

https://anes.gov.ro/informatii-utile-pentru-victime/

Nacionaliné kovos su prekyba zmonémis agentura (ANITP - Agentia Nationala impotriva Traficului
de Persoane), kuri priklauso Vidaus reikaly ministerijai.

Apeliaciniy teismy tinklui priklauso 15 regioniniy centry. Kiekvienas centras yra pavaldus apeliaciniam teismui.
Jie sidlo jvairiy rasiy paslaugas; tai, pavyzdziui:

e pilie¢iams skirta visg parg veikianti pagalbos linija, j kurig paskambinus galima gauti informacijos ir pranesti
apie bet kokius potencialius prekybos Zzmonémis atvejus: Pagalbos linija 0800 800 678 (nacionalinis
nemokamas numeris) arba +40 21 313 3100 (skambinant i$ uzsienio). Darbo laikas:
pirmadienis-penktadienis, 8.00-16.00 val.;

e atitinkamy institucijy informavimas apie bet kokius potencialius prekybos Zzmonémis atvejus;

¢ pagalbos aukoms teikimas 15-oje regioniniy centry.

Duomenys rysiams:
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Adresas: 20 lon Campineanu St., 5-as aukstas, 1-a apygarda, Bukarestas

Tel.: +40 21 311 89 82 /021 313 31 00
Faksas: +40 21 319 01 83

E. pastas: anitp@mai.gov.ro
Interneto svetainé: https://anitp.mai.gov.ro/english/

Nacionaliné uzimtumo tarnyba (ANOFM - Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca),
kuri yra pavaldi Darbo ir socialinio teisingumo ministerijai

ANOFM per savo teritorinius padalinius gali suteikti registruotiems darbo ieSkantiems asmenims, jskaitant
nusikaltimy, visy pirma prekybos Zzmonémis nusikaltimy, aukas, profesionalias jdarbinimo ir mokymo paslaugas.

Duomenys rysiams:
Str. Avalansei 20-22, 4-a apygarda, Bukarestas, pasto kodas: 040305

Tel.: +40 21 303 98 31
Faksas: +40 21 303 98 38

E. pastas: anofm@anofm.ro
Interneto svetainé: https://www.anofm.ro

Rumunijos policijos generalinis inspektoratas (IGPR - Inspectoratul General al Politiei Romane)

Jo teritoriniai padaliniai veikia tik pasienio apylinkése ir gali suteikti parama ANITP prasymu, kad padéty aukai
dalyvauti konkreciuose baudziamosios bylos etapuose.

Policija gali jus informuoti apie jusy kaip aukos teises.
Specializuoti IGPR padaliniai bylos nagrinéjimo metu taip pat gali suteikti fizine apsauga.

Nacionaliné vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo institucija (ANPDCA - Autoritatea Nationala pentru
Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie), kuri yra pavaldi Darbo ir socialinio teisingumo
ministerijai.

ANPDCA yra institucija, atsakinga uz teisés akty, skirty vaiky ir jvaikiy teiséms apsaugoti, taikymo ir vykdymo
stebéseng, ji taip pat koordinuoja viesujy ar privaciyjy Sios srities paslaugy teikéjy vykdomga veikla.

Vaiky apsaugos sistema yra decentralizuota, nes DGASPC, socialinio darbo ir vaiky apsaugos generaliniai
direktoratai (Directiile Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului) yra atskaitingi apylinkiy taryboms arba
Bukaresto savivaldybés apygardos vietos taryboms.

DGASPC teikia jvairias paslaugas, pavyzdZiui: smurto pries vaikus atvejy vertinimas ir paslaugy

teikimas / palengvinimas pagal parengta plang, iSsamus negalig turinCiy vaiky vertinimas, iSsamus kity negalia
turinCiy asmeny vertinimas, socialinés neskubiosios pagalbos paslaugos, socialiné pagalbos linija, socialinés
paslaugos, susijusios su smurto Seimoje ir prekybos Zzmonémis prevencija, specializuotos socialinés paslaugos
jvairiose institucijose.

Duomenys rySiams: http://www.copii.ro
Nevyriausybinés organizacijos (NVO)
Prekybos Zmonémis srityje, informacija prieinama spusteléjus sias nuorodas:

¢ Alternatyviy reintegracijos ir Svietimo praktiky vystymo asociacija (Asociatia de Dezvoltare a Practicilor
Alternative pentru Reintegrare si Educatie, ADPARE), Bukarestas

e Atviry dury fondas (Fundatia Usa deschisa), BukareStas

¢ Jaunosios kartos asociacija (Asociatia Generatie Tanara Romania), TimiSoara
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e Fondas ,People to People”, Oradia (e. pastas: office@people2people.ro)
¢ Micu Bogdano fondas, Brasovas (e. pastas: office@fundatiamicubogdan.ro)

Smurto Seimoje prevencijos ir kovos su juo srityje; informacija prieinama spusteléjus sias nuorodas:

e Asociacija TRANSCENA

e Asociacija ANAIS

e Fondas PRETUIESTE VIATA

e Fondas SENSIBLU

e Smurto prieS moteris prevencijos ir kovos su juo tinklas

¢ Reteaua ,Rupem tacerea despre violenta sexuala“ (,Nutraukta tyla apie seksualinj smurtg“)
e NECUVINTE (Asociacija ,,Be zodZiy“, dirbanti smurto Seimose srityje)

¢ Asociacijos , Touched" padalinys Rumunijoje

Vaiko teisiy apsaugos srityje:

Gelbékit vaikus (Salvati copiii)

Adresas: Intr. Stefan Furtuna 3, 1-a apygarda, Bukarestas, pasto kodas: 010899, Romania
Tel.: +40 21 316 61 76

https://www.salvaticopiii.ro/;

Socialinés alternatyvos (Alternative Sociale)

Soseaua Nicolina 24, Bl. 949, parter, pasto kodas 700722, lasi

Tel.: +40 332 407 178

https://www.alternativesociale.ro/

Paramos aukoms karstoji linija

Asmenys, kurie dél nusikaltimy patyré suzalojimy, taip pat gali kreiptis | policijg skambindami bendruoju
nacionaliniu pagalbos numeriu 112.

Nemokama anoniminé telefono linija, skirta smurto Seimoje aukoms, visg parg septynias dienas per savaite
veikiantis skambuciy centras 0800 500 333

Nacionalinés kovos su prekyba Zzmonémis agentiros tarnyba ,Telverde”: 0800 800 678 (nacionalinis nemokamas
numeris) ir 0040213133100 (skambinant iS uzsienio). Darbo laikas: pirmadienis-penktadienis, 8.00-16.00 val.;

Vaiky pagalbos linijos numeris: 116111 (nemokamas telefono numeris). Darbo laikas: pirmadienis-sekmadienis:
08.00 - 00.00.

Ar parama aukoms teikiama nemokamai?

Pagal galiojanc¢ig Rumunijos teise nusikaltimy aukos turi teise | nemokama apsauga ir pagalba.

Kokio pobudzio parama galiu gauti is valstybiniy tarnyby ar institucijy?
Zr. pirmiau pateiktus atsakymus.

Paskutinis naujinimas: 09/07/2025

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. |
kompetentingos nacionalinés institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali blti neatsizvelgta. Europos Komisija
neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz Siame dokumente pateiktg ar nurodomg informacijg ar duomenis.
Daugiau informacijos apie uz sj puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles rasite puslapyje ,Teisiné informacija“.
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