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5 - Id-drittijiet tieghi ghall-appogg u ghall-assistenza

Jiena vittma ta’ reat; lil min ghandi nikkuntattja ghall-appogg u ghall-
assistenza?

Tista’ tapplika ghand id-Direttorat Generali ghall-Assistenza So¢jali u I-Harsien tat-Tfal (DGASPC - Directia generale
de asistenta sociala si protectia copilului) li taht il-gurisdizzjoni tieghu ghandek domicilju jew residenza (jigifieri fejn
tghix bhalissa), u direttament lil fornitur ta’ servizz socjali privat jew pubbliku, f'liema kaz il-fornitur huwa mehtieg
jinforma lid-Direttorat Generali relevanti bil-miktub.

Int tista’ tikkuntattja lil diversi istituzzjonijiet, skont il-kategorija tal-kaz tieghek:

L-Agenzija Nazzjonali ghall-Opportunitajiet Indags bejn in-Nisa u I-Irdiel (ANES - Agentia Nationala
pentru Egalitatea intre Femei si Barbati)

Din toffri diversi tipi ta’ servizzi, bhal:

e linja ghall-ghajnuna minghajr hlas u anonima ghall-vittmi ta’ vjolenza domestika - Centru tal-Assistenza 24
siegha kuljum - 0800 500 333

e servizzi so¢jali specjalizzati fi¢-Centri ta’ Akkoljenza ta’ Emergenza ghall-Vittmi ta’ Vjolenza Domestika

¢ konsulenza, informazzjoni u gwida ghall-vittmi tal-vjolenza domestika

Kuntatt:
Indirizz: 5 Intrarea Camil Petrescu, Sector 1, Bukarest

Telefon: +40 21 313 0059
E-mail: secretariat@anes.gov.ro

Sit web:
https://anes.gov.ro

https://anes.gov.ro/informatii-utile-pentru-victime/

L-Agenzija Nazzjonali Kontra t-Traffikar tal-Bnedmin (ANITP - Agentia Nationala impotriva
Traficului de Persoane) fil-Ministeru tal-Affarijiet Interni

In-network ta’ qrati tal-appell jinkludi 15-il ¢entru regjonali. Kull ¢entru hu marbut ma’ qorti tal-appell.
Dawn joffru diversi tipi ta’ servizzi, bhal:

¢ Linja ghall-ghajnuna ghac-cittadini, li hija disponibbli f'kull hin ghal informazzjoni u ghan-notifika ta’
kwalunkwe kaz potenzjali ta’ traffikar tal-bnedmin: Linja ghall-ghajnuna 0800 800 678 (numru nazzjonali bla
hlas) jew +40 21 313 3100 (ghal telefonati minn barra I-pajjiz). Hinijiet tal-ftuh: Tne sal-Gim, bejn it-08:00
-16:00

¢ jinformaw lill-awtoritajiet rilevanti dwar kwalunkwe kaz potenzjali ta’ traffikar tal-bnedmin

e jipprovdu assistenza lill-vittmi permezz tal-15-il centru regjonali

Kuntatt:
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Indirizz: Str. lon Campineanu 20, 5th floor, Sector 1, Bukarest

Tel.: +40 21 3118982 /021 313 31 00
Fax: +40 21 319 01 83

E-mail: anitp@mai.gov.ro
Sit web: https://anitp.mai.gov.ro/english/

L-Agenzija Nazzjonali tax-Xoghol (ANOFM - Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca)
fil-Ministeru tax-Xoghol u I-Gustizzja Socjali.

L-ANOFM tipprovdi servizzi professjonali tal-impjiegi u tat-tahrig permezz tal-istrutturi territorjali taghha ghal
persuni registrati li jkunu ged ifittxu x-xoghol, inkluzi dawk li kienu vittmi ta’ reati, b’mod partikolari lil vittmi ta’
traffikar tal-bnedmin.

Kuntatt:
Str. Avalansei 20-22, Sector 4, Bukarest, kodi¢i postali: 040305

Tel.: +40 21 303 98 31
Fax: +40 21 303 98 38

E-mail: anofm@anofm.ro
Sit web: https://www.anofm.ro

L-Ispettorat Generali tal-Pulizija Rumena (IGPR - Inspectoratul General al Politiei Roméane)

Dan ghandu strutturi territorjali eskluzivi ghall-kontej tal-fruntiera li jistghu jipprovdu appogg fuq talba tal-ANITP
biex jghinu lill-vittmi jiehdu sehem fi stadji specifi¢i ta’ process kriminali.

[l-pulizija tista’ tinformak dwar id-drittijiet tieghek bhala vittma.
L-istrutturi specjalizzati tal-IGPR jistghu jipprovdu wkoll protezzjoni fizika waqt process.

L-Awtorita Nazzjonali ghall-Protezzjoni tad-Drittijiet tat-Tfal u ghall-Adozzjoni (ANPDCA
- Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie) fil-Ministeru tax-Xoghol u
tal-Gustizzja Socjali

ANPDCA hija I-istituzzjoni responsabbli ghall-monitoragg tal-applikazzjoni u I-infurzar tar-regolamenti ghall-
protezzjoni tad-drittijiet tat-tfal u tad-drittijiet adottivi, kif ukoll tikkoordina x-xoghol imwettag minn fornituri
pubblici jew privati f'dan il-qasam.

ls-sistema ta’ protezzjoni tat-tfal hija de¢entralizzata, peress li d-DGASPCs jew id-Direttorati Generali ghall-Hidma
Socjali u I-Protezzjoni tat-Tfal (Directiile Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului) jirrapportaw lill-kunsilli
tal-kontea jew lill-municipalitajiet lokali f'Bukarest.

Id-DGASPCs jipprovdu servizzi varji, bhal: evalwazzjoni ta’ kazijiet ta’ vjolenza fuq it-tfal u I-ghoti/iffacilitar ta’
servizzi ta’ rispons ibbazati fug pjan, evalwazzjoni kumplessa ghal tfal b'dizabilita, evalwazzjoni kumplessa ghal
persuni ohra b’dizabilita, l-ambulanza tal-kura socjali mhux ta’ emergenza, linja ghall-ghajnuna, servizzi soéjali
ghall-prevenzjoni tal-vjolenza domestika u t-traffikar tal-bnedmin, servizzi soéjali specjalizzati f'firxa ta’
istituzzjonijiet.

Kuntatt: http://www.copii.ro
Organizzazzjonijiet Nongovernattivi (NGOs)
Fil-qasam tat-traffikar tal-bnedmin, accessibbli billi tikklikkja fuq:

e Asociatia de Dezvoltare a Practicilor Alternative pentru Reintegrare si Educatie - ADPARE (Assocjazzjoni
ghall-lzvilupp ta’ Prattici Alternattivi ghar-Reintegrazzjoni u I-Edukazzjoni), Bukarest
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Fundatia Usa deschisa - Fondazzjoni Bieb Miftuh, Bukarest

Asociatia Generatie Tanara Romania - (Assocjazzjoni tal-Generazzjoni Zaghzugha), Timisoara
[I-Fondazzjoni People to People - Oradea: (e-mail: office@people2people.ro)

[I-Fondazzjoni Micu Bogdan - Brasov: (e-mail: office@fundatiamicubogdan.ro)

Fil-qasam tal-prevenzjoni u I-glieda kontra I-vjolenza domestika, accessibbli billi taghfas fuq:
e L-Assoc¢jazzjoni TRANSCENA
e L-Assocjazzjoni ANAIS
e PRETUIESTE VIATA (ll-Fondazzjoni Value Life)
¢ |I-Fondazzjoni SENSIBLU
e network ghall-prevenzjoni u I-glieda kontra I-vjolenza fuq in-nisa
¢ Reteaua “Rupem tacerea despre violenta sexuald” (Inkissru s-skiet dwar il-vjolenza sesswali)
e NECUVINTE (L-Assocjazzjoni No Words kontra |-vjolenza domestika)
e |-Assoc¢jazzjoni “Touched” ir-Rumanija

Fil-gasam tal-protezzjoni tad-drittijiet tat-tfal:

Save the Children (Salvati copiii)

Indirizz: Intr. Stefan Furtuna 3, Sector 1, Bukarest, kodici postali: 010899, Romania
Tel.: +40 21 316 61 76

https://www.salvaticopiii.ro/;

Alternattivi Socjali (Alternative Sociale)

Soseaua Nicolina 24, Bl. 949, parter, kodici postali 700722, lasi

Telefon: +40 332 407 178

https://www.alternativesociale.ro/
Hotline ta’ appogg ghall-vittmi

[l-persuni li garrbu griehi bhala rizultat ta’ reat jistghu jikkuntattjaw ukoll lill-pulizija billi jcemplu fuqg in-numru
uniku nazzjonali ta’ emerdenza - 112.

Linja ghall-ghajnuna minghajr hlas u anonima ghall-vittmi ta’ vjolenza domestika - Centru tal-Assistenza 24 siegha
kuljum - 0800 500 333

Telverde tal-Agenzija Nazzjonali Kontra t-Traffikar tal-Bnedmin: 0800 800 678 - numru nazzjonali bla hlas u
0040213133100 - ghal telefonati minn barra I-pajjiz. Hinijiet tal-ftuh: It-Tnejn sal-Gimgha, bejn it-08:00-16:00

Linja ghall-ghajnuna ghat-tfal: 116111 (numru minghajr hlas). Hinijiet tal-ftuh: It-Tnejn sal-fadd: 08.00 - 00.00.
L-appogg ghall-vittmi huwa minghajr hlas?
Skont il-ligi applikabbli Rumena, il-vittmi ta’ reat huma intitolati ghal protezzjoni u ghal assistenza minghajr hlas.

X'tipi ta’ appogg nista’ nircievi minghand is-servizzi jew |-awtoritajiet tal-
Istat?
Ara t-twegibiet hawn fuq.

L-ahhar aggornament: 09/07/2025

[l-verzjoni bil-lingwa nazzjonali hija gestita mill-Istat Membru rispettiv. It-traduzzjonijiet saru mis-servizz tal-Kkummissjoni
Ewropea. Jista' jkun hemm xi tibdil imdahhal fl-original mill-awtorita nazzjonali kompetenti li jkun ghadu ma jidhirx fit-
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traduzzjonijiet. Il-kummissjoni Ewropea ma taccettax responsabbilta jew kwalunkwe tip ta' tort fir-rigward ta' kull informazzjoni
jew dejta li tinsab jew li hemm referenza ghaliha f'dan id-dokument. Jekk joghgbok irreferi ghall-avviz legali sabiex ti¢¢ekkja r-
regoli dwar id-drittijiet tal-awtur ghall-Istati Membri responsabbli minn din il-pagna.



