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1 - Os meus direitos enquanto vitima de crime

Que informacoes me serao fornecidas pelas autoridades (por exemplo,
policia, Ministério Publico) apds a pratica do crime, antes mesmo de fazer a
denudncia?

Se foi vitima de um crime, tem o direito de receber informacdes, que devem ser fornecidas pela primeira pessoa
com guem entre em contacto. Geralmente, esta pessoa é o primeiro agente da policia, procurador, médico ou
entidade que presta assisténcia as vitimas de crimes.

Durante o primeiro contacto, a policia/procurador tem de lhe fornecer, em especial, informacdes sobre:

¢ 0s procedimentos relativos a apresentacdo de uma queixa-crime e os direitos e obrigacdes da vitima/parte
civil no processo penal (como o direito de ser acompanhado por uma pessoa de confianca, a nomeacao de
um representante autorizado e as possibilidades de citacao e notificacao de atos e de acesso ao processo),

¢ as entidades que prestam assisténcia as vitimas de crimes (contactos, informacdes sobre a forma de
assisténcia que prestam), ¢ as possibilidades de prestacao dos cuidados médicos necessarios,

® 0 acesso a apoio judiciario,

¢ as condicdes para a concessao de protecao em caso de ameaca de perigo para a vida ou para a saude ou
de ameaca de perigo de danos materiais significativos (por exemplo, a possibilidade de expulsar o autor da
infracao do agregado familiar, o direito de requerer que seja garantido o pagamento de um pedido de
indemnizacao por perdas e danos até ao montante provavel da indemnizacao recorrendo aos bens do
arguido),

¢ o direito a servicos de interpretacao e traducao,

¢ as medidas para proteger os seus interesses que pode requerer se residir noutro Estado-Membro da UE,

¢ 0s procedimentos para obter reparacdo em caso de violagao dos seus direitos pela policia e/ou pelo
Ministério Publico,

¢ 0s contactos para a comunicagao sobre o processo em que € vitima,

e 0s procedimentos relativos ao pedido de indemnizacao por perdas e danos,

¢ 0s procedimentos de mediacao em processos penais,

a possibilidade e as condicdes de resolucdo amigavel,

e a possibilidade e as condicdes de reembolso das custas do processo penal.

Mediante pedido, a policia ou o Ministério Publico ajudd-lo-a a contactar uma entidade que preste assisténcia as
vitimas de crimes que dé resposta as suas necessidades.

Se procurar, em primeiro lugar, assisténcia médica, o pessoal da instituicao de cuidados de salde tem de |Ihe
fornecer os contactos das entidades que prestam assisténcia as vitimas.

As entidades que prestam assisténcia as vitimas de crimes fornecer-lhe-ao informacdes sobre:

¢ a forma e o ambito da assisténcia especializada e até que ponto é prestada a titulo gratuito,

0s contactos de outras entidades que o podem ajudar caso as entidades acima referidas nao consigam
prestar-lhe a assisténcia especializada de que necessita,

os direitos da vitima, incluindo o direito a indemnizagao,

os direitos que lhe assistem enquanto parte civil ou testemunha em processo penal,

guestdes financeiras e praticas.
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Nao vivo no pais da UE em que o crime foi praticado (cidadaos da UE e de
paises terceiros). De que forma sao protegidos os meus direitos?

Se foi vitima de um crime noutro Estado-Membro da UE e, no caso de um crime grave, nao péde ou ndo quis
apresentar uma queixa-crime no Estado-Membro onde o crime foi cometido, pode denuncia-lo a policia/procurador
da Eslovaquia. A razdo pela qual ndo poéde ou ndo quis apresentar uma queixa-crime noutro pais - por razdes de
tempo, distancia, falta de fluéncia na lingua local, receio pela sua familia ou outra - ndo é pertinente. Se o
Ministério Publico/policia considerar que ndo tem competéncia para tratar o caso, transmitird sem demora a queixa
a autoridade competente do Estado-Membro da UE em cujo territério o crime foi cometido.

As autoridades competentes tomarao as medidas necessdrias para minimizar as dificuldades que enfrenta
enguanto vitima de um crime, especialmente no que diz respeito a organizacao do processo. Tal significa, por
exemplo, que pode ser ouvido, na qualidade de testemunha, por videoconferéncia ou por telefone.

Se tiver sido vitima de um crime violento, pode requerer uma indemnizacdo tanto no Estado-Membro onde o crime
foi cometido como na Eslovaquia; neste Ultimo caso, tal é feito mediante a apresentacdo de um requerimento ao
Ministério da Justica da Republica Eslovaca.

Se denunciar o crime, quais as informacdes que me serao facultadas?

Em especial, a policia informa-lo-a do resultado da sua queixa-crime. Regra geral, a policia decidird de uma das
seguintes formas no prazo de 30 dias:

e rejeitard a queixa e arquivara o processo penal
A policia decidird desta forma se o ato cometido nao puder ser classificado como infracdo penal ou como
infracdo administrativa.

e remetera a queixa a autoridade competente
Se 0 ato ndo constituir uma infracdo penal e a policia suspeitar que pode constituir uma infracdo
administrativa ou outra contraordenacao, a policia remeterd a queixa a autoridade competente. A
autoridade competente reexaminara entdo a queixa e, se existirem motivos suficientes, dara inicio a um
processo administrativo.

e anulard a queixa-crime
Tal diz sobretudo respeito aos casos em que o autor da infracao faleceu, em que nao é penalmente
responsavel por ser menor (isto é, ndo tinha, no minimo, 14 anos no momento em que o ato foi cometido)
ou em que a vitima nao deu o seu consentimento para efeitos do processo penal.

e dard inicio a uma acao penal
Se nao houver motivos para rejeitar ou remeter a queixa ou para a anular, a policia dard inicio a uma acao
penal.

A policia é obrigada a notifica-lo da sua decisdo. Esta decisdo é designada despacho (uznesenie) e ser-lhe-4
notificada no endereco por si indicado aquando da apresentacao da sua queixa-crime. Se a acdo penal for
instaurada com base na sua queixa, enquanto pessoa que denunciou o crime, sera mantido informado de cada
uma das suas fases (isto é, intentar uma acdo penal contra uma pessoa especifica, alargar as acusacdes, remeter
0 processo para outro organismo, desisténcia, suspensado provisdria ou suspensdo da acdo penal).

Tenho direito a servicos gratuitos de interpretacao ou traducao (nos
contactos com a policia ou outras autoridades, ou durante o inquérito e o
julgamento)?

Tem o direito de solicitar um intérprete; o intérprete sera entdo disponibilizado pela policia. Nao tem de pagar os

honorarios do intérprete; estes sao suportados pelo Estado. Tem igualmente direito a que as decises essenciais
sejam traduzidas ou interpretadas para uma lingua que compreenda.



De que forma é que as autoridades se asseguram de que eu compreendo e
sou compreendido (se for uma crianca; se tiver uma deficiéncia)?

Na comunicacao consigo, a policia/procurador tem em conta as suas circunstancias especificas (como a sua idade,
género, deficiéncia ou maturidade mental). O objetivo consiste em assegurar que, enguanto vitima, recebe
informacdes suficientes de forma inteligivel, de modo que possa exercer plenamente os seus direitos, e em
garantir-lhe um tratamento respeitoso.

As pessoas particularmente vulnerdveis, em especial as criancas e as pessoas com deficiéncia, devem ser
interrogadas de forma ponderada, assegurando que o interrogatério ndo tem de ser repetido numa fase posterior
do processo. Por este motivo, as suas declaracdes sao gravadas utilizando uma camara. Antes da recolha de
testemunhos, a policia consultard um psicélogo ou um perito, que assistira ao interrogatério, sobre a forma como o
interrogatdrio vai ser conduzido, a fim de assegurar a sua correta realizagao.

Servicos de apoio as vitimas

Quem presta apoio as vitimas?

0 apoio as vitimas é assegurado por entidades inscritas no registo de entidades que prestam assisténcia as
vitimas de crimes, disponivel no sitio Web do Ministério da Justica da Republica Eslovaca ou, quando adequado, por
centros de intervencao para as vitimas de violéncia doméstica. Tais entidades prestar-lhe-do apoio psicoldgico e
aconselhamento juridico. Serd assistido por pessoal com formacao profissional que o ajudard em questdes juridicas
ou que Ihe prestard apoio psicolégico. Se necessario, o pessoal ajuda-lo-a a encontrar alojamento de emergéncia, a
contactar a sua familia ou a obter verbas.

Serei automaticamente encaminhado pela policia para os servicos de apoio as vitimas?

Durante o primeiro contacto, a policia informa-lo-a sobre as entidades que prestam assisténcia as vitimas de
crimes, indicar-lhe-4 como contacté-las e explicar-lhe-a qual a forma de assisténcia que prestam. Se assim o
solicitar, a policia ajuda-lo-a a contacta-las.

De que forma é protegida a minha privacidade?

As autoridades responsaveis pela aplicacdo da lei certificam-se de que ndo divulgam dados pessoais protegidos ou
factos de natureza privada, em especial no que diz respeito a sua vida familiar, endereco postal e correspondéncia
nao diretamente relacionada com o crime. Prestam especial atencao aos interesses das criancas, dos menores e
das partes civis, cujos dados pessoais nao sao divulgados.

Se apresentar uma queixa-crime, pode solicitar ao agente da policia que ndo indique os seus dados pessoais na
queixa.

Tenho de fazer a denuncia do crime antes de poder ter acesso aos servicos de apoio as vitimas?

Tem o direito de receber apoio, independentemente de apresentar ou ndo uma queixa-crime.

Protecao pessoal em caso de perigo

Que tipos de protecao estao disponiveis?

As autoridades competentes dispdem de varias medidas para proteger a vitima. Estas medidas também diferem
no que diz respeito a fase do processo. A sua participacao nessas medidas deve ser voluntdria, devendo ser
suficientemente informado sobre os riscos e beneficios para poder tomar uma decisdo informada.

Se partilhar o agregado familiar com o autor da infracao, a policia pode expulsar o autor da infracdo do agregado
familiar por um periodo de duas semanas imediatamente apds ter chamado a policia e/ou apresentado uma
gueixa-crime. Nesse caso, o autor da infracdo estd proibido de entrar no apartamento ou na casa que partilham.
Em seguida, a policia informa-lo-a da possibilidade de requerer uma injuncdo judicial (neodkladné opatrenie) que
proiba o acesso ao agregado familiar que partilham também por um periodo mais longo. E igualmente possivel



requerer uma injuncao judicial contra o autor de uma infracao que nao partilhe consigo 0 mesmo agregado
familiar. O tribunal pode proibir o autor da infracdo de se aproximar da sua casa, do seu local de trabalho ou do
seu local de residéncia habitual ou de o contactar por qualquer meio.

Tem igualmente o direito de decidir se pretende ser informado no caso de o autor da infragao ser libertado ou fugir
de um centro de detencao. As informacdes sobre estes factos servem, em especial, para o proteger se o autor da
infracdo tentar contacta-lo (por exemplo, se o autor da infracao for uma pessoa préxima ou um familiar). Pode
alterar esta decisdo em qualquer momento e a mesma sera tida em conta pela policia, pelo procurador e pelo
tribunal. No entanto, se estiver em risco, ou se a sua vida ou salde estiverem em perigo, sera informado pela
policia/procurador/tribunal da libertacdo ou fuga, mesmo que ndo tenha solicitado receber essas informacdes.

Quem pode oferecer-me protecao?

A protecdo sera assegurada pela policia; durante as audiéncias em tribunal, serd assegurada pelo tribunal.

Ha alguma autoridade que avalie a minha situacdo para verificar se o autor do crime pode
continuar a causar-me danos?

A policia, o procurador, o tribunal, bem como uma entidade que presta assisténcia as vitimas de crimes, avaliarao
0 seu caso numa base individual para determinar se é uma vitima particularmente vulnerdvel. Examinarao se o
autor da infracao continua a constituir uma ameaca para si e se corre o risco de revitimizacao. Se considerarem
gue o autor da infracdo tenciona intimida-lo, ameaca-lo, vingar-se de si ou, de qualquer outro modo, atentar contra
a sua integridade psicolégica ou fisica, as autoridades competentes tomarao as medidas necessarias.

Ha alguma autoridade que avalie a minha situacao para verificar se poderei sofrer mais danos
decorrentes do funcionamento do sistema de justica penal (durante o inquérito e o julgamento)?

Enquanto vitima, tem direito a protecao contra a vitimizacdo secundaria. Por tal entende-se qualquer dano que
possa sofrer ndo em consequéncia direta do préprio crime, mas em resultado do comportamento das pessoas ou
das instituicdes com as quais esteve em contacto apds o crime. Tal pode incluir, por exemplo, um comportamento
pouco sensivel por parte das autoridades publicas, a sua inacdo para garantir a sua protecao ou a divulgacdo
pouco sensivel do seu caso. No ambito dos processos penais, existem mecanismos para evitar tal comportamento.
A policia, o procurador, o tribunal e as entidades que prestam assisténcia as vitimas sdo obrigados a agir de forma
a que as suas atividades ndo conduzam a uma vitimizacdo secundéria. Por conseguinte, o seu interrogatério pode
ser gravado utilizando uma camara, para que nao tenha de prestar declaracdes repetidamente. No interesse da
sua protecao, o exame médico s6 pode ser ordenado na medida do necessario e apenas se exigido para efeitos do
processo penal.

Qual a protecao prevista para as vitimas muito vulneraveis?

Se for uma vitima particularmente vulneravel, tem o direito de solicitar a entidade que presta assisténcia as
vitimas de crimes assisténcia especializada gratuita. Esta ser-lhe-a prestada durante 90 dias, podendo este prazo
ser prorrogado em casos justificados, a seu pedido. Inclui apoio psicolégico, bem como aconselhamento juridico.
Serd assistido por pessoal com formacao profissional que o ajudara em questdes juridicas ou que lhe prestara
apoio psicoldgico. Se necessario, o pessoal ajuda-lo-a a encontrar alojamento de emergéncia, a contactar a sua
familia ou a obter verbas. Ajuda-lo-a igualmente a avaliar se a sua vida ou salide estdo em risco e a tomar medidas
para assegurar a sua protecao.

Sou menor - tenho direitos especiais?

Para além de todos os direitos que lhe assistem enquanto vitima particularmente vulneravel, uma vez que, como
menor, é automaticamente considerado uma vitima desse tipo, a policia, o Ministério Publico, os tribunais e as
entidades que prestam assisténcia as vitimas de crimes sao obrigados a agir no seu melhor interesse.

Se for interrogado como testemunha sobre acontecimentos que lhe causaram desconforto, um psicélogo ou um
perito assistird ao interrogatdrio e supervisionara a sua realizacdo. Se adequado, o seu progenitor ou professor
também pode assistir ao interrogatério. O interrogatério serd conduzido de forma a que ndo tenha de depor
repetidamente na qualidade de testemunha numa fase posterior do processo; sé pode ser obrigado a voltar a



depor se for absolutamente necessario.

E amplamente reconhecido que uma crianca tem necessidades especiais em processos penais e que as
instituicOes com as quais entra em contacto tém em conta a sua idade e as suas necessidades.

O meu familiar morreu em consequéncia de um crime - quais sao 0s meus
direitos?

Também sera considerado vitima se um membro da sua familia tiver falecido na sequéncia de um crime e tiver
sofrido danos em consequéncia da sua morte. Tem o direito de receber informacdes, especialmente sobre como
apresentar uma gueixa-crime, sobre o andamento do processo penal e sobre a forma de contactar as organizacdes
gue o podem ajudar. A seu pedido, a policia ou o Ministério Publico ajuda-lo-a a contactar uma entidade que preste
assisténcia as vitimas de crimes que responda melhor as suas necessidades. Além disso, tem o direito de receber
assisténcia especializada, de ser ouvido e de ser tratado com respeito, consideracdo e dignidade.

O meu familiar foi vitima de um crime - quais sao 0s meus direitos?

Se uma pessoa falecer na sequéncia de um crime violento, o conjuge sobrevivo e os filhos sobrevivos sao
igualmente considerados vitimas de um crime violento. Na auséncia de tais pessoas, o progenitor sobrevivo e a
pessoa que tenha vivido com o falecido no mesmo agregado familiar durante, pelo menos, um ano antes da sua
morte e que mantinha o agregado familiar juntamente com o falecido, ou uma pessoa que era dependente da
pessoa falecida, serdo considerados vitimas de crime.

Tem todos os direitos que assistem as vitimas mas, enquanto vitima de um crime violento, tem igualmente direito
a uma indemnizacao, que pode requerer junto do Ministério da Justica da Republica Eslovaca.

Posso ter acesso a servicos de mediacao? Quais sao as condicdes? Estarei
em seguranca durante a mediacao?

As informac0Oes sobre os processos de mediacdo ser-lhe-do fornecidas pela policia durante o primeiro contacto. A
mediacao é efetuada por agentes de vigilancia e de mediacdao com base no consentimento voluntério dado tanto
por si como pelo autor da infracdo. O objetivo é eliminar, com a participacao ativa de ambas as partes, as
consequéncias negativas do crime cometido. Pode retirar o seu consentimento em qualquer momento. As
informagdes obtidas no decurso da mediacao sao consideradas confidenciais; sem o consentimento das partes,
nao podem ser utilizadas para outros fins que ndo a resolucao de litigios no contexto da mediacao.

Onde posso encontrar a lei que prevé os meus direitos?

Lei relativa as vitimas de crimes
Cddigo de Processo Penal
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versao original sao efetuadas pelos servicos da Comissao Europeia. A entidade nacional competente pode, no entanto, ter
introduzido alteracdes no original que ainda nao figurem nas respetivas traducdes. A Comissao Europeia declina toda e
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