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5 - Mine rettigheder i forhold til hjeelp og stette

Jeg har veeret udsat for en forbrydelse — hvor kan jeg henvende mig for at
fa stegtte og bistand?

Kontaktoplysninger for de forskellige organisationer til stgtte for ofre findes pa
https://www.justice.gov.sk/Stranky/Registre/Zoznamy-vedene-MS-SR/Register-pomoc-obetiam-zoznam.aspx.

Telefonradgivning, hjeelp til ofre

Telefonradgivning for kvinder, der er ofre for vold (Narodna linka pre Zeny zaZivajlice nésilie)

(dggnet rundt alle ugens dage) 0800 212 212
Telefonradgivning for barn i fare (Linka detskej istoty) (degnet rundt alle ugens dage) 116 111
Telefonraddgivning for eftersggte barn (Linka pre hladané deti) (degnet rundt alle ugens dage) 116 000
Telefonradgivning, hjeaelp til barn (Linka detskej dévery) (14-20 timer i dggnet) 055/234 72 72
Telefonradgivning for personer, der udsaettes for mishandling (Linka pre tyrané osoby) 0800 300 700
Telefonradgivning for ofre for menneskehandel (Linka pomoci obetiam obchodovania s ludmi) 0800 800 818
Telefonradgivningen "Nezabudka" (Linka dévery Nezabudka) 0800 800 566
ANDRE KONTAKTER

Alarmcentralen 112

Politiet 158
Telefonradgivning under arbejds-, social- og familiestyrelsen til indberetning af forsgmmelse (Linka

UPSVAR pre nahldsenie zanedbdvania) 0800 191 222
Anklagemyndighedens telefonradgivning til anmeldelse af vold i hjemmet (Linka prokurattry pre

ohlasenie domaceho nasilia) 0800 300 700
Slovakiets justitsministerium (erstatning) 02/888 91 544

Informationskontorer for ofre (kontorerne ligger i landsdelshovedstaederne, giver grundlseggende oplysninger og
hjeelper med at etablere kontakt med organisationen til stgtte for ofre)

Er hjeelpen til ofre gratis?

Ja.

Hvilken type hjeelp tilbyder statens tjenester eller myndigheder?

Du kan fa retshjeelp fra organisationer til statte for ofre, et krisecenter for ofre for vold i hjemmet eller, pa visse
betingelser, retshjeelpscentret. Staten samarbejder med organisationer til stgtte for ofre. | forbindelse med din

farste kontakt med politiet vil polititienestemanden give dig deres kontaktoplysninger og informere dig om den
form for bistand, de yder. Politiet vil pa din anmodning hjalpe dig med at kontakte dem.

Hvilke former for hjeelp kan jeg fa af ikkestatslige organisationer?

Alle ofre har ret til professionel stgtte. Denne professionelle stgtte ydes hovedsagelig af organisationer, der er
akkrediteret i henhold til loven om ofre, og af andre organisationer til stgtte for ofre (sakaldte registrerede
organisationer — disse yder dog ikke ngdvendigvis stgtte i det omfang, der er angivet nedenfor).


https://e-justice.europa.eu/home_da
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights_da
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime_da
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/victims-rights-country_da
https://www.justice.gov.sk/Stranky/Registre/Zoznamy-vedene-MS-SR/Register-pomoc-obetiam-zoznam.aspx
https://prevenciakriminality.sk/p/o-pomoci-obetiam

De akkrediterede organisationer opfylder navnlig kravene til ekspertise, dvs. at deres personale bestar af fagfolk
med en videregdende uddannelse og erhvervserfaring inden for omradet. De forskellige organisationer er generelt
specialiseret i professionel stgtte til en bestemt gruppe ofre, sé de kan fokusere mere specifikt pa ofrenes behov
og yde bedre professionel stgtte. Du kan finde oplysninger om disse specialiseringer og kontaktoplysninger for
organisationerne eller deres geografiske aktivitetsomrade i registret over organisationer til statte for ofre.

Akkrediterede organisationer kan give dig generel professionel stgtte eller specialiseret professionel stgtte til
seerligt sarbare ofre.

Generel professionel stgtte til ofre omfatter fglgende:

o formidling af oplysninger og fyldestgarende forklaring heraf (hovedsagelig i forbindelse med straffesager og
faserne heri, rettigheder og faglig bistand)

e retshjeelp med henblik pa udgvelse af ofres rettigheder

e retshjeelp i forbindelse med udgvelsen af rettigheder for ofre, der har status som civil part eller vidne i
straffesager

¢ psykologbistand

¢ bistand i forbindelse med risici og forebyggelse af gentagen viktimisering.

En akkrediteret organisation, der tilbyder generel professionel statte, skal altid tilbyde den fgrste samtale gratis.
Hvis de har modtaget et tilskud, vil de tilbyde professionel bistand gratis i 90 dage og om ngdvendigt og pa
offerets anmodning endnu laengere.

Specialiseret professionel statte til saerligt sarbare ofre omfatter falgende:

generel professionel stgtte

psykologbistand i krisesituationer

vurdering af truslen mod liv eller helbred

sociale tjenester i krisecentre og specialiseret social bistand, hvis et szerligt sérbart offers liv eller helbred er
i overhaengende fare.

Saerligt sarbare ofre har altid ret til gratis specialiseret professionel bistand. Denne bistand ydes i en periode pa 90
dage og, om ngdvendigt og efter anmodning fra offeret (selv uformelt, f.eks. ved at arrangere endnu et made),
endnu laengere.

Akkrediteringen af organisationerne er knyttet til en af disse former for stgtte og vedrgrer en bestemt gruppe af
ofre, der modtager stgtte. Hvis du ikke ved, hvilken form for professionel stgtte en bestemt akkrediteret
organisation tilbyder, og hvilken gruppe af ofre den beskaeftiger sig med, er du velkommen til at henvende dig til
organisationen. Den vil kunne radgive dig og eventuelt henvise dig til en anden organisation.
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De nationale sprogudgaver af denne side vedligeholdes af de respektive EU-lande. Overseettelserne er lavet af Europa-
Kommissionen. Eventuelle aendringer af originalen, som de kompetente nationale myndigheder har lavet, er muligvis ikke
gengivet i oversaettelserne. Europa-Kommissionen patager sig ingen form for ansvar for oplysninger eller data, der optraeder i
naerveerende dokument, eller hvortil der henvises heri. Med hensyn til de ophavsretlige regler i den medlemsstat, der er
ansvarlig for naerveerende side, henvises der til den juridiske meddelelse.



