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Euroopa e-õiguskeskkonna portaal ET
Avaleht  …  Teie Õigused  Kuriteoohvrid  Ohvrite Õigused Riigiti  5 - Minu õigus saada abi ja toetust

5 - Minu õigus saada abi ja toetust

Kellega ma pean abi ja toetuse saamiseks ühendust võtma, kui ma olen
kuriteoohver?
Kuriteoohvreid abistavate üksuste kontaktandmed leiab
veebiaadressilt https://www.justice.gov.sk/Stranky/Registre/Zoznamy-vedene-MS-SR/Register-pomoc-obetiam-zozn
am.aspx

Ohvriabitelefon
Riiklik abitelefon vägivalla all kannatavatele naistele (vastab ööpäev läbi) 0800 212 212
Laste turvalisuse abitelefon (vastab ööpäev läbi) 116 111
Kadunud laste abitelefon (vastab ööpäev läbi) 116 000
Emotsionaalse toe abitelefon lastele (vastab kell 14.00–20.00) 055/234 72 72
Abitelefon väärkoheldud isikutele 0800 300 700
Abitelefon inimkaubanduse ohvritele 0800 800 818
Emotsionaalse toe telefon Nezábudka 0800 800 566
MUUD TELEFONINUMBRID

Integreeritud päästesüsteem 112
Politsei 158
Töö-, sotsiaal- ja pereameti (UPSVAR) abitelefon laste hooletusse jätmisest teatamiseks 0800 191 222
Prokuratuuri abitelefon perevägivallast teatamiseks 0800 300 700
Slovaki Vabariigi justiitsministeerium (telefon hüvitisnõuete jaoks) 02/888 91 544
Ohvriabibürood (bürood asuvad maakonnakeskustes ja sealt saab põhiteavet ja abi ohvreid abistavate üksustega
ühenduse võtmiseks)

Kas ohvriabi on tasuta?
Jah.

Millist abi võin ma saada riiklikelt ametiasutustelt?
Õigusabi saab ohvreid abistavatelt üksustelt, perevägivalla ohvrite sekkumiskeskuselt või teatavatel juhtudel
õigusabikeskuselt. Riik teeb ohvreid abistavate üksustega koostööd ja politsei annab esimesel kokkupuutel teile
nende üksuste kontaktandmed ja teabe selle kohta, mis vormis abi need üksused annavad. Politsei aitab teil soovi
korral nendega ühendust võtta.

Millist abi võin ma saada valitsusvälistelt organisatsioonidelt?
Igal ohvril on õigus saada eksperdiabi. Seda annavad peamiselt kuriteoohvrite seaduse alusel akrediteeritud
üksused ja muud ohvreid abistavad üksused (registreeritud üksused – need üksused ei pruugi siiski abi anda
allpool kirjeldatud ulatuses).

Akrediteeritud üksused vastavad eelkõige ametialase pädevuse tingimustele, st seal töötavad spetsialistid, kes on
omandanud kõrghariduse ja töökogemused selles valdkonnas. Eri üksused on tavaliselt spetsialiseerunud teatavale
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ohvrite rühmale eksperdiabi andmisele, et keskenduda konkreetsemalt ohvrite vajadustele ja anda kvaliteetsemat
abi. Ohvreid abistavate üksuste register sisaldab seda spetsialiseerumist käsitlevat teavet ning iga üksuse
kontaktandmeid või tegevuspiirkonda.

Akrediteeritud üksused võivad pakkuda teile üldist eksperdiabi või spetsiaalset eksperdiabi eriti haavatavatele
ohvritele.

Ohvritele pakutav üldine eksperdiabi hõlmab järgmist:

teabe andmine ja piisav selgitamine (eelkõige seoses kriminaalmenetluse, toimingute ja õiguste ning
eksperdiabiga);
õigusabi ohvri õiguste kasutamiseks;
õigusabi kriminaalmenetluses tsiviilhageja või tunnistaja staatuses oleva ohvri õiguste kasutamiseks;
psühholoogiline abi;
riskinõustamine ja teisese ohvristamise ennetamine.

Üldist eksperdiabi andva akrediteeritud üksuse esimene konsultatsioon peab alati olema tasuta. Kui ta on saanud
tegevustoetust, annab ta eksperdiabi tasuta 90 päeva ning vajaduse korral ja ohvri palvel isegi kauem.

Spetsiaalne eksperdiabi eriti haavatavatele ohvritele hõlmab järgmist:

üldise eksperdiabi andmine;
psühholoogilise kriisisekkumise pakkumine;
hinnangu andmine elu või tervist ähvardavale ohule;
ajutise majutuse asutuses sotsiaalteenuste osutamise korraldamine ja spetsiaalne sotsiaalnõustamine, kui
eriti haavatava ohvri elu või tervis on otseses ohus.

Eriti haavatavatel ohvritel on alati õigus saada spetsiaalset eksperdiabi tasuta. Seda abi antakse 90 päeva ning
vajaduse korral ja ohvri palvel isegi kauem (ka mitteametlikult, nt korraldades veel ühe kohtumise).

Üksuste akrediteerimise tingimuseks on ühe eespool loetletud vormis abi pakkumine, mis on seotud ka sellega, mis
liiki ohvreid nad abistavad. Kui te ei ole kindel, millist eksperdiabi akrediteeritud üksus pakub ja mis liiki ohvritega
ta tegeleb, võtke julgesti üksusega ühendust. Ta saab teile nõu anda ja teid vajaduse korral teise üksuse juurde
suunata.

Viimati uuendatud: 04/07/2025

Käesoleva veebilehe asjaomaseid keeleversioone haldavad asjaomased liikmesriigid. Tõlked on teostanud Euroopa Komisjoni
teenistused. Originaali tehtavad võimalikud muudatused asjaomase riikliku ametiasutuse poolt ei pruugi kajastuda
tõlkeversioonides. Euroopa Komisjon ei võta vastutust selles dokumendis sisalduva ega viidatud teabe ega andmete eest. Palun
lugege õiguslikku teadaannet lehekülje eest vastutava liikmesriigi autoriõiguste kohta.


