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5 - Támogatásra és segítségnyújtásra vonatkozó jogaim

Bűncselekmény áldozata vagyok, kihez fordulhatok támogatásért és
segítségért?
Az áldozatoknak segítséget nyújtó szervezetek elérhetőségei a következő oldalon
találhatók: https://www.justice.gov.sk/Stranky/Registre/Zoznamy-vedene-MS-SR/Register-pomoc-obetiam-zoznam.a
spx

Áldozatsegítő telefonos segélyvonal
Országos segélyvonal az erőszakot átélt nők számára (24/7) 0800 212 212
Gyermekbiztonsági segélyvonal (24/7) 116 111
Eltűnt gyermekek segélyvonala (24/7) 116 000
Gyermekeknek szóló érzelmi segélyvonal (14.00–20.00) 055/234 72 72
Segélyvonal bántalmazott személyek számára 0800 300 700
Az emberkereskedelem áldozatainak segélyvonala 0800 800 818
„Nezábudka” érzelmi segélyvonal 0800 800 566
EGYÉB ELÉRHETŐSÉGEK

Integrált mentési rendszer 112
Rendőrség 158
A Munkaügyi, Szociális és Családügyi Hivatal (UPSVAR) segélyvonala a gyermekgondozás
elhanyagolásának bejelentéséhez 0800 191 222
Kapcsolati erőszak bejelentésére szolgáló ügyészségi segélyvonal 0800 300 700
A Szlovák Köztársaság Igazságügyi Minisztériuma (kártérítési igényekkel kapcsolatban) 02/888 91 544
Tájékoztató irodák bűncselekmények áldozatai számára (az irodák a regionális székhelyeken találhatók, és
alapvető tájékoztatást adnak, valamint segítséget nyújtanak az áldozatsegítő szervezetekkel való
kapcsolatfelvételhez)

Az áldozatoknak nyújtott segítség ingyenes?
Igen.

Milyen típusú támogatást kaphatok az állami szolgálatoktól vagy
hatóságoktól?
Jogi segítséget az áldozatoknak segítséget nyújtó szervezetektől, a kapcsolati erőszak áldozatainak intervenciós
központjától vagy bizonyos feltételek mellett a Jogi Segítségnyújtási Központtól lehet igénybe venni. Az állam
együttműködik az áldozatoknak segítséget nyújtó szervezetekkel, az első kapcsolatfelvétel során pedig a
rendőrség megadja Önnek az elérhetőségüket és az e szervezetek által nyújtott segítségnyújtás formájára
vonatkozó információkat. Ha kéri, a rendőrség segít a kapcsolatfelvételben.

https://e-justice.europa.eu/home_hu
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights_hu
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime_hu
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/victims-rights-country_hu
https://www.justice.gov.sk/Stranky/Registre/Zoznamy-vedene-MS-SR/Register-pomoc-obetiam-zoznam.aspx
https://www.justice.gov.sk/Stranky/Registre/Zoznamy-vedene-MS-SR/Register-pomoc-obetiam-zoznam.aspx
https://prevenciakriminality.sk/p/o-pomoci-obetiam


2

Milyen típusú támogatásra számíthatok a civil szervezetektől?
Minden áldozatnak joga van szakértői segítséghez. Ezt elsősorban a bűncselekmények áldozatairól szóló törvény
alapján akkreditált szervezetek, valamint az áldozatoknak segítséget nyújtó egyéb szervezetek („regisztrált
szervezetek” – ezek a szervezetek azonban nem feltétlenül nyújtanak segítséget az alább jelzett mértékben)
nyújtják.

Az akkreditált szervezetek különösen megfelelnek a szakmai alkalmasság feltételeinek, azaz olyan szakembereket
alkalmaznak, akik egyetemi diplomával és szakmai tapasztalattal rendelkeznek a területen. A különböző
szervezetek általában az áldozatok egy bizonyos csoportjának nyújtott szakértői segítségre szakosodnak, hogy
jobban összpontosíthassanak az áldozatok szükségleteire és jobb minőségű segítséget nyújthassanak. Az
áldozatoknak segítséget nyújtó szervezetek nyilvántartása tartalmazza az e szakosodásra vonatkozó
információkat, valamint az egyes szervezetek elérhetőségét vagy földrajzi lefedettségét.

Az akkreditált szervezetek általános szakértői segítséget vagy a különösen veszélyeztetett sértetteknek szánt
speciális szakértői segítséget nyújthatnak Önnek

Az áldozatoknak nyújtott általános szakértői segítség a következőket foglalja magában:

tájékoztatás biztosítása és annak megfelelő magyarázata (különösen a büntetőeljárás, az eljárások és jogok,
valamint a szakértői segítségnyújtás tekintetében);
jogi segítségnyújtás az áldozat jogainak gyakorlásához;
jogi segítségnyújtás a magánfél vagy a büntetőeljárás tanúja jogállású sértett jogainak gyakorlásához;
pszichológiai segítségnyújtás;
tanácsadás az ismételt áldozattá válás kockázatáról és annak megelőzéséről.

Az általános szakértői segítséget nyújtó akkreditált szervezetnek az első konzultációt mindig ingyenesen kell
biztosítania. Ha a szervezet támogatást kapott, 90 napig ingyenesen nyújt szakértői segítséget, de szükség esetén
és az áldozat kérésére akár hosszabb ideig is.

A különösen veszélyeztetett sértetteknek nyújtott speciális szakértői segítség a következőket foglalja magában:

általános szakértői segítségnyújtás;
pszichológiai krízisintervenció biztosítása;
az életet vagy egészséget fenyegető veszély értékelése;
szociális szolgáltatások nyújtásának megszervezése sürgősségi szálláshelyen és speciális szociális
tanácsadás, amennyiben a különösen veszélyeztetett sértett életét vagy egészségét közvetlen veszély
fenyegeti.

A különösen veszélyeztetett sértettek mindig jogosultak arra, hogy ingyenesen szakértői segítséget kapjanak. Ezt a
segítséget 90 napig nyújtják, de szükség esetén még tovább is, ha az áldozat kéri (akár informálisan, például egy
újabb találkozó szervezésével).

A szervezetek akkreditációjának feltétele, hogy a fent említett segítségnyújtási formák valamelyikét nyújtsák,
amelyhez az is kapcsolódik, hogy milyen típusú áldozatoknak nyújtanak segítséget. Ha nem biztos abban, hogy az
akkreditált szervezet milyen szakértői segítséget nyújt, és milyen típusú áldozatokkal foglalkozik, ne habozzon
felvenni velük a kapcsolatot. Ők tanácsot tudnak adni Önnek, és adott esetben egy másik szervezethez irányítják.
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E lap nemzeti nyelvű változatát az adott tagállam tartja fenn. Az Európai Bizottság szolgálata készíti el a fordításokat a többi
nyelvre. Előfordulhat, hogy az eredeti dokumentumon az illetékes tagállami hatóság által végzett változtatásokat a fordítások
még nem tükrözik. Az Európai Bizottság nem vállal semmifajta felelősséget az e dokumentumban szereplő vagy abban
hivatkozott információk vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelős tagállam szerzői jogi szabályait a Jogi nyilatkozatban
tekintheti meg.


