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5 - Id-drittijiet tieghi ghall-appogg u ghall-assistenza

Jiena vittma ta’ reat, lil min ghandi nikkuntattja ghall-appogg u l-assistenza?

Id-dettalji ta’ kuntatt tal-entitajiet li jipprovdu assistenza lill-vittmi jinsabu
fuqg https://www.justice.gov.sk/Stranky/Registre/Zoznamy-vedene-MS-SR/Register-pomoc-obetiam-zoznam.aspx

Helpline ta’ appogg ghall-vittmi

Helpline nazzjonali ghan-nisa li jesperjenzaw vjolenza (24/7) 0800 212 212

Helpline ghas-sikurezza tat-tfal (24/7) 116 111

Helpline ghat-tfal neqsin (24/7) 116 000

Helpline ta’ appogg emozzjonali ghat-tfal (14.00-20.00) 055/234 72 72
Helpline ghal persuni abbuzati 0800 300 700

Helpline ghall-vittmi tat-traffikar tal-bnedmin 0800 800 818

Helpline ghall-appogd emozzjonali ‘Nezdbudka’ 0800 800 566
KUNTATTI OHRA

Sistema Integrata ta’ Salvatagg 112

[l-pulizija 158

Helpline tal-Uffi¢¢ju tax-Xoghol, |-Affarijiet So¢jali u I-Familja (UPSVaR) ghar-rappurtar ta’

negligenza fil-kura tat-tfal 0800 191 222
Helpline tal-uffic¢ju tal-prosekutur ghar-rappurtar tal-vjolenza domestika 0800 300 700
I-Ministeru tal-Gustizzja tar-Repubblika Slovakka (ghal talbiet ghal kumpens) 02/888 91 544

L-Uffic¢ji tal-Informazzjoni lill-Vittmi (I-ufficcji jinsabu fil-bliet kapitali regjonali u jipprovdu informazzjoni bazika u
ghajnuna biex jigi stabbilit kuntatt mal-entitajiet li jipprovdu assistenza lill-vittmi)

L-appogg ghall-vittmi huwa minghajr hlas?

Iva.

X'tipi ta’ appogg nista’ nircievi mis-servizzi jew mill-awtoritajiet tal-Istat?
L-ghajnuna legali tista’ tinkiseb mill-entitajiet li jipprovdu assistenza lill-vittmi, mic¢-¢entru ta’ intervent ghall-vittmi
ta’ vjolenza domestika jew, taht ¢erti kundizzjonijiet, mi¢-Centru ghall-Ghajnuna Legali. L-Istat jikkoopera mal-
entitajiet li jipprovdu assistenza lill-vittmi, u matul I-ewwel kuntatt il-pulizija tipprovdilek id-dettalji ta’ kuntatt

taghhom u I-informazzjoni dwar il-forma ta’ assistenza pprovduta minn dawn l-entitajiet. Fuq talba tieghek, il-
pulizija se tghinek tikkuntattjahom.

X'tipi ta’ appogg nista’ nircievi minn organizzazzjonijiet nongovernattivi?
Kull vittma ghandha d-dritt |i tir¢ievi assistenza esperta. Din hija pprovduta prin¢ipalment mill-entitajiet akkreditati
skont I-Att dwar il-Vittmi tal-Kriminalita, kif ukoll minn entitajiet ohra li jipprovdu assistenza lill-vittmi (“entitajiet

registrati” - madankollu, dawn l-entitajiet mhux necessarjament jipprovdu assistenza sal-punt indikat hawn taht).

L-entitajiet akkreditati jissodisfaw b’mod specjali I-kundizzjonijiet ta’ kompetenza professjonali, jigifieri jimpjegaw
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professjonisti li jkunu kisbu lawrji universitarji u esperjenza professjonali fil-qasam. Id-diversi entitajiet normalment
jispecjalizzaw fl-ghoti ta’ assistenza esperta lil grupp partikolari ta’ vittmi, bil-hsieb li jiffokaw b’mod aktar specifiku
fuq il-htigijiet tal-vittmi u jipprovdu assistenza ta’ kwalita ahjar. Ir-registru tal-entitajiet li jipprovdi assistenza lill-
vittmi fih informazzjoni dwar din Il-ispecjalizzazzjoni, kif ukoll id-dettalji ta’ kuntatt jew il-kopertura geografika ta’
kull entita.

L-entitajiet akkreditati jistghu jipprovdulek assistenza esperta generali jew assistenza esperta specjalizzata
mahsuba ghal vittmi partikolarment vulnerabbli

L-assistenza esperta generali lill-vittmi tinkludi:

e ghoti u spjegazzjoni adegwata ta’ informazzjoni (specjalment fir-rigward ta’ procedimenti kriminali,
proceduri u drittijiet, assistenza esperta);

ghajnuna legali ghall-ezercizzju tad-drittijiet tal-vittma;

ghajnuna legali biex jigu ezercitati d-drittijiet ta’ vittma li ghandha I-istatus ta’ parti Civili jew ta’ xhud fi
procedimenti kriminali;

¢ ghajnuna psikologika;

konsulenza dwar ir-riskju u I-prevenzjoni ta’ vittimizzazzjoni ripetuta.

Entita akkreditata li tipprovdi assistenza esperta generali dejjem trid tipprovdi I-ewwel konsultazzjoni minghajr
hlas. Jekk tkun irc¢eviet ghotja, hija tipprovdi assistenza esperta minghajr hlas ghal 90 jum u anki ghal perjodu
itwal jekk ikun mehtieg u jekk il-vittma titlob dan.

Assistenza esperta specjalizzata ghal vittmi partikolarment vulnerabbli tinkludi:

ghoti ta’ assistenza minn esperti generali;

provvista ta’ intervent psikologiku f'kaz ta’ krizi;

evalwazzjoni tat-theddida ta’ periklu ghall-hajja jew ghas-sahha;

arrangamenti ghall-provvista ta’ servizzi so¢jali f'facilita ta’ akkomodazzjoni ta’ emergenza u konsulenza
socjali specjalizzata fejn ikun hemm theddida immedjata ghall-hajja jew is-sahha ta’ vittma partikolarment
vulnerabbli.

[l-vittmi partikolarment vulnerabbli huma dejjem intitolati li jircievu assistenza esperta specjalizzata minghajr hlas.
Din l-assistenza tinghata ghal 90 jum u anke ghal aktar zmien jekk ikun mehtieg u jekk il-vittma titlob dan
(informalment ukoll, perez. billi torganizza laggha ohra).

L-akkreditazzjoni tal-entitajiet hija soggetta ghall-ghoti ta’ wahda mill-forom ta’ assistenza msemmija hawn fugq, li
hija marbuta wkoll mat-tip ta’ vittmi li lilhom jipprovdu assistenza. Jekk m’intix ¢ert(a) x'tip ta’ assistenza esperta
tipprovdi l-entita akkreditata u x’tip ta’ vittmi tittratta, togghodx lura milli tikkuntattjahom. Dawn se jkunu jistghu
jaghtuk parir u jirreferuk ghal entita ohra fejn xierag.

L-ahhar aggornament: 04/07/2025

[l-verzjoni bil-lingwa nazzjonali hija gestita mill-Istat Membru rispettiv. It-traduzzjonijiet saru mis-servizz tal-Kkummissjoni
Ewropea. Jista' jkun hemm xi tibdil imdahhal fl-original mill-awtorita nazzjonali kompetenti li jkun ghadu ma jidhirx fit-
traduzzjonijiet. Il-kummissjoni Ewropea ma taccettax responsabbilta jew kwalunkwe tip ta' tort fir-rigward ta' kull informazzjoni
jew dejta li tinsab jew li hemm referenza ghaliha f'dan id-dokument. Jekk joghgbok irreferi ghall-avviz legali sabiex ticcekkja r-
regoli dwar id-drittijiet tal-awtur ghall-Istati Membri responsabbli minn din il-pagna.



