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5 - Min ratt till stod och bistand

Vem ska jag kontakta for stod och hjalp?

Kontaktuppgifter till enheter som ger stdd till brottsoffer finns
pa https://www.justice.gov.sk/Stranky/Registre/Zoznamy-vedene-MS-SR/Register-pomoc-obetiam-zoznam.aspx.

Journummer for stod till brottsoffer

Nationell kvinnojour (dygnet runt) 0800 212 212
Journummer for hjalpsdkande barn (dygnet runt) 116 111
Journummer for forsvunna barn (dygnet runt) 116 000
Hjalptelefon for kanslomassigt stod till barn (14.00-20.00) 055/234 72 72
Hjalptelefon for misshandlade personer 0800 300 700
Hjalptelefon for offer for ménniskohandel 0800 800 818
Hjalptelefon for kanslomassigt stod Nezdbudka 0800 800 566
ANDRA KONTAKTER

Nédnummer 112

Polis 158
Hjalptelefon for rapportering av forsummad barnomsorg 0800 191 222
Aklagarmyndighetens hjélptelefon fér rapportering av vald i hemmet 0800 300 700
Det slovakiska justitieministeriet (fér ersattningskrav) 02/888 91 544

Kontor for information till brottsoffer (kontoren ar belagna i regionala huvudstader och ger grundlaggande
information och hjalp med att kontakta enheter som ger stdd till brottsoffer)

Ar stéd till brottsoffer gratis?

Ja.

Vilka typer av stod kan jag fa fran statliga myndigheter eller staten?

Rattshjalp kan erhallas fran enheter som ger stéd till brottsoffer, fran mottagningscentrum for personer som har
blivit utsatta fér vald i hemmet eller, pa vissa villkor, fran centrumet fér rattshjalp. Staten samarbetar med de
enheter som ger stéd till brottsoffer. Vid férsta kontakten kommer polisen att Iamna ut deras kontaktuppgifter och
information om vilken hjalp dessa enheter ger. Pa begaran hjalper polisen dig att kontakta dem.

Vilka typer av stéd kan jag fa fran icke-statliga organisationer?

Alla brottsoffer har ratt till expertstdd. Det ges framst av enheter som ar ackrediterade enligt lagen om brottsoffer
samt av andra enheter som ger stod till brottsoffer ("registrerade enheter” - dessa enheter ger dock inte
nddvandigtvis stéd i den utstrackning som anges nedan).

De ackrediterade enheterna uppfyller sarskilt villkoren for yrkeskompetens, dvs. de anstaller yrkesutdvare med
universitetsexamen och yrkeserfarenhet pa omradet. De olika enheterna ar normalt specialiserade pa att ge
expertstod till en viss grupp av brottsoffer, i syfte att fokusera mer specifikt pa offrens behov och ge béttre stod.
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Registret dver enheter som ger stéd till brottsoffer innehaller information om denna specialisering samt
kontaktuppgifter eller geografisk tackning for varje enhet.

De ackrediterade enheterna lamnar allmant expertstdd eller specialiserat expertstdd for sarskilt utsatta brottsoffer.
Allmant expertstdd till brottsoffer omfattar

* tillhandahallande och tillracklig forklaring av information (sérskilt nar det galler straffrattsliga forfaranden
och rattigheter samt expertstdd),

e rattshjalp for att utéva rattigheter som brottsoffer,

e rattshjalp for att utéva rattigheter som brottsoffer med status som civilrattslig part eller vittne i
straffrattsliga férfaranden,

¢ psykologiskt stéd,

e radgivning om risken for och férebyggandet av upprepad utsatthet.

En ackrediterad enhet som ger allmant expertstdd ska alltid tillhandahalla den forsta radgivningen kostnadsfritt.
Om den har fatt bidrag ger den expertstéd kostnadsfritt under 90 dagar och vid behov dven under en langre period
om offret begar det.

Specialiserat expertstdd till sarskilt utsatta brottsoffer omfattar

tillhandahallande av allmant expertstod,

tillhandahallande av psykologiskt krisstod,

bedémning av faran for liv eller halsa,

formedling av sociala tjanster i skyddat boende och specialiserad social radgivning da det foreligger ett
omedelbart hot mot ett sarskilt utsatt brottsoffers liv eller halsa.

Sarskilt utsatta brottsoffer har alltid ratt till specialiserat expertstéd utan kostnad. Detta stéd ges under 90 dagar
och vid behov aven under en langre period om offret begar det (aven informellt, t.ex. genom att anordna
ytterligare ett mote).

Ackrediteringen av enheter forutsatter att en av ovanstaende former av stéd tillhandahalls, vilket ocksa beror pa
vilken typ av offer som far stodet. Om du inte ar saker pa vilken typ av expertstdd den ackrediterade enheten
tillhandahaller och vilken typ av brottsoffer som far stédet bér du kontakta dem. De kan ge dig rad och vid behov
hanvisa dig till en annan enhet.

Senaste uppdatering: 04/07/2025

Sidans nationella sprakversion skéts av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r
mojligt att dversattningarna annu inte tar hansyn till eventuella dndringar som de nationella myndigheterna har gjort.
Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga
regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga meddelandet.



