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Vallalkozasok és emberi jogok

Horvatorsza ki
g [

1. Milyen jogvédelemben részesiilhetek ebben az orszagban Uzleti
tevékenységek kapcsan elkovetett emberi jogi visszaélés aldozataként? A
védelem karenyhitést is magaban foglal?

Az emberi jogi visszaélések aldozatai az aldbbiak szerint kérhetnek jogvédelmet:

e polgari jogi eljaras keretében, amely soran kadrenyhitést kaphatnak az elszenvedett vagyoni vagy nem
vagyoni (a személyiségi jogi [1] visszaélések esetén nem vagyoni) karokért;

e blntetdeljaras keretében, amely soran a sértett fél kartéritést igényelhet az elkdvetett blincselekmény
kdvetkeztében elszenvedett karokért.

A polgéri perrendtartasrél sz616 térvény (Zakon o parnicnom postupku) (Narodne Novine [NN; A Horvat
Koztarsasag Hivatalos K6zlonye] 53/91, 91/92, 112/99, 129/00, 88/01, 117/03, 88/05, 2/07, 96/08, 84/08, 123/08,
57/11, 25/13, 89/14 és 70/19) 1. cikke értelmében ez a térvény hatdrozza meg az eljarasi szabalyokat, amelyek
alapjan a birésagok az alapvetdé emberi és allampolgari jogokra és kotelezettségekre, valamint az allampolgarok
személyes és csaladi kapcsolataira vonatkozé eljarasokat, illetve a munkaiigyi, kereskedelmi, tulajdonnal
kapcsolatos és mas polgari jogi eljadrasokat targyaljk, kivéve, ha a jogszabdlyok az adott ligy egy masik eljaras
szabalyai szerint val¢ targyalasat irjak el6. A polgari perrendtartasroél sz6l6 térvény 185. cikke értelmében a
polgari peres eljaras kereset benyujtasaval indithaté meg.

A munkaviszonnyal kapcsolatos eljdrasok esetén a birésag mindig - de kiiléondsen a hataridék meghatarozasakor
és a meghallgatdsok Gtemezésekor - szem el6tt tartja a munkaviszonnyal kapcsolatos jogvitak siirgds
rendezésének sziikségességét.

2. Vonatkoznak ebben az orszagban kilonos szabalyok az emberi jogok
sulyos megsértésére? Ervényesek ezek a szabalyok a kornyezeti blndzésre
vagy a munkaero sulyos kizsdkmanyolasara is?

A biintetGeljarasi torvény (Zakon o kaznenom postupku, NN 152/08, 76/09, 80/11, 121/11, 91/12, 143/12, 56/13,
145/13, 152/14, 70/17 és 126/19) 43. cikke ismerteti a blincselekmények sértettjeinek altaldnos jogait (a sértett-
tdmogatasi szolgaltatdsokhoz valé jog; a hatékony pszicholédgiai és egyéb szakértdi segitséghez, valamint a
hatésdgok tdmogatdsahoz vald jog; a megfélemlités és megtorlds elleni védelemhez valé jog; tantként torténé
meghallgatds sordn az aldozat méltésdganak védelméhez vald jog; a biintetdjogi panasz benyujtasat kdvetben
indokolatlan késedelem nélklli meghallgatdshoz valé jog; a kizarélag a blntetéeljarashoz sziikséges mértékd
tovabbi targyaldsokhoz vald jog; egy megbizhatd személy altali kisérethez vald jog az eljdrasok soran,
amelyekben a sértett részt vesz; a lehetd legkevesebb, kizarélag a blintetdeljarashoz feltétlenlil sziikséges
orvosi eljarasokon vald részvételhez vald jog; vademelési inditvany és magankereset a blintet6 térvénykonyv
[Kazneni zakon] rendelkezései alapjan val6 benyujtdsahoz vald jog; a bintet6eljarasban sértettként valé
részvételhez valo jog; a blntetbjogi panasz elutasitasardl vagy a blinvad allamigyész [drzavni odvjetnik] altali
megszlintetésérdl sz616 tajékoztatashoz vald jog; a bintetdeljaras adllamigyésztdl vald dtvételéhez vald jog; a
sértett panaszaval kapcsolatban megtett intézkedésekrél az allamiigyész altali értesitéshez és felettes
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allamlgyésznél panasz benyujtasahoz vald jog; kérésre az alperes brizetének vagy elézetes letartéztatdsanak
felfliggesztésérdl, illetve szokésérdl, valamint az elitélt szabadlabra helyezésérél, tovabba a sértett védelme
érdekében megtett intézkedésekrdl indokolatlan késedelem nélkiili tajékoztatdshoz vald jog; kérésre a
blintetbeljarast megsziintetd végleges hatarozatrdl valé tajékoztatdshoz valé jog; valamint minden mas, a
jogszabalyok altal biztositott jog).

A blintetGeljarasi torvény 44. cikke emellett kiilénds jogokat biztosit a (tdbbek kdz6tt a munkaeréd munkara vagy
szolgasagra vald kényszerités altali kizsdkmanyolasa céljabdl is elkdvethetd) emberkereskedelem aldozatainak,
akik a torvény 43. cikkében foglalt jogok mellett a meghallgatasuk el6tt az allami kéltségvetés terhére
megbeszélést folytathatnak egy tanacsaddval; a rendérségen vagy az ligyészségen (drzavno odvjetnistvo)
azonos nem( személy hallgatja meg éket, és a meghallgatds megismétiése esetén lehetdség szerint ugyanaz a
személy kérdezi ki 6ket; a személyes életiikkel kapcsolatos, a blincselekményhez nem kapcsolédé kérdésekre
megtagadhatjdk a valaszt; kérhetik, hogy meghallgatasukat audiovizudlis eszkdz segitségével bonyolitsak le;
kérhetik, hogy személyes adataikat bizalmasan kezeljék; valamint kérhetnek zart targyalast.

[A polgari perrendtartdsroél sz616 torvény] 43a. cikke és az dldozatok egyéni értékelési mddjaira vonatkozé
szabdlyok (Pravilnik o nacinu provedbe pojedinacne procjene Zrtve, NN 106/17, a tovabbiakban: a Szabdlyok)
meghatdrozzak az aldozatok egyéni értékelésére vonatkozé eljarast, melynek keretében megallapithato,
sziikség van-e kil6nds védelmi intézkedésekre a blincselekmény sértettjének vonatkozasaban, és amennyiben
igen, melyek ezek (ideértve tébbek kozott bizonyos eljarasi védelmi intézkedéseket , az allami koltségvetés
terhére biztositott ingyenes konzultdciét és mas, jogszabalyok altal el8irt intézkedéseket). Figyelemmel arra,
hogy az emberkereskedelem és a szervezett b(inzés - tdbbek kozott - sulyos blincselekménynek mindsil, a
kornyezeti blinzés is ebbe a kategdriaba tartozik, amennyiben blnszervezet tagjaként kovetik el azt.

A sértettek jogainak védelmét Horvatorszdgban a blintetd igazsdgszolgéltatasi jogszabalyok, valamint a horvat
alkotmany (Ustav Republike Hrvatske) rendelkezései irjak el6, ezek betartdsat pedig a nemzeti birésagok
biztositjdk. A nemzeti szinten rendelkezésre allé dsszes jogorvoslati lehetéség kimeritését kovetden a sértettek
végso eszkdzként a strasbourgi Eurépai Emberi Jogi Birésdghoz fordulhatnak, amennyiben gy vélik, hogy
nemzeti szinten megsértették az emberi jogok eurdpai egyezménye altal biztositott alapveté emberi jogaik
egyikét.

3. Egy eurdpai transznacionalis vallalat tevékenysége soran az Eurdpai
Unié teruletén kivil elkovetett emberi jogi visszaélés aldozata vagyok.
Fordulhatok az ebben az orszagban m(ikddoé birésagokhoz, ha nem vagyok
unids polgar, vagy nem élek az Eurdpai Unid terlletén belll? Milyen
feltételekkel hivatkozhatok a jogaim megsértésére? Hol talalok ezzel
kapcsolatban tovabbi informacidkat?

A polgari perrendtartasrél sz6l6 térvény 27. cikke értelImében a horvat birésadgok azon nemzetkdzi vonatkozasu
jogvitdkban rendelkeznek joghatésdggal, amelyre vonatkozéan a joghatdsagukrél kifejezetten rendelkezik
valamely jogszabaly vagy nemzetkdzi egyezmény.

A polgéri és kereskedelmi (igyekre vonatkozé joghatésag tekintetében a nemzetk6zi maganjogi térvény (Zakon o
medunarodnom privatnom pravu, NN No 101/17) kifejezetten eléirja az Eurépai Parlament és a Tandacs

2012. december 12-i, a polgari és kereskedelmi ligyekben a joghatésagrél, valamint a hatdrozatok elismerésérdl
és végrehajtasardl sz616 1215/2012/EU rendeletének (a tovabbiakban: a Briisszel |. rendelet) az alkalmazasi
koérében vald alkalmazasat, és a harmadik orszagokat érintd helyzetekre is kiterjeszti azt.

A Briisszel I. rendelet 4. cikkben foglalt alapvetd joghatdsagi szabalya szerint a valamely tagallamban lakéhellyel
rendelkezé személyek allampolgdrsaguktdl fliiggetlenil a lakéhelylikon illetékes birésdgok elétt perelheték. A
63. cikk értelmében a jogi személyek lakéhelyének a |étesitd okirat szerinti székhely, a kdzponti ligyvezetés
helye vagy az (izleti tevékenység f6 helye mindsiil.

Azokat a helyzeteket, amelyekben az alperes a lakéhelyétdl eltérd tagallamban miikodé birdsagok el6tt is
perelhetd, a 7-9. cikk (Kiil6nds joghatdsag) hatdrozza meg. A szerzédésen kiviili jogviszonyokkal kapcsolatos
joghatésagot a 7. cikk (2) bekezdése szabalyozza, amely eléirja, hogy valamely tagdllamban lakéhellyel



rendelkezé személy mas tagdllamban perelheté jogellenes kdrokozassal, jogellenes kdrokozassal egy tekintet ala
es6 cselekménnyel, vagy ilyen cselekménybdl fakadd igénnyel kapcsolatos ligyekben annak a helynek a
birésdga el6tt, ahol a kdresemény bekoévetkezett vagy bekdvetkezhet.

Ezenkivil a nemzetk6zi maganjogrol sz416 térvény 58. cikke az aldbbiak szerint hatarozza meg a sziikséges
joghatdsagot: Amennyiben az adott térvény, illetve mas horvat jogszabalyok vagy Horvatorszagban hatalyban
|év6 nemzetkdzi egyezmények rendelkezéseinek alkalmazésa nem keletkeztet joghatésagot az Unidn kivili
lakéhellyel rendelkez6 alperes tekintetében, és amennyiben nem varhaté el vagy nem észszer( az eljaras
kilfoldon valé lefolytatdsa, a horvat birésagok joghatdsaggal rendelkeznek az ligyben, feltéve, hogy az eljaras
targya kielégité mértékben kapcsolddik Horvatorszaghoz ahhoz, hogy indokolja az eljaras Horvatorszagban
torténd lefolytatasat.

4, Nyujthatnak az ombudsman-intézmények, az egyenléséggel foglalkozé
szervek vagy a nemzeti emberi jogi intézmények segitséget az eurdpai
transznacionalis vallalatok altal (zleti tevékenységek kapcsan, az Eurdpai
Unié teruletén kivil elkovetett emberi jogi visszaélések aldozatainak?
Kivizsgalhatjak ezek a szervezetek az ligyemet, ha nem vagyok unids
polgar, és nem élek az Eurdpai Unio terlletén? Vannak az orszagban mas
allami szolgalatok (pl. munkaulgyi vagy kornyezetvédelmi fellgyeldség),
amelyek kivizsgalhatjak az ligyemet? Hova forduljak a jogaimmal
kapcsolatos tajékoztatasért?

Az ombudsmanrdl szélé térvény (Zakon o puckom pravobranitelju) értelmében a horvat ombudsman kizarélag a
nemzeti hatésagok, a helyi és regionalis 6nkormanyzatok, valamint a kdzhatalommal ellatott jogi személyek
munkajaban fennalld jogsértésekrol és szabalytalansagokrdl sz6l6 panaszokat vizsgalja ki, kdvetkezésképpen a
maganszektorban elkdvetett jogsértésekkel kapcsolatos panaszok kivizsgalasara nem jogosult. A 20. cikk
értelmében pedig barki jogosult az illetékes birésaghoz fordulni, aki ugy véli, hogy e hatésagok jogellenes vagy
szabalytalan eljarasa fenyegeti vagy sérti az alkotmanyos vagy térvényes jogait és szabadsagait.
Kovetkezésképpen tehat a panaszok az Ombudsman Hivatalanal (Ured puckog pravobranitelja) vald
benyujtdsdnak nem feltétele az unids polgarsag, a panasz ombudsman altali kivizsgalasanak azonban
el6feltétele, hogy az emberi jogi visszaélést egy vagy tobb hatdsag kdvesse el. Azonban mivel a Horvatorszagi
Ombudsman Hivataldhoz gyakran nyUjtanak be a maganszektorral kapcsolatos panaszokat, a polgarok
tapasztalatai és panaszai mind az éves jelentésekben szerepelnek, mind a konkrét intézkedéseket javaslé jogi
eljadrasokban valé részvétel sordn hasznositasra keriinek; ezek hidnyaban lehetetlen volna biztositani a nagyobb
mértékd jogérvényesitést és polgari védelmet.

A diszkrimindcidellenes torvény (Zakon o suzbijanju diskriminacije) azonba minden nemzeti hatésag, helyi és
regionalis 6nkormanyzat és kézhatalommal ellatott jogi személy, valamint minden jogi és természetes személy
magatartdsara alkalmazandé, kilonos tekintettel a munkajog és a munkafeltételek, az 6nfoglalkoztatas és a
gazdasagilag fligg6 tevékenységek végzése (a kivalasztasi kritériumokat, valamint a munkaerd-felvételi és
eldléptetési feltételeket is beleértve); a barmilyen tipusu palyavalasztasi tandcsadashoz, szakmai képzéshez és
atképzéshez vald hozzaférés; az oktatds, a tudomany és a sportok; a tdrsadalombiztositas (a szocialis j6létet is
beleértve); a nyugdij- és egészségbiztositds; az igazsdgligy és a kézigazgatas, a nyilvanossag tajékoztatdsa és a
média; a termékekhez és a szolgaltatdsokhoz vald hozzaférés és azok nyujtasa; valamint a szakszervezetekben,
civil szervezetekben, politikai partokban és barmely mas tipusu szervezetben vald tagsag és tevékenység, illetve
a kulturdlis és m(ivészeti alkotdsokban vald részvétel teriiletére.

Mi tébb, az Ombudsman Hivatala - a kdzponti megkilénboztetésellenes hatdésag - minden természetes és jogi
személy altal tett bejelentést atvesz és megvizsgal, és a megkilonboztetés elleni kiizdelem, valamint a
megkilonbdztetést elszenvedd személyek jogainak védelme érdekében megfogalmazhat jogilag nem koételez6
erejl ajanlasokat, véleményeket, javaslatokat vagy figyelmeztetéseket. Részt vehet tovabba jogi eljarasokban is
a hatranyos megkllonboztetés miatt panaszt tevé személy mellett beavatkozé félként, vagy kézds keresetet
nyUjthat be a diszkriminacié elleni védelem érdekében, ha bizonyitani tudja, hogy az alperes magatartdsa nagy
valdszinliséggel jelentds szamu személy egyenlé bdnasmddhoz vald jogat sértette a térvény altal elismert



értékek (faji vagy etnikai hovatartozas, bdrszin, nem, nyelv, vallas, politikai vagy mas meggy6z6dés, nemzeti
vagy tarsadalmi hattér, tulajdon szakszervezeti tagsdg, iskolai végzettség, tarsadalmi helyzet, csaladi vagy
hdzassagi allapot, életkor, egészségi allapot, fogyatékossag, genetikai 6rokség, nemi identitds vagy kifejezés,
illetve szexudlis irdnyultsdg) vonatkozasaban. A hatradnyos megkilonboztetéssel kapcsolatos panasz
ombudsmanhoz valé benyujtasanak pedig nem feltétele az unids polgarsag.

Az (j, 2019. jdlius 1. 6ta hatdlyos, a visszaélést bejelenték védelmérdl szolé torvény (Zakon o zastiti prijavitelja
nepravilnosti) értelmében a visszaélést bejelenté személyeknek az ombudsmanhoz kell jogaik védelméért
folyamodni, amennyiben megfelelé fokl valdszinlséggel ald tudjdk tdmasztani, hogy a szabalytalansagok
jelentésének kovetkeztében kdresemény aldozatava valtak vagy valhatnak. A térvény alapjan a panasz
benyujtdsdnak nem feltétele az unids polgarsdg, és az ombudsman az allami és a maganszektor visszaéléseit
bejelentd személyek védelme érdekében is hozhat intézkedéseket (Megjegyzés: a térvény meghatarozasa
szerint a ,visszaélést bejelenté személy” olyan személy, aki a munkaltatd szamdra végzett munka kapcsan
szabdlytalansagokrdl - példaul jogszabalyok, rendeletek, szabalyok, etikai kédexek, magatartasi kédexek vagy
belsé véllalati szabélyzatok megszegésérdl - szerzett tudomast és tett bejelentést.Erdemes kiemelni, hogy a
munkavégzés fogalma a munkaviszony mellett az 6nkéntes munka, az ideiglenes alkalmazotti szerz6dések,
didkmunka stb. keretében végzett munkara is kiterjed. Emellett a toborzasi folyamatban jeléltként részt vevé
személyek is lehetnek visszaélést bejelentd személyek.

Ezenfelll a térsadalmi felel6sséggel végzett (izleti gyakorlat - vagyis az emberi jogok, killdnésen a munkavallaléi
jogok védelme és a kdrnyezetvédelem - keretében a Horvat Koztarsasag koteles a (partatlan felligyeleti
szervként eljaré) OECD Beruhdzasi Bizottsdgahoz csatlakozé orszagként az aldbbi irdnymutatdsokat
végrehajtani: a tarsadalmi felel6sséggel végzett (izleti gyakorlatrdl sz416 tajékoztatasnyljtas a weboldalon; a
megkeresések feldolgozédsa; az esetleges felelétlen lzleti gyakorlatokbdl ered6 problémék megoldasa érdekében
végzett kozvetités (mediacio), és az érdekeltekkel a pereskedés elkeriilése érdekében folytatott kommunikacié.

Horvatorszag emellett |étrehozta az illetékes részlegekbdl és szolgalatokbdl (példaul a Munkavédelmi Felligyeleti
Részlegbdl és a Foglalkoztatasi Felligyeleti Részlegbdl) 4116 Allami Feliigyeléséget (DrZavni inspektorat).

Az Allami Felligyel8ség, valamint a fenti szolgalatok/részlegek tevékenységével és hataskorével kapcsolatos
tovabbi informécidk az aldbbi hivatkozasokon érhetdk el:

e Elérhetdségek

e Munkavédelmi Felligyeleti Részleg

e Foglalkoztatasi Felligyeleti Részleg
5. Kbtelezi ez az orszag az eurdpai transznacionalis vallalatokat az Uzleti
tevékenységlk kapcsan elkovetett jogsértések kezelését célzo panasztételi
mechanizmusok vagy kozvetitdi szolgaltatasok létrehozasara? Az Eurdpai
Unio tertletén kivil elkovetett jogsértésekre is érvényesek ezek a
kotelezettségek? Ki felel6s az ilyen tevékenységek nyomon kovetéséért
ebben az orszagban? Rendelkezésre allnak a rendszer mikodését
bemutatd nyilvanos jelentések?

Horvatorszag nem alkalmaz koételezd jellegl kdzvetitési rendszereket az lizleti tevékenységek kapcsan
elkdvetett emberi jogi visszaélések kezelésére. A fogyasztok és a kereskeddk kozott felmerlld fogyasztoi
atlltetd, a fogyasztoi jogvitak alternativ rendezésérél sz616 torvény (Zakon o alternativnom rjesavanju
potrosackih sporova, NN 121/16 and 32/19) szabalyozza. Az emberi jogok védelmével és jogokkal kapcsolatos
egyéb lgyek esetében kozvetitésre vonatkozé javaslat teheté Horvatorszag valamely mediaciés kdzpontjaban,
ahol a jogvita a felek érdekeinek figyelembevételével rendezhetd.

Az aldbbiakkal kapcsolatos tovabbi informacidkért tekintse meg a vonatkoz6 aloldalt:

e Kozvetités a tagallamokban
e Kozvetitd keresése


https://www.zakon.hr/z/1927/Zakon-o-za%C5%A1titi-prijavitelja-nepravilnosti
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e Alternativ fogyasztdi vitarendezés
e Kozvetitd (mediacids) kozpontok

A fogyasztévédelmi torvény (Zakon o zastiti potroSaca) értelmében a kereskedd kételes lehetéséget biztositani a
fogyaszténak arra, hogy irdsbeli panaszt nyujtson be postan faxon vagy e-mailben.

Az Allami Felligyel8ségrél sz816 térvény (Zakon o drzavnom inspektoratu) értelmében a bejelentd személy
adatait (csaladi és uténevét, valamint lakcimét) tartalmazd, a szabdlysérté magatartast ismerteté beadvanyok
ellendrzések alapjaul szolgalhatnak.

A multinacionalis vallalatok munkavallaldinak vonatkozasaban a munkaligyi térvény (Zakon o radu) a legalabb
20 munkavallalét foglalkoztaté munkaltaték szamara elbirja egy olyan személy kijel6lését, aki a munkaltatéval
egyitt a munkavallalok méltésaganak védelmével kapcsolatos panaszok fogadasdért és megoldasaért felelds.

Ezeket a tevékenységeket az Allami Feliigyeléség ellenérzi.

6. Vannak kulonleges jogaim, ha veszélyeztetett sértettként Uzleti
tevékenységek kapcsan elkovetett emberi jogi visszaélésekkel szemben
kivanok jogorvoslattal élni? Igényelhetek-e kéltségmentességet, és ha
igen, milyen feltételek mellett? Milyen koéltségekre terjed ki a
koltségmentesség? Azonos feltételek mellett férhetek hozza a
koltségmentességhez, ha nem vagyok unids polgar, vagy nem az Eurdpai
Unio tertletén belll élek?

Az Uzleti tevékenységek kapcsan elkdvetett emberi jogi visszaélés miatt jogorvoslatot igénybe venni kivand
aldozatok ugyanolyan jogokkal rendelkeznek, mint mds blintet6eljarasok sértettjei. Tovabbi informdaciékért
keresse fel az eurdpai igazsaglgyi portalt:

¢ A blincselekmények sértettjeinek jogai a biintetéeljarasban
¢ A blncselekmények sértettjeinek nyujtott kdrenyhités

A koltségmentességrél sz6l6 torvény (Zakon o besplatnoj pravnoj pomoci) értelmében az aldbbi személyek
jogosultak kéltségmentességre:

¢ horvat allampolgarok;

¢ horvat allampolgarsaggal nem rendelkezd gyermekek, akik jogszabaly alapjan felelés felnétt kisérete
nélkill tartézkodnak Horvatorszagban;

e a viszonossagra is figyelemmel az ideiglenes tartézkodasi engedéllyel rendelkezd kilféldiek, valamint az
allandé lakhellyel rendelkezd kilféldiek;

e ideiglenes védelem alatt allé kilféldi dllampolgarok;

e a kiutasitasrél vagy visszaklldésrél sz6lé dontéshez vezetd eljaras soran az orszdgban illegalisan
tartdzkodé kilfoldiek, valamint révid tdvon az orszagban tartdézkodé kilfoldiek;

e a Horvétorszagban jogszerlen tartézkodbé menedékkérdk, menekiltstatusszal rendelkezé személyek és
kiegészité védelemben részeslild kilfoldiek, valamint csalddtagjaik az olyan eljarasok sordn, amelyben a
kilonos jogszabalyi eléirdsok alapjan nem jogosultak jogi segitségnyujtasra.

o A koltségmentességrol sz6l6 torvény (NN 143/13 és 98/19) leirja az eljarast és a feltételeket, melyek
alapjan a hatranyos helyzetl személyek gyakorolhatjak jogi konzultaciéhoz, valamint a birésagokhoz és
mas allami intézményekhez fordulashoz valé jogukat a polgari és kézigazgatasi igyekben.

o A koltségmentességrol sz616 torvény értelmében a horvat allampolgarok mellett a kdltségmentesség
kedvezményezettjeinek koérébe tartoznak az alabbiak is:

e horvat dllampolgéarsaggal nem rendelkezé gyermekek, akik jogszabaly alapjan felelds felnétt kisérete
nélkil tartézkodnak Horvatorszdgban;

e a viszonossagra is figyelemmel az ideiglenes tartézkodasi engedéllyel rendelkezé kiilféldiek, valamint az
allandé lakhellyel rendelkezé kilfoldiek;

e ideiglenes védelem alatt all6 kiilféldi dllampolgarok;

a kiutasitasrol vagy visszaklldésrél sz6l6 dontéshez vezetd eljaras sordn az orszagban illegalisan
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tartézkodo kilféldiek, valamint révid tavon az orszagban tartézkodo kulféldiek;

e a Horvétorszagban jogszerlen tartézkod6é menedékkérdk, menekiiltstatusszal rendelkezé személyek és
kiegészité védelemben részesilé kilfoldiek, valamint csaladdtagjaik az olyan eljarasok soran, amelyben a
kilonos jogszabalyi eléirdsok alapjan nem jogosultak jogi segitségnyujtasra.

A koltségmentesség kedvezményezettjei a jogszabalyokban foglalt feltételek mellett gyakorolhatjak elsédleges
és/vagy masodlagos kéltségmentességhez vald jogukat.

Az elsédleges koltségmentesség altalanos jogi tdjékoztatasra, jogi tandcsaddsra, beadvanyok allami szervekhez,
az Emberi Jogok Eurépai Birésdgdhoz, valamint nemzetkozi szervezetekhez a nemzetkoézi szerz6désekkel és a
belsd eljarasi szabalyokkal 6sszhangban valé benyujtasara, az dllami szervek elétti képviseletre, valamint az
alternativ vitarendezésben vald képviseletre terjed ki. Bdrmely jogi igy vonatkozdsaban nyujthatd, és a megyei
kdzigazgatasi szervek és Zagrab varosdnak (Grad Zagreb) kdzigazgatasi szervei biztositjak felhatalmazott
egyeslileteken és jogsegélyezd irodakon keresztiil. Az elsddleges kéltségmentesség gyakorlasara vonatkoz6
eljaras kozvetlenll egy els6dleges koltségmentességet biztositd szervvel vald kapcsolatfelvétel Utjan
kezdeményezhetd; az adott szerv sajat hataskorében allapitja meg, teljesiiinek-e az elsédleges
koltségmentesség feltételei.

A masodlagos koltségmentesség jogi tandcsadasra, a munkavallalék jogainak védelmével kapcsolatos
eljdrasokban beadvanyok a munkaltatéhoz vald benyujtdsara, peres ligyekben beadvanyok benyujtasara és jogi
képviseletre, valamint jogvitak egyezség Utjan torténd rendezésében vald jogi segitségnyujtasra terjed ki. A
masodlagos koltségmentességet jogaszok biztositjdk. A masodlagos koltségmentesség a perkoltségek és a
birésagi illetékek megfizetése aldli mentességre is kiterjed.

A masodlagos koltségmentesség peres eljarasokkal kapcsolatban beadvanyok benyujtdsaban nyujtott segitség
és jogi képviselet, valamint a birdsagi illeték megfizetése aldl valé mentesiilés formdjaban térténd biztositdsahoz
a kérelmezdének meg kell felelnie a koltségmentességrol szo6l6 térvényben foglalt kdvetelményeknek; azaz a
kérelmezd és a vele egy haztartasban élék teljes havi jovedelme nem haladhatja meg a fejenkénti addalap
Osszegét (3 326,00 HRK), és a kérelmez6, valamint a vele egy haztartdsban él6k teljes vagyonanak 6sszértéke
nem haladhatja meg az addalap 6sszegének 60-szorosat (199 560,00 HRK).

A pénzlgyi feltételek teljesitésén tal a masodlagos koltségmentesség az alabbiakkal kapcsolatos eljardsokban
igényelhetd:

¢ dologi jogok (a foldhivatali eljarasok kivételével);

e munkaviszony;

e csalddi kapcsolatok (a hdzassdg kdzos megegyezéssel torténé felbontdsdval kapcsolatos eljarasok
kivételével, amennyiben a hazastarsaknak nincsen kézds vagy 6rokbefogadott kiskord gyermeke, vagy a
szilék gondnoksaga alatt allé nagykord gyermeke);

e az olyan eljarasokbdl szarmazé kdvetelések kényszervégrehajtasaval vagy biztositasaval kapcsolatos

végrehajtasi és biztositéki eljarasok, amelyekben a kdltségmentességrél sz6l6 torvény értelmében

koltségmentesség biztosithato;

jogvitdk egyezség Utjan torténd rendezése;

a koltségmentességrdl sz6lé torvény alapvetd céljaval 6sszhangban, kivételes esetekben barmely mas

kdzigazgatasi és polgari igazsdgszolgaltatasi eljarasban, amennyiben a kéltségmentesség iranti igény a

kérelmezd és a vele egy haztartdsban élék kiilonleges élethelyzetének tudhaté be.

A masodlagos koltségmentesség engedélyezére vonatkozé eljaras az illetékes megyei kdzigazgatasi szervnél
vagy Zagrab illetékes kdzigazgatasi szervénél kezdeményezhetd. A kérelmet egységes formanyomtatvanyon kell
benyujtani, a kérelmez6 és a vele egy haztartdsban él6k a teljes jovedelmiikre és vagyoni helyzetlkre vonatkozé
Osszes adat megismeréséhez vald hozzajaruldséaval, valamint a kérelmezé a megadott adatok pontossagat és
teljességét megerdsité nyilatkozatdval egyltt.

A masodlagos koltségmentességre vald jogosultsag kdvetelményeinek megfeleld kérelmezd szamara
masodlagos koltségmentességet engedélyezé eljarasban az illetékes hatédsdg masodlagos koltségmentességet
engedélyezd hatdrozatot ad ki, melyben meghatarozza a biztositott kdltségmentesség tipusat és hatalyat. A
masodlagos koltségmentesség a masodlagos jogi segitségnyjtas koltségeinek - a kérelmezd és a vele egy
haztartdsban él6k teljes havi jovedelmének dsszegétdl fliggéen - teljes vagy részleges fedezetét jelenti. A
masodlagos koltségmentességet biztosité hatdrozat megnevezi a masodlagos koltségmentességet nyujté



Ugyvédet is.

Amennyiben a kérelmez6 nem teljesiti a masodlagos kéltségmentességhez valé jog biztositasanak
kdvetelményeit, a kérelmet elutasité hatdrozat keriil kiadasra. A kérelmet elutasité hatarozattal szemben az
Igazsagligyi Minisztériumhoz (Ministarstvo pravosuda) nyUjthaté be fellebbezés. Az Igazsagligyi Minisztérium
fellebbezést elutasité hatarozata kdzigazgatasi eljarasban tdmadhatéd meg.

Amennyiben a kéltségmentesség kedvezményezettje a pervesztes fél, vagyis nem jar sikerrel abban az
eljadrasban, amelyre a masodlagos koltségmentességet kapta, nem koteles visszatériteni a jogi segitségnyuijtas
koltségeit. A koltségmentesség azonban nem feltétleniil jelenti azt, hogy a masodlagos koéltségmentesség
pervesztes kedvezményezettje az ellenérdek( félnél felmerllt perkéltségek megfizetése aldl is mentesdl; errdl a
birédsag a birdsagi eljarasokra iranyadd szabalyoknak megfeleléen hataroz.

Koltségmentesség a hatdron atnyuld jogvitdk esetén is biztosithatd. A kdltségmentességrol sz616 torvény
meghatdrozdsa szerint a hatdron atnyulé jogvitdk olyan jogvitdk, melyekben a kdltségmentességet kérelmez6 az
Eurdépai Unié valamely, az eljaré birésag vagy a birdésagi hatdrozat végrehajtasanak tagallamatdl eltérd
tagallamban rendelkezik dllandé lakdhellyel vagy szokasos tartdézkodasi hellyel.

A hatdron atnyulé jogvitdkkal kapcsolatos koltségmentesség polgari és kereskedelmi ligyekben, kdzvetitdi
eljadrasokban, alternativ vitarendezésben, kézokiratok végrehajtadsakor, valamint az ilyen eljardsokkal
kapcsolatos jogi tandcsadds vonatkozasaban biztosithaté. A hatdrokon ativeld jogvitdkkal kapcsolatos
koltségmentességre vonatkozé rendelkezések nem alkalmazandék az adéligyi, a vdmigyi és mas kdzigazgatasi
eljarasokban.

A hatdrokon ativel6 jogvitdk vonatkozasaban koltségmentességet kérelmezék abban az esetben részesiilhetnek
koltségmentességben, ha megfelelnek a koltségmentességrél sz616 térvényben eldirt kovetelményeknek.
Kivételes esetben a kdltségmentességrdl sz616 térvényben foglalt kovetelményeket nem teljesité kérelmez6k
szdmara is biztosithaté koltségmentesség, amennyiben bizonyitani tudjak, hogy az allandé lakéhelyik vagy
szokdsos tartézkodasi helylik szerinti tagdllamban és jellemzé aranytalan megélhetési koltségek és a
horvatorszagi megélhetési koltségek miatt nem képesek megfizetni az eljaras koltségeit.

Horvatorszdgban a kérelmezdnek, illetve a lakéhelye vagy szokdsos tartdézkodasi helye szerinti tagallam illetékes
hatésdgnak (tovabbité hatésdg) az Igazsagligyi Minisztériumhoz (atvevd hatdsag) kell benydjtania a
koltségmentesség irdnti kérelmet. A nyomtatvanyokat és a csatolt dokumentumokat horvat nyelven kell
benyujtani; ellenkezd esetben a kérelem elutasitasra kerdil.

Amennyiben a kérelmez6 nem hatédron atnyuld jogvita vonatkozasaban kér koltségmentességet, vagy nem
jogosult hatdron atnyulé jogvitdk rendezéséhez biztositott kdltségmentességre, az lgazsagiigyi Minisztérium
hatdrozatot hoz a kérelem elutasitdsardél. Az Igazsagligyi Minisztérium hatarozataival szemben fellebbezésnek
nincs helye; kbzigazgatdsi eljdrdsban azonban megtamadhatok.

A Horvatorszagra nézve kotelez6 erejli két- és tobboldall nemzetkdzi megallapodasok rendelkezéseinek
figyelembevételével az Eurdpai Unié terliletén lakéhellyel nem rendelkezé személyeknek is biztosithaté
koltségmentesség.

A horvatorszagi koltségmentességgel kapcsolatos tovabbi informacidkért keresse fel az alabbi weboldalt:

e Koltségmentesség

[1] Személyiségi jogok: az élethez, a fizikai és szellemi egészséghez, a johirnévhez, a becsiilethez, a
méltdsaghoz, a névviseléshez, a maganélet és a csaladi élet tiszteletben tartdsahoz, a szabadsaghoz stb. vald
jog.
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E lap nemzeti nyelv( valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurdpai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi
nyelvre. El6fordulhat, hogy az eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatdsag altal végzett valtoztatdsokat a forditasok
még nem tikrozik. Az Eurépai Bizottsag nem vallal semmifajta felelésséget az e dokumentumban szerepl6 vagy abban
hivatkozott informacidok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelds tagallam szerzéi jogi szabdlyait a Jogi
nyilatkozatban tekintheti meg.
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