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1 Ar turiu kreiptis | teisma, ar yra alternatyvy?

Salys gali spresti gin¢a teisme, ta¢iau yra ir neteisminiy gin¢y sprendimo bidy. Kroatijoje tokie bidai - tai

......

Tarpininkavimas civiliniuose, komerciniuose, darbo ir kituose gincuose dél Saliy teisiu, kurias jos gali laisvai
igyvendinti, reglamentuojamas Taikau gin¢y sprendimo jstatyme (kroat. Zakon o mirnom rjeSavanju sporova)
(Narodne Novine (NN; Kroatijos Respublikos oficialusis leidinys), Nr. 67/23). Tarpininkavimas reiskia bet kurig
procedlrg, nepriklausomai nuo vartojamo pavadinimo (mirenje, medijacija, posredovanje, koncilijacija), kurig
atlikdamos Salys siekia gincg iSspresti tarpusavio susitarimu, t. y. stengiasi pasiekti abiem puséms priimting
susitarima, kuris atitikty jy poreikius ir interesus, padedant neutraliai treciajai $aliai - vienam arba daugiau
tarpininky (posrednik, medijator, koncilijator), padedanciy Salims pasiekti susitarima ir neturiniy jgaliojimy
priimti privalomo sprendimo. Tarpininkavimas vykdomas Saliy sutartu budu; procedirai badingas neprivalomas
pobudis ir Saliy autonomija. Jis yra savanoriskas ir pagrijstas bendru sutarimu, neoficialus ir konfidencialus, o
proceso Salys turi vienodas teises.

Kita vertus, arbitrazas (posrednik, medijator, koncilijator) yra bylos nagrinéjimas arbitrazo teisme,
neatsizvelgiant | tai, ar Sig paslauga organizuoja arba atlieka juridinis asmuo ar juridinio asmens organas,
organizuojantis ir atliekantis arbitrazo teismo darba. Arbitrazas yra savanoriskas, greitas, veiksmingas ir
nevieSas budas spresti ginCus - Salys gali nustatyti, kas bus teiséjas, jeigu kils gincas, taip pat gali nustatyti
arbitrazo vieta, taikyting materialine ir procesine teise bei arbitrazo kalba (-as); arbitrazo teismo sprendimas dél
bylos fakty turi galutinio teismo sprendimo galia.

Civilinio proceso jstatyme (Zakon o parni¢cnom postupku (53/91, 91/92, 112/99, 129/00, 88/01, 117/03, 88/05,
2/07, 84/08, 96/08, 123/08, 57/11, 25/13, 89/14, 70/19, 80/22, 114/22 ir 155/23) nustatyta, kad teismas,
atsizvelgdamas | visas aplinkybes, visy pirma j Saliy ir su jomis susijusiy treciyjy Saliy interesus, jy santykiy
trukme ir tarpusavio pasitikéjimo lygj, gali per posédj ar kitu badu priimti sprendima, kuriuo Salims nurodoma per
astuonias dienas pradéti tarpininkavimo procedirg arba pasitloma siekti iSspresti gin¢g taikant tarpininkavimo
procedlra. Be to, per parengiamajj poséd] teismas informuoja $alis, kad gincas gali bati iSsprestas teisminiu
susitarimu arba taikant tarpininkavimo procediirg, ir paaiskina joms Sias galimybes.

Tam tikrais atvejais (kai ieSkinys teikiamas pries Kroatijos Respublika), tokj ieskinj ketinantis pateikti asmuo pries
ji pateikdamas privalo susisiekti su prokuratdra, turincia teritorine ir dalykine jurisdikcijg atstovauti valstybei
teisme, kuriame bus pateiktas ieskinys prie$ Kroatijos Respublikg, ir paprasyti taikiai iSspresti gincg, iSskyrus
atvejus, kai specialiuose teisés aktuose nustatytas ieskinio pateikimo terminas. Prasyme taikiai iSspresti gin¢a
turi bati visa informacija, kurig privalu iSdéstyti standartiniame ieskinyje teismui.

2 Ar nustatytas ieskinio senaties terminas?

.....

susijusiy teisiy teisminei apsaugai galioja penkiolikos dieny terminas, per kurj darbuotojas, siekdamas apginti
pazeistg teise, turi pateikti ieSkinj kompetentingam teismui, po to, kai pateiké praSyma dél savo teisiy apsaugos


https://e-justice.europa.eu/home_lt
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action_lt
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action/where-and-how_lt
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action/where-and-how/how-bring-case-court_lt

darbdaviui, iSskyrus atvejus, kai reikalaujama atlyginti su darbo santykiais susijusig zalg ar patenkinti kitg su
darbo santykiais susijusj piniginj reikalavima.

3 Ar turéciau kreiptis j Sios valstybés narées teismg?

Taip. Kroatijos civiliniame procese teismai priima sprendimus, laikydamiesi teisés aktuose apibréztos savo
dalykinés jurisdikcijos, o teismine valdzig jgyvendina bendrosios kompetencijos teismai, specializuoti teismai ir
Kroatijos Respublikos AukSciausiasis Teismas (Vrhovni sud Republike Hrvatske).

Bendrosios kompetencijos teismai yra savivaldybés teismai (opcinski sudovi) ir apygardy teismai (Zupanijski
sudovi). Specializuoti teismai yra komerciniai teismai (trgovacki sudovi), administraciniai teismai (upravni
sudovi) baudziamujy nusizengimy teismai (prekrsajni sudovi), Kroatijos Respublikos auksciausiasis komercinis
teismas (Visoki trgovacki sud Republike Hrvatske), Kroatijos Respublikos auksciausiasis administracinis teismas
(Visoki upravni sud Republike Hrvatske) ir Kroatijos Respublikos auksciausiasis baudziamujy nusizengimy
teismas (Visoki prekrsajni sud Republike Hrvatske).

Auksciausias Kroatijos teismas yra Kroatijos Respublikos Auks¢iausiasis Teismas.

Pagal dalykine jurisdikcijg arba tam tikroms teisés sritims teisés aktais gali bati nustatyti kiti bendrosios
kompetencijos ir specializuoti teismai.

4 Jei taip, | kokj Sios valstybés nareés teisma turéciau kreiptis - pagal savo
arba atsakovo gyvenamaja vietg ar pagal kitus bylos teismingumo
kriterijus?

Pagal bendra taisykle kompetentingas teismas yra bendrajg teritorine jurisdikcijg atsakovui turintis teismas, t. y.
teismas, kurio jurisdikcijoje yra atsakovo nuolatiné gyvenamoiji vieta. Jeigu atsakovas nuolatinés gyvenamosios

vietos Kroatijos Respublikoje neturi, bendrgjg teritorine jurisdikcijg turi teismas, kurio jurisdikcijoje yra atsakovo
laikinoji gyvenamoiji vieta.

Jeigu atsakovas, be nuolatinés gyvenamosios vietos, kitoje vietovéje dar turi laikingja gyvenamaja vietg ir dél
aplinkybiy galima daryti iSvada, kad jis ten gyvens santykinai ilga laikotarpj, bendraja teritorine jurisdikcija turi
laikinosios gyvenamosios vietos teismas.

Kai teismine tvarka nagrinéjamas ginéas su Kroatijos pilieciu, kuris nuolat gyvena uzsienyje ir jj ten dirbti
komandiravo nacionaliné valdZios institucija arba juridinis subjektas, bendrajg teritorine jurisdikcijg turi teismas,
kurio jurisdikcijai priklauso paskutiné Zzinoma pilieCio nuolatiné gyvenamoji vieta Kroatijos Respublikoje.

Jeigu gindas turi tarptautiniy elementy, nagrinéti byla yra kompetentingas Kroatijos Respublikos teismas, kai tai
yra konkrediai nustatyta teisés aktuose arba tarptautinéje sutartyje. Jeigu teisés aktuose arba tarptautinéje
sutartyje néra konkreciai nurodyta, kad nagrinéti konkrecios risies gin¢g yra kompetentingas Kroatijos teismas,
tada Kroatijos teismas yra kompetentingas nagrinéti bylg, jeigu Si kompetencija yra jtvirtinta teisés nuostatose
deél teritorinés teismy jurisdikcijos Kroatijoje.

5 | kokj Sios valstybés narés teisma turéciau kreiptis, atsizvelgiant j ieskinio
pobudj ir gin€ijamos sumos dydj?

Tai priklauso nuo ginco rasies ir Civilinio proceso jstatymo nuostaty, kuriomis reglamentuojami teritorinés ir
dalykinés jurisdikcijos aspektai.

Ginco suma néra atskiras kriterijus, turintis poveik teritorinei ir (arba) dalykinei Kroatijos teismy jurisdikcijai.

6 Ar galiu pareiksti ieskinj teismui pats, ar turiu kreiptis | tarpininkg -



advokatg?

Pagal Civilinio proceso jstatyme iSdéstytg dabartine bylos nagrinéjimo proceso struktira bet kuri Salis - fizinis ar
juridinis asmuo - gali laisvai pasirinkti, ar procese atstovaus pati sau, ar naudosis tarpininko, paprastai advokato,
paslaugomis, iSskyrus atvejus, kai Civilinio proceso jstatyme nurodyta kitaip.

Taciau Civilinio proceso jstatymo 91 straipsnio nuostatomis gerokai apribojamos Saliy teisés atstovauti pacioms
sau: jeigu gincuose dél turtiniy reikalavimy ginc¢o suma virsija 6 630,00 EUR, juridiniams asmenims gali
atstovauti tik advokatlros egzaming iSlaike asmenys.

Be to, Civilinio proceso jstatymo 91a straipsnyje nustatyta, kad Salys gali pateikti prasyma leisti kreiptis
perzilros arba perziliros praSyma per savo atstovg, t. y. advokata, arba, iSimties tvarka, gali tai daryti pacios,
jeigu yra islaikiusios advokatlros egzaming arba jeigu prasyma leisti kreiptis perzidros arba perziliros praSyma jy
vardu gali pateikti asmuo, kuris, nors ir néra advokatas, yra jgaliotas taip atstovauti bylos Salims pagal Civilinio
proceso jstatymg ar bet kurj kitg jstatymg ir yra iSlaikes advokatiros egzamina.

7 Kur konkreciai turiu kreiptis dél ieskinio pareiskimo - j teismo priimamajj,
teismo sekretoriatg ar kitg administracinj padalinj?

Civilinis procesas pradedamas pateikiant ieSkinj kompetentingam teismui tiesiogiai teismo kanceliarijoje, pastu
arba telegrafu.

8 Kuria kalba galiu pareiksti ieskinj? Ar galiu ieskinj pareiksti zodZiu, ar jj
butina teikti rastu? Ar galiu siysti ieskinj faksu arba elektroniniu pastu?

Civilinis procesas vykdomas kroaty kalba, lotyniSkais raSmenimis, nebent atskiruose teismuose yra jstatymu
nustatyta vartoti kitg kalba ar raSmenis.

......

rasmenimis.

leskinj galima pateikti tiesiogiai teismo kanceliarijoje, pastu arba telegrafu, taciau dazniausiai jis teikiamas
tiesiogiai teismo kanceliarijoje arba pastu.

Civilinio proceso jstatyme numatyta galimybé dokumentus teikti elektroniniu badu. Elektroniniu budu teikiami
dokumentai turi bati pasirasyti kvalifikuotu elektroniniu parasu, kaip nurodyta specialiuose teisés aktuose.

9 Ar yra nustatytos specialios ieSkinio pareiSkimo formos, o jeigu jy néra,
kaip turiu isdéstyti ieskinj? Koks turi buti ieskinio turinys?

Formos naudojamos tik Europos ieskiniy dél nedideliy sumy nagrinéjimo procediroms. Daugiau informacijos apie
tai pateikiama informacinéje skiltyje ,leskiniai dél nedideliy sumy. Kroatija“.

Civilinio proceso jstatyme nustatyta, kad praSyme turi buti: konkretus reikalavimas dél bylos esmés ir Salutiniai
reikalavimai, faktai, kuriais ieSkovas grindzia reikalavima, jrodymai Siems faktams pagristi ir kita informacija,
kurig reikia jtraukti | kiekvieng pareiskima (Civilinio proceso jstatymo 106 straipsnis).

Kiekviename pareiSkime, jskaitant ieSkinius, turi bati nurodyta Si informacija: teismo pavadinimas, Saliy vardai ir
teikiancios Salies asmens kodas, ginco dalykas ir pareiskima teikiancios Salies pareiskimas ir parasas.

Pareiskimo pabaigoje Salis arba jos atstovas paraso savo vardg ir pavarde ir pasiraso.

Jeigu pareiSkime iSdéstytas reikalavimas, Salis turi pareiSkime nurodyti faktus, kuriais grindzia savo reikalavima,
ir reikiamais atvejais pateikti jrodymus.

Teismas imasi nagrinéti ieskinj, net jeigu ieSkovas nenurodé teisiniy ieskinio pagrindy; net jeigu ieSkovas


https://e-justice.europa.eu/topics/money-monetary-claims/small-claims_lt

teisinius pagrindus nurodé, teismas neprivalo jais vadovautis.

10 Ar reikia moketi teismo mokest|? Jeigu taip, kada? Ar turiu moketi
advokatui nuo pat iesSkinio pareiskimo?

Teismo proceso Salys turi sumokéti teismo mokescius pagal Teismo mokesciy jstatyma (Zakon o sudskim
pristojpama) (NN Nr. 118/18 ir 51/23); jy dydis nustatytas Potvarkyje dél teismo mokescio tarifo (Uredba o Tarifi
sudskih pristojbi) (NN Nr. 37/23).

Teismo mokesciy jstatyme nurodytus teismo mokescius privalo mokeéti asmenys, kuriy prasymu ar kuriy
interesais atliekami tam tikri jstatymy nustatyti veiksmai.

Jeigu Teismo mokesciy jstatyme nenumatyta kitaip, teismo mokesciai imami uz:

e pareiskimus (ieskinius, teisiy gynimo priemones, prasymus dél vykdymo uztikrinimo ir kt.) - pareiskimo
pateikimo metu ir protokoluojamus pareiskimus - kai uzbaigiamas protokolas,

e atsiliepimus j ieSkinj: po to, kai procesas galutinai uzbaigiamas kiekvienos Salies atzvilgiu, proporcingai jos
laimétai ieSkinio daliai,

e teismo posédzio protokoly iSrasus - kai jy praSoma,

e teismo sprendimus - kai Saliai arba jos atstovui jteikiama sprendimo kopija, iSskyrus sprendimus dél
prasymo dél vykdymo uztikrinimo, restitucijos, jrodymy uZztikrinimo arba uZztikrinimo pagal vykdyma
reglamentuojancius teisés aktus, taip pat sprendimus, susijusius su ieskiniu, kuriuo sitloma iSduoti
mokéjimo jsakymga, uz kuriuos prievolé sumokéti mokestj atsiranda prasymo arba ieskinio pateikimo
metu,

¢ administraciniuose procesuose - per 8 dienas nuo mokéjimo jsakymo gavimo dienos,

e jraSyma | Zemés registra - tuo metu, kai pateikiamas prasymas jrasyti,

e kitus veiksmus - tuo metu, kai jie vykdomi.

Bendra taisyklé, pagal kurig sumokamos proceso iSlaidos - byl visiSkai pralaiméjusi Salis turi padengti
priesingos Salies ir jos vardu | procesa jsikiSusios Salies iSlaidas. Byla pralaiméjusios Salies puséje j bylg jstojusi
Salis savo veiksmy iSlaidas turi padengti pati.

Dél advokaty atstovavimo patiriamos iSlaidos, advokato uzmokestis ir jo islaidy kompensavimas
reglamentuojami Advokaturos jstatyme (Zakon o odvjetnistvu) (NN Nr. 9/94, 117/08, 50/09, 75/09, 18/11 ir
126/21).

Advokatas turi teise gauti uzmokestj uz teisines paslaugas ir jam turi bati atlyginamos su atliktu darbu susijusios
iSlaidos - Siuo tikslu vadovaujamasi Kroatijos advokatiros (Hrvatska odvjetnicka komora) nustatytu ir teisingumo
ministro patvirtintu tarifu. Advokatai, suteike paslauga, klientui iSraso saskaitq. Jeigu advokato jgaliojimas
panaikinamas ar atSaukiamas, advokatas per 30 dieny nuo jgaliojimo panaikinimo ar atSaukimo dienos iSraso
sgskaita.

Advokatai visais teisiniais klausimais gali susitarti su savo atstovaujama Salimi, kad jiems uz darba blty
atlyginama pagal valandinj tarifg, o bylose dél turtiniy teisiy - vadovaujantis oficialiu tarifu, pagal sékme
procese, t. y. uz teisiniy veiksmuy, kuriy jie imsis Salies vardu, sékme. Tokia sutartis galioja tik jei ji sudaryta
rastu.

11 Ar galiu gauti nemokama teisine pagalbg?

Jeigu Saliai reikia profesionalios teisinés pagalbos, ji gali kreiptis teisinés pagalbos | advokatus, kurie pagal
Advokatiros jstatymo 3 straipsnj Kroatijoje yra jgalioti teikti visy formy teisine pagalba, ypac teikti teisines
konsultacijas, rengti ieskinius, skundus, pasitlymus, prasymus, pareiskimus, ypatingas teisiy gynimo priemones
ir kitus rasytinius pareiskimus ir dokumentus, taip pat atstovauti salims.

Be to, Salys gali pasinaudoti nemokama teisine pagalba. Konkreciai, Nemokamos teisinés pagalbos jstatyme
(Zakon o besplatnoj pravnoj pomoci) (NN Nr. 143/2013 ir 98/19) numatyta galimybé suteikti nemokama teisine
pagalba pilie¢iams, kuriems jos reikia, taciau jie patys jos negali gauti. Informacijos apie nemokamos teisinés
pagalbos sistemg Kroatijoje pateikiama Sioje interneto svetainéje:



https://pravosudje.gov.hr/besplatna-pravna-pomoc/6184.

12 Nuo kurio momento mano ieskinys laikomas oficialiai pareikStu? Ar
institucijos pranes, ar mano ieskinys pareikstas tinkamai?

Civilinis procesas pradedamas pateikiant ieskinj ir laikomas pradétu, kai ieskinys jteikiamas atsakovui.
Kai gaunamas ieskinys, rengiamasi pagrindiniam posédziui.

Taip rengiantis atliekamas preliminarus ieskinio patikrinimas ir, jeigu ieskinys nesuprantamas arba jame néra
visos informacijos, reikalingos, kad pagal jj bty galima imtis veiksmuy, teismas nurodo ieskinj pateikusiai Saliai
pataisyti arba iS dalies pakeisti pareiskima pagal pateiktus nurodymus ir grazina ieskinj trikumams pasalinti
arba pakeitimams atlikti.

13 Ar gausiu iSsamig informacijg apie bylos tvarkarastj (pvz., kada atvykti |
bylos svarstymg)?

Salis, jy advokatus ir atstovus apie bylos eigg informuoja teismo kanceliarijos pareigiinas, remdamasis registre ir
bylos dokumentacijoje esancia informacija.

Informacija teikiama tik apie proceso etapg ir su byla susijusius pavienius teisejus, kolegijos pirmininkus,
kolegijos narius ir teismo konsultantus.

Teikiant informacijg draudziama reiksti pozicijas dél pavieniy teismo veiksmy teisingumo ar dél tikétinos proceso
baigties.

Informacija gali blti teikiama telefonu, e. pastu ir rasytine forma.

Salys gali internetu gauti informacijos apie proceso eiga ir su byla susijusius pavienius teiséjus, kolegijos
pirmininkus, kolegijos narius ir teismo konsultantus, jeigu atitinkamai bylai naudojama paslauga ,VieSoji prieiga
prie batinosios informacijos apie teismo bylas arba e. bylas” (Javni pristup osnovnim podacima o sudskim
predmetima - usluga e-Predmet).

Atvykimo | teismo posédj terminai ir kiti Saliy arba teismo veiksmai yra nurodyti Civilinio proceso jstatyme.

Daugiau informacijos apie terminus ir jy rasis pateikta informacinéje skiltyje ,Procesiniai terminai. Kroatija“.

Paskutinis naujinimas: 19/09/2025

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos Europos teisminio tinklo kontaktinés jstaigos. Vertimus atliko Europos
Komisijos tarnyba. | kompetentingos nacionalinés institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali blti neatsizvelgta.
Nei Europos teisminis tinklas, nei Europos Komisija neprisiima atsakomybés ar jsipareigojimy dél Siame dokumente pateiktos
arba nurodytos informacijos arba duomeny. Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy
taisykles rasite puslapyje ,Teisiné informacija“.
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