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Европейски портал за електронно
правосъдие BG

Начало  …  Съдебни Процедури  Граждански Дела  Онлайн Обработка На Дела И Електронна
Комуникация Със Съдилищата  Croatia

Онлайн обработка на дела и
електронна комуникация със
съдилищата

Хърватия

Съдържание,
предоставено от

European Judicial Network
(in civil and commercial

matters)

1 Възможно ли е да се образува съдебно производство по интернет?
След влизането в сила на Правилника относно формулярите в изпълнителното производство, начина на
изпращане на електронни съобщения между страните и възлагането на дела на нотариусите (Pravilnik o
obrascima u ovršnom postupku, načinu elektroničke komunikacije između sudionika i načinu dodjele predmeta u
rad javnom bilježniku) (Narodne Novine (NN; Държавен вестник на Република Хърватия) № 43/21 и 94/21) и
публикуването на уебсайта на Министерството на правосъдието и администрацията (Ministarstvo
pravosuđa i uprave) на решението, издадено от министъра, отговарящ за правосъдните въпроси, относно
изпълнението на техническите изисквания за изпращане на електронни съобщения между участниците
в изпълнително производство, е въведена система за изпращане на искания за принудително
изпълнение по автентични актове в електронен, машинночитаем формат чрез системата „e-Ovrha“.

В Гражданския процесуален закон (Zakon o parničnom postupku) (NN № 53/91, 91/92, 112/99, 129/00, 88/01,
117/03, 88/05, 2/07, 96/08, 84/08, 123/08, 57/11, 25/13, 89/14, 70/19, 80/22, 114/22 и 155/23; наричан по-
нататък: „ZPP“) се предвижда възможността за подаване на документи по електронен път чрез
информационна система. Това означава, че иск за образуване на гражданско производство (или искане
за образуване на някои охранителни производства) може да бъде подаден чрез отделна информационна
система. Освен това съдилищата могат да използват информационната система, за да изпращат своите
решения до сигурна електронна пощенска кутия. По този начин се създава канал за двустранна
комуникация чрез специализирана информационна система.

2 Ако да, за какви видове дела е възможна тази процедура? Има ли
производства, до които има достъп само по интернет?
Искане за принудително изпълнение по автентичен акт може да бъде подадено единствено чрез онлайн
приложението „eOvrha“. С други думи, процедурата по принудително събиране на парични вземания
може да бъде инициирана само по електронен път.

Други производства се образуват в писмен вид, като съществува възможност за използване на
системата за електронни съобщения за електронен обмен на писмени изявления между страните и съда.

Писмените изявления на държавните органи, прокуратурата, адвокатите, нотариусите, вещите лица
свидетели, съдебните оценители, съдебните преводачи, синдиците по несъстоятелността, съдебните
комисари, представителите, посочени в член 434a от ZPP, комисарите в производства за
несъстоятелност на потребители, ликвидаторите, специалните попечители, назначени от Специален
център за попечителство (Centar za posebno skrbništvo), както и правните субекти и физическите лица
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(търговци, лекари и др.), извършващи регистрирана дейност, когато спорът се отнася до тази дейност,
винаги трябва да се подават в електронен формат.

3 Тази услуга достъпна ли е по всяко време (т.е. 24 часа в
денонощието, 7 дни в седмицата) или само в определени часове? Ако
е достъпна само в определени часове, кои са те?
Искания за принудително изпълнение по автентични актове, може да се подават чрез онлайн
приложението „eOvrha“, а писмени изявления може да се изпращат в електронен формат чрез
информационната система 24 часа в денонощието.

4 Необходимо ли е съдържанието на исковата молба да бъде
представено в определен формат?
Не се прилага.

5 Как се гарантира сигурността на предаването и съхранението на
данните?
Искането за принудително изпълнение по автентичен акт трябва да бъде подписано, като се използва
квалифициран електронен подпис. Това дава право на притежателите на изисквания сертификат за
подпис да подадат искане за принудително изпълнение. Същият принцип се прилага по отношение на
обмена на електронни съобщения със съда. Освен това в тези системи се използва също така
квалифицирано удостоверение за време като електронен времеви печат, който обвързва датата и часа с
данните по такъв начин, че разумно се изключва възможността данните да бъдат променени, без това
да бъде установено. Удостоверението за време се основава на точен източник на време, свързан с
координираното универсално време, и се подписва, като се използва усъвършенстван електронен
подпис или се подпечатва с усъвършенстван електронен печат на квалифициран доверен източник на
услуги или по друг равностоен метод.

6 Необходимо ли е да се използва някакъв вид електронен подпис
и/или система за отбелязване на датата и часа на подаване?
Искане за принудително изпълнение по автентичен акт трябва да бъде подписано, като се използва
квалифициран електронен подпис. Това дава право на притежателите на изисквания сертификат за
подпис да подадат искане за принудително изпълнение. Същият принцип се прилага по отношение на
обмена на електронни съобщения със съда. Освен това в тези системи се използва също така
квалифицирано удостоверение за време като електронен времеви печат, който обвързва датата и часа с
данните по такъв начин, че разумно се изключва възможността данните да бъдат променени, без това
да бъде установено. Удостоверението за време се основава на точен източник на време, свързан с
координираното универсално време, и се подписва, като се използва усъвършенстван електронен
подпис или се подпечатва с усъвършенстван електронен печат на квалифициран доверен източник на
услуги или по друг равностоен метод.

7 Дължат ли се съдебни такси? Ако да, как могат да бъдат платени и
различават ли се от таксите за производства, които не са образувани
по електронен път?
Когато пред съда се образува производство, съдебните такси се плащат в съответствие с разпоредбите
на Закона за съдебните такси (Zakon o sudskim pristojbama) в размера, определен в тарифата за
съдебните такси.

Писмени изявления, подадени съгласно специално законодателство в електронен формат чрез
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информационната система, използвана от съда при неговите дейности, към момента на тяхното
подаване подлежат на плащане на такса, равна на половината от размера на определената в тарифата
такса.

Решения на съда, връчени съгласно специално законодателство в електронен формат чрез
информационната система, използвана от съда при неговите дейности, подлежат на такса, равна на
половината от размера на определената в тарифата такса, ако плащането се извършва в срок до 3 дни
от деня на връчването по електронен път на решението.

Съдебните такси се заплащат чрез системата за електронни съобщения или чрез прилагане на
доказателство за плащането на такса за писмено изявление, изпратено чрез електронно съобщение.

8 Възможно ли е оттеглянето на иск, който е бил подаден по
интернет?
Всички посочени в ZPP писмени изявления, включително тези за изтегляне на иск, може да се изпращат
в електронен формат чрез информационната система.

9 Ако ищецът образува производство по интернет, ответникът може
ли и/или задължен ли е да отговори също по интернет?
Ответникът може да изпраща писмени изявления в електронен формат чрез информационната система,
независимо от това дали ищецът е подал електронно писмено изявление. В член 106а, параграф 5 от ZPP
се посочва, че от лицата се изисква да изпратят писмено изявление до съда в електронен формат.

10 По отношение на електронната процедура, какво става, ако
ответникът отговори на иска?
Процедурата, в рамките на която ответник отговаря на иска по електронен път, не се различава от
процедурата, при която ответник представя своя отговор във формат, който не е електронен.

11 По отношение на електронната процедура, какво става, ако
ответникът не отговори на иска?
В член 106а, параграф 5 от ZPP се установява, че писмените изявления на държавните органи,
прокуратурата, адвокатите, нотариусите, вещите лица свидетели, съдебните оценители, съдебните
преводачи, синдиците по несъстоятелността, съдебните комисари, представителите, посочени в
член 434a от ZPP, комисарите в производства за несъстоятелност на потребители, ликвидаторите,
специалните попечители, назначени от Специален център за попечителство, както и правните субекти и
физическите лица (търговци, лекари и др.), извършващи регистрирана дейност, когато спорът се отнася
до тази дейност, винаги трябва да се подават в електронен формат.

Ако някое от тези лица не отговори на иска в електронен формат, съдът ще му разпореди да го направи
в срок до 8 дни. Ако не успее да подаде своето писмено изявление в електронен формат до определен
срок, писменото изявление ще се счита за оттеглено.

12 Възможно ли е документи да се подават до съда по електронен
път и ако да, за какви видове производства е възможно това и при
какви условия?
В ZPP се предвижда възможността за подаване на писмени изявления и документи, приложени към
писмените изявления, в електронен формат чрез информационната система. Електронно подадените
документи трябва да бъдат подписани с квалифициран електронен подпис в съответствие със
специално законодателство. Когато публични документи, които вече са налични в електронен формат,
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се прилагат към писмено изявление, те трябва да бъдат подадени като оригинал на документи,
подписани електронно от издателя на документа. Макар че електронното писмено изявление трябва да
бъде в PDF формат, приложенията могат да бъдат предоставени във всеки електронен формат.

13 Възможно ли е съдебни документи, и по-специално съдебни
решения, да бъдат връчвани по интернет?
Услугата за електронно табло за обявления (e-Oglasna ploča) е разработена и се изпълнява, което прави
възможно връчването на съдебни документи на участниците в съдебното производство чрез таблото за
обявления, като се използват решения в областта на информационните технологии.

На електронното табло за обявления се публикуват съдебни решения в съответствие с разпоредбите на
член 335 от ZPP и всички документи по смисъла на член 8 от Закона за принудителното изпълнение
(Ovršni zakon) (NN № 112/12, 25/13, 93/14 и 55/16, 73/17, 131/20, 114/22 и 06/24).

Също така на електронното табло за обявления се публикуват всички документи, които са публикувани
съгласно процедурните правила относно таблото за обявления на съда.

Освен това съдилищата могат да използват информационната система, за да изпращат своите решения
до сигурна електронна пощенска кутия.

14 Възможно ли е съдебни решения да бъдат предавани по
електронен път?
Това не е възможно.

15 Възможно ли е обжалване и решението по обжалването да бъде
връчено по интернет?
Всички посочени в ZPP писмени изявления, включително жалби, може да се изпращат в електронен
формат чрез информационната система. Съдът може да изпрати своето решение по жалбата до сигурна
електронна пощенска кутия на получателя, като използва информационната система.

16 Възможно ли е да се образува изпълнително производство по
интернет?
Искане за принудително изпълнение по автентичен акт може да бъде подадено единствено чрез онлайн
приложението „eOvrha“. С други думи, процедурата по принудително събиране на парични вземания по
автентичен акт може да бъде инициирана само по електронен път.

17 Възможно ли е страните или техните законни представители да
правят онлайн справки по дела? Ако да, как става това?
Не се прилага.

Последна актуализация: 24/10/2025

Версията на националния език на тази страница се поддържа от съответното звено за контакт към Европейската
съдебна мрежа. Преводите са направени от Европейската комисия. Възможно е евентуални промени, въведени в
оригинала от компетентните национални органи, все още да не са отразени в преводите. Нито ЕСМ, нито
Европейската комисия поемат каквато и да е отговорност по отношение на информацията или данните, които се
съдържат или са споменати в този документ. Моля, посетете рубриката „Правна информация“, за да видите
правилата за авторските права за държвата-членка, отговорна за тази страница.


