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Online zpracování případů
a elektronická komunikace se soudy

Chorvatsko

Obsah zajišťuje

European Judicial Network
(in civil and commercial

matters)

1 Je možné zahájit soudní řízení prostřednictvím internetu?
Po vstupu Pravidel o formulářích ve vykonávacím řízení, o způsobu elektronické komunikace mezi účastníky a o
postoupení věcí notářům (Pravilnik o obrascima u ovršnom postupku, načinu elektroničke komunikaceje između
sudionika i načinu dodjele predmeta u rad javnom bilježniku) (Narodne Novine (NN; Úřední věstník Chorvatské
republiky) č. 43/21 a 94/21) v platnost a zveřejnění rozhodnutí ministra odpovědného za soudní věci o splnění
technických požadavků na elektronickou komunikaci mezi účastníky řízení o výkonu rozhodnutí na internetových
stránkách ministerstva spravedlnosti (Ministarstvo pravosuđa i uprave) byl zaveden systém umožňující zasílat
návrhy na výkon rozhodnutí na základě veřejných listin v elektronické, strojově čitelné podobě prostřednictvím
systému e-Ovrha.

Občanský soudní řád (Zakon o parničnom postupku) (NN č. 53/91, 91/92, 112/99, 129/00, 88/01, 117/03, 88/05,
2/07, 96/08, 84/08, 123/08, 57/11, 25/13, 89/14, 70/19, 80/22, 114/22 a 155/23)   stanoví možnost předkládání
dokumentů elektronicky prostřednictvím informačního systému. To znamená, že žalobu na zahájení
občanskoprávního řízení (nebo návrh na zahájení určitého nesporného řízení) lze podat prostřednictvím
samostatného informačního systému. Kromě toho mohou soudy využívat informační systém k doručování svých
rozhodnutí do zabezpečené elektronické poštovní schránky. Tímto způsobem byl vytvořen obousměrný
komunikační kanál prostřednictvím specializovaného IT systému.

2 Pokud ano, pro jaké druhy právních věcí je možné je využít? Je možné
určitá řízení zahájit pouze přes internet?
Návrh na výkon rozhodnutí na základě veřejné listiny lze podat pouze pomocí online žádosti prostřednictvím
systému e-Ovrha. Jinými slovy, řízení o vymáhání peněžních pohledávek lze zahájit pouze elektronicky.

Jiná řízení se zahajují písemně, přičemž je možné využívat elektronického komunikačního systému pro
elektronickou výměnu podání mezi účastníky řízení a soudem.

Podání státních orgánů, státního zastupitelství, advokátů, notářů, soudních znalců a expertů, soudních
tlumočníků a překladatelů, insolvenčních správců, soudních komisařů, zástupců uvedených v čl. 434a
občanského soudního řádu, komisařů v spotřebitelském insolvenčním řízení, likvidátorů, zvláštních opatrovníků
zaměstnaných ve Středisku zvláštního opatrovnictví (Centar za posebno skrbništvo), jakož i právnických a
fyzických osob (živnostníků, lékařů atd.) vykonávajících registrovanou činnost, pokud se spor týká této činnosti,
musí být vždy podána v elektronické podobě.

3 Je tato online služba dostupná nepřetržitě (tj. 24 hodin denně, 7 dní v

https://e-justice.europa.eu/home_cs
https://e-justice.europa.eu/topics/court-procedures_cs
https://e-justice.europa.eu/topics/court-procedures/civil-cases_cs
https://e-justice.europa.eu/topics/court-procedures/civil-cases/online-processing-cases-and-e-communication-courts_cs
https://e-justice.europa.eu/topics/court-procedures/civil-cases/online-processing-cases-and-e-communication-courts_cs
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týdnu) nebo pouze ve stanovenou dobu? Pokud ano, jaké jsou tyto
provozní hodiny?
Návrhy na výkon rozhodnutí na základě veřejných listin lze podávat pomocí online žádostí prostřednictvím
systému e-Ovrha a podání lze zasílat v elektronické podobě prostřednictvím informačního systému 24 hodin
denně.

4 Měly by podrobnosti žalobního nároku být podány v určitém formátu?
Není použitelné.

5 Jak je zabezpečeno předávání a uchovávání informací?
Návrh na výkon rozhodnutí na základě veřejné listiny musí být podepsán kvalifikovaným elektronickým
podpisem. To umožňuje držitelům požadovaného podpisového certifikátu podat návrh na výkon rozhodnutí.
Stejná zásada se vztahuje i na elektronickou komunikaci se soudem. Tyto systémy dále používají kvalifikované
časové razítko jako elektronické časové razítko, které spojuje datum a čas s údaji takovým způsobem, aby byla
přiměřeně vyloučena možnost nezjistitelné změny údajů. Časové razítko je založeno na zdroji přesného času,
který je spojen s koordinovaným světovým časem, a je podepsáno s použitím zaručeného elektronického
podpisu nebo označeno zaručenou elektronickou pečetí kvalifikovaného poskytovatele služeb vytvářejících
důvěru či jinou rovnocennou metodou.

6 Je zapotřebí použít určitého druhu elektronického podpisu a/nebo
časového záznamu?
Návrh na výkon rozhodnutí na základě veřejné listiny musí být podepsán kvalifikovaným elektronickým
podpisem. To umožňuje držitelům požadovaného podpisového certifikátu podat návrh na výkon rozhodnutí.
Stejná zásada se vztahuje i na elektronickou komunikaci se soudem. Tyto systémy dále používají kvalifikované
časové razítko jako elektronické časové razítko, které spojuje datum a čas s údaji takovým způsobem, aby byla
přiměřeně vyloučena možnost nezjistitelné změny údajů. Časové razítko je založeno na zdroji přesného času,
který je spojen s koordinovaným světovým časem, a je podepsáno s použitím zaručeného elektronického
podpisu nebo označeno zaručenou elektronickou pečetí kvalifikovaného poskytovatele služeb vytvářejících
důvěru či jinou rovnocennou metodou.

7 Je třeba zaplatit soudní poplatky? Pokud ano, jak je možné je zaplatit a
liší se od soudních poplatků za podání, která nejsou učiněna elektronicky?
V případě řízení před soudem se soudní poplatky platí v souladu s ustanoveními zákona o soudních poplatcích
(Zakon o sudskim pristojbama) ve výši stanovené v sazebníku soudních poplatků.

Podání předkládaná v elektronické podobě podle zvláštního právního předpisu prostřednictvím informačního
systému, který soud při své činnosti používá, podléhají poplatku ve výši jedné poloviny výše poplatku uvedené
v sazebníku, který je splatný v okamžiku podání.

Rozhodnutí doručovaná soudem v elektronické podobě podle zvláštního právního předpisu prostřednictvím
informačního systému, který soud ve své činnosti používá, podléhají poplatku ve výši jedné poloviny výše
poplatku uvedené v sazebníku, je-li platba provedena do tří dnů ode dne elektronického doručení rozhodnutí.

Soudní poplatky lze uhradit prostřednictvím systému elektronické komunikace nebo přiložením dokladu o
zaplacení poplatku k podání zaslanému prostřednictvím elektronické komunikace.

8 Je možné vzít zpět podání, které bylo učiněno přes internet?
Jakékoli podání uvedené v občanském soudním řádu, včetně podání použitých ke stažení žaloby, lze zasílat
v elektronické podobě prostřednictvím IT systému.
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9 Je možné, případně povinné, aby žalovaný odpověděl přes internet,
pokud žalobce zahájil řízení přes internet?
Žalovaný může zasílat podání v elektronické podobě prostřednictvím IT systému bez ohledu na to, zda žalobce
podal elektronické podání či nikoli. Ustanovení čl. 106a odst. 5 občanského soudního řádu stanoví, které osoby
jsou povinny zaslat soudu podání v elektronické podobě.

10 Jak probíhá elektronické řízení, pokud žalobce na žalobu odpoví?
Řízení, ve kterém žalovaný reaguje na žalobu elektronicky, se neliší od řízení, ve kterém žalovaný doručí svou
odpověď v neelektronické formě.

11 Jak probíhá elektronické řízení, pokud žalobce na žalobu neodpoví?
Ustanovení čl. 106a odst. 5 občanského soudního řádu stanoví, že podání státních orgánů, státního
zastupitelství, advokátů, notářů, soudních znalců a expertů, soudních tlumočníků a překladatelů, insolvenčních
správců, soudních komisařů, zástupců uvedených v čl. 434a občanského soudního řádu, komisařů
v spotřebitelském úpadkovém řízení, likvidátorů, zvláštních opatrovníků zaměstnaných ve Středisku zvláštního
opatrovnictví, jakož i právnických a fyzických osob (živnostníků, lékařů atd.) vykonávajících registrovanou
činnost, pokud se spor týká této činnosti, musí být vždy podána v elektronické podobě.

Pokud některá z uvedených osob na žalobu v elektronické podobě neodpoví, soud nařídí, aby tak učinila ve lhůtě
osmi dnů. Pokud nepředloží své podání v elektronické podobě ve stanovené lhůtě, má se za to, že podání bylo
staženo.

12 Je možné podávat soudu písemnosti v elektronické podobě a pokud ano,
v rámci jakého druhu řízení a za jakých podmínek to je možné?
Občanský soudní řád umožňuje podávat podání a písemnosti k nim přiložené v elektronické podobě
prostřednictvím IT systému. Elektronicky předkládané písemnosti musí být podepsány kvalifikovaným
elektronickým podpisem v souladu se zvláštními právními předpisy. Pokud jsou k podání přiloženy veřejné
dokumenty, které jsou již k dispozici v elektronické podobě, musí být podány jako originální dokumenty opatřené
elektronickým podpisem osoby, která je vystavila. Elektronické podání musí být ve formátu PDF, avšak přílohy
mohou být poskytnuty v jakékoli elektronické formě.

13 Mohou být soudní písemnosti a zejména rozsudky doručovány přes
internet?
Byla vyvinuta a zavedena služba elektronické úřední desky (e-Oglasna ploča), která umožňuje doručovat
účastníkům soudního řízení soudní písemnosti prostřednictvím elektronické úřední desky s použitím IT řešení.

Na elektronické úřední desce se zveřejňují rozsudky podle podmínek stanovených v čl. 335 občanského soudního
řádu a veškeré písemnosti podle článku 8 exekučního zákona (Ovršni zakon) (NN č. 112/12, 25/13, 93/14 a
55/16, 73/17, 131/20, 114/22 a 06/24).

Elektronická úřední deska mimoto zveřejňuje veškeré písemnosti, jež jsou uveřejňovány podle procesních
pravidel na úřední desce soudu.

Soudy dále mohou využívat informační systém k doručování svých rozhodnutí do zabezpečené elektronické
poštovní schránky.

14 Je možné přijímat soudní rozhodnutí elektronicky?
Možné to není.



4

15 Je možné podat opravný prostředek přes internet a rozhodnutí o něm
doručit přes internet?
Veškerá podání uvedená v občanském soudním řádu včetně opravných prostředků lze zasílat v elektronické
podobě prostřednictvím IT systému. Soud může doručit své rozhodnutí o opravném prostředku do zabezpečené
elektronické poštovní schránky příjemce pomocí IT systému.

16 Je možné zahájit vykonávací řízení přes internet?
Návrh na výkon rozhodnutí na základě veřejné listiny lze podat pouze pomocí online žádosti prostřednictvím
systému e-Ovrha. Jinými slovy, řízení o vymáhání peněžních pohledávek na základě veřejné listiny lze zahájit
pouze elektronicky.

17 Mohou se účastníci řízení nebo jejich právní zástupci online informovat o
věcech, jež se projednávají prostřednictvím internetu? Pokud ano, jak?
Není použitelné.

Poslední aktualizace: 24/10/2025

Za originální verzi stránky (v jazyce daného členského státu) odpovídá příslušné kontaktní místo Evropské soudní sítě.
Překlad pořídily útvary Evropské komise. Je možné, že změny, které v originální verzi případně provedly orgány daného
členského státu, nebyly ještě do překladů zapracovány. ESS-O ani Evropská komise neodpovídá ani neručí za informace a
data, které tento dokument obsahuje či na které odkazuje. Předpisy v oblasti autorských práv členských států odpovědných
za tuto stránku naleznete v právním oznámení.


