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Spletna obravnava zadev in elektronsko
komuniciranje s sodišči

Hrvaška

Vsebino zagotavlja

European Judicial Network
(in civil and commercial

matters)

1 Ali je mogoče sprožiti sodni postopek prek interneta?
Po začetku veljavnosti Pravilnika o obrazcih v izvršilnem postopku, načinu elektronske komunikacije med
udeleženci in načinu dodeljevanja zadev notarjem (Pravilnik o obrascima u ovršnom postupku, načinu
elektroničke komunikacije između sudionika i načinu dodjele predmeta u rad javnom bilježniku) (Narodne Novine
(NN; Uradni list Republike Hrvaške), št. 43/21 in 94/21) ter objavi sklepa o izpolnjevanju tehničnih zahtev za
elektronsko komunikacijo med udeleženci v izvršilnem postopku, ki ga je izdal minister, pristojen za pravosodne
zadeve, na spletišču ministrstva za pravosodje in upravo (Ministarstvo pravosuđa i uprave), je bil vzpostavljen
sistem, ki omogoča pošiljanje predlogov za izvršbo na podlagi verodostojnih listin v elektronski, strojno berljivi
obliki prek sistema e-Ovrha.

Zakon o pravdnem postopku (Zakon o parničnom postupku) (NN, št. 53/91, 91/92, 112/99, 129/00, 88/01,
117/03, 88/05, 2/07, 96/08, 84/08, 123/08, 57/11, 25/13, 89/14, 70/19, 80/22, 114/22 in 155/23; v nadaljnjem
besedilu: ZPP) določa možnost elektronske vložitve pisanj prek sistema IT. To pomeni, da je mogoče tožbo za
začetek pravdnega postopka (ali predlog za začetek nekaterih nepravdnih postopkov) vložiti prek ločenega
sistema IT. Poleg tega lahko sodišča sistem IT uporabijo za vročitev svojih odločb v varen elektronski predal. Na
ta način je bil z namenskim sistemom IT vzpostavljen dvosmerni komunikacijski kanal.

2 Če je tako, za katere zadeve se lahko uporabi? Ali se lahko določeni
postopki sprožijo izključno prek interneta?
Predlog za izvršbo na podlagi verodostojne listine je mogoče vložiti le prek spletne aplikacije e-Ovrha. To pomeni,
da je mogoče postopek za izterjavo denarnih terjatev začeti le po elektronski poti.

Drugi postopki se začnejo v pisni obliki, z možnostjo uporabe sistema elektronske komunikacije za elektronsko
izmenjavo vlog med strankami in sodiščem.

Vloge državnih organov, državnega tožilstva, odvetnikov, notarjev, izvedencev, sodnih cenilcev, sodnih
tolmačev, stečajnih upraviteljev, pooblaščencev sodišč, zastopnikov iz člena 434a ZPP, pooblaščencev v
postopkih v primeru insolventnosti potrošnikov, likvidatorjev in posebnih skrbnikov, zaposlenih v centru za
posebno skrbništvo (Centar za posebno skrbništvo) ter tudi pravnih in fizičnih oseb (trgovcev, zdravnikov itd.), ki
opravljajo registrirano dejavnost, če spor zadeva navedeno dejavnost, morajo biti vedno vložene v elektronski
obliki.

3 Ali je storitev na razpolago stalno (tj. 24 ur na dan, 7 dni v tednu) ali
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samo ob določenih urah? Kdaj, če samo ob določenih urah?
Predloge za izvršbo na podlagi verodostojnih listin je mogoče vložiti prek spletne aplikacije e-Ovrha, vloge pa je
mogoče pošiljati v elektronski obliki prek sistema IT 24 ur na dan.

4 Ali je treba podrobnosti o zahtevku predložiti v posebnem formatu?
Ni relevantno.

5 Kako sta zavarovana prenos in shranjevanje podatkov?
Predlog za izvršbo na podlagi verodostojne listine je treba podpisati z uporabo kvalificiranega elektronskega
podpisa. To imetnikom zahtevanega potrdila za elektronski podpis omogoča vložitev predloga za izvršbo. Enako
načelo se uporablja za elektronsko komunikacijo s sodiščem. Poleg tega uporabljajo ti sistemi tudi kvalificiran
časovni žig kot elektronski časovni žig, ki povezuje datum in čas s podatki na način, ki razumno preprečuje
možnost neopazne spremembe podatkov. Časovni žig temelji na točnem časovnem viru, povezanem z
usklajenim univerzalnim časom, in je podpisan z uporabo naprednega elektronskega podpisa ali žigosan z
naprednim elektronskim žigom ponudnika kvalificiranih storitev zaupanja ali na drug enakovreden način.

6 Ali je potreben elektronski podpis in/ali časovni žig?
Predlog za izvršbo na podlagi verodostojne listine je treba podpisati z uporabo kvalificiranega elektronskega
podpisa. To imetnikom zahtevanega potrdila za elektronski podpis omogoča vložitev predloga za izvršbo. Enako
načelo se uporablja za elektronsko komunikacijo s sodiščem. Poleg tega uporabljajo ti sistemi tudi kvalificiran
časovni žig kot elektronski časovni žig, ki povezuje datum in čas s podatki na način, ki razumno preprečuje
možnost neopazne spremembe podatkov. Časovni žig temelji na točnem časovnem viru, povezanem z
usklajenim univerzalnim časom, in je podpisan z uporabo naprednega elektronskega podpisa ali žigosan z
naprednim elektronskim žigom ponudnika kvalificiranih storitev zaupanja ali na drug enakovreden način.

7 Ali je treba plačati sodne takse? Če jih je treba plačati, kako se to opravi
in ali se razlikujejo od taks za neelektronske postopke?
V postopku pred sodiščem se v skladu z določbami zakona o sodnih taksah (Zakon o sudskim pristojbama)
plačajo sodne takse v znesku, določenem v tarifi sodnih taks.

Za vloge, vložene v elektronski obliki na podlagi posebne zakonodaje prek sistema IT, ki ga uporablja pri svojem
poslovanju, se plača taksa v znesku polovice takse, navedene v tarifi, plača pa se ob njihovi vložitvi.

Za odločbe, ki jih sodišče vroči v elektronski obliki na podlagi posebne zakonodaje prek sistema IT, ki ga
uporablja pri svojem poslovanju, se plača taksa v znesku polovice takse, navedene v tarifi, če je plačilo izvršeno
v treh dneh od dneva elektronske vročitve odločbe.

Sodne takse se lahko plačajo prek sistema za elektronsko komunikacijo ali s priložitvijo dokazila o plačilu takse
vlogi, poslani z uporabo elektronske komunikacije.

8 Ali je mogoče umakniti zahtevek, vložen prek interneta?
V elektronski obliki prek sistema IT je mogoče poslati vse vloge, navedene v ZPP, vključno z vlogami za umik
zahtevka.

9 Ali lahko toženec odgovori prek interneta oziroma ali mora to storiti, če je
tožnik vložil zahtevek na tak način?
Toženec lahko pošilja vloge v elektronski obliki prek sistema IT ne glede na to, ali je tožnik vlogo vložil v
elektronski obliki ali ne. V členu 106a(5) ZPP je navedeno, katere osebe morajo poslati vlogo sodišču v
elektronski obliki.
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10 Kako poteka elektronski postopek, če se toženec odzove na zahtevek?
Postopek, v katerem se toženec odzove na zahtevek po elektronski poti, se ne razlikuje od postopka, v katerem
toženec svoj odgovor vloži v neelektronski obliki.

11 Kako poteka elektronski postopek, če se toženec ne odzove na
zahtevek?
Člen 106a(5) ZPP določa, da morajo biti vloge državnih organov, državnega tožilstva, odvetnikov, notarjev,
izvedencev, sodnih cenilcev, sodnih tolmačev, stečajnih upraviteljev, pooblaščencev sodišč, zastopnikov iz
člena 434a zakona, pooblaščencev v postopkih v primeru insolventnosti potrošnikov, likvidatorjev in posebnih
skrbnikov, zaposlenih v centru za posebno skrbništvo ter tudi pravnih in fizičnih oseb (trgovcev, zdravnikov itd.),
ki opravljajo registrirano dejavnost, če spor zadeva navedeno dejavnost, vedno vložene v elektronski obliki.

Če se katera koli od navedenih oseb ne odzove na zahtevek v elektronski obliki, ji bo sodišče naročilo, naj to stori
v osmih dneh. Če vloge v navedenem roku ne predloži v elektronski obliki, se bo štelo, da je bila vloga
umaknjena.

12 Ali se lahko sodišču predložijo dokumenti v elektronski obliki in če je
tako, v katerih postopkih in pod kakšnimi pogoji?
ZPP določa, da je vloge in dokumente, priložene vlogi, mogoče prek sistema IT vložiti v elektronski obliki.
Elektronsko vložena pisanja morajo biti podpisana s kvalificiranim elektronskim podpisom v skladu s posebnimi
predpisi. Če so vlogi priložene javne listine, ki že obstajajo v elektronski obliki, jih je treba vložiti v izvirniku, ki ga
elektronsko podpiše izdajatelj dokumenta. Vloga v elektronski obliki mora biti v formatu PDF, priloge pa so lahko
predložene v kateri koli elektronski obliki.

13 Ali se lahko sodni akti (zlasti sodbe) vročijo prek interneta?
Razvita je in izvaja se storitev elektronske oglasne deske (e-Oglasna ploča), s čimer je omogočena vročitev
pisanj udeležencem v sodnih postopkih prek elektronske oglasne deske sodišča z uporabo informacijskih
tehnologij.

Na e-oglasni deski se objavijo sodbe v skladu s pogoji iz člena 335 ZPP in vsa pisanja v skladu s členom 8 zakona
o izvršbi (Ovršni zakon) (NN, št. 112/12, 25/13, 93/14 in 55/16, 73/17, 131/20, 114/22 in 06/24).

Poleg navedenega se na e-oglasni deski sodišča objavijo tudi vsa pisanja, ki jih je v skladu s procesnimi predpisi
treba objaviti na oglasni deski sodišča.

Poleg tega lahko sodišča sistem IT uporabijo za vročitev svojih odločb v varen elektronski predal.

14 Ali se lahko sodne odločbe izdajo v elektronski obliki?
Ni mogoče.

15 Ali se lahko prek interneta vložijo pritožbe in vročijo odločitve o njih?
V elektronski obliki prek sistema IT je mogoče poslati vse vloge, navedene v ZPP, vključno s pritožbami. Sodišče
lahko z uporabo sistema IT svojo odločbo o pritožbi vroči v varen elektronski predal prejemnika.

16 Ali se lahko postopek izvršbe začne prek interneta?
Predlog za izvršbo na podlagi verodostojne listine je mogoče vložiti le prek spletne aplikacije e-Ovrha. To pomeni,
da je mogoče postopek za izterjavo denarnih terjatev na podlagi verodostojne listine uvesti le po elektronski poti.
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17 Ali imajo stranke v postopku oziroma njihovi pravni zastopniki spletni
vpogled v zadeve? Če ga imajo, na kakšen način?
Ni relevantno.

Zadnja posodobitev: 27/10/2025

Strani v jezikih držav članic pripravljajo posamezne kontaktne točke pri Evropski pravosodni mreži, njihov prevod pa
zagotavlja prevajalska služba Evropske komisije. Prevodi zato morda še ne vsebujejo kasnejših sprememb izvirnika, ki so jih
vnesli nacionalni organi. Evropska pravosodna mreža v civilnih in gospodarskih zadevah ter Evropska komisija ne prevzemata
nobene odgovornosti v zvezi z informacijami in podatki v tem dokumentu. Za pravila o avtorskih pravicah države članice, ki je
odgovorna za to stran, glejte pravno obvestilo.


