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Elektronisk hantering av mål och
elektronisk kommunikation

Kroatien

Innehåll inlagt av

European Judicial Network
(in civil and commercial

matters)

1 Är det möjligt att väcka talan i domstol via Internet?
Efter ikraftträdandet av reglerna om formulär i verkställighetsförfaranden, metoden för elektronisk
kommunikation mellan deltagarna och tilldelningen av mål till notarier (Pravilnik o obrascima u ovršnom
postupku, načinu elektroničke komunikacije izmeű u sudionika i načinu dodjele predmeta u rad javnom
bilježniku) (Narodne Novine (NN, Kroatiens officiella kungörelseorgan nr 43/21 och 94/21) och offentliggörandet
av det beslut som utfärdats av ministern med ansvar för rättsliga frågor om uppfyllande av tekniska krav för
elektronisk kommunikation mellan deltagare i verkställighetsförfaranden på justitieministeriets webbplats
(Ministarstvo pravosuű a i uprave) har ett system inrättats för att göra det möjligt att skicka ansökningar om
verkställighet på grundval av officiella handlingar i elektroniskt, maskinläsbart format via e-Ovrha-systemet.

Civilprocesslagen (Zakon o parničnom postupku) (NN nr 53/91, 91/92, 112/99, 129/00, 88/01, 117/03, 88/05,
2/07, 96/08, 84/08, 123/08, 57/11, 25/13, 89/14, 70/19, 80/22, 114/22 och 155/23) ger möjlighet att lämna in
handlingar elektroniskt via ett it-system. Detta innebär att talan om att inleda ett civilrättsligt förfarande (eller
en ansökan om att inleda vissa rättsvårdsärenden) kan lämnas in via ett separat it-system. Dessutom kan
domstolarna använda it-systemet för att meddela sina beslut till en säker elektronisk brevlåda. På detta sätt har
en tvåvägskommunikationskanal inrättats genom ett särskilt it-system.

2 För vilka typer av mål är i så fall detta möjligt? Finns det några
förfaranden som endast är tillgängliga via Internet?
En ansökan om verkställighet som grundar sig på en officiell handling kan endast lämnas in via e-Ovrha online-
ansökan. Med andra ord kan förfarandet för indrivning av penningfordringar endast inledas elektroniskt.

Andra förfaranden inleds skriftligen, med möjlighet att använda e-kommunikationssystemet för elektroniskt
utbyte av inlagor mellan parterna och domstolen.

Inlagor från statliga myndigheter, åklagarmyndigheten, advokater, notarier, sakkunnigvittnen,
domstolsbedömare, domstolstolkar, konkursförvaltare, domstolskommissionärer, ombud som avses i
artikel 434a i lagen, förvaltare i konsumentinsolvensförfaranden, förvaltare, särskilda förmyndare som är
anställda vid det särskilda förmyndarskapscentrumet (Centar za posebno skrbništvo) samt juridiska personer och
fysiska personer (näringsidkare, läkare osv.) som bedriver en registrerad verksamhet när tvisten rör denna
verksamhet ska alltid lämnas in i elektronisk form.

3 Är Internettjänsten alltid tillgänglig (dvs. 24 timmar om dygnet, 7 dagar i
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veckan) eller endast vissa tider? I så fall, vilka tider?
Ansökningar om verkställighet som grundar sig på officiella handlingar kan lämnas in via webbansökan e-Ovrha
och inlagor skickas i elektronisk form via it-systemet 24 timmar om dygnet.

4 Ska de närmare uppgifterna om kravet ges in i ett särskilt format?
Ej tillämpligt.

5 Hur skyddas uppgifterna vid överföring och lagring?
En ansökan om verkställighet som grundar sig på en officiell handling måste undertecknas med hjälp av en
kvalificerad elektronisk underskrift. Detta gör det möjligt för innehavare av det erforderliga signaturintyget att
lämna in en ansökan om verkställighet. Samma princip gäller för elektronisk kommunikation med domstolen. I
dessa system används också en kvalificerad tidsstämpel som en elektronisk tidsstämpel som binder datum och
tid till data på ett sådant sätt att det rimligen utesluter möjligheten att uppgifterna ändras på ett oupptäckt sätt.
Tidsstämpeln är baserad på en exakt tidskälla kopplad till samordnad universell tid och signeras med hjälp av en
avancerad elektronisk signatur eller förseglas med en avancerad elektronisk stämpel från den kvalificerade
tillhandahållaren av betrodda tjänster, eller med någon likvärdig metod.

6 Måste något slags elektronisk signatur eller tidsregistrering användas?
En ansökan om verkställighet som grundar sig på en officiell handling måste undertecknas med hjälp av en
kvalificerad elektronisk underskrift. Detta gör det möjligt för innehavare av det erforderliga signaturintyget att
lämna in en ansökan om verkställighet. Samma princip gäller för elektronisk kommunikation med domstolen. I
dessa system används också en kvalificerad tidsstämpel som en elektronisk tidsstämpel som binder datum och
tid till data på ett sådant sätt att det rimligen utesluter möjligheten att uppgifterna ändras på ett oupptäckt sätt.
Tidsstämpeln är baserad på en exakt tidskälla kopplad till samordnad universell tid och signeras med hjälp av en
avancerad elektronisk signatur eller förseglas med en avancerad elektronisk stämpel från den kvalificerade
tillhandahållaren av betrodda tjänster, eller med någon likvärdig metod.

7 Måste domstolsavgifter betalas? Hur går betalningen i så fall till, och
skiljer sig dessa avgifter från avgifterna i mål som inte behandlas
elektroniskt?
När talan väcks vid domstol ska domstolsavgifter betalas i enlighet med bestämmelserna i lagen om
domstolsavgifter (Zakon o sudskim pristojbama) till det belopp som anges i domstolens avgiftstaxa.

Inlagor som lämnas in i elektronisk form enligt särskild lagstiftning via det it-system som domstolen använder i
sin verksamhet omfattas av en avgift på hälften av det avgiftsbelopp som anges i tariffen och som ska betalas
när de lämnas in.

Beslut som domstolen delger i elektronisk form enligt särskild lagstiftning via det it-system som domstolen
använder i sin verksamhet omfattas av en avgift på hälften av det avgiftsbelopp som anges i tariffen, om
betalningen görs inom 3 dagar från den dag då domen delgavs elektroniskt.

Domstolsavgifter kan betalas via e-kommunikationssystemet eller genom att ett bevis på avgiftsbetalning
bifogas till den inlaga som skickas med e-kommunikation.

8 Kan en talan som har väckts via Internet dras tillbaka?
Alla inlagor som anges i civilprocesslagen, inbegripet de som används för att dra tillbaka en fordran, kan skickas
i elektronisk form via it-systemet.
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9 Om käranden har väckt talan via Internet, kan eller måste då även
svaromålet ges in via Internet?
Svaranden får skicka inlagor i elektronisk form via it-systemet oavsett om käranden har lämnat in en elektronisk
inlaga eller inte. I artikel 106a.5 i civilprocesslagen anges vilka personer som är skyldiga att lämna in en inlaga
till domstolen i elektronisk form.

10 Vad sker enligt det elektroniska förfarandet om svaranden inkommer
med svaromål?
Ett förfarande där en svarande svarar på en fordran på elektronisk väg skiljer sig inte från ett förfarande där
svaranden lämnar sitt svar i icke-elektronisk form.

11 Vad sker enligt det elektroniska förfarandet om svaranden inte
inkommer med svaromål?
I artikel 106a.5 i civilprocesslagen föreskrivs att inlagor från statliga myndigheter, åklagarmyndigheten,
advokater, notarier, sakkunnigvittnen, domstolsbedömare, domstolstolkar, konkursförvaltare,
domstolskommissionärer, ombud som avses i artikel 434a i lagen, förvaltare i konsumentinsolvensförfaranden,
förvaltare, särskilda förmyndare som är anställda vid det särskilda förmyndarskapscentrumet samt juridiska
personer och fysiska personer (näringsidkare, läkare osv.) som bedriver en registrerad verksamhet när tvisten
rör denna verksamhet alltid ska lämnas in i elektronisk form.

Om någon av dessa personer underlåter att svara på en ansökan i elektronisk form kommer domstolen att
ålägga dem att göra detta inom 8 dagar. Om de inte lämnar in sin inlaga i elektronisk form inom den angivna
tidsfristen kommer inlämningen att anses ha återkallats.

12 Är det möjligt att lämna in handlingar till en domstol på elektronisk väg?
I vilka typer av ärenden är detta i så fall möjligt och på vilka villkor?
I civilprocesslagen föreskrivs möjligheten att lämna in inlagor och handlingar som bifogas inlagorna i elektronisk
form via ett it-system. Elektroniska handlingar måste vara undertecknade med en kvalificerad elektronisk
signatur i enlighet med särskild lagstiftning. Om offentliga handlingar som redan finns tillgängliga i elektronisk
form bifogas inlämningen ska de arkiveras som originalhandlingar som undertecknats elektroniskt av
dokumentutfärdaren. Den elektroniska inlämningen måste vara i pdf-format, men bilagor kan tillhandahållas i
vilken elektronisk form som helst.

13 Är det möjligt att delge rättegångshandlingar, särskilt domar, via
Internet?
En elektronisk anslagstavla (e-Oglasna ploča) har utvecklats och införts, vilket gör det möjligt att delge deltagare
i domstolsförfaranden rättegångshandlingar via domstolens e-anslagstavla med hjälp av it-lösningar.

E-anslagstavlan offentliggör domar i enlighet med villkoren i artikel 335 i civilprocesslagen och alla handlingar
enligt artikel 8 i verkställighetslagen (Ovršni zakon) (NN nr 112/12, 25/13, 93/14 och 55/16, 73/17, 131/20,
114/22 och 06/24).

På e-anslagstavlan offentliggörs dessutom alla handlingar som enligt rättegångsreglerna ska offentliggöras på
domstolens anslagstavla.

Dessutom kan domstolarna använda it-systemet för att meddela sina beslut till en säker elektronisk brevlåda.
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14 Kan domstolsavgöranden meddelas på elektronisk väg?
Nej, det är inte möjligt.

15 Är det möjligt att överklaga via Internet, och kan den högre instansens
beslut delges via Internet?
Alla inlagor som anges i civilprocesslagen, inklusive överklaganden, kan skickas i elektronisk form via it-
systemet. Domstolen kan meddela sitt beslut om överklagandet till mottagarens säkra elektroniska brevlåda
med hjälp av it-systemet.

16 Är det möjligt att inleda ett verkställighetsförfarande via Internet?
En ansökan om verkställighet som grundar sig på en officiell handling kan endast lämnas in via e-Ovrha online-
ansökan. Med andra ord kan förfarandet för indrivning av penningfordringar på grundval av en officiell handling
endast inledas elektroniskt.

17 Har parterna eller deras juridiska ombud möjlighet att följa förfaranden
online? Hur går detta i så fall till?
Ej tillämpligt.

Senaste uppdatering: 27/10/2025

De nationella versionerna av sidan sköts av respektive kontaktpunkt. Översättningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det
är möjligt att översättningarna ännu inte tar hänsyn till eventuella ändringar som de nationella myndigheterna har gjort.
Varken det europeiska rättsliga nätverket eller kommissionen påtar sig något som helst ansvar för information eller uppgifter
som ingår eller åberopas i detta dokument. För de upphovsrättsliga regler som gäller för den medlemsstat som ansvarar för
denna sida hänvisas till det rättsliga meddelandet.


