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Indholdet er leveret af

Mediation i EU'landene Nederlandene

I
Nederlandene -

Ved maegling bileegger parterne deres tvist i feellesskab under ledelse af en
uafhaengig maegler. Der er mange fordele ved denne form for udenretslig
tvistbileeggelse. | mange tilfeelde er maegling kun ngdvendig i en kort periode.
P& den made undgar man langvarige og bekostelige procedurer. Den ggr det
0gsa lettere for parterne at opretholde deres forhold, da de sgger en lgsning i
feellesskab.

Hvem kan man kontakte?

Der findes forskellige registre over maeglere i Nederlandene. Det nederlandske maeglerforbund
(Mediatorsfederatie Nederland — MfN) forvalter registret over maeglere (Register van Mediators, tidligere kendt
som NMiI-registret). MfN er den sammenslutning, der repraesenterer de stgrste maeglerforeninger i
Nederlandene. MfN-registret indeholder kun maeglere, der opfylder ngje overvejede kvalitetsstandarder. De
nederlandske myndigheder anvender MfN's standarder som grundlag for registret over maeglere, der arbejder
under retshjaelpsordningen [retshjeelpsradets register (Raad voor Rechtsbijstand)]. Der findes 0gsa

et internationalt ADR-register.

Maeglerforbundets adresse:
Westblaak 140
3012 KM Rotterdam

Postadresse:
Postbus 21499
3001 AL Rotterdam

TIf.: 010 - 201 23 44
, e-mail: info@mediatorsfederatienl.nl

Pa hvilket omrade er maegling mulig og/eller mest brugt?

Maegling er altid mulig og er mest udbredt inden for civilret og offentlig ret. | de senere ar har det ogsa vaeret
muligt at anvende maegling inden for strafferetten.

Er der seerlige regler, der skal fglges?

Maegling er helt frivillig. Frivillige parter er ikke efter loven forpligtet til at underskrive en maeglingsaftale, der
indeholder aftaler om f.eks. fortrolighed og repraesentation af parterne. Parter, der benytter en MfN-maeglers
tjenester, skal underskrive en maglingsaftale i henhold til MfN's maeglingsregler fra 2017.

En MfN-maegler skal overholde de etiske regler og maeglingsregler, der er udarbejdet af MfN. Hvis man gnsker at
klage over en maegler, kan klagen indgives til fonden for kvalitet inden for maegling (Stichting Kwaliteit
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Mediators — SKM).

Information og uddannelse

For at blive optaget i registret over maeglere skal maeglere gennemga en anerkendt grunduddannelse i maegling,
besta teoriprgven og evalueringen og fremlaegge bevis for god adfaerd (Verklaring omtrent het gedrag — VOG).

De skal ogsa ajourfgre deres viden hvert tredje ar. De skal have gennemfgrt mindst ni maeglinger, der
reprasenterer mindst 36 timers kontakt, og have afsluttet mindst to maeglinger pa et ar, som tilsammen
repraasenterer mindst 8 timers kontakt. Af de ni maeglinger, der er gennemfgrt pa tre ar, skal mindst tre vaere
afsluttet med en skriftlig aftale. Af de ni maeglinger, der er gennemfart pa tre ar, kan kun tre af dem vaere faelles
maeglinger. Desuden skal maeglere opna 48 EP-point (permanent uddannelse) hen over en periode pa tre ar med
pligt til at deltage i intervision. De skal ogsa deltage i en fagfaellebedemmelse hvert tredje ar — et
kvalitetskontrolveerktgj, hvor en uafhaengig og upartisk kollega vurderer, om maeglingstjenesterne lever op til
det gennemsnitlige niveau, der forventes af en professionel. Med andre ord paleegger Nederlandene maeglere,
der er opfart i registret over maeglere, strenge kvalitetskriterier.

Hvad koster maegling?

Timesatsen kan variere fra maegler til maegler. Ud over erfaring spiller maeglerens faglige resultater og
specialisering ogsa en rolle. Det tilrddes at indhente forudgaende oplysninger om en maeglers timetakst og
eventuelle gebyrer, der skal tages i betragtning. Maegleren skal altid angive omkostningerne ved maegling, som
ogsa afhaenger af varigheden og antallet af samtaler. Den gennemsnitlige timesats for en maegler er 150 EUR
(ekskl. moms).

Hvis man ikke (fuldt ud) kan betale omkostningerne til en maegler, kan man pa visse betingelser fa retshjaelp.
Hvis man har ret til denne bistand, betaler man kun "egetbidraget". Stgrrelsen af egetbidraget afhaenger af ens
indtaegter og aktiver.

Yderligere oplysninger om maeglingsgebyrer findes her.

Er det muligt at fuldbyrde en aftale, som er opnaet ved maegling?

Loven giver parterne i en tvist mulighed for at anmode om, at indholdet af en skriftlig aftale, der er indgaet efter
maegling, gares eksigibelt.

Relevante links

Det nederlandske maeglerforbund
Udgifter til maegling

MfN's maeglingsregler fra 2017

Sidste opdatering: 14/01/2022

De nationale sprogudgaver af denne side vedligeholdes af de respektive EU-lande. Overseettelserne er lavet af Europa-
Kommissionen. Eventuelle sendringer af originalen, som de kompetente nationale myndigheder har lavet, er muligvis ikke
gengivet i oversaettelserne. Europa-Kommissionen patager sig ingen form for ansvar for oplysninger eller data, der optraeder i
naervaerende dokument, eller hvortil der henvises heri. Med hensyn til de ophavsretlige regler i den medlemsstat, der er
ansvarlig for naerveerende side, henvises der til den juridiske meddelelse.
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