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in cadrul medierii, partile solutioneaza litigiul impreund, sub indrumarea unui
mediator independent. Aceasta forma de solutionare extrajudiciara a litigiilor
prezintd numeroase avantaje. in multe situatii, medierea este necesara doar
pentru o perioada scurta de timp, putandu-se astfel evita proceduri judiciare
lungi si costisitoare. Medierea contribuie, de asemenea, la mentinerea relatiilor
dintre parti intrucat acestea coopereaza pentru a gasi o solutie.

Cui as putea sa ma adresez?

Exista mai multe registre ale mediatorilor in Tarile de Jos. Federatia mediatorilor din Tarile de Jos
(Mediatorsfederatie Nederland, MfN) gestioneaza Registrul mediatorilor (cunoscut anterior sub denumirea de
Registru NMI). Federatia mediatorilor este o federatie ih cadrul careia sunt reprezentate cele mai mari asociatii
ale mediatorilor din Tarile de Jos. in registrul sdu sunt trecuti numai mediatorii care indeplinesc standarde grijuliu
selectate In materie de calitate. Guvernul Tarilor de Jos utilizeaza standardele Federatiei mediatorilor ca baza
pentru registrul mediatorilor care fsi desfasoara activitatea in cadrul sistemului de asistenta judiciara gratuita
[registrul Consiliului pentru asistenta judiciara (Raad voor Rechtsbijstand)]. Exista si un registru international
ADR.

Adresa Federatiei mediatorilor din Tarile de Jos
Westblaak 140
3012 KM Rotterdam

Adresa postala:
PO Box 21499
3001 AL Rotterdam

Numar de telefon: 010 - 201 23 44
Adresa de email: info@mediatorsfederatienl.nl

in ce domenii este posibild recurgerea la mediere si/sau in ce domenii este
intalnita cel mai frecvent?

Medierea este intotdeauna posibila si este utilizata cel mai frecvent in actiunile de drept civil si de drept public.
Medierea in cauzele penale a devenit, de asemenea, posibila de cativa ani.

Trebuie urmate proceduri specifice?

Recurgerea la mediere este pe deplin voluntara. Legea nu prevede obligatia partilor participante de a semna un
acord de mediere, care este un acord cu clauze privind chestiuni precum confidentialitatea si reprezentarea
partilor. insa, conformRegulamentului MfN din 2017 privind medierea (Mediationreglement 2017), partile care
apeleaza la serviciile unui mediator al MfN trebuie sa semneze un acord de mediere.
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Mediatorii MfN trebuie sa respecte codul de conduita al Federatiei si prevederile din Regulamentul sau privind
medierea. Oricine poate depune o plangere referitoare la activitatea unui mediator Fundatiei pentru calitatea
mediatorilor (Stichting Kwaliteit Mediators, SKM).

Informatii si formare

Pentru a fi inclusi in registrul mediatorilor, mediatorii trebuie sa urmeze un curs de pregatire de baza recunoscut
n domeniul medierii, sa obtina o nota de trecere la un examen si o evaluare teoretica si sa furnizeze un certificat
de buna conduita (Verklaring Omtrent het Gedrag, VOG).

Acestia trebuie, de asemenea, sa isi improspateze constant cunostintele si sa indeplineascd anumite cerinte in
acest sens din trei n trei ani. Mai exact, trebuie sa se ocupe de cel putin noud cazuri de mediere, care sa
Tnsumeze un total de cel putin 36 de ore de contact in cursul fiecdrei perioade de trei ani, si sa duca la bun
sfarsit cel putin doua cazuri de mediere, care sa reprezinte in total cel putin 8 ore de contact in fiecare an. Dintre
cele noua cazuri de mediere de care trebuie sa se ocupe in fiecare perioada de trei ani, cel putin trei trebuie sa
se incheie cu un acord scris si nu mai mult de trei pot fi mediate impreuna cu un alt mediator. in plus, mediatorii
trebuie sa obtina 48 de puncte de formare in materie de dezvoltare profesionala in cursul fiecarei perioade de
trei ani. O parte din aceste puncte trebuie obtinute prin participarea la exercitii care presupun purtarea de
discutii intre omologi. Mediatorii trebuie, de asemenea, sa participe la o0 evaluare inter pares din trei in trei ani. O
evaluare inter pares este o masura de asigurare a calitatii care implica o evaluare impartiala si independenta
efectuata de un alt mediator care urmareste sa stabileasca daca serviciile furnizate de un mediator corespund
standardelor medii asteptate din partea unui profesionist. Cu alte cuvinte, mediatorii care se regasesc in
Registrul mediatorilor din Tarile de Jos sunt supusi unor cerinte drastice in materie de calitate.

Care sunt costurile medierii?

Diferiti mediatori pot percepe onorarii diferite pe ora. Onorariile mediatorilor depind de factori precum
experienta lor, pregatirea lor profesionald si domeniul de specializare. Este asadar intelept sa solicitati
mediatorilor sa va informeze cu privire la onorariile pe care le percep pe ora si la eventualele costuri
suplimentare inainte sa inceapa procedura de mediere. Mediatorii trebuie intotdeauna sa specifice valoarea
onorariilor cerute. Costurile medierii depind si de durata procesului de mediere si de cate ori se solicita
consultarea mediatorului. in medie, serviciile unui mediator costd 150 EUR pe ora (fara TVA).

Daca nu va puteti permite sa platiti serviciile unui mediator, puteti beneficia de asistenta judiciara gratuita daca
Tndepliniti anumite criterii. Daca aveti dreptul la asistenta judiciara gratuita, nu va trebui sa platiti decat o
contributie la costuri calculata in functie de mijloacele dumneavoastra financiare.

Faceti clicaici pentru informatii suplimentare privind costurile medierii.

Este posibila obtinerea executarii unui acord care rezulta din procesul de
mediere?

Legea permite partilor intr-un litigiu sa solicite punerea in executare a unui acord scris rezultat fn urma medierii.

Linkuri conexe

Federatia mediatorilor din Tarile de Jos
Costurile medierii

Regulamentul MfN din 2017 privind medierea
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