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Prostrednictvom mediacie strany urovnaju svoj spor spolo¢ne pod vedenim
nezavislého medidtora. Tento typ mimosidneho urovndvania sporov prindsa
vela vyhod. V. mnohych pripadoch sa mediacia vyZaduje pre nedostatok ¢asu,
pricom sa tak umozni vyhnuit sa dlhému a nakladnému sidnemu konaniu.
Mediacia rovnako pomaha udrziavat vztah medzi spornymi stranami, ktoré
spolupracuju na hladani riesenia.

Koho kontaktovat?

V Holandsku existuje viacero registrov medidtorov. Holandskéa federacia medidtorov (Mediatorsfederatie
Nederland,) spravuje register mediatorov (v minulosti znamy ako register mediatorov NMI). Holandska federécia
mediatorov je federdcia zastupujlca zdruzenia mediatorov v Holandsku. Do jej registra su zapisani iba mediatori,
ktorf spifiaju starostlivo posudzované normy kvality. Holandska vlada pouziva normy Holandskej federacie
medidtorov ako zaklad pre register mediatorov, ktori pracuji v rdmci systému pravnej pomoci [register Rady pre
pravnu pomoc (Raad voor Rechtsbijstand)]. K dispozicii je aj medzindrodny register ARS.

Adresa Holandskej federacie mediatorov:
Westblaak 140
3012 KM Rotterdam

Postova adresa:
PO Box 21499
3001 AL Rotterdam

Telefénne ¢islo: +31 102012344
Email: info@mediatorsfederatienl.nl

V ktorych oblastiach je vyuzitie mediacie pripustné a/alebo najbeznejsie?

Medidcia sa vyuziva v mnohych oblastiach, pricom najcastejSie sa vyuziva v oblasti obCianskopravnych
a verejnopravnych konani. VyuZitie mediacie je uz niekolko rokov mozné aj v trestnopravnych konaniach.

Existujl osobitné pravidld, ktoré je potrebné dodrziavat?

Rozhodnutie o vyuZiti mediacie je dobrovolné. Zakonom sa nevyzaduje, aby strany sporu podpisali dohodu
o medidcii, ktord obsahuje klauzuly pokryvajice nélezitosti ako mi¢anlivost a zastlpenie stran sporu.

Podla nariadenia o mediacii Holandske] federdcie mediatorov z roku 2017 (Mediationreglement 2017), vSak
strany sporu, ktoré sa rozhodnd vyuzit sluzby mediatora Holandskej federacie mediatorov, musia dohodu

0 mediacii podpisat.

Mediatori Holandskej federacie mediatorov sa musia riadit etickym kédexom mediatora Holandskej federacie
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medidtorov a dodrziavat nariadenie o mediacii. Klient, ktory je nespokojny s pracou mediatora, méze podat
staznost u Nadécie pre kvalitu medidtorov (Stichting Kwaliteit Mediators,).

Informacie a odborna priprava

Na zapis do registra mediatorov si mediatori povinni zic¢astnit sa osvedceného zakladného kurzu odbornej
pripravy v oblasti mediacie, UspeSne vykonat teoretickl skisku a predlozit osvedcenie o dobrom spravani
(Verklaring Omtrent het Gedrag).

Zaroven musia kazdé tri roky svoje vedomosti pravidelne obnovovat plnenim urcitych poziadaviek. Konkrétnejsie
ide o zvladnutie minimalneho poctu deviatich media¢nych konani v celkovom trvani aspor 36 hodin kazdé tri
roky. Rovnako musia UspeSne uzavriet asponl dve mediacné konania v celkovom trvani aspor osem hodin kazdy
rok. Minimalne tri z tychto deviatich media¢nych konani, ktoré musia zvladnut kazdé tri roky, sa musia uzavriet
pisomnou dohodou a najviac tri z nich sa mézu uskutocnit v spolupraci viacerych mediatorov. Zaroven musia
mediatori ziskat 48 bodov (ako hodnotenie vykonu v rdmci odbornej pripravy) kazdé tri roky. Niektoré z tychto
bodov je potrebné ziskat prostrednictvom Ucasti na cvi¢eniach vo forme partnerskej diskusie. Mediatori sa
rovnako musia zUcastnit partnerského hodnotenia kazdé tri roky. Partnerské hodnotenie je opatrenie na kontrolu
kvality a zahffia nezavislé a nestranné partnerské postdenie toho, ¢&i sluzby mediatora spifaji priemerné normy
kvality, ktoré mozno ocakavat od odbornika. Inymi slovami, medidtori zapisani do zoznamu Holandského registra
mediatorov podliehaju prisnym poziadavkam kvality.

Aké su naklady na mediaciu?

Rozni medidtori si mézu Gctovat rézne hodinové sadzby. Sadzby mo6zu byt ovplyvnené faktormi ako skisenosti
medidtora, odborné zdzemie ¢i odborné zameranie. Pred zacatim media¢ného konania je teda rozumné opytat sa
medidtora, akd hodinovl sadzbu si Uctuje a aké dalSie ndklady mo6zu vzniknit. Mediator vzdy musi ocakavané
naklady presne uviest. Vyska nakladov na mediaciu zavisi aj od trvania media¢ného konania a poctu konzultacii
s mediatorom. Medidtor si priemerne Gc¢tuje 150 EUR za hodinu (bez DPH).

V pripade, Ze si nemozete dovolit uhradit nédklady na medidtora, pri splneni urcitych kritérii mézete mat nérok na
pravnu pomoc. Ak mate narok na pravnu pomoc, uhradite iba prispevok na Uhradu nakladov podla vysky vasho
prijmu.

Kliknite sem pre viac informacii o nakladoch na mediaciu.

Je dohoda, ktora je vysledkom mediacie, vykonatelna?

Zé&kon umoznuje spornym strandm pozadovat, aby bol obsah pisomnej dohody, ktora je vysledkom mediacie,
vykonatelny.

Suvisiace odkazy
Holandska federacia mediatorov
Naklady na mediaciu

Nariadenie o mediacii Holandskej federacie mediatorov z roku 2017
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Obsah p6vodnych vnutrostatnych jazykovych verzii na tejto webovej lokalite spravuju prislusné Clenské Staty. Preklady tychto
textov zabezpecila Eurdpska komisia. V prekladoch preto este m6zu chybat mozné Upravy povodnych textov, ktoré neskor
vykona prislusny statny orgdn ¢lenského Statu. Eurépska komisia vylucuje akikolvek zodpovednost za akékolvek informacie
alebo Gdaje obsiahnuté alebo uvedené v tomto dokumente. Pravne normy v oblasti autorskych prav ¢lenského Statu
zodpovednych za tato stranku najdete v pravnom oznameni.
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