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in loc sa introduceti o actiune in instantd, de ce sa nu incercati solutionarea unui
litigiu prin mediere? Aceasta este 0 masura de solutionare alternativa a litigiilor
(SAL) in cadrul careia un mediator neutru ajuta partile implicate sa ajunga la un
acord. Guvernul si practicienii in drept din Anglia si din Tara Galilor cunosc
avantajele medierii si incurajeaza utilizarea acesteia ca mecanism alternativ
care poate fi utilizat, dupa caz, in vederea solutionarii litigiilor fara a se ajunge
in instanta. Este posibil sa beneficiati de ajutor financiar pentru asistenta
judiciara (cu conditia respectarii criteriilor prevazute in mod obisnuit in materie).

Pe cine sa contactez?

Ministerul Justitiei este responsabil pentru politica privind medierea familiald si in materie civila, inclusiv pentru
promovarea acesteia, intrucat nu se aplica decat in Anglia si in Tara Galilor.

Medierea in materie civila

Pentru a asigura calitatea medierii recomandate de instanta in litigiile Tn materie civila (cu exceptia litigiilor
familiale judecate de instante din Anglia si din Tara Galilor), Ministerul Justitiei si Serviciul Majestatii sale pentru
curti si tribunale (Her Majesty’s Courts and Tribunals Service - HMCTS) au instituit doua proceduri de mediere in
materie civila care permit partilor sa isi solutioneze litigiile In functiile de valoarea cererilor. Serviciul de mediere
pentru cererile cu valoare redusa (Small Claims Mediation Service) este un serviciu intern furnizat si administrat
de HMCTS, care solutioneaza litigii avand ca obiect sume mai mici de 10 000 GBP. Pentru litigiile care au ca
obiect sume mai mari, de peste 10 000 GBP, Ministerul Justitiei, in colaborare cu Consiliul pentru mediere in
materie civila (Civil Mediation Council - CMC), a introdus o schema de acreditare prin intermediul careia
organizatiile care furnizeaza servicii de mediere pot sa solicite sa fie incluse in registrul mediatorilor in materie
civila si instantele pot sa indrume catre mediere partile in litigii care pot fi solutionate prin acest mecanism. CMC
este 0 organizatie care reprezintd mediatorii in materie civila si comerciala.

Medierea familiala

in ceea ce priveste litigiile de dreptul familiei, medierea face obiectul autoreglementarii, fiind practicata de serie
de organizatii membre sau de organisme de acreditare la care sunt afiliati mediatorii. Aceste organisme s-au unit
pentru a forma Consiliul pentru mediere familiala (Family Mediation Council - FMC) in vederea armonizarii
standardelor in medierea familiala. O alta functie a FMC este reprezentarea organizatiilor membre si a
practicienilor in domeniul medierii familiale in general in ceea ce priveste relatiile acestei profesii cu guvernul.

FMC este un organism neguvernamental; totusi, acesta are un rol central in randul organizatiilor sale membre,
care sunt, de asemenea, organizatii/asociatii neguvernamentale si membri fondatori ai FMC. Cele mai importante
sunt urmatoarele:
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ADR Group;

Family Mediators Association,;
National Family Mediation;
College of Family Mediators;
Resolution;

The Law Society.

Guvernul nu are in prezent in vedere instituirea unui organism de reglementare privind medierea in materie
civila sau familiala.

Puteti gasi un mediator acreditat in materie civila in registrul privind medierea in materie civila, disponibil pe
site-ul internet al justitiei. Repertoriul va ajuta sa gasiti un mediator care isi desfasoara activitatea in regiunea in
care locuiti. Costurile medierii se bazeaza pe un tarif fix, in functie de suma care face obiectul litigiului. Pentru
partile care nu isi pot permite sa suporte costurile aferente medierii si care indeplinesc conditiile necesare
pentru a beneficia de asistenta, exista un serviciu gratuit de mediere, furnizat de organizatia non-profit
LawWorks. Aceasta poate fi contactata la numarul de telefon 01483 216 815 sau prin intermediulsiteului internet
al LawWorks.

Un serviciu de mediere familiala este disponibil pe site-ul internet GovUK (denumit anterior DirectGov) la
urmatoare sectiune: Serviciul pentru gasirea unui mediator familial (Family Mediation Service Finder). Va rugam
sa luati nota de faptul ca nu mai exista linia telefonica pentru mediere familiala (Family Mediation Helpline).

Puteti obtine mai multe informatii referitoare la asistenta judiciara, inclusiv pentru afla daca sunteti eligibil
pentru a beneficia de aceasta, utilizand noul serviciu de informatii privind asistenta judiciara (Legal Aid
Information Service) de pe site-ul internet Gov.UK, la urmatoarea adresa: check-legal-aid

in ce domenii este permisa si/sau cel mai frecvent utilizatd medierea?

Medierea poate fi utilizata pentru solutionarea unei game variate de litigii in materie civila si comercialad din viata
de zi cu zi - inclusiv probleme legate de locuinte, litigii de afaceri, litigii in materie de dreptul muncii, cereri cu
valoare redusa, creante, litigii privind delimitarea proprietatilor, cereri in despagubire in caz de vatamare
corporald, cereri de reparare a prejudiciului cauzat din neglijenta, precum si litigii privind viata in comunitate,
cum ar fi tulburarea linistii publice si hartuirea.

Medierea poate fi utilizata si in cazul litigiilor familiale, inclusiv al divortului sau al desfacerii unui parteneriat
civil, al cererilor in temeiul Legii privind copii (Children Act), inclusiv dreptul de vizitare si locul de resedinta al
copilului. Medierea nu poate fi utilizata doar de fostii parteneri sau soti. De exemplu, bunicii pot sa utilizeze
medierea familiala pentru a ajungerea la un acord care sa le permita sa aiba in continuare o relatie cu nepotii
lor.

Exista norme specific care trebuie respectate?

Procedura de mediere in materie civila

Medierea In materie civild nu este reglementata de lege si nici nu este o conditie preliminara pentru initierea
unei actiuni in instanta. Cu toate acestea, partilor in cauzele civile li se solicita sa aiba in vedere medierea
fnainte de a ajunge in instanta.

Normele de procedura civila (,civil procedure rules” - CPR) reglementeaza practica si procedura care trebuie
respectata in sectiile civile ale Curtii de Apel (Court of Appeal), ale Inaltei Curti (High Court) si instantelor
regionale (County Courts). CPR sunt incluse ntr-un cod de procedura, al carui obiectiv primordial este de a ajuta
instantele sa solutioneze cauzele ih mod corect. Acest obiectiv primordial impune instantelor sa administreze
cauzele in mod activ, inclusiv incurajarea partilor implicate sa utilizeze o procedura de solutionare alternativa a
litigiilor, in cazul in care curtea considera ca acest lucru este adecvat si faciliteaza recurgerea la o astfel de
procedura.

Desi medierea este integral voluntara, normele de procedura In materie civila stabilesc factorii de care trebuie
sa se tind seama atunci cand se decide asupra cuantumului despagubirilor. Curtea trebuie sa aiba in vedere


http://civilmediation.justice.gov.uk/
http://www.lawworks.org.uk/lw_mediation
http://www.lawworks.org.uk/lw_mediation
http://www.lawworks.org.uk/lw_mediation
http://www.familymediationhelpline.co.uk/find-service.php
http://www.familymediationhelpline.co.uk/find-service.php
http://www.familymediationhelpline.co.uk/find-service.php
https://www.gov.uk/check-legal-aid

eforturile facute, daca acestea exista, inainte si in timpul procedurii, pentru solutionarea litigiului. in consecinta,
daca o parte care are castig de cauza a refuzat anterior o oferta rezonabila de mediere, judecatorul poate hotari
ca partea care cade in pretentii sa nu fie nevoitd sa plateasca costurile partii care are castig de cauza.

Procedura de mediere familiala

in prezent, medierea familiala se desfasoara exclusiv de baza voluntara. incepand din luna aprilie 2011, toti
reclamantii (nu doar cei care beneficiaza de ajutor financiar de la bugetul public) trebuie sa aiba in vedere
utilizarea medierii, prin participarea la o reuniune de informare si de evaluare cu privire la mediere (Mediation
Information and Assessment Meeting - MIAM) Tnainte de a putea sesiza o instanta, in conformitate cu President’s
Pre Application Protocol. Potentialul parat ar trebui, de asemenea, sa participe la aceasta reuniune, daca este
convocat. Daca reclamantul isi continud actiunea in justitie, acesta trebuie sa prezinte impreuna cu cererea un
formular FM1 completat, care sa ateste fie ca este exceptat de la participarea la o MIAM, fie ca a participat la o
MIAM si nu considera ca solutia oferita de mediere este corespunzatoare, fie ca a recurs la mediere insa nu s-a
ajuns la niciun acord sau nu au fost solutionate toate chestiunile care faceau obiectul litigiului.

Ca raspuns la recomandarea formulata de Comitetul de reforma a justitiei in materie de dreptul familiei (Family
Justice Review), guvernul a introdus, in februarie 2013, in proiectul de lege privind copii si familiile (Children and
Families Bill) o dispozitie conform careia participarea la MIAM devine cerinta juridica, incetand a mai fi doar o
recomandare (prevazandu-se un numar limitat de exceptii, de exemplu atunci cand exista elemente de proba
privind acte de violenta domestica).

Completarea formularului FM1 simultan cu inaintarea cererii, astfel cum s-a mentionat mai sus, va deveni, de
asemenea o obligatie juridica. Se preconizeaza ca legea va fi adoptata si ca dispozitiile sale vor fi puse in
aplicare in primavara anului 2014.

Ca si normele de procedura civila, normele de procedura familiala (un set complet de norme referitoare la
procedurile Tn instantd) incurajeaza utilizarea metodelor de solutionare alternativa a litigiilor.

Mentinerea standardelor profesionale

Nu exista un cod national de conduita pentru mediatori specific Angliei si Tarii Galilor. Totusi, pentru a primi
acreditarea din partea CMC, prestatorul de servicii de mediere in materie civila trebuie sa adere la un cod de
conduita - Codul de conduita al UE este utilizat ca model. Profesiunea se autoreglementeaza, iar guvernul nu are
niciun rol in incurajarea aderarii la niciun cod voluntar.

Toti membrii fondatori ai FMC trebuie sa se asigure ca membirii lor (practicienii in domeniul medierii familiale)
adera la Codul de conduita al FMC.

Informatii si formare

Informatii cu privire la medierea in civila, serviciile propuse si tarifele practicate sub disponibile pe site-ul
internet al guvernului, la urmatoarea adresa:site-ul internet al Ministerului Justitiei: medierea in materie civila

Registrul mediatorilor in materie civila (Civil Mediation Directory - CMC) este un instrument de cdutare care
permite gasirea unui mediator care fsi poate oferi serviciile intr-un loc care convine ambelor parti. Site-ul internet
al CMC si al organizatiilor de mediere inregistrate pe acest site furnizeaza mai multe informatii cu privire la
mediere si la serviciile oferite.

Serviciul pentru gasirea unui mediator in litigii de dreptul familiei (Family Mediation Service Finder -FMC) contine
un instrument de cdutare care faciliteaza gasirea unui mediator in zona in care locuieste utilizatorul. Site-urile
internet ale organizatiilor care sunt membre ale FMC furnizeaza mai multe informatii cu privire la serviciile de
mediere.

in Anglia si in Tara Galilor nu exista niciun organism national de formare pentru mediatorii in materie civila
Mediatorii in materie civila urmeaza cursuri de formare in sectorul privat, care se autoreglementeaza. Corpul
profesional se autoreglementeaza si asigura formarea membrilor sai.
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Mediatorii n litigii de dreptul familiei provin dintr-o gama variata de domenii de activitate, inclusiv juridic,
terapeutic si din cadrul serviciilor sociale, si nu exista cerinte legale potrivit carora acestia trebuie sa efectueze
stagii de formare specializata. Cu toate acestea, diversele organizatii care acorda acreditarea/calitatea de
membru organizeaza propriile cursuri de formare si au propriile standarde profesionale care includ cerinte de
formare. Mediatorii care {si exercita activitatea in temeiul unui contract prin care beneficiaza de finantare de la
bugetul public trebuie sa indeplineasca standarde deosebit de ridicate in materie de acreditare si formare pentru
a putea oferii servicii de organizare a unei reuniuni de informare si de evaluarea cu privire la mediere (Mediation
Information and Assessment Meeting - MIAM) si servicii de mediere.

Care sunt costurile medierii?

Costurile medierii variaza in functie de prestatorul de servicii si, in general, nu sunt reglementate de stat. in
materie civila, costurile medierii depind de cuantumul care face obiectul si de timpul necesar pentru
desfasurarea acestui proces. Tarifele pentru furnizarea de servicii de mediere practicate de organizatiile inscrise
n registrul online sunt disponibile pe site-ul internet al justitiei. Organizatia non-profit LawWorks furnizeaza cu
titlu gratuit servicii de mediere persoanelor care nu pot suporta costurile aferente. LawWorks poate fi contactata
la numarul de telefon 01483 216 815 sau prin intermediulsite-ului internet al LawWorks.

Acordurile de mediere sunt executorii?

Directiva 2008/52/CE, pusa in aplicare in Regatul Unit in temeiul Regulamentului privind medierea
transfrontaliera din 2011 (SI 2011 No 1133), permite partilor la un litigiu sa solicite ca un acord scris care este
rezultatul medierii sa fie executoriu. Statele membre informeaza Comisia cu privire la instantele judecatoresti si
alte autoritati competente sa primeasca astfel de cereri.

Pentru Anglia si Tara Galilor, informatii privind instantele competente sunt disponibile pe site-ul internet al
Serviciului Majestatii Sale pentru curti si tribunale (Her Majesty's Courts and Tribunals Service).

Partile la litigii in materie civild, introduse in instanta, care au ajuns la un acord prin intermediul medierii, pot
solicita curtii ca acest acord sa devina un ordin judecatoresc. Odata ce a fost aprobat de un judecator, acordul
are un caracter juridic obligatoriu si devine executoriu, in cazul in care curtea considera ca acordul in cauza este
echitabil.

Partile la litigiile in materie de dreptul familiei care au ajuns la un acord prin reprezentantii lor juridici sau prin
mediere, pot solicita curtii ca acest acord sa devina un ordin judecatoresc obligatoriu, in cazul in care curtea
considera ca acordul in cauza este echitabil. Este mai probabil ca aceasta sa se intample in cazul acordurilor de
naturd financiara, mai degraba decat in cazul acordurilor care au ca obiect copii.

Linkuri conexe

Consiliul pentru mediere in materie civila (Civil Mediation Council), Consiliul pentru mediere familiala (Family
Mediation Council), Registrul online privind medierea in materie civila (Civil Mediation Online Directory), Serviciul
pentru gasirea unui mediator in litigii de dreptul familiei (Family Mediation Service Finder), Codul de conduita
pentru mediatori al UECodul de conduita al FMC (FMC Code of Conduct), Mediere furnizata de LawWorks

Ultima actualizare: 13/06/2017

Versiunea in limba nationald a acestei pagini este gestionata de statul membru respectiv. Traducerile au fost efectuate de
serviciile Comisiei Europene. Este posibil ca eventualele modificari aduse originalului de catre autoritatea nationala
competentd sa nu se regdseasca inca in traduceri. Comisia Europeana declina orice responsabilitate privind informatiile sau
datele continute sau la care face trimitere acest document. Pentru a afla care sunt regulile privind protectia drepturilor de
autor aplicabile de statul membru responsabil pentru aceasta pagina, va invitam sa consultati avizul juridic.
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