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Vnitrostatni soudy

Adresa

First Hall Civil Court (Constitutional Jurisdiction)Constitutional Court
Courts of Justice

Republic Street

Valletta

Malta

Strucné objasnéni, jakymi druhy zadosti se instituce zabyva

Kterakoli osoba, ktera tvrdi, ze ve vztahu k ni dosSlo, dochazi nebo pravdépodobné dojde k poruseni nékterého z
ustanoveni ¢lanké 33 az 45 (zékladni lidska prava) Ustavy, nebo jind osoba, kterou méize soud (Civil Court, First
Hall) na Malté jmenovat na zadost osoby, ktera toto tvrdi, mdZe (aniz jsou dotéeny jakékoli jiné kroky ve stejné
véci, které jsou podle pravnich predpist dostupné), pozadat soud (Civil Court, First Hall) o zjednani népravy.

Zalobu na poruseni lidskych prav mdze podat pouze osoba, kterd je pfimo dotéena v pravnim smyslu. To
predstavuje zakladni pozadavek.

Je dlleZité uvést, ze pred podanim Zaloby, kterou se jednotlivec domaha zjednani napravy u soudu (Civil Court,
First Hall) v rdamci jeho Gstavni plsobnosti, musi tato osoba nejprve vycerpat vsechny dostupné pravni
prostfedky, tj. ostatni adekvatni opravné prostiedky.

Jestlize se proto urcitd osoba domniva, ze byla porusena jeji zadkladni prava, musi nejprve vycerpat vsechny
dostupné pravni prostredky. Pokud tato prvni moznost selze, mdze tato osoba podat Zalobu Prvnimu
obcanskému soudu (Gstavni plisobnost). Pokud soud vynese rozsudek, mlze kterykoli G¢astnik fizeni podat
odvolani k Ustavnimu soudu. Ustavni soud je tudiz soudem druhého stupné. AZ poté, co Ustavni soud vynese
rozsudek v neprospéch doty¢né osoby, nebo pokud tato osoba nadale nesouhlasi ¢i neni spokojena s rozsudkem
Ustavniho soudu, je mozné obratit se danou v&ci na Evropsky soud pro lidska prava ve Strasburku.

Strucné objasnéni postupu po podani zadosti

Je-li k nizSimu soudu (Magistrate’s Court) podana Ustavni zaloba, tento nizsi soud pfezkoumad, neni-li podani této
zaloby neopodstatnéné nebo sikandzni. Jestlize soud rozhodne, Ze se jednd o neopodstatnénou nebo sikanézni
stiznost, neni mozné podat proti tomuto rozhodnuti opravny prostfedek. Pokud se na druhou stranu nema za to,
Ze se jedna o neopodstatnénou ¢i Sikandzni Zalobu, postoupi nizsi soud véc soudu s Gstavni ptisobnosti (Civil
Court, First Hall). Jestlize se urcitd osoba domniva, Ze je rozsudkem soudu s Ustavni plisobnosti poskozena, ma
pravo podat opravny prostifedek Ustavnimu soudu a poté je na zakladé rozsudku Ustavniho soudu véc vracena
zpét nizSimu soudu.

V zalobach podanych soudu s Ustavni plisobnosti (Civil Court, First Hall) je tfeba uvést stru¢né a jasné skutkovou
podstatu, na niz se Zaloba zaklad4, a ustanoveni Ustavy, jez idajné byla, jsou nebo pravdépodobné budou
porusena.
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V Zalobé je tf'eba rovnéz upresnit, jakou napravu Zalobce pozaduje, shleda-li ji soud za zdkonnou, soud pripadné
rozhodne, je Zaloba pfipustna, o jiném zplsobu zjednani napravy, ktery mlze povazovat za vhodnéjsi.

Odvolaci fizeni

Ve vécech postoupenych soudu s Ustavni plsobnosti se zaloba neprodlené dorudi zalovanému nebo odplrci a do
osmi pracovnich dnll ode dne podani zaloby nebo ode dne podani Zalobni odpovédi odplirce ve stanovené Ih{té,
nebo neni-li Zalobni odpovéd podana, ode dne vyprseni této Ih{ty, stanovi soud datum soudniho jednani.

Odvolani je nutno podat do osmi pracovnich dnl ode dne vyneseni rozhodnuti, jehoz se odvolani tykd, a odptrce
mUze podat pisemnou odpovéd do Sesti pracovnich dnd ode dne, kdy mu bylo doru¢eno odvolani.

Soud, ktery vynesl rozhodnuti, m@ze s vyhradou podéani odvolani k Ustavnimu soudu v naléhavych pfipadech na
Zadost (a to i slovni) nékterého Ucastnika fizeni neprodlené po vyneseni tohoto rozhodnuti Ihiitu pro podani
odvolani nebo Ihltu pro odpoveéd zkrétit. Neni-li takovato Zadost nékterym z Gcastnikl fizeni podéna neprodlené
po vyneseni rozsudku, mlze tak kterykoli G¢astnik fizeni ucinit prostrednictvim zadosti, na jejimz zakladé soud,
ktery vynesl rozhodnuti, vyda pfipadné po stru¢ném vyslechnuti G¢astnik( fizeni pozadované rozhodnuti.

Jakmile je stanoveno datum jednani v dané véci, soud zajisti, aby bylo v souladu s fradnym a ndlezitym vykonem
spravedInosti projednani a vyreseni sporu rychlé, a dana véc je projednavéana béhem po sobé jdoucich dnd, nebo
neni-li to mozné, ve dnech nasledujicich brzy po sobé.

V pfipadé pravnich sportl pfedlozenych na zakladé Ustavy a zdkona o Evropské umluvé, jakoZ i pravnich spord,
které maiji byt projednany bezodkladné, je datum soudniho jednani stanoveno na odpoledne, je-li to nezbytné,
aby nebyl narusen pfedem stanoveny plan prace soudu, a dand véc je dale projedndvana béhem po sobé
jdoucich dnl, dokud neni projednavani pravniho sporu ukonéeno, a fizeni je do vyneseni rozsudku preruseno.

Stru¢né informace o moznych vysledcich fizeni

Od roku 1987 mé kterdkoli osoba na Malté, kterd po fizeni u soudu s Ustavni plsobnosti (1* Hall Civil Court) a
Ustavniho soudu Malty nadale nesouhlasi nebo neni spokojena s rozsudkem Ustavniho soudu, pravo postoupit
danou véc Evropskému soudu pro lidska prava ve Strasburku.

Zatimco Ustavnimu soudu mdze podat opravny prostfedek jednotlivec nebo vlada, na Evropsky soud pro lidska
prava se mUze obratit pouze jednotlivec (pravo individualni stiznosti). Vlada proto nem{ze postoupit konkrétni
véc Evropskému soudu pro lidska prava.

Verejny ochrance prav
Adresa

Office of the Ombudsman
11, St Paul’s Street
Valletta VLT 1210

Malta

Strucné objasnéni, jakymi druhy zadosti se instituce zabyva

Urad parlamentniho vefejného ochrance prav je zalozen na myslence ochrany prav jednotlivce a nutnosti
pravniho dohledu nad subjekty, kterym je svérena verejnd moc. Ukazalo se, ze je dllezitym nastrojem pro rozvoj
pravidel tykajicich se fungovani statni spravy a rovnéz rozvoj jednotného a rddného uplatfiovani prava. Verejny
ochrance prav, ktery je Grednikem parlamentu, doplfiuje parlamentni praci a sleduje fungovani statni spravy.
Timto zplsobem Urad verejného ochrance prav posiluje rovnéz instituci parlamentu a demokraticky proces, na
jehoz zakladé parlament kontroluje statni spravu.

Verejny ochrance prav provéruje stiznosti obcan(, ktefi se domnivaiji, ze v disledku nespravného uredniho
postupu zplsobeného neimysinym ¢i mysinym nespravnym uplatnénim vykonné moci nebo nepatfi¢nym,
neodlvodnénym ¢i nepfimérenym jednanim na strané dotéenych organt verejné moci doslo k poruseni jejich
hospodarskych, socidlnich a kulturnich prav.



Tyto zadosti se tykaji:

¢ nepfimérenych a zbyte¢nych pritahd pfi vydavani rozhodnuti, odpovidani na korespondenci a priznavani
prav a narokl obc¢andim;

¢ nespravedlivého uplatnovani predpisl a postupl a nedodrzovani spravnych postupd;

e spravni praxe a postupd, které nejsou v souladu se zplisobem, jakym verejné organy jednaly v podobnych
situacich v minulosti;

e neumoznéni pristupu k informacim, které jsou v pfimém zajmu obc¢and, a odmitnuti poskytnout primérené
informace;

¢ odlisného zachdzeni s oblany, ktefi se nachazeji ve stejné situaci;

¢ nedostatecné zdvorilosti ze strany statnich Grednik( vici obandim;

e chyb pfi vyfizovani zaleZitosti ob¢and;

e prisného a nepruzného uplatriovani predpisl a postupd, které maji za nasledek nespravedinost;

¢ neinformovani osob o jejich pfipadnych pravech na odvolani a o postupu odvolani proti rozhodnutim, ktera
poskozuiji jejich zajmy;

¢ neposkytnuti ndhrady za Skodu, kterou verejny organ zplsobil ob¢anlim, a nedostate¢né otevrenosti vici
navrhdm na zjednani primérené napravy, jako je omluva, vysvétleni a vyplaceni odskodnéni ex gratia i v
pripadé neexistence prislusnych pravnich ustanovent;

* nedodrzZeni povinnosti organd verejné moci oddvodnit své kroky a rozhodnuti osobam, kterych se pfimo
tykaji;

¢ nespravedlivého a zavislého jednani a nezdrzeni se podjatosti, pfedsudkl a zvyhodrnovani z jakychkoli
ddvodd.

Stru¢né objasnéni postupu po podani zadosti

Prvni véci, kterou verejny ochrance prav po obdrzeni stiznosti ucini, je urceni, zda je stiznost pripustnd. Je-li
stiznost nepfipustna, je stéZzovatel vyrozumén o tom, Ze se verejny ochrdnce prav nebude danou véci zabyvat.
Je-li na druhou stranu stiznost pfipustna, bude danda véc proSetiena s cilem zjistit, zda skutecné doslo k
nespravnému Urednimu postupu.

Uradu u kazdé stiznosti, kterou obdrzi, do 48 hodin potvrdi jeji pfijeti, a stéZovatele informuje o vysetfujicim
Urednikovi, ktery bude verejnému ochranci pradv ndpomocen pfi vyfizovani pfipadu a ktery je pfipraven se s nimi
sejit za Ucelem konzultaci. V potvrzeni jsou uvedeny rovnéz informace o opatfenich, kterd budou pfijata pfi
vyfizovani stiznosti.

Primérna doba pro prosetreni stiznosti ¢ini 50 az 60 pracovnich dnd.

V pfipadé pfipustnych stiznosti vefejny ochrance prav nejprve pfezkouma okolnosti, jez vedly k podani stiznosti,
aby zjistil fakta.

Verejny ochrance prav informuje vedouciho doty¢ného Uradu nebo v pfipadé, Ze to vyzaduje dany pripad,
feditele dotyné organizace ¢i pfedsedu doty¢ného mistniho zastupitelstva o svém zaméru provést Setreni.

Verejny ochrance prav mdze vyslechnout nebo ziskat informace od osob, které povazuje za ddlezité, a mize
klast otazky, které povazuje za vhodné. Verejny ochrance prav ma pravo predvolat svédky a vzit pod pfisahu
jakéhokoli svédka nebo osobu, které se Setreni tykd, a pozadat je, aby svéddili.

Pokud osoba, ktera byla predvolana, aby svédcila, odmitne bez dostate¢ného dlivodu odpovédét podle svého
nejlepsiho védomi na otazky, které ji vefejny ochrance prav polozi, nebo odmitne predlozit pozadované
dokumenty, mize byt obvinéna z trestného Cinu. Osoby predkladajici diikazy verejnému ochranci prav vsak
nesmi byt nuceny odpovidat na otazky, které by je mohly vystavit trestnimu stihani. Svédci maji narok na stejné
vysady jako svédci podavajici svédectvi u soudu.

V pripadé Setreni, které se tyka urcitého Gradu, organizace nebo mistniho zastupitelstva, mlze vefejny ochrance
prav kdykoli béhem Setfeni i posléze konzultovat ministra, vedouciho Uradu, feditele, starostu ¢i jakoukoli jinou
osobu, kterd o to pozada, nebo které bylo vydano doporuceni, jez je predmétem tohoto Setreni.

Jestlize se v prlibéhu Setfeni nebo posléze verejny ochrance prav domniva, ze existuji presvédcivé diikazy o
zavazném poruseni povinnosti nebo pochybeni na strané Gfednika nebo zaméstnance urcitého Ufadu, organizace



nebo mistniho zastupitelstva, postoupi zalezitost prislusnému orgénu vcetné policie.
Stru¢né objasnéni moznych vysledkd rizeni

Na zakladé Setreni vyhotovi verejny ochrance prav nezavislé stanovisko, zda prezkoumavané jednani nebo
rozhodnuti:

bylo (jak se zdd) v rozporu s pravem,

bylo nepfimérené, neopravnéné, nespravedlivé nebo nepatri¢né diskriminacni,

bylo v souladu s pravnim predpisem nebo postupem, ktery je nebo midze byt nepfiméreny, neopravnény,
nespravedlivy nebo nepatri¢né diskriminacni,

bylo zcela nebo ¢aste¢né zalozeno na pravnim nebo skutkovém omylu,

bylo nespravné.

Jestlize se verejny ochrance prav domniva:

e 7e by zélezitost méla byt postoupena pfislusSnému orgadnu k dalsimu uvazeni nebo

¢ Ze by opomenuti mélo byt napraveno nebo

e Ze by rozhodnuti mélo byt zruseno nebo pozménéno nebo

e Ze by se mél zménit postup, na némz se rozhodnuti, doporuceni, jednani nebo opomenuti zakladalo, nebo

e Ze by se mél pfehodnotit pravni predpis, na némz se rozhodnuti, doporuceni, jednani nebo opomenuti
zakladalo, nebo

e Ze by rozhodnuti mélo byt od@ivodnéno nebo

e 7e by méla byt prijata jakdakoli jind opatreni,

sdéli verejny ochrance prav své stanovisko a jeho oddvodnéni prislusnému Gradu, organizaci nebo mistnimu
zastupitelstvu a mdize vydat doporuceni, kterad povazuje za vhodna. V takovémto pripadé mize Grad, organizaci
nebo mistni zastupitelstvo pozadat, aby jej ve stanovené Ih(té informovaly o opatfenich, kterd navrhuji k
provedeni jeho doporuceni. V pfipadé Setfeni zasle vefejny ochrance prav kopii zpravy nebo doporuéeni rovnéz
dotéenému ministru a starostovi v pfipadé véci tykajici se mistniho zastupitelstva.

Nejsou-li v primérené Ihdté po zaslani zpravy prijata zadna opatreni, mize verejny ochrance prav po posouzeni
pfipadnych pfipominek Gradu, organizace nebo mistniho zastupitelstva podle svého uvazeni zaslat kopii zpravy a
doporuceni predsedovi vlady a poté mlze predlozit zpravu o dotyéné zalezitosti parlamentu, povazuje-li to za
vhodné.

Kromé dlivodu tykajiciho se nepfislusnosti nelze postup nebo doporuceni verejného ochrance prav napadnout u
soudu.

Verejny ochrance prav ma obvykle pravomoc zahajit Setfeni a vyjadrit sv{j ndzor, to znamena, ze k tomu, aby
prezkoumal urcitou zalezitost nebo pfipad, nepotrebuje stiznost. Verfejny ochrance pradv ma rovnéz pravomoc
vydavat spravni nebo legislativni doporuceni. Mize rovnéz rozhodnout, ze statni spravé doporuci zménu
zplsobu, jakym vyrizuje urdité pripady, a mlze doporucit také zménu zakona. Rozhodnuti verejného ochrance
prav vsak neni zavazné. Rozhodnuti verejného ochrance prav méa velkou moralni a politickou silu v tom smyslu,
Ze instituce, kterd je nezdvisla a respektovana, navrhuje ukonceni urcitého postupu nebo zménu urcitého
pravniho predpisu. Nelze tedy vymahat rozhodnuti verejného ochrénce prav u soudu.

Specializované Urady na ochranu lidskych prav
. Verejny ochrance prav déti

Komisar pro déti
Adresa

Commissioner for Children
Centru Hidma Socjali
469, St Joseph High Rd



Santa Venera SVR 1012
Malta

Pripadné Gtvar/oddéleni v instituci pfijimajici Zadosti
Agentura Appogg

Agentura poskytuje kvalitni sluzbu, jez zajistuje ochranu zranitelnym détem a osobam mladsim 18 let, které jsou
zneuzivany a/nebo zanedbavany nebo u kterych hrozi nebezpedi, ze budou zneuzity a/nebo zanedbavany.

Agentura provéruje podnéty, které obdrzela od Siroké verejnosti a rovnéz od odbornikd, ktefi pracuji s détmi a
jejich rodinami, kdykoliv se objevi tvrzeni, ze ditéti trpi znacnou Ujmou vyplyvajici z fyzického, sexualniho a
emociondlniho zneuZzivani a/nebo zanedbavani, nebo Zze mu takovato Gjma hrozi.

Strucné objasnéni, jakymi druhy zadosti se instituce zabyva

Stiznosti tykajici se rodiny zahrnovaly zalezitosti souvisejici s odlukou manzeld a péci o dité. V rdmci téchto fizeni
je jen ojedinéle vyslechnuto i dité. Vzhledem k tomu, Ze soudni rozhodnuti bude mit na zivot ditéte zasadni
dopad, je velmi dlleZité, aby byly nazory ditéte nalezité zohlednény.

Stiznosti tykajici se vzdélavani se tykaly napf. nebezpelnych stavebnich zafizenich v blizkosti Skol a stavem
nékterych mikrobust, které se pouzivaji ke Skolni dopravé.

Stiznosti tykajici se soudnich rozsudk( zahrnuji zaleZitosti souvisejici s vyzivnym na dité a péci o dité, kdy rodice
¢asto napadaji vydana soudni rozhodnuti a tvrdi, Ze jsou podjata nebo ze plsobi ditéti Gjmu.

Stiznosti ohledné registrace déti v klubech, kdy jsou déti vyuzivany kluby, jez jim neumoznuji mit prospéch ze
sportu a Ucastnit se sportovnich ¢innosti. Stiznosti tykajici se zhorSovani stavu détskych hrist, jez vyvolava obavy
0 bezpecnost déti, které tyto prostory pouzivaji.

Stiznosti na zneuzivani.
Strucné objasnéni postupu po podani zadosti

Komisarl midzZe provést Setreni za jakymkoli G¢elem souvisejicim s plnénim jeho Ukoll na zakladé pisemné
stiznosti podané komisafi kteroukoli osobou, nebo z vlastniho podnétu. Komisar vsak neprovadi Setfeni tykajici
se konkrétnich, individualnich spor(i mezi ditétem a jeho rodi¢i nebo opatrovniky, véetné zéleZitosti tykajicich se
vykonu rodi¢ovské odpovédnosti ¢i jakékoli jiné zalezitosti, ktera spada do plsobnosti soudu nebo tribunalu; v
tomto pripadé komisar stézovateli zamitavé rozhodnuti oddvodni.

Poté, co bylo rozhodnuto o proSetfeni stiznosti, sdéli komisar stéZovateli své rozhodnuti o zahajeni Setfeni a
vyrozumi doty¢ny Grad, agenturu nebo subjekt o svém zdméru provést Setreni.

Komisarl mdze stéZovateli poradit, aby vyuzil veskeré dostupné spravni nebo soudni opravné prostredky.

Za Ucelem setrfeni mlze komisar pozadat osobu, ktera vlastni dokumenty nebo informace, jez jsou dilezité pro
Setfeni, aby predlozila tyto dokumenty a/nebo poskytla informace pisemné a/nebo aby se ve stanoveny cas
dostavila na urcité misto a poskytla informace pod prisahou.

Komisarl midze predvolat svédky a ma rovnéz pravo vzit pod prisahu jakoukoli osobu, jiz se Setreni tyka, a
pozadat ji, aby poskytla pfislusné informace. Z4dna osoba véak nemlze byt nucena k tomu, aby poskytla

informace nebo predlozila dokumenty, které by nebyla nucena poskytnout nebo predlozit v obcanskopravnim
nebo trestnim fizeni u soudu.

Stru¢né objasnéni moznych vysledku rizeni

Jestlize komisar v priibéhu Setreni zjisti, Ze jednani jednotlivce je nebo mdze byt v rozporu s predpisy trestniho
prava, oznami komisar tuto skute¢nost neprodlené nejvyssimu statnimu zastupci.

Komisar vyhotovi a zverejni zpravu o zjisténich pfipadného oficidlniho Setfeni a uvede v ni doporucenti, ktera se



jevi jako nezbytna nebo vhodna.

Komisal mdzZe vydat doporuceni tykajici se opatreni, jez maji pfijmout jiné osoby nebo subjekty a kterd mohou
byt nezbytna nebo vhodna, a mlize tato doporuceni zverejnit, pokud to poklada za uzite¢né, aniz by odhalil
totoznost osoby, jiz se zprava tyka.

V pfipadech, kdy komisaf rozhodne o vydani doporuceni, je vyhotovena zprava, v niz jsou objasnény ddvody
doporuceni, a kopie této zpravy je zasldna osobé nebo subjektu, jemuz jsou doporuceni uréena.

Jestlize se zd4, Ze ur¢ita osoba nebo subjekt nedodrzuje ustanoveni Umluvy OSN o pravech ditéte, kterou Malta
ratifikovala, mdze komisar vydat doporuceni ve formé ozndmeni o dodrzovani predpistl, v némz je uvedeno
stanovisko komisafe, pokud jde o zplisob nedodrzovani konkrétnich ustanoveni Umluvy a opatfeni, jez by méla
byt pfijata k zajisténi souladu.

Jestlize se to jevi jako nutné, mlze komisar provést posouzeni dopadi na dité ve vztahu k jakémukoli rozhodnuti
nebo navrhu politiky, jez se tykda déti. Komisai miize posouzeni dopadd na dité rovnéz zverejnit.

. Ufad pro otdzky rovnosti

Narodni komise pro podporu rovnosti
Adresa

National Commission for the Promotion of EqualityFlat 4, Gattard HouseNational RoadBlata I-BajdaMaltaStru¢né
objasnéni, jakymi druhy Zadosti se instituce zabyva

Stiznost mlize komisi podat kazda osoba, kterd se domniva, Ze se stala obéti diskriminace z ddvodu pohlavi/rasy
nebo etnického plvodu.

Komise se zabyva zadostmi tykajicimi se diskriminace z d@vodu pohlavi nebo rodinnych povinnosti, jako je:

¢ pfimé nebo nepfimé znevyhodnovani muzl a zen z dlivodu jejich pohlavi nebo rodinnych povinnosti,

e méné priznivé zachazeni se zenami z divodu skute¢ného nebo mozného téhotenstvi ¢i narozeni ditéte,

e méné priznivé zachazeni s muzi a zenami z dlvodu rodi¢ovstvi, rodinnych povinnosti ¢i z jinych davod(
souvisejicich s pohlavim,

e jakékoli zachazeni, které je zalozeno na urcitém ustanoveni, kritériu nebo postupu, jenz uréitym zplsobem
znevyhodiiuje osoby jednoho pohlavi v porovnani s osobami druhého pohlavi, ledaZe je toto ustanoveni,
kritérium nebo postup pfiméreny a nezbytny a Ize je odGvodnit objektivnimi faktory, které nesouvisi s
pohlavim.

Komise se zabyva rovnéz zadostmi, které se tykaji diskriminace v zaméstnani, tj. pfimé nebo nepfimé
diskriminace urcité osoby pfi rozhodovani o tom, komu by mélo byt nabidnuto zaméstnani, nebo v podminkach,
za jakych je zaméstnani nabidnuto, nebo pfi rozhodovani o tom, kdo by mél byt propustén ze zaméstnani.

Dalsi Zadosti se tykaji diskriminace urcité osoby pri poskytovani Uvérd ze strany bank ¢i financénich instituci nebo
pojisténi ze strany pojistoven.

Diskriminace manzel@/manzelek samostatné vydéle¢né ¢innych osob nebo partnerd, ktefi se podileji na ¢innosti
samostatné vydéle¢né Cinnych osob a vykondvaji stejné nebo souvisejici Gkoly jako jejich manzel/manzelka.

Diskriminace urcité osoby pfi pristupu k urcitému kurzu, odborné pripravé nebo poradenstvi, pri poskytovani
podpory pfi uc¢eni studentlm a Ucastnikdim kurzd, pri vybéru a provadéni u¢ebniho planu a pfi hodnoceni
dovednosti a znalosti studentl nebo G¢astnikd kurzd.

Zé&dosti tykajici se sexudlniho obté&Zovani, tj. vyhledavani fyzické blizkosti uréité osoby nebo vyzadovani
sexualnich sluzeb od jinych osob i vystaveni jinych osob jednani nebo chovani se sexualnim podtextem, v€etné
ustniho projevu, gest nebo vyhotovovani, ukazovani ¢i rozesilani pisemnych projevd, obrazkd nebo jinych
materiald, je-li toto jednani, slovni projev nebo chovani osobam, jimz je urceno, nepfijemné a Ize je pfimérené
povazovat za urdzejici, ponizujici nebo zastrasujici osoby, kterym jsou uréeny.



Diskriminace pfi zverejiovani nebo zobrazovéni reklamy nebo inzerovani volnych pracovnich mist, pficemz se
mezi uchazedi o zaméstnani ¢ini rozdily nebo se od nich vyzaduji informace tykajici se jejich soukromého Zivota
¢i rodinnych pland.

Stru¢né objasnéni postupu po podani Zadosti

Komisarl' mdze zahajit Setfeni v jakékoli zalezitosti tykajici se jednani nebo opomenuti, které je Gdajné
nezdkonné, po obdrzeni pisemné stiznosti od osob, které tvrdi, Ze se staly obéti diskriminace.

Kazda véc, kterd je predlozena komisi k proSetreni, je povazovana za dlvérnou.

Pfijeti kazdé stiznosti je pisemné potvrzeno.

Za Ucelem projedndani obdrzenych stiznosti se schazi podvybor komise pro vyrizovani stiznosti, ktery strandm,
jichZ se stiznost tyka, zasle dopis, v némz je informuje o predlozenych tvrzenich, a pozada je, aby predlozily svou
verzi skute¢nosti.

V rdmci Setreni se mohou uskutecnit taktéz osobni pohovory.

Komise m(ize rovnéZ obé strany predvolat a vystupovat jako prostrednik s cilem nalézt prijatelné reseni pro
vSechny dotc¢ené osoby s vyhradou souhlasu obou stran.

Komise se snaZi zajistit, aby byla kazda stiznost vyfizena v nejkratsim mozném case.
Stru¢né objasnéni moznych vysledkU rizeni
Po provedeni Setfeni mdze komisar stiznost zamitnout.

Jestlize komisar shled3, Ze stiznost je opravnéna, pak v pripadé, ze jednani, jehoz se stiznost tyka, predstavuje
trestny ¢in, poda zpravu policejnimu komisari, aby mohl konat.

Pokud jednani, jehoz se stiznost tyka, nepredstavuje trestny cin, vyzve komisar osobu, jiz se stiznost tyka, aby
zjednala napravu situace, a vystupuje jako prostfednik mezi stézovatelem a touto osobou s cilem zalezitost
urovnat.

V pfipadé Udajné diskriminace jedné osoby ze strany jiné osoby miZe komise sama postoupit véc prislusnému
civilnimu soudu nebo pracovnimu soudu, aby zjednal napravu.

. Urad pro ochranu udajli

Komisar pro ochranu Udajd
Adresa

Office of the Information and Data Protection Commissioner
Airways House, Second Floor

High Street

Sliema SLM 1549

Malta

Strucné objasnéni, jakymi druhy zadosti se instituce zabyva

Ochrana Udaju se stala obzvlasté dlleZitou, jelikoz spravni organy pfi své praci shromazduji obrovské mnozstvi
informaci, které predstavuji osobni Gdaje fyzickych osob. Je vSeobecné uzndvano, ze organy verejné moci maji
urcité povinnosti s ohledem na informace, které shromazduji. Tyto povinnosti maji usilovat o dosazeni rovnovahy
mezi svobodou jednotlivce pfijimat a rozSifovat informace, kterd je soucasti svobody projevu jakozto zdkladniho
lidského prava, na strané jedné a prava kazdé osoby na respektovani soukromého a rodinného Zivota na strané
druhé.



Komisaf provéruje stiznosti tykajici se:

¢ osobnich Udaj{, které nejsou zpracovavany korektnim a zakonnym zptsobem,

e osobnich Udajd, které nejsou zpracovavany v souladu s osvéd¢enymi postupy,

e osobnich Udajl, které jsou shromazdovény pro nelegitimni Gcely,

e osobnich Udajd, které jsou zpracovavany pro Ucely neslucitelné s G¢elem, pro ktery jsou shromazdovany,
¢ nevyzadanych obchodnich sdéleni pro Ucely pfimého marketingu, které jsou obecné zndmé jako spam,

e predavani osobnich idaj do treti zemé v rozporu se zakonem o ochrané (dajd.

s vz

Strucné objasnéni postupu po podani Zadosti

Za Ucelem Setreni je komisarl opravnén ziskat pristup k osobnim Gdajim, které byly zpracovany, a k informacim
0 zpracovavani osobnich Gdajl a pfislusné dokumentaci tykajici se tohoto zpracovani.

Komisar konzultuje zG¢astnéné strany, jez mohou byt Setfenim bezprostfedné dotceny.

o v

Komisar mdze predvolat jakoukoli osobu, aby se k nému dostavila a poskytla diikazy a predlozila dokumenty.

Komisalf ma stejné pravomoci tykajici se vstupu do prostor a provadéni prohlidek, jaké jsou zakonem v platném
znéni svéreny policii. V pfipadé potfeby miZe proto komisar provést prohlidku v prostorach, jichz se stiznost
tyka.

Stru¢né objasnéni moznych vysledkd rizeni

Komisal' mdze zahajit ob¢anskopravni fizeni v pfipadech, kdy byla nebo mohou byt porusena ustanoveni zdkona
0 ochrané (daju.

Komisar postoupi prislusnému organu verejné moci informace o jakykoli trestném cinu, jez ziska v pribéhu
Setreni.

Komisarl mdzZe nafidit zablokovani, vymaz nebo zni¢eni (idajd, do¢asné nebo s kone¢nou platnosti ulozit zakaz
zpracovavat Udaje nebo spravce Udajd varovat ¢i napomenout.

Neni-li komisar schopen ziskat dostatek informaci k tomu, aby mohl dospét k zavéru, ze zpracovani osobnich
Udajl je zakonné, mdze spravci osobnich Gdajll zakazat jakékoli zpracovavani osobnich dajd vyjma jejich

s

ukladani.
Pokud komisar dospéje k zavéru, ze osobni Gdaje byly nebo mohly byt zpracovany nezdkonnym zptsobem, mdze
nafidit ndpravu, a neni-li ndprava zjednana nebo je-li véc naléhava, mlze komisai' zakazat spravci osobnich
Udajl, aby pokracoval v jakémkoli zpracovavani osobnich Gdaj vyjma jejich ukladani.

Jestlize spravce osobnich Udajl nezavede bezpelnostni opatreni, miZe komisar ulozit spravni pokutu, a pokud
spravce Udajl rozhodnuti nesplni, zahaji komisar se spravcem Gdajd spravni fizeni.

Tuto spravni pokutu je nutno komisafi zaplatit jako pohleddvku podle ob¢anského prava, kterd predstavuje
exekucni titul, jako kdyby zaplaceni pokuty bylo nafizeno rozsudkem civilniho soudu.

Pokud komisar rozhodne, ze osobni (daje byly zpracovany nezakonnym zplisobem, spravci osobnich tdajd
prostfednictvim ozndmeni nafidi, aby osobni Gdaje vymazal.

Opacné pokud se spravce Udajl citi rozhodnutim komisare poskozen, miZe do 15 dnl od obdrzeni ozndmeni
podat zadost odvolacimu soudu, aby prikaz komisare zrusil.

Kazda osoba, ktera je rozhodnutim komisare poskozena, ma pravo podat do 30 dni ode dne doruceni daného
rozhodnuti pisemny opravny prostfedek k odvolacimu tribunalu pro ochranu udajd.

. DalSi specializované Urady



Narodni komise pro zdravotné postizené osoby
Adresa

National Commission Persons with Disability
Bugeja Institute

Braille Street

Santa Venera SVR 1619

Malta

Pripadné Utvar/oddéleni v instituci prijimajici zadosti
Utvar pro dodrZovani rovnych pfilezitosti

Narodni komise pro zdravotné postizené osoby zfidila v rdmci svého sekretariatu Utvar pro dodrzovani rovnych
prilezitosti, ktery je povéren prosazovanim rovnych pfilezitosti a uplatfiovanim ustanoveni zdkona o rovnych
prilezitostech (zdravotné postizené osoby), a provéruje tudiz pfipady diskriminace z déivodu zdravotniho
postizeni.

e Utvar poskytuje rady a informace v této oblasti.

e Podporuje zdravotné postizené osoby pfi zajistovani jejich prav podle zédkona o rovnych prilezitostech.

e Usiluje o zmény politiky, postupl a informovanosti tak, aby bylo se zdravotné postizenymi osobami
zachazeno spravedlivéji.

¢ Eviduje a provéruje Udajné pripady diskriminace z divodu zdravotniho postizeni, sjednava spravedlivé
feSeni a pouze v nejzazsim pripadé usiluje o zjednani napravy prostrednictvim soudd.

Strucné objasnéni, jakymi druhy zadosti se instituce zabyva

Zdravotné postizené osoby a jejich rodiny jsou si postupné stale vice védomi svych prav. Komise se vSemozné
snazi urcit, provérit a vyresit stiznosti, které se tykaji zdravotné postizenych osob.

K druhlim zadosti, které komise vyfizuje, patfi:

e zadosti 0 zkracenou pracovni dobu,

e zadosti o asistenta poskytujiciho pomoc pfi uceni,

e stiznosti na neexistenci pfistupné dopravy do skoly,

e stiznosti na neexistenci vhodnych vstupd do kostel(, divadel, hudebnich klub{, toalet, bankovnich
pobocek, hotelll, obchodd, restauraci, neexistence najezdd na chodnik, nepfistupnych chodnikd,

e stiznosti tykajici se Sikany zdravotné postizenych osob,

e stiznosti na neexistenci vytahd,

e stiznosti na nedostatecny pronajem vozidel s ru¢nim fizenim,

e stiznosti na nedostatek adekvatnich ubytovacich sluzeb,

e stiznosti na diskriminacni cestovni pojisténi.

Strucné objasnéni postupu po podani zadosti

Komise mlize ze své iniciativy zahdjit Setreni v jakékoli véci, ktera se tyka jednani, jeZ je Gdajné nezakonné podle
nékterého z ustanoveni zakona o rovnych pfilezitostech (zdravotné postizené osoby).
Komise mlize zahdjit Setfeni rovnéz po obdrzeni pisemné stiznosti, v niz se uvadi, ze se urita osoba dopustila

jednani, které je nezdkonné podle nékterého z ustanoveni zakona o rovnych prilezitostech (zdravotné postizené
osoby).

Stiznost mlize komisi podat jakakoli osoba, kterd je poskozena takovymto jednanim, nebo osoba, kterd je
rodicem, zdkonnym opatrovnikem ¢i rodinnym pfrislusnikem osoby s mentalnim postizenim.

Jestlize osoba, kterd chce podat stiZznost, potfebuje pomoc pfi Gstnim nebo pisemném zformulovani stiznosti,
poskytne komise této osobé odpovidajici pomoc.

Po obdrzen{ pisemné stiznosti je zaslano potvrzeni. Utvar stiznost posoudi, a je-li stiznost neod(ivodnéna, a



nasledné je o tom zadatel pisemné vyrozumén a obdrzi informace o moznych alternativnich opravnych
prostredcich.

Je-li stiznost opravnéna a doslo-li zjevné k diskriminaci, Gtvar stiznost provéfi.

Ozndmeni o stiznosti je zasldno osobé, na kterou byla stiznost poddna (obvinéna strana), s zadosti o dalsi
prfipominky. To Utvaru pomdaha dospét k predbéznému nazoru.

Obvinéna strana bude pozadéana o predlozeni ndvrhu vcetné ¢asového ramce, ktery udava, jak a kdy Ize zavést
zmény potrebné k odstranéni diskriminace.

Utvar vyuzivé postupy mediace s cilem dojednat rychlé a spravedlivé feseni.

Jestlize mediace neni Uspésnd, je komise povinna zahgjit fizeni u rozhodciho centra nebo u soudu.

Stru¢né objasnéni moznych vysledku rizeni

Po Setreni mdze komise podniknout prislusné pravni kroky.

V pifpadé Udajné diskriminace ur¢ité osoby ze strany jiné osoby m{ize komise sama postoupit véc ob¢anskému
soudu (First Hall of the Civil Court). Toto postoupeni vSak nebrani jednotlivci, ktery ma pravni zajem, aby podal
soudu Zalobu na diskriminaci, v¢etné Zaloby na nahradu Skody.

Komise se snazi dosahnout smirného reseni.

Komise pro emigranty a Odvolaci vybor pro uprchliky (Refugee Commission a Refugee Appeals
Board)

Adresa

Malta Emigrants’ Commission
Dar |-Emigrant

Castille Place

Valletta

Malta

Komise pro emigranty je nevladni, neziskovd, dobrovolnd organizace, kterd byla zaloZena s cilem pomahat
o0sobdm v nouzi a chranit je, a to poskytovanim bezplatnych sluzeb, poradenstvi a ochrany.

Jeji sluzby se vztahuji na veskeré migrujici osoby, véetné pristéhovalcl, uprchlikd a turistd.

Strucné objasnéni, jakymi druhy zadosti se instituce zabyva

Hlavni povinnosti Gfadu komisare pro uprchliky je pfijimat, vyrizovat zadosti o azyl podle zdkona o uprchlicich a
rozhodovat o nich. Zakladnim cilem Gradu je zajistit zcela nezavisly, spravedlivy, Ucinny a rychly postup urcovani
zplsobilosti a sou¢asné zarucit co mozna nejvyssi kvalitu, pokud jde o projednavani a analyzu zadosti a

rozhodovani o zadostech.

Zadatelé o azyl v ubytovacich stfediscich se mohou sami zaevidovat u komisafe pro uprchliky a vyplnit formula¥,
ktery se nazyva predbézny dotaznik (Preliminary Questionnaire). Tento formular spolu s pfislusnymi informacemi
0 pravu pozadat o mezinarodni ochranu je pristéhovalcim k dispozici v uzavienych strediscich.

Predbézny dotaznik je k dispozici v fadé jazykd, aby jej pristéhovalci mohli snadnéji vyplnit.

Zaméstnanci Gradu komisare pro uprchliky poskytuji statnim prislusniklm tretich zemf informace o azylovém
Fizeni a informuji je o jejich pravech a povinnostech v priib&hu celého fizeni. Zadatelm o azyl jsou ndpomocni
rovnéz tlumocnici, které Urad zajistuje v zajmu nalezitého vyplnéni predbézného dotazniku.

Strucné objasnéni postupu po podani zadosti

Po obdrzeni oficidlniho tiskopisu zadosti o uznani postaveni uprchlika vede Ufad se Zadateli pohovory. Pohovory
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vedou zaméstnanci Gfadu komisare pro uprchliky, v pfipadé potreby za pomoci tlumo¢nika.

Zadateli 0 azyl jsou pfipomenuta jeho prava a povinnosti podle zakona, véetné prava kontaktovat Vysokého
komisafe OSN pro uprchliky.

Zadatel&m jsou poskytnuty potfebné prostfedky a je jim umoznéno plné objasnit sv(jj pfipad, doloZit jej
dostupnymi svédectvimi a dokumenty a podat nalezité vysvétleni vsech divodl uvedenych v zadosti.

Komisaf pro uprchliky nejprve prezkoumd, zda Zadatel splfiuje kritéria, aby mohl byt podle zdkona uznén za
uprchlika. V pfipadé osob, které nejsou povazovany za zplsobilé pro priznani postaveni uprchlika, prikro¢i drad k
dalsimu Setreni, zda zadatel splfiuje podle zdkona kritéria pro priznani doplrikové ochrany.

Stru¢né objasnéni moznych vysledku rizeni

Doporuéen{ komisare pro uprchliky se v kazdém jednotlivém pfipadé postupuje ministerstvu vnitra. Zadatelé
obdrzi kopii doporuceni spolu s divérnym sdélenim a oddvodnénim vydaného doporuceni. V pfipadé zaporného
doporucenf jsou zadatelé informovdani rovnéz o pravu podat proti doporuceni opravny prostfedek Odvolacimu
vyboru pro uprchliky a o pfislusném postupu v tomto ohledu.

Urad komisare pro uprchliky méize doporutit dva druhy ochrany, tj. postaveni uprchlika a doplfikovou ochranu.

Pokud komisar pro uprchliky rozhodne, Ze nejsou spinény podminky pro priznani postaveni uprchlika, mdze
ministru doporucit, aby Zadateli pfiznal doplfikovou ochranu. To se vztahuje na nelspésné zadatele o azyl, ktefi
by po vraceni do zemé plvodu celili redIné hrozbé utrpéni vazné ujmy.

Komisar vyda toto doporuceni i v pfipadech, kdy redlna hrozba utrpéni vazné djmy vznikne po vydani rozhodnuti
0 neposkytnuti doplfikové ochrany.

Urad komisafe pro uprchliky m(ize ministerstvu vnitra doporuéit rovnéz jiny rezim ochrany, a to do¢asnou
humanitarni ochranu. Jedna se o spravni postup, ktery se pouzije ve zvlastnich a mimoradnych pfipadech, je-li
shledéno, ze Zadatelé o azyl nejsou zplsobili k tomu, aby byli uznani za uprchliky nebo osoby, které maji narok
na dopliikovou ochranu, u nichZ se vSak presto usuzuje, ze potrfebuji ochranu ze zvlastnich humanitarnich
dvodd.

Dalsi

Podpora obéti Malta
Adresa

Victim Support Malta
Dun Guzepp Gonzi Street
Tarxien TXN 1633

Malta

Strucné objasnéni, jakymi druhy zadosti se instituce zabyva

Organizace Podpora obéti Malta byla zfizena v ¢ervnu 2004 a oficialné byla ustavena v ¢ervenci 2006.
Organizace se zabyva vsemi kategoriemi obéti trestnych ¢ind, od obéti domaciho nasili, sexualniho obtéZovani
az po osoby blizké obéti, kterd zemrela v dlsledku trestného ¢inu.

Cile organizace Podpora obéti Malta jsou tyto:

¢ shromazdovat a spravovat procesni informace tykajici se trestnich, sank¢nich a terapeutickych systémd,

 navazovat kontakty s prislusnymi Urady, a tudiz nabizet obétem a svédklm u soudu orientaci a
poradenstvi pfi jejich kontaktech s vySe uvedenymi systémy,

¢ radit obétem trestného ¢inu a svédkim u soudu a sledovat jejich potreby,

¢ vybizet jednotlivce a organizace, aby provedli odborné studie tykajici se systému trestniho soudnictvi a
zalezitosti souvisejicich s trestnou cinnosti, a napomahat jim.
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Struc¢né objasnéni postupu po podani zadosti

Obéti jakéhokoli trestného ¢inu, které se obrati na organizaci Podpora obéti Malta, bude okamzité kontaktovat
koordinator. Jakmile koordindtor navaze s obéti trestného Cinu kontakt, je provedeno rychlé prvotni posouzeni.
To se provadi tak, Ze koordinator posoudi zavaznost pfipadu. Obvykle si za G¢elem dalSiho kontaktu vyzada
jméno a kontaktni Gdaje obéti.

Po tomto kratkém rozhovoru postoupi koordinator véc jednomu z odborné vyskolenych dobrovolnikd. To jsou
obcané, ktefi se zUcastnili ¢tyf- az Sestitydenniho cileného Skoleni za U¢elem poskytovani informaci a podpory
obétem trestnych ¢ind.

Dobrovolnik, kterému je pfipad pridélen, navaze s obéti trestného &inu co nejdrive kontakt a domluvi si s ni
pocatecni schlizku podle toho, jak to vyhovuje vsem zlc¢astnénym osobam. Béhem schiizky ziska dobrovolnik od
obéti dostatek informaci, aby mohl sestavit plan opatreni. Obét bude pozadana o podepsani tiskopisu pro udéleni
souhlasu, aby mohlo dojit k dalSimu postupu.

Stru¢né objasnéni moznych vysledk( fizeni

Dobrovolnik a koordinator poté prostuduji predbézny plan opatreni a je stanoven dalsi postup. Obét je
odpovidajicim zpldsobem informovana. Od této chvile je dobrovolnik s obéti ve stalém a pravidelném kontaktu
béhem celé doby zotavovani obéti z nésledkd trestného Cinu, jenz byl na ni spachan.

Na veskeré Usili organizace Podpora obéti Malta dohlizi feditel, ktery sleduje jeji ¢Cinnost a vysledky.

Posledni aktualizace: 07/08/2025

Originalni verzi stranky (v jazyce pfislusného ¢lenského statu) provozuje dany ¢lensky stat. Preklad poridily Utvary Evropské
komise. Je mozné, ze zmény, které v originalni verzi pfipadné provedly organy daného ¢lenského statu, nebyly jesté do
prekladl zapracovany. Evropska komise vylucuje jakoukoli odpovédnost za jakékoli informace nebo Udaje obsazené nebo
uvedené v tomto dokumentu. Predpisy v oblasti autorskych prav ¢lenskych statd odpovédnych za tuto stranku naleznete v
pravnim oznameni.
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