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Nationella domstolar

1. Her Majesty’s Courts & Tribunals Service (brittiska domstolsverket)

Her Majesty's Courts & Tribunals Service (brittiska domstolsverket) ansvarar for férvaltningen av straff-, civil- och
familjedomstolar i England och Wales samt ej decentraliserade domstolar i Skottland och Nordirland.
Myndigheten sorjer for att rattssystemet fungerar rattvist, effektivt och &ndamalsenligt, pa grundval av en
oberoende domarkar.

Domstolsverket ska se till att alla medborgare har méjlighet att inom skalig tid fa tillgang till rattslig prévning
utifrdn sina behov, oavsett om de &r brottsoffer, vittnen till brott, tilltalade i brottmal, skuldsatta konsumenter,
utsatta barn, foretag i affarstvister eller enskilda som havdar sina rattigheter som anstéllda eller klagar pa
myndighetsbeslut.

Kontaktuppagifter finner du pa http://www.justice.gov.uk/global/contacts/hmcts/courts/index.htm
Kontaktuppagifter finner du pa http://www.justice.gov.uk/global/contacts/hmcts/tribunals/index.htm

2. Northern Ireland Courts and Tribunals Service (Nordirlands
domstolsverk)

Northern Ireland Courts and Tribunals Service (Nordirlands domstolsverk) ar en avdelning inom det nordirlandska
justitieministeriet. Myndigheten ger administrativt stdd till domstolarna i Nordirland, dvs. Court of Appeal, High
Court, Crown Court, County Court, Magistrates’ Court och Coroner’s Court. Den ger ocksa administrativt stod till
tribunaler (tribunals) och ser till att domstolsavgéranden verkstalls genom byran for verkstallighet av domar
(Enforcement of Judgments Office).

Webbplats: https://www.justice-ni.gov.uk/topics/courts-and-tribunals

Kontaktuppgifter: http://www.courtsni.gov.uk/en-GB/ContactDetails/
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Kompletterande information

Civilrattsliga forfaranden

Forfarandena i Nordirland liknar férfarandena i England och Wales. Férfaranden vid High Court inleds med en
sarskild stamningsansdkan (writ), och férfarandena vid County Court inleds med en likadan stamningsansdkan i
ordinara tvistemalsforfaranden (civil bill) eller med en smamalsansokan. Dessa maste delges svaranden, som
har ratt att inkomma med svaromal. Avgéranden fran tvistemalsdomstolarna gors verkstallbara genom ett
centraliserat forfarande som skots av byran for verkstallighet av domar (Enforcement of Judgments Office).

Rattshjalp

1.

| samtliga tre jurisdiktioner i Storbritannien finns omfattande system som gor det mojligt fér en person
som behover juridisk radgivning eller ett rattegangsombud att erhalla ekonomiskt stod for detta andamal
ur offentliga medel. Dessa rattshjalpssystem (legal aid) ar grundlaggande for att den enskilde individen
ska kunna omsétta sina lagstadgade rattigheter i praktiken. Rattshjalp ar avsedd fér personer med sma
till mattliga inkomster och kan beviljas antingen kostnadsfritt, eller med férbehall for att den enskilde
sjalv star for en del av beloppet. Om rattshjalp beviljas genomfors rattegangen pa normalt satt, med den
avvikelsen att inga pengar utbyts mellan den enskilde och dennes advokat. Alla betalningar gors via
rattshjalpsfonden.

I Nordirland ligger ansvaret for beviljande av rattshjalp pa Northern Ireland Legal Services Commission
(rattshjalpsmyndighet). | de flesta tvistemal eller brottmal avgors méjligheterna till rattshjélp genom
behovsprévning.

Om en person anser att hans eller hennes rattigheter enligt Europakonventionen om de manskliga
rattigheterna har krankts och vill vacka talan vid Europadomstolen, finns det ett antal olika system for att
forse vederbdrande med juridisk radgivning och hjalp. Enligt rattshjalpssystemet kan en person fa hjalp av
en erfaren advokat eller juridisk radgivare under de inledande delarna av det rattsliga férfarandet. Om
Europadomstolen for de manskliga rattigheterna i Strasbourg beslutar att ta upp ett fall till prévning har
karanden moéjlighet att fa ekonomiskt stod direkt fran Strasbourg. Avgérande for att sddant stod ska
beviljas ar att sékanden skulle haft ratt till inhemsk rattshjalp vid en eventuell rattegang i hemlandet.

. | flera tatortsomraden finns juridiska centrum som tillhandahaller juridisk rédgivning och advokathjalp

som, beroende pa den s6ékandes ekonomiska tillgangar, kan vara gratis. De juridiska centrumen, som
finansieras via olika kallor (inte sallan lokala myndigheter), anstaller ofta heltidsanstallda advokater, men
manga anvander sig dven av community workers (en form av socialradgivare). En stor del av deras tid gar
at till fragor om bostad, anstalining, social trygghet och invandring. Kostnadsfri radgivning finns dven att
tillga vid Citizens Advice-kontoren, vid konsument- och bostadsradgivningscentrum och vid specialiserade
radgivningscentrum som drivs av olika frivilligorganisationer. Organisationerna Refugee Legal Centre och
Immigration Advisory Service, som bade finansieras av staten, tillhandahaller gratis rddgivning och stéd
till asylsékande, och Immigration Advisory Service tillhandahaller gratis radgivning och stdd till personer
som har ratt att 6verklaga beslut i asylarenden.

Brottsoffer

1. Domstolarna kan besluta att en garningsman, efter att ha fallts till ansvar for brott, ska betala ersattning

till offret fér personskada, ekonomiska forluster eller annan skada som uppkommit till féljd av brottet. |
England och Wales ar domstolarna skyldiga att 6vervaga ersattningsfragan i forekommande fall och
[amna en motivering om ingen ersattning utdéms. Ersattningen till brottsoffret har féretrade framfér boter
om domstolen 6vervager bada dessa alternativ, och indrivning av ersattningsbelopp har foretrade framfor
indrivning av boter.

Om aklagarmyndigheten (Crown Prosecution Service) avstar fran att vacka atal har brottsoffer maéjlighet
att sjalva fora talan mot garningsmannen, men detta sker sallan i praktiken. Brottsoffer kan ocksa vacka
skadestandstalan i tvistemalsdomstol. Domstolsférfarandet har forenklats sa att personer utan juridiska
kunskaper sjalva kan vacka talan om mindre skadestand.

Brottsoffer, oavsett medborgarskap, som lider skada till foljd av ett valdsbrott i England, Wales eller
Skottland kan ansdka om ersattning ur allmanna medel inom ramen for systemet for brottsofferersattning
(Criminal Injuries Compensation Scheme). Ersattningen baserar sig pa en sarskild tariff, och
utbetalningarna varierar mellan 1 000 och 500 000 brittiska pund (fér de allvarligaste skadorna).

I Nordirland finns det sarskilda system dar det offentliga under vissa férutsattningar betalar ut ersattning
for personskada som uppkommit genom brott och f6r skada pa egendom som uppstatt genom



skadegdrelse, inklusive for utebliven vinst till foljd av brottet.

5. Det finns tre organisationer i Storbritannien som tillnandahaller generellt stod till brottsoffer: Victim
Support - som omfattar England och Wales - Victim Support Scotland och Victim Support Northern
Ireland. Dessa organisationer finansieras med statliga medel.

6. |juni 1996 offentliggjorde regeringen en ny Victim’s Charter (brottsofferstadga) som sedermera genom
Victims Code of Practice (kodex for brottsofferférfaranden) fick stallning av lag i april 2006. Brottsoffer har
i dag lagstadgad ratt till bistand av hog kvalitet fran berérda organ pa det straffrattsliga omradet.
Kodexen innehaller ocksa beskrivningar av hur brottsoffer ska ga till vdga om de inte erhaller de tjanster
av hog kvalitet som de har ratt till. Inférandet av Witness Charter (vittnesstadgan) gav vittnen en
motsvarande, om an inte lagstadgad, uppsattning normer for vilken kvalitet pa tjansterna som kan
kravas. En sarskild kodex for brottsofferforfaranden har inforts i Nordirland. | den anges standarden for de
tjanster som brottsoffer kan forvanta sig i sina kontakter med det nordirlandska rattssystemet och hur
man lamnar in klagomal. Alla offer fér anmalda brott erhaller en "brottsofferbroschyr” med praktiska rad
om vilka atgarder man bér vidta om man har blivit utsatt for ett brott. Den forklarar kortfattat polis- och
domstolsférfarandena, hur man anséker om ersattning och vilken ytterligare hjalp som finns att tillga.

Nationella manniskorattsinstitut

Northern Ireland Human Rights Commission (Nordirlands kommission for
manskliga rattigheter)

Northern Ireland Human Rights Commission (NIHRC) ar ett nationellt manniskorattsinstitut som ar ackrediterat
vid FN med A-status. NIHRC finansieras av den brittiska regeringen men ar ett oberoende statligt organ vars
verksamhet helt och hallet bedrivs i enlighet med FN:s Parisprinciper.

NIHRC arbetar for att se till att regeringen och andra statliga organ skyddar alla personers manskliga rattigheter
i Nordirland. NIHRC stravar aven efter att 6ka manniskors medvetenhet om vilka manskliga rattigheter de har,
och vad de kan gora om deras rattigheter forvagras eller kranks.

Kontaktuppgifter:

Temple Court

39 North Street

Belfast

Nordirland

BT1 1NA

Tfn: +44 (0)28 9024 3987
E-post: information@nihrc.org
Webbplats: http://www.nihrc.org/

Ombudsman

Parliamentary and Health Service Ombudsman

Denna ombudsman inrattades av parlamentet for att hjalpa bade enskilda och allmanheten.

Ombudsmannen har till uppgift att utreda klagomal fran enskilda om att statliga ministerier, andra myndigheter
eller halso- och sjukvardssystemet (NHS) i England har behandlat dem orattvist eller har tillhandahallit en
undermalig service. Ombudsmannens befogenheter anges i lag, och ombudsmannens tjanster ar kostnadsfria for
alla.

Kontaktuppgifter:

The Parliamentary and Health Service Ombudsman
Millbank Tower

Millbank

London


mailto:information@nihrc.org
http://www.nihrc.org/

SW1P 4QP
Web: https://www.ombudsman.org.uk/

Méanniskorattsorganisationer for sarskilda omraden

Barnombudsman

Northern Ireland Commissioner for Children and Young People (Nordirlands ombudsman for barn
och unga)

Den nordirlandska barnombudsmannen &r ett fristdende statligt organ. Det inrattades i oktober 2003.

Den nuvarande barnombudsmannen heter Koulla Yiasouma, och hennes roll ar att tillvarata och framja barns och
unga rattigheter och barns och ungas basta i Nordirland. Barnombudsmannen ska aven ta hansyn till relevanta
bestammelser i FN:s konvention om barnets rattigheter.

Barnombudsmannen sorterar under ministeriet for lokalsamhallen.
Kontaktuppgifter:

NICCY

Equality House

7-9 Shaftesbury Square

Belfast

Northern Ireland BT2 7DP

Tfn: 028 9031 1616

E-post: info@niccy.org
Webbplats: http://www.niccy.org/

Commissioner for Older People (Ombudsmannen for aldre)

Den nordirlandska ombudsmannen for dldre &r ett fristaende statligt organ. Det inrattades i november 2011. Den
nuvarande ombudsmannen heter Eddie Lynch, och hans roll &r att tillvarata och framja aldres intressen i
Nordirland.

Kontaktuppgifter:

COPNI

Equality House

7-9 Shaftesbury Square

Belfast

Northern Ireland BT2 7DP

Tfn: 028 9089 0892

E-post: info@copni.org
Webbplats: http://www.copni.org/

Jamstalldhetsorgan

Equality Commission for Northern Ireland (Nordirlands jamstalldhetsombudsman)
Kontaktuppgifter:

Equality House

7-9 Shaftesbury Square

Belfast

Northern Ireland BT 2 7DP

Tfn: 028 90 500 600

E-post: information@equalityni.org
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Webbplats:http://www.equalityni.org/

Nordirlands jamstalldhetsombudsman ér ett fristdende statligt organ. Det inrattades pa grundval av Northern
Ireland Act 1998. Ombudsmannens befogenheter och uppgifter regleras av en mangd lagar som har antagits de
senaste decennierna for att motverka diskriminering pa grund av alder, funktionsnedsattning, ras, religiés och
politisk dvertygelse, kén och sexuell 1dggning. Genom Northern Ireland Act 1998 har ombudsmannen aven
ansvar for lagstadgad jamstalldhet och statliga myndigheters skyldighet att framja goda relationer.

Ombudsmannen sorterar under regeringskansliet.

Dataskyddsmyndighet

1. Information Commissioner (dataskyddsmyndigheten)

Information Commissioner’s Office &r en oberoende myndighet som har inrattats for att uppratthalla
informationsrattigheter i det allmannas intresse samt framja 6ppenhet inom offentliga myndigheter och skyddet
av personuppgifter fér enskilda.

Kontaktuppgifter:

Information Commissioner's Office

Wycliffe House

Water Lane

Wilmslow

Cheshire SK9 5AF

Tfn: 0303 123 1113 (eller 01625 545745 om du foredrar att inte ringa ett "03-nummer”, eller +44 1625 545745
om du ringer fran utlandet)

Webbplats: https://ico.org.uk/

2. Information Commissioner - Regional office (dataskyddsmyndighetens regionalkontor)
Nordirland

Information Commissioner's Office - Northern Ireland
3rd floor, 14 Cromac Place

Belfast

Northern Ireland BT7 2JB

Tfn: 028 9026 9380

E-post: ni@ico.org.uk

Ovriga

1. Webbplatsen Directgov

Den brittiska regeringens officiella webbplats for brittiska medborgare.
Webbplats: http://www.gov.uk/

2. Citizens Advice Service (radgivning for allmanheten)

Citizens Advice service hjalper manniskor att I6sa juridiska, ekonomiska och andra problem genom att dels
tillhandahalla kostnadsfri, oberoende och konfidentiell rddgivning, dels utdva paverkan pa beslutsfattare.

Webbplats: http://www.citizensadvice.org.uk/
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3. Northern Ireland Legal Services Commission (Nordirlands
rattshjalpsmyndighet)

Northern Ireland Legal Services Commission ar ett fristdende statligt organ. Det inrattades genom Access to
Justice (Northern Ireland) Order 2003. Justitieminister David Ford har meddelat att har for avsikt att dverfora
rattshjalpsmyndighetens ansvarsomraden till ett verkstallande organ inom ministeriet under hosten 2014. Det
nya organet kommer att f3 namnet Legal Services Agency Northern Ireland. Overféringen kommer inte att
medfora nagra grundlaggande forandringar betraffande de tjanster som erbjuds, utan handlar mest om béttre
styrning och 6kad effektivitet.

Myndighetens uppgift ar att administrera offentligt finansierad rattshjalp inom ramen fér det lagstadgade
rattshjalpssystemet. Den gor en behovsprévning for att avgora om en person bor fa rattshjalp i tvistemal och
betalar i s3 fall advokatkostnaderna. Aven om det ar domstolarna som beviljar rattshjalp i brottmal betalar
rattshjalpsmyndigheten for de juridiska tjanster som tillhandahalls. Utdver administrationen av
rattshjalpssystemet stéder myndigheten aven justitieministeriet i deras reformarbete pa rattshjalpsomradet.

Kontaktuppgifter:

Northern Ireland Legal Services Commission
2nd Floor,

Waterfront Plaza,

8 Laganbank Road,

Mays Meadow,

Belfast

Northern Ireland BT1 3BN

Tfn: +44 (0)28 9040 8888
Webbplats:http://www.nilsc.org.uk/

Uppdraget gar ut pa att framja en rattvis och jamlik tillgang till rattslig prévning i Nordirland genom att
tillhandahalla offentligt finansierade juridiska tjanster.

Malet ar att tillhandahalla hégkvalitativa, konsumentorienterade tjanster som riktar sig till de mest behévande
och som ar kostnadseffektiva.

Myndigheten formedlar advokater och andra som tillhandahaller juridiska tjanster for att

e hjalpa personer som ar i behov av rattshjalp att tillvarata sina rattigheter i tvistemal
e bista personer som ar under utredning eller har atalats for brott.

4. The Victims’ Commissioner (brottsoffermyndigheten)

Baroness Newlove of Warrington,

Victims' Commissioner for England & Wales

The Tower, 9th Floor,

102 Petty France,

London, SW1H 9A]

E-post: victims.commissioner@victimscommissioner.gsi.gov.uk
Webbplats: http://victimscommissioner.org.uk/

Brottsoffermyndighetens roll ar att tillvarata brottsoffers och vittnens intressen, framja god praxis nar det galler
behandlingen av brottsoffer och vittnen samt regelbundet se dver Code of Practice for Victims (kodex for
brottsofferférfaranden), som beskriver vilka tjanster brottsoffer ska kunna forvanta sig att komma i atnjutande
av.

Myndighetens uppgift ar att lyssna till brottsoffer och vittnen, forsta hur de ser pa det straffrattsliga systemet
och forsoka forbattra de tjanster och det stéd som finns att tillga.

Notera att myndigheten enligt lag inte har mdjlighet att ingripa i enskilda fall. Den férsdker dock ge vagledning
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om vart man bér vanda sig for rddgivning och stod.

5. Victim Support Northern Ireland (organisation for stod till brottsoffer i
Nordirland)

Kontaktuppgifter:

Central Office

Victim Support NI

Annsgate House

3" Floor

70/74 Ann Street

Belfast

Northern Ireland BT 1 4EH

Tfn: 028 9024 3133

E-post: belfast@victimsupportni.org.uk

Victim Support Northern Ireland ar en valg6renhetsorganisation som hjalper manniskor som drabbats av brott.
Organisationen tillhandahaller stdd, information och praktisk hjalp till brottsoffer, vittnen och andra som
paverkas av brott.

Victim Support Northern Ireland ar ledande bland de valgérenhetsorganisationer som hjalper brottsoffer.
Organisationen erbjuder kostnadsfria och konfidentiella tjanster, oavsett om det brott som drabbat en person har
polisanmalts eller inte. Det &r en fristdende organisation som inte utgor en del av polisen, domstolarna eller
nagon annan straffrattslig myndighet.

Varje ar hjalper Victim Support Northern Ireland nastan 30 000 manniskor som drabbats av brott.

6. The Prisoner Ombudsman for Northern Ireland (Nordirlands ombudsman
for frinetsberovade)

Enhet 2

Walled Garden

Stormont Estate

Belfast

Northern Ireland BT4 3SH

Tfn: 028 90 44 3982

Gratissamtal: 0800 7836317

E-post: pa@prisonerombudsman.x.gsi.gov.uk
Webbplats: http://www.niprisonerombudsman.gov.uk/

Ombudsmannen for frihetsberévade utses av Nordirlands justitieminister och ar fullstandigt oberoende i
forhallande till Nordirlands kriminalvardsmyndighet (Northern Ireland Prison Service).

Ombudsmannen utreder

e klagomal fran intagna pa fangelser i Nordirland
* besokare till intagna pa fangelser i Nordirland
e dddsfall bland intagna pa fangelser i Nordirland.

Den nuvarande ombudsmannen heter Tom McGonigle. Han bistas av en grupp utredare och annan personal.

7. The Office of the Immigration Services Commissioner (Ombudsman for
invandringsarenden)

Kontaktuppgifter:
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5" Floor

21 Bloomsbury Street
London

WC1B 3HF

Tfn: 020 7211 1500

Office of the Immigration Services Commissioner ar ett fristdende statligt organ som inrattades genom 1999 ars
invandrings- och asyllag (Immigration and Asylum Act 1999).

1 1999 &rs invandrings- och asyllag och 2002 ars lag om medborgarskap, invandring och asyl (Nationality,
Immigration and Asylum Act 2002) ges ombudsmannen en rad olika befogenheter. Han har bl.a. ratt att

 neka en radgivare tilltrade till regelverket

e avregistrera en registrerad radgivare

e begransa eller variera omfattningen pa det arbete som radgivarna far utféra

e vidta disciplinara atgarder mot en registrerad radgivare

e ansOka om besoksforbud eller ett férelaggande

e vacka atal for att olagligt ha tillhandahallit radgivning och/eller tjanster pa invandringsomradet

e vacka atal for att olagligt ha gjort reklam for radgivning och/eller tjanster pa invandringsomradet
e g3 inien radgivares lokaler

e beslagta en radgivares arkiv.

Mer utférlig information finns pa http://www.oisc.gov.uk/

8. Commission for Victims and Survivors (Ombudsman for
Nordirlandskonfliktens offer och efterlevande)

Kontaktuppgifter:

Commission for Victims and Survivors (Ombudsman for Nordirlandskonfliktens offer och efterlevande)Equality
House

7-9 Shaftesbury Square

Belfast

BT2 7DP

Tfn: 028 9031 1000

Fax: 028 9060 7424

Commission for Victims and Survivors for Northern Ireland ar starkt engagerad i sitt arbete och alla offers och
efterlevandes ratt att horas, respekteras och fa tillgang till basta tankbara tjanster. Malet for ombudsmannen ar
att forbattra livet for konfliktens offer och efterlevande.

Uppdraget &r att tillgodose behoven hos alla offer och efterlevande genom att tillhandahalla utmarkta tjanster,
erkanna arvet fran det forflutna och arbeta for en battre framtid. Arbetet praglas av en rad karnvarden som
anvands i det dagliga arbetet. Resultatet grundas pa hur val dessa varden uppfylls. Det rér sig om féljande
varden:

e Offer i centrum - Offer och efterlevande star i centrum for allt ombudsmannen gor, och deras deltagande
uppmuntras och vardesatts.

e Oppenhet och transparens - Ombudsmannens arbete praglas av dppenhet, arlighet, ansvarstagande och
mottaglighet.

e Jamlikhet och mangfald - Ombudsmannen behandlar alla lika och motarbetar ojamlikhet med opartiskhet,
oberoende och integritet.

* Respekt - Ombudsmannen ska bemota alla som vander sig till honom med hévlighet och pa ett
professionellt satt.

e Opartiskhet - Ombudsmannen ska uppratthalla sitt oberoende och halla en viss distans sa att han kan
satta sig emot regeringen och relevanta myndigheter.

e Resultat med kvalitet - Ombudsmannen ska strava efter att alla program ska ge resultat av hég kvalitet.

Mer utforlig information finns pa http://www.cvsni.org/.
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Senaste uppdatering: 10/04/2018

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r
mojligt att 6versattningarna annu inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort.
Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar fér information och uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsréttsliga
regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga meddelandet.



