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Qual a autoridade competente para decidir sobre os pedidos de
indemnizacao nos casos transnacionais?

A autoridade competente é: Claims Officer

The Palace, St George’s Square
Valeta

Posso enviar o meu pedido diretamente a autoridade que toma a decisao
neste pais, mesmo em casos transnacionais (sem ter de passar pela
autoridade de assisténcia no meu pais de origem)?

N&o é possivel enviar diretamente o pedido.
Em que lingua(s) as autoridades responsaveis pela indemnizacao aceitam:

¢ 0s pedidos? Em maltés ou inglés.
e 0s documentos comprovativos? Em maltés ou inglés.

Se a autoridade responsavel pela indemnizacao tiver de traduzir o pedido
ou os documentos comprovativos enviados por outro pais da UE quem
suportara os custos?

A prépria autoridade responsavel pela indemnizacdo.

Tenho de pagar alguma taxa administrativa ou de outro tipo neste pais
pela tramitacao do pedido (proveniente de outro pais da UE)? Em caso
afirmativo, como posso efetuar o respetivo pagamento?

Nao é preciso pagar qualquer taxa.

Se tiver de comparecer durante o processo e/ou quando o meu pedido for


https://e-justice.europa.eu/home_pt
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights_pt
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime_pt
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/compensation_pt
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/compensation/if-my-claim-another-country-be-considered-country_pt
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/compensation/if-my-claim-another-country-be-considered-country_pt

apreciado, posso obter o reembolso das despesas de deslocacao? Como
posso obter o reembolso dessas despesas? Quem devo contactar?

Nao aplicavel.

Caso tenha de comparecer pessoalmente, posso beneficiar dos servicos de
um intérprete?

Nao aplicavel.

Os certificados médicos emitidos pelos médicos do meu pais de residéncia
serao aceites e reconhecidos ou 0 meu estado de salde e as lesdes terao
de ser examinados por médicos do préprio pais?

Os certificados poderdo ser aceites pelo servico responsavel pelas reclamacodes (Claims Officer) mas este pode
solicitar igualmente a opinido de médicos do seu préprio pais.

Posso obter o reembolso das despesas de deslocacao se tiver de ser
sujeito a exames médicos nesse pais?

Sim, essas despesas podem ser reembolsadas.

Quanto tempo (aproximadamente) levara a autoridade/organismo a tomar
uma decisao sobre o pedido de indemnizacao?

Pode demorar um a dois meses.

Em que lingua receberei a decisao quanto ao meu pedido?

Pode recebé-la em inglés.

Se nao concordar com a decisao, como posso impugna-la?

Nao é possivel impugnar a decisdo.

Posso beneficiar de assisténcia juridica (de um advogado) ao abrigo das
normas do outro pais?

Sim, é possivel beneficiar de assisténcia juridica.

Existe alguma organizacao de apoio a vitima neste pais que me possa
ajudar a reclamar uma indemnizacao num caso transnacional?
http://vso.org.mt/

Servico de apoio judiciario (Chief Advocate for Legal Aid):

https://justice.gov.mt/mt/LegalAidMalta/Pages/home.aspx
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As diferentes versodes linguisticas desta pagina sdo da responsabilidade dos respetivos Estados-Membros. As traducdes da
versao original sao efetuadas pelos servicos da Comissao Europeia. A entidade nacional competente pode, no entanto, ter


http://vso.org.mt/
https://justice.gov.mt/mt/LegalAidMalta/Pages/home.aspx

introduzido alterac6es no original que ainda nao figurem nas respetivas tradugdes. A Comissao Europeia declina toda e
qualquer responsabilidade quanto as informacdes ou aos dados contidos ou referidos neste documento. Por favor, leia o
aviso legal para verificar os direitos de autor em vigor no Estado-Membro responsavel por esta pagina.



