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1 Postojanje posebnog postupka za sporove male vrijednosti

1.1 Podrucje primjene postupka, prag

Primjenjuje se novcani prag od 10 000 GBP ispod kojeg je dostupan postupak za sporove male vrijednosti.
Medutim, vrijednost predmeta spora nije jedini ¢imbenik koji se uzima u obzir. U obzir se uzimaju i vrsta
potrazivanja te koli¢ina i vrsta pripreme potrebne za pravedno odlucivanje u predmetu. U odredenim se
okolnostima jednostavni predmeti cija je vrijednost veca od 10 000 GBP mogu razmatrati u okviru postupka za
sporove male vrijednosti pod uvjetom da tuzitelj i tuzenik pristanu na to.

Osim Sto ¢e u obzir uzeti misljenja tuzitelja i tuzenika, sudac e pri odlu€ivanju o tome hoce li predmet razmatrati
u postupku za sporove male vrijednosti (small claims track) ili ¢e o njemu odlucivati u okviru redovnog sudskog
postupka u obzir uzeti sljedeée ¢imbenike:

e vrijednost predmeta spora - koja u pravilu ne bi trebala biti ve¢a od 10 000 GBP

e vrstu spora - u pravilu je rije¢ o potroSackim sporovima (npr. prodana roba, neispravna roba ili manjkava
izrada), sporovima za naknadu Stete zbog nesrece, sporovima o vlasnistvu robe i sporovima izmedu
najmodavaca i najmoprimaca o popravcima, polozima, dospjelim najamninama itd., ali ne o posjedovanju.

Sudac ¢e pri odlucivanju o tome treba li predmet razmatrati u postupku za sporove male vrijednosti u obzir uzeti
koli¢inu i vrstu pripreme potrebne za pravedno odlucivanje u predmetu. Sudac ¢e imati na umu da bi taj
postupak trebao biti dovoljno jednostavan kako bi stranke, ako to Zele, mogle upravljati vlastitim predmetom bez
pomodi odvjetnika. Na primjer, predmet bi trebao zahtijevati tek minimalnu pripremu za zavrsnu raspravu.
Predmeti u sporovima male vrijednosti u pravilu ne uklju¢uju velik broj svjedoka ili sloZzena pravna pitanja.

Ako je potrazivani iznos manji od 10 000 GBP, ali je rije¢ o potrazivanju povezanom s osobnom ozljedom ili
zapustenim stambenim prostorom i Stetom nastalom zbog zapustenosti, predmet se nece razmatrati u postupku
za sporove male vrijednosti, osim ako svaki od potrazivanih iznosa koji se odnose na osobne ozljede, zapustenost
i Stetu nije vedi od 1000 GBP.

Ako se predmeti u vrijednosti vec¢oj od 10 000 GBP razmatraju u postupku za sporove male vrijednosti,
primjenjuju se razli¢ita pravila o troSkovima. U tom ¢e slucaju stranka koja je dobila spor od stranke koja je
izgubila spor modi traziti naknadu troskova, ukljucujudi odvjetnic¢ke troSkove. Medutim, troskovi koji se
nadoknaduju ne mogu biti veci nego Sto bi bili da se predmet razmatralo u ubrzanom postupku. Vise informacija
o troskovima dostupno je u nastavku. ViSe informacija o razli¢itim vrstama postupaka dostupno je na stranici
Kako postupiti.

1.2 Prijava postupka

lako se vecina predmeta u vrijednosti do 10 000 GBP razmatra u postupku za sporove male vrijednosti, takav
odabir postupka nije automatski. Sudac pri odabiru postupka u okviru kojeg ¢e se predmet razmatrati u obzir
uzima misljenja stranaka u sporu. Cak i ako je vrijednost predmeta spora manja od 10 000 GBP, sudac moze

odluciti da se predmet razmatra u okviru redovnog sudskog postupka, a ne postupka za sporove male
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vrijednosti.

Ako je potrazivanje osporeno, tuzitelju ¢e se poslati primjerak odgovora tuzenika, a strankama koje se same
zastupaju primjerak obrasca 180 (upitnik o uputama). Informacije koje stranke pruze u upitnicima pomodi ¢e
sucu da odluci koji je postupak najprikladniji za taj predmet. Ako tuzitelj smatra da bi se predmet trebao
razmatrati u postupku za sporove male vrijednosti, trebao bi to navesti u upitniku. Medutim, iako ¢e se misljenja
tuzitelja i tuzenika uzeti u obzir, sudac donosi kona¢nu odluku o postupku u okviru kojeg ¢e se predmet
razmatrati.

Kako je prethodno opisano, sudac moze odluciti da predmet ¢ija je vrijednost manja od 10 000 GBP razmatra u
redovnom postupku. Ta se odluka donosi na poCetku postupka.

Ako to smatra prikladnim, sudac ima diskrecijsko pravo prenijeti predmet iz postupka za sporove male vrijednosti
na redovni postupak. Ako se predmet razmatra u okviru postupka za sporove male vrijednosti i naknadno se
prenese na drugi postupak, pravila koja se odnose na troSkove u postupku za sporove male vrijednosti prestat ¢e
se primjenjivati nakon prijenosa predmeta. Pravila o troSkovima u ubrzanom postupku ili slozenom postupku
(multi-track) primjenjivat ¢e se od datuma prijenosa.

1.3 Obrasci

Postoje posebni obrasci koji se upotrebljavaju u postupku za sporove male vrijednosti i njihova je upotreba
obvezna.

Kako bi prijavio potrazivanje, tuzitelj ¢e morati ispuniti obrazac N1, uz koji se mogu pronadi smjernice za
ispunjavanje. Nakon Sto tuZitelj ispuni obrazac, jedan primjerak trebao bi izraditi za sebe, jedan za sud i po jedan
za svakog tuZenika. Sud ¢e primjerak poslati svakom od tuzenika. ViSe informacija dostupno je na stranici Kako
postupiti.

Kako je prethodno navedeno, ako se potrazivanje osporava, sud ¢e tuzitelju poslati primjerak odgovora tuzenika,
a strankama koje se same zastupaju, tuzitelju i tuzeniku (tuZzenicima) primjerak
obrasca N180http://formfinder.hmctsformfinder.justice.gov.uk/n180-eng.pdf.

Ako sudac odluci predmet razmotriti u postupku za sporove male vrijednosti, sud ¢e strankama poslati
obrazac N157 (obavijest o dodjeli predmeta sudu za sporove male vrijednosti) u kojemu se navode informacije o
tome kad se odrzava rasprava i koje korake treba poduzeti pri pripremi za raspravu.

Ako je vrijednost predmeta spora veca od 10 000 GBP, ali su se obje stranke slozile da se o predmetu odlucuje u
postupku za sporove male vrijednosti, sud Salje obrazac N160 (obavijest o dodjeli predmeta postupku za sporove
male vrijednosti (uz pristanak stranaka)). U obavijesti se navode i informacije o tome kad se odrzava rasprava i
koje korake treba poduzeti pri pripremi za raspravu.

Ako sudac odluci da se predmet moze razmotriti samo na temelju pisanih dokaza i da nema potrebe za
odrzavanjem rasprave, sud strankama Salje obrazac N159 (obavijest o dodjeli predmeta postupku za sporove
male vrijednosti (bez rasprave)). U obavijesti se navodi datum do kojeg tuzitel;j ili tuzenik moraju obavijestiti sud
ako se protive donosenju odluke samo na temelju pisanih dokaza. Ako se bilo koja od stranaka protivi, o
predmetu ¢e se odlucivati na raspravi. Sudac moze izostanak odgovora smatrati pristankom.

Ako se na raspravi presudi protiv stranke, ali nijedna od stranaka nije prisustvovala toj raspravi niti je bila
zastupana na njoj, za trazenje ukidanja presude upotrebljava se obrazac N244 (obavijest o prijedlogu).

1.4 Pomo¢

Postupak za sporove male vrijednosti osmisljen je kao postupak dovoljno jednostavan da ga osobe koje se same
zastupaju (litigants-in-person) mogu lako razumjeti. Ako se tuzitelj ili tuzenik sam zastupa, sudac ¢e to uzeti u
obzir i voditi postupak na nacin kojim se strankama koje se same zastupaju omogucuje da razumiju tijek
postupka i Sto se u postupku od njih zahtijeva.

Ako tuzitelj ili tuzenik odluci da nece angazirati odvjetnika, raspravi moze prisustvovati u pratnji osobe koja moze
govoriti u njegovo ime. Ta se osoba naziva ,zastupnik laik” (lay representative) i moze biti bilo koja osoba koju
stranka u sporu odabere, kao sto je bracni drug, srodnik, prijatelj ili savjetnik (advice worker). Ako je moguce,
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zastupnik laik ne bi trebao biti svjedok. Zastupnik laik ne moZze prisustvovati sudskoj raspravi ako nije u pratnji
osobe koju zastupa, osim ako je stranka u sporu dobila dopustenje suda kojim se zastupniku laiku omoguduje da
zastupa stranku u sporu u njezinoj odsutnosti.

Savjetodavne agencije mogu imati poteSkoca s upucivanjem zaposlenika da na raspravama djeluju u svojstvu
zastupnika laika te se stoga stranci preporucuje da se Sto prije obrati agenciji ako joj je potrebna pomoc.
Savjetodavne agencije obavijestit ¢e stranke o tome mogu li pruziti pomo¢. Mogude je da ¢e neki zastupnici laici
htjeti da im se plati naknada za rad, a stranka u sporu mora se pobrinuti da zna tocan iznos koji ¢e se morati
platiti. Sudac moze zastupniku laiku koji se neprimjereno ponasa reci da napusti raspravu.

Stranka u sporu bit ¢e odgovorna za placanje naknade za rad zastupnika laika kojeg imenuje, ¢ak i ako dobije
spor. Stoga bi trebala razmisliti o vrijednosti predmeta uzimajudi u obzir takav troSak. Osim toga, mogucde je da
zastupnik laik koji naplacuje pruzanje pomoci ne bude Clan strukovne organizacije, i ako stranka u sporu nije
zadovoljna njegovom pomodi, ne postoji regulatorno tijelo ili organizacija kojoj se moze Zzaliti.

Strankama u sporu pomo¢ bi mogao pruziti i Ured za savjetovanje gradana (Citizens' Advice Bureau) ili centri za
savjetovanje potrosaca.

Potrazivanje se moze prijaviti putem interneta s pomocu usluge Nov¢ana potrazivanja putem interneta (Money
Claim Online). Ako je potrebna dodatna pomo¢, u okviru te usluge djeluje i sluzba za korisnic¢ku podrsku.

Strankama s invaliditetom dostupna je dodatna pomo¢. Stranka u sporu s invaliditetom koji otezava dolazak na
sud ili komunikaciju trebala bi se obratiti predmetnom sudu koji ¢e joj mozda modi pruziti dodatnu pomoc.

1.5 Pravila koja se odnose na izvodenje dokaza

Postupak za sporove male vrijednosti mnogo je neformalniji te se na njega ne primjenjuju stroga pravila o
izvodenju dokaza. Taj postupak ukljuCuje jednostavnije predmete manje vrijednosti. U skladu s tim, sud moze
raspravu voditi na bilo koji nacin koji smatra pravednim. Sud nije obvezan izvoditi dokaze pod prisegom, a sudac
moze odluditi da se postupak unakrsnog ispitivanja ogranici ako to smatra primjerenim. Medutim, sudac je
obvezan obrazloziti svoju odluku o ogranic¢avanju postupka unakrsnog ispitivanja. Sudac moze odluditi da
postavlja pitanja bilo kojem od svjedoka prije nego Sto dopusti bilo kojoj drugoj osobi da to ucini.

1.6 Pisani postupak

Ako sudac smatra da se predmet moZe razmotriti bez odrZzavanja rasprave, samo na temelju pisanih dokaza, sud
e stranke u sporu uputiti na upotrebu obrasca N159 (vidjeti prethodni tekst). U obavijesti ¢e se navesti datum
do kojeg tuzitelj ili tuzenik moraju obavijestiti sud ako se protive donoSenju odluke samo na temelju pisanih
dokaza. Ako se bilo koja od stranaka protivi, o0 predmetu ¢e se odlucivati na raspravi. Sudac moze izostanak
odgovora smatrati pristankom. Ako se nijedna stranka ne protivi odluci suca da se ne odrzi rasprava, predmet se
moze razmatrati u cijelosti u okviru pisanog postupka.

1.7 Sadrzaj presude

Sudske presude u Engleskoj i Walesu obi¢no sadrzavaju samo odluku suca i bilo koji nalog koji se izdaje stranci.
Medutim, sudac je obvezan zabiljeziti glavne razloge donosenja te presude, osim ako se presuda izrice usmeno
te je sud tonski snima. Sudac svoje razloge moze iznijeti Sto krace i jednostavnije, ovisno o prirodi predmeta. U
pravilu ¢e to uciniti usmeno na raspravi, ali razloge moze iznijeti i kasnije u pisanom obliku ili na za to
predvidenoj raspravi. Ako sudac donese odluku o predmetu bez odrzavanja rasprave, obvezan je zabiljeziti
obrazlozenje svoje odluke, a sud ¢e svakoj stranci poslati primjerak tog obrazlozenja.

1.8 Povrat troSkova

Na povrat troSkova primjenjuju se ogranicenja. Stranka koja dobije spor trenutaéno moze zatraziti povrat
sljedecih troskova:

¢ sudskih pristojbi koje je platila

e iznosa od najviSe 260 GBP za pravno savjetovanje ako je predmet ukljuc¢ivao zahtjev za izdavanje naloga
kojim se nekomu nalaZe da prestane nesto Ciniti (injunction) ili naloga za izvrSenje odredene Cinidbe
(naloga kojim se nekomu nalaze da nesto ucini, na primjer najmodavcu da izvede popravke); ne mogu se
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nadoknaditi drugi sudski troSkovi osim u okviru tih kategorija

e iznosa od najvise 95 GBP po danu za stranku koja dobije spor i svakog njezinog svjedoka kao naknade za
izgubljenu zaradu zbog prisustvovanja raspravi

e opravdanih troSkova za namirenje dodatnih putnih troSkova i troSkova za noéenje koje snosi stranka ili
svjedoci

¢ ako je sudac stranci dao dopustenje za angaziranje vjeStaka i ta stranka kasnije dobije spor, sudac moze
stranci koja je izgubila spor re¢i da plati odredeni dio troskova vjeStaCenja; medutim, sudac ne moze
dopustiti placanje vise od 750 GBP po vjestaku; to mozda nece pokriti puni iznos troSkova vjestacenja,
posebno ako vjestak sastavlja izvjeSce i prisustvuje sudskoj raspravi

e sudac moze stranci koja se ponaSala nerazumno naloziti placanje dodatnih troSkova

¢ ako financijska vrijednost spora prelazi granicu za postupke za sporove male vrijednosti, ali je sudac
predmet dodijelio postupku za sporove male vrijednosti, troskovi ¢e se procijeniti u skladu s tim
postupkom, osim ako se stranke sloze da bi se trebale primjenjivati odredbe o troskovima u ubrzanim
postupcima.

Vise informacija moZe se pronadi na internetskim stranicama Ministarstva pravosuda.

1.9 Mogucnost zalbe

Ako stranka koja izgubi spor Zeli podnijeti Zalbu na odluku suca, za to ¢e trebati dopustenje. Ako ta

stranka / stranka u sporu prisustvuje raspravi na kojoj se donijela odluka, dopusStenje suca moze zatraZziti na kraju

rasprave.

Stranka u sporu koja Zeli podnijeti Zalbu mora za to imati opravdanu osnovu (ili razloge). Ne moZze se protiviti
odluci suca jer jednostavno smatra da je donesena pogresna odluka.

Ako stranka u sporu Zeli podnijeti zalbu, mora brzo djelovati. Razdoblje u kojem stranka u sporu mora podnijeti
svoju Zalbu je ograniceno.

Ako stranka koja je izgubila spor nije prisustvovala raspravi niti je bila zastupana na njoj, ona moze zatraziti da
se ukine presuda donesena na toj raspravi i predmet ponovno razmotri.

Stranka mora podnijeti prijedlog najkasnije 14 dana nakon donoSenja presude. Kako bi podnijela prijedlog,
stranka bi od suda trebala zatraziti obrazac N244 (obavijest o prijedlogu).

Sud ¢e strankama redi kad moraju dodi na sud kako bi prisustvovale raspravi o prijedlogu koja se odrzava pred
sucem.

Sudac ¢e odobriti prijedlog za ukidanje presude samo:
ako je stranka u sporu / stranka imala opravdani razlog da

e ne prisustvuje raspravi ili ne bude zastupana na njoj ili
¢ ne dostavi sudu pisanu obavijest,

a stranka ima razumne izglede da dobije spor na ponovnoj raspravi.

Ako je prijedlog stranke odobren i presuda se ukine, sud ¢e zakazati novu raspravu o predmetu. U jednostavnom
sporu sudac moze odluciti o predmetu odmah nakon odrzavanja rasprave o prijedlogu.

Ostale poveznice
Ministarstvo pravosuda
Adrese sudova

Mirenje u sporovima male vrijednosti
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Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovaraju¢a kontaktna tocka EJN-a. Prijevode je napravila sluzba
Europske komisije. Moguce promjene u originalu koje su unijela nadlezna nacionalna tijela mozda jos nisu vidljive u drugim
jezi¢nim verzijama. Europska pravosudna mreza i Europska komisija ne preuzimaju nikakvu odgovornost u pogledu
informacija ili podataka sadrzanih ili navedenih u ovom dokumentu. Pogledajte pravnu obavijest kako biste vidjeli propise o
autorskim pravima drzave ¢lanice odgovorne za ovu stranicu.



