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1) Irorszég

1 Interneten keresztll kezdeményezhetd birésagi eljaras?

Igen. Egyes eljarasok - kdztiik a kis értékd kovetelések eljarasa - az interneten keresztiill megindithatdak.

2 Ha igen, ez milyen Ugytipusok esetében lehetséges? Van olyan eljaras,

amelyet kizarélag interneten keresztll lehet intézni?

A kis érték( (vagyis maximum 2 000 EUR 6sszegUi) koveteléseket igényl6 kérelmez6k valaszthatjak kérelmiik
elektronikus feldolgozasat. A kis érték(i kdvetelések eljarasa a kis értékli kovetelés vonatkozasaban térténd
polgari peres eljaras inditdsanak és lefolytatdsanak alternativ mddszere. Ezt a szolgaltatast a keriileti birésagok

hivatalai biztositjak, és célja a fogyasztéi igények olcsén, az eljarasban ligyvéd részvétele nélkil torténd
rendezése.

3 A szolgaltatas minden idépontban elérhet6 (vagyis napi 24 éraban, a hét
minden napjan) vagy csak bizonyos idészakokban? Ha igen, melyek ezek
az idészakok?

Az eszk6z mindig rendelkezésre all.

4 A keresetben szerepl6 adatok formatumara nézve van kotelez6 eldiras?

Nem. Az egyetlen el8iras, hogy a kdvetelés részleteinek leirdsa az 1 500 sz terjedelmet ne haladja meg.

5 Hogyan védik az adatok tovabbitdsanak és taroldsanak biztonsagat?
Az informaciot biztonsagosan taroljak tlzfalak segitségével, a kommunikdciéra SSL (Secure Socket Layer)

biztonsagi protokollt haszndalnak, a tarhelyoldalt behatolasjelz6 rendszer védi, felhasznaléi fiokvédelmet
alkalmaznak stb.

6 Szukséges barmiféle elektronikus alairas és/vagy id6bélyegzé
hasznalata?

Nem.
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7 Fizetni kell birésagi illetéket? Ha igen, ezek hogyan fizethet6k meg, és
eltérnek-e a nem elektronikus eljarasok esetében fizetend6 dijaktol?

A kis érték( kovetelések eljarasanak birdsagi illetékét hitel- vagy betétikartyaval lehet megfizetni, az dsszeg
(2012-ben 25 EUR) pedig azonos a kis értékl kovetelések elektronikus és nem elektronikus eljarasara egyarant.

8 Visszavonhatd az interneten keresztiil benyujtott kereset?

Igen. Ha a kovetelést a birésdg még nem iktatta, az visszavonhatd a kis érték( kdvetelések nyilvantartasaért
felel6s hivatalvezetének kildétt e-maillel, amelyben a kdvetelés visszavonasat kérik.

9 Amennyiben a felperes az eljarast interneten keresztul inditja meg, Ugy
lehetséges és/vagy kotelez0 az alperes szamara, hogy szintén az
interneten keresztul valaszoljon?

Igen, az alperes adhat vélaszt az interneten keresztiil.

10 Mi torténik az elektronikus eljaras soran, ha az alperes valaszol a
keresetre?

A kis érték( kovetelések nyilvantartasaért felelds hivatalvezetd legnagyobb igyekezettel megprébalja rendezni a
kovetelés kérdését, mielétt azt a birdésag elétti targyaldsra szignalja.

11 Mi torténik az elektronikus eljaras soran, ha az alperes nem valaszol a
keresetre?

A kérelmet nem vitatottként kezelik, és a kérelmezd kérheti az itélethozatalt a birésagi targyaldson vald
megjelenés elmulasztasa alapjan.

12 Benyujthatdk-e iratok a birésaghoz elektronikus Uton, és ha igen, ez
milyen fajta eljarasok esetén és milyen feltételek mellett lehetséges?

Nem, nem lehet az iratokat a birdsaghoz elektronikus Uton benydujtani.

13 Van mdd birdsagi iratok, kiiléndsen itéletek internetes kézbesitésére?

Nem.

14 Kozolhetdk-e birdsagi hatarozatok elektronikus uton?

Nem.

15 Interneten keresztll van-e mod fellebbezésre és a fellebbezés alapjan
hozott hatarozat kézbesitésére?

Nem.

16 Interneten keresztll kezdeményezhetd-e végrehajtasi eljaras?

Nem.



17 A felek vagy jogi képviseldik hozzaférhetnek az ligyek irataihoz
interneten keresztul? Ha igen, hogyan?

A kovetelést igényl6k sajat kérelmeik helyzetét online nyomon koévethetik.
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