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Sadrzaj omogucdio

Elektronicka obrada predmeta i &

elektronicka komunikacija sa sudovima ... v

(in civil and commercial
matters)

Engleska i Wales

1 Je li moguce pokrenuti sudski postupak putem interneta?

Da, moguce je pokrenuti sudski postupak putem interneta s pomocu sustava Money Claim Online (MCOL),
namijenjenog novc¢anim trazbinama, ili sustava Possession Claim Online (PCOL), namijenjenog zastiti posjeda
zemljista i nekretnina. Podrsku za oba sustava pruza sluzba za pomo¢ korisnicima koja moze pruziti pomoé, ali
ne i pravni savjet. Sluzbi za pomo¢ korisnicima mozete se obratiti pozivom na broj 0845 601 5935 (za pozive iz
Ujedinjene Kraljevine) i +44 1604 619 402 (za pozive izvan Ujedinjene Kraljevine).

Osim toga, zahtjevi u okviru razli¢itih nadleznosti zastupljenih u kompleksu Rolls Building u Londonu (Sud
pravi¢nosti Visokog suda, Trgovacki sud, Sud za tehnologiju i gradevinarstvo, Trgovacki sud za sporove manje
vrijednosti i Pomorski sud) mogu se podnositi elektroni¢ki s pomocu sustava sudova za elektronicko podnosenje
dokumenata (CE Filing), a na isti se nacin mogu rjeSavati i predmeti.

2 Ako jest, za koje je vrste predmeta to moguce? Postoje li postupci koji su
dostupni iskljucivo putem interneta?

MCOL je dostupan za zahtjeve na razini regionalnih sudova kojima se potrazuje fiksan novcani iznos maniji od
100 000 GBP (oko 125 000 EUR), ukljucujudi sudske pristojbe i sve odvjetnicke troskove. Zahtjev se treba
odnositi na najvise dvije osobe, a adresa tuzenika mora biti u Engleskoj i Walesu. Tuzitelj isto tako mora imati
adresu za dostavu pismena u Engleskoj i Walesu.

PCOL se moze upotrebljavati za podnosenje zahtjeva za povrat posjeda zemljista (ukljucujuéi nekretnine ili
njihove dijelove). To ukljuCuje zahtjeve za zastitu posjeda zemljista u pogledu stambene nekretnine koje
najmodavac podnosi protiv najmoprimca, iskljucivo zbog zaostataka u placanju najamnine (ali ne i zahtjeve Cija
je svrha gubitak prava na najam), a moze ukljucivati i zahtjeve koje hipotekarni duznik podnosi protiv
hipotekarnog vjerovnika, isklju¢ivo zbog kasnjenja u placanju iznosa koji se duguju na temelju hipoteke. PCOL se
ne moze upotrebljavati za zahtjeve za bilo kakve druge pravne lijekove, vec iskljutivo za zaostatke u pladanju
najamnine ili kasnjenja u placanju iznosa koji se duguju na temelju hipoteke te za kamate i troskove. Kao i u
slu€aju MCOL-a, svi tuzenici moraju imati adresu za dostavu pismena u Engleskoj i Walesu, a vjerovnik mora
imati adresu u Engleskoj ili Walesu na koju se pismena mogu dostaviti. TuZitelj isto tako mora moci navesti
poStanski broj podrucja na kojem se nalazi posjed koji je predmet zahtjeva za povrat posjeda zemljista te bi
trebao imati e-adresu.

Kako bi mogli upotrebljavati MCOL i PCOL, vjerovnici moraju imati najmanje 18 godina, ne smiju biti narusena
mentalnog zdravlja, ne smije im se pruzati pravna pomoc¢ u smislu Zakona o pravnoj pomoci iz 1988. i ne smiju
biti zZlonamjerna stranka (odnosno osoba kojoj je sudac Visokog suda zabranio pokretanje postupka na bilo kojem
regionalnom sudu u Engleskoj i Walesu bez dopustenja). Zahtjevi se ne mogu podnijeti protiv Vlade ili Monarhije.
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Te vrste postupaka ne moraju se pokretati putem interneta.

Sustav CE Filing dostupan je za sve vrste zahtjeva (osim onih koji se odnose na zahtjev za smanjenje ili
oslobodenje od pristojbi) koji bi se inace obradivali u kompleksu Rolls Building. Za postupke koji se ne pokrecu s
pomocu sustava CE Filing moze se upotrebljavati bilo koji sustav.

3 Je li usluga dostupna u svako doba (tj. 24 sata dnevno, 7 dana u tjednu)
ili samo u odredeno vrijeme? Ako je dostupna samo u odredeno vrijeme,
koje je to vrijeme?

MCOL i PCOL dostupni su u svakom trenutku. Ako se zahtjev zaprimi prije 9:00 na radni dan suda, obradit ¢e se
istog dana. Ako se zahtjev zaprimi nakon 9:00, obradit ¢e se sljedeéeg radnog dana suda. Zahtjev se obi¢no
ispisuje i Salje poStom tuzeniku na dan njegove obrade.

Sustav CE Filing isto je tako dostupan 24 sata dnevno, sedam dana u tjednu, uz eventualne iznimke radi
redovitog odrzavanja.

4 Treba li navesti detalje o tuzbi u nekom odredenom obliku?

Pri upotrebi sustava MCOL i PCOL od tuzitelja ¢e se traziti da ispuni niz polja na nekoliko zaslona. Svaki je zaslon
namijenjen odredenim potrebnim informacijama, kao Sto su puno ime i adresa vjerovnika, ime i adresa jednog ili
viSe tuzenika, novcani iznos koji se potrazuje te pojedinosti o zahtjevu.

Sustavi MCOL i PCOL automatski ¢e spremiti informacije kad se dovrSi unos u polja na zaslonu. Ako je dovrsen
samo dio zaslona, vjerovnik moze spremiti te informacije odabirom moguénosti spremanja koja se pojavljuje na
vrhu i dnu svakog zaslona. U sustavu MCOL te se pojedinosti ¢uvaju 28 dana kako bi se vjerovniku omogucilo
dovoljno vremena da prikupi sve dodatne potrebne informacije. Sustav PCOL spremit ¢e nacrt zahtjeva na
neogranic¢eno razdoblje, odnosno sve dok korisnik ne podnese zahtjev ili ga izbrise.

PoCetne informacije o strankama i njihovim odvjetnicima dostavljaju se u putem internetskog obrasca. Sustav CE
Filing omogucduje stranci da ucitava dokumente kao da to ¢ini na Salteru. Jedino je ogranicenje veli¢ina - ako je
dokument prevelik, morat ¢e se podnijeti u nekoliko dijelova.

5 Kako su zasticeni prijenos i pohrana podataka?

Sigurnost je od klju¢ne vaznosti u sustavima MCOL i PCOL. Buduci da neke informacije koje daje vjerovnik mogu
biti osjetljive prirode, zastita tih informacija osigurava se s pomocu jedinstvenog korisni¢ckog imena i lozinke.
Internetske stranice isto tako imaju sigurnosnu zastitu i Sifriraju podatke koji se prenose internetom. Medutim,
stranke bi trebale imati na umu da se sve poslane ili primljene poruke e-poste ne mogu smatrati sigurnima.

Vjerovnici se moraju registrirati u sustave MCOL i PCOL kako bi mogli podnositi zahtjeve putem interneta. Nakon
registracije od njih se trazi da odaberu korisnicko ime i lozinku. Korisnicko ime i lozinka ne smiju imati manje od
osam ni viSe od 12 znakova te moraju biti kombinacija slova i brojki.

Oba sustava od vjerovnika traze da odabere sigurnosno pitanje i da na njega odgovori pri registraciji. Ono moze
pomodi u sluCaju da vjerovnik zaboravi svoju lozinku. Sustav ¢e e-postom poslati lozinku ako je odgovor na
sigurnosno pitanje to¢an. Ako vjerovnik zaboravi korisni¢ko ime, ono se vise ne moze dohvatiti.

Sustav CE Filing siguran je nacin za razmjenu informacija medu sudovima te strankama i njihovim bankarima.

6 Je li potrebno koristiti neku vrstu elektronickog potpisa i/ili biljezenja
vremena?

Elektronicki potpisi nisu potrebni, iako se primjenjuje postupak prijave opisan u odgovoru na pitanje 5. Kako je
objasnjeno u odgovoru na pitanje 3., o trenutku podnosSenja zahtjeva ovisi kada ¢e se on obradivati.

Bududi da je CE Filing sustav za podnoSenje dokumenata, elektronicki potpis nije potreban. Vremenom



podnosenja smatra se vrijeme plac¢anja relevantne pristojbe ili datum i vrijeme kako su utvrdeni u relevantnim
pravilima.

7 Placaju li se sudski troskovi? Ako se placaju, kako ih je moguce platiti i
razlikuju li se od troskova postupaka koji se ne vrse elektronickim putem?

Za postupke koji se pokrecu internetski naplacuju se nize pristojbe od onih koji se pokre¢u ru¢no jer sudsko
osoblje manje trosi resurse. Sudske pristojbe za upotrebu sustava MCOL i PCOL placaju se kreditnom ili debitnom
karticom, a u sustavu PCOL dopusteno je i placanje izravnim tere¢enjem za organizacije i odvjetnike. Osobe koje
imaju pravo zatraziti smanjenje ili oslobodenje od pristojbi ne mogu upotrebljavati MCOL ili PCOL. Ako se podnosi
zahtjev za smanjenje ili oslobodenje od pristojbi, njemu se prilaze dokaz koji bi trebao provjeriti ¢lan sudskog
osoblja. Zbog tog se razloga takvi zahtjevi ne mogu podnijeti na internetu. Tuzitelji koji smatraju da ispunjavaju
uvjete za smanjenje ili oslobodenje od pristojbe moraju se obratiti svojem lokalnom sudu i ru¢no podnijeti zahtjev
zajedno s glavnim zahtjevom.

Pristojbe koje se naplacuju iste su kao da je postupak pokrenut na Salteru, a plac¢aju se kreditnom karticom ili na
racun.

8 Je li moguce povudi tuzbu pokrenutu putem interneta?

lako je moguce izbrisati zahtjeve koji su u pripremi u sustavima MCOL i PCOL prije nego Sto se podnesu sudu,
nakon podnosenja zahtjevi se ne mogu izbrisati. Mogude je opozvati postupke pokrenute putem MCOL-a ili PCOL-
a nakon njihova pokretanja, i to na isti nacin kao kad je rijeC o postupcima koji nisu pokrenuti elektronicki.
Sudske pristojbe ne mogu se vratiti ako je zahtjev za opoziv postupka podnesen nakon Sto je pokrenut postupak.

Predmet se u sustavu CE Filing moze povuci na isti nacin kao da je pokrenut na Salteru.

9 Ako tuzitelj pokrene postupak putem interneta, moze li/ili mora li tuzenik
takoder odgovoriti putem interneta?

Ako je zahtjev podnesen putem MCOL-a ili PCOL-a, tuzenik moze odgovoriti elektronickim putem s pomocu
lozinke za prijavu na prednjoj strani obrasca zahtjeva. Odgovaranje putem interneta nije obvezno.

Ako se ne primjenjuje nikakvo pravilo, postupak pokrenut putem sustava CE Filing nastavit ¢e se voditi u tom
sustavu.

10 Kada se postupak odvija elektronickim putem, Sto se dogada ako
tuzenik odgovori na tuzbu?

Tuzenik moze putem interneta odgovoriti na zahtjev podnesen putem MCOL-a na pet nacina. Moze uciniti
sljedece:

e U cijelosti platiti trazbinu

e u cijelosti priznati zahtjev

e djelomi¢no priznati zahtjev

e potvrditi primitak pismena

e osporiti zahtjev

¢ podnijeti protuzahtjev u odnosu na tuZitelja.

Ako tuzenik u svojem odgovoru ospori zahtjev, predmet se prosljeduje njegovu lokalnom sudu. Ako se podnese
protuzahtjev, predmet se prosljeduje odgovaraju¢em sudu. U oba ¢e se slucaja postupati kao da je postupak
pokrenut u neelektroni¢kom obliku.

Ako tuzenik djelomicno prizna zahtjev, vjerovnika Ce se pitati je li spreman prihvatiti to priznanje. Ako prihvati,
tuzitelj moze zatraziti od suda da donese presudu protiv tuzenika i posalje nalog za placanje. Ako ne prihvati,
postupak ¢e se nastaviti kao da je rije¢ o osporavanju zahtjeva.



Ako tuzenik odgovara na zahtjev za zastitu posjeda zemljista, primjerak se dostavlja tuzitelju i stavlja u sudski
spis za pocetnu raspravu o predmetnom zemljistu. U PCOL-u tuzenici mogu ispuniti obrazac za odgovor koji Cini
izjavu o imovinskom stanju te ga je potrebno ispuniti prije rasprave o zemljistu.

Tuzenici u predmetima koji se rjeSavaju u sustavu CE Filing imaju iste mogucnosti kao tuzenici u predmetima koji
se ne rjeSavaju na taj nacin.

11 Kada se postupak odvija elektronickim putem, Sto se dogada ako
tuzenik ne odgovori na tuzbu?

Ako tuzenik ne odgovori na zahtjev, vjerovnik moze putem MCOL-a zatraziti donoSenje presude zbog ogluhe
putem interneta. Zahtjev se moze podnijeti odabirom moguénosti ,,donosenje presude”. Od vjerovnika se trazi da
odluci zeli li da tuzenik platiti trazbinu u obrocima ili Zeli jednokratnu isplatu. Ako je vjerovnik potrazivao kamate
u okviru izvornog zahtjeva, ima pravo potrazivati kamate od datuma pokretanja postupka do datuma podnosenja
zahtjeva za donoSenje presude. Kao i u slu¢aju pokretanja postupka, ako se zahtjev za donosenje presude
zaprimi putem MCOL-a prije 9:00 na radni dan suda, obradit ¢e se istog dana. Ako se zahtjev zaprimi nakon 9:00,
obradit e se sljedeceg radnog dana suda i mozda nece biti vidljiv u MCOL-u do sljede¢eg dana.

PCOL se moze upotrijebiti za podnosenje zahtjeva sudu za utvrdivanje datuma za povrat posjeda zemljista ako
tuzenik nije ispunio uvjete iz naloga za povrat. Medutim, potrebni dokazi kojima se potkrjepljuje zahtjev moraju
se podnijeti izravno sudu i ne mogu se priloziti elektronickoj prijavi.

Nesudjelovanje tuzenika u postupku koji je pokrenut u sustavu CE Filing ima iste posljedice kao nesudjelovanje u
postupku koji se ne rjeSava na taj nacin.

12 Je li moguce dostaviti dokumente sudu elektronickim putem, i ako jest,
u okviru kojih je postupaka te pod kojim uvjetima to mogude?
Putem sustava PCOL moguce je poduzeti sljedece radnje elektronicki:

e dostaviti opcu korespondenciju

e podnijeti opci zahtjev

e zatraziti odgodu odrzavanja rasprave

¢ povudi zahtjev.

Putem sustava MCOL moguce je poduzeti sljedece radnje elektronicki:

¢ zatraziti donosenje presude na temelju priznavanja ili djelomi¢nog priznavanja ili zbog ogluhe
¢ podnijeti zahtjev za izdavanje naloga za izvrsenje.

Tuzitelji i tuzenici mogu dostaviti elektroni¢ku korespondenciju i postavljati upite putem MCOL-a i PCOL-a.
Medutim, ne mogu dostaviti op¢u korespondenciju ili podnositi zahtjeve elektroni¢kim putem.

Sustav CE Filing omogucuje elektroni¢ko podnosenje svih dokumenata.

13 Je li moguce uruciti sudske dokumente, a osobito presude, putem
interneta?

Presude se mogu izdati putem sustava MCOL i PCOL, ali se moraju dostaviti na nacin propisan pravilima.
Kad je rije¢ o predmetima u sustavu CE Filing, za dostavu je odgovorna izvorna stranka.
14 Je li moguce elektronickim putem donositi sudske odluke?

Suci nemaju moguc¢nost slati odluke strankama elektroni¢kim putem.

Upotreba sustava CE Filing ne utje¢e na donoSenje presuda.



15 Je li se moguce zaliti i primiti odluku o zalbi putem interneta?

Zalba protiv opceg zahtjeva moze se podnijeti putem PCOL-a i to je jedini slu¢aj u kojem se mozZe podnijeti Zalba
putem sustava PCOL ili MCOL. Odluke se ne mogu dostaviti putem interneta.

Sustav CE Filing ne primjenjuje se u Zzalbenim postupcima.

16 Je li moguce putem interneta pokrenuti ovrsni postupak?

Ako vjerovnik zatrazi presudu zbog ogluhe s neposrednim pla¢anjem putem MCOL-a, moze zatraziti nalog za
izvrSenje kad iz statusa u MCOL-u postane vidljivo da je presuda donesena i u slu¢aju u kojem tuzenik nije
ispunio obveze u skladu s uvjetima presude (to se primjenjuje bez obzira na to je li presuda donesena zbog
ogluhe ili na temelju priznavanja). Napladuje se pristojba za izdavanje naloga koju ¢e vjerovnik morati platiti
debitnom ili kreditnom karticom. Ta se sudska pristojba dodaje dugovanom iznosu. Kako bi zatraZio izdavanje
naloga na internetu, vjerovnik se mora prijaviti u sustav s pomocu svojeg korisni¢kog imena i lozinke, odabrati
zahtjev i odabrati mogu¢nost ,nalog za izvrsenje”.

Nalog se izdaje za:
preostali dugovani iznos na temelju presude

ili, ako se trazbina u skladu s presudom isplacuje u obrocima, za minimalni iznos od 50 GBP ili jedan mjesecni
obrok, ovisno o tome koji je iznos vedi.

Nakon izdavanja nalog se elektroni¢kim putem Salje sudskim izvrsiteljima na tuzenikovu lokalnom sudu. Izvrsitelji
¢e u nekoliko navrata pokusati osigurati povrat novca vjerovnika.

Druge vrste izvrSenja, o kojima se moze saznati vise u informativnom ¢lanku o izvrsenju za Englesku i Wales,
nisu dostupne putem MCOL-a.

PCOL se moze upotrijebiti za podnoSenje zahtjeva sudu za izdavanje naloga za izvrSenje naloga za povrat
posjeda zemljista. RijeC je o nacinu za izvrSenje presude ili naloga za povrat posjeda zemljiSta (pri ¢emu pojam
»zemljiste” obuhvada nekretnine i otvoreno zemljiste). Ako stanari odnosno korisnici zemljista ne napuste
zemljiste dobrovoljno, sudski izvrsitelj na temelju naloga ima ovlasti za njihovo prisilno iseljenje. Mora se platiti
pristojba.

PCOL se moze upotrijebiti i za podnoSenje zahtjeva sudu za odobrenje izdavanja ponovljenog naloga za povrat
posjeda. Ponovljeni nalozi za povrat posjeda zemljiSta primjenjuju se samo u okolnostima u kojima je sudski
izvrsitelj uspjesno izvrsio nalog za povrat, nakon Cega je doti¢ni stanar odnosno korisnik zemljiSta ponovno
stekao posjed nad zemljiStem. Medutim, ako je namjera tuzenika da se zahtjev temelji na zasebnoj izjavi
svjedoka ili dokumentaciji, zahtjev nije moguce podnijeti elektronickim putem. Putem PCOL-a ne mogu se
zatraziti drugi nacini izvrSenja.

Sustav CE Filing ne upotrebljava se za postupke izvrsenja.

17 Mogu li se stranke ili njihovi pravni zastupnici referirati na internetske
predmete? Ako da, kako je to moguce uciniti?

Stranke imaju uvid u status svojeg predmeta na internetu i mogu pregledavati povijest predmeta koje su
pokrenuli ili koji su pokrenuti protiv njih.

PodloZno pravilima iz Uredbe o zajednic¢kim odredbama, datoteke iz sustava CE Filing mogu se pretrazivati
putem terminala predvidenog za tu svrhu.

Druge poveznice

Money Claim Online


https://e-justice.europa.eu/52/HR/how_to_enforce_a_court_decision?ENGLAND_AND_WALES&clang=en
https://www.moneyclaim.gov.uk/web/mcol/welcome

Possession Claim Online
Pravila o parni¢nom postupku

Ministarstvo pravosuda

Posljednji put azurirano: 20/04/2021

Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovarajuca kontaktna tocka EJN-a. Prijevode je napravila sluzba
Europske komisije. Moguce promjene u originalu koje su unijela nadlezna nacionalna tijela mozda jos nisu vidljive u drugim
jezi¢nim verzijama. Europska pravosudna mreza i Europska komisija ne preuzimaju nikakvu odgovornost u pogledu
informacija ili podataka sadrzanih ili navedenih u ovom dokumentu. Pogledajte pravnu obavijest kako biste vidjeli propise o
autorskim pravima drzave Clanice odgovorne za ovu stranicu.
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