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| stedet for at ga rettens vej kan tvister ofte lgses gennem mediation. Dette er
en form for alternativ konfliktlgsning, hvor en mediator hjeelper parterne med at
na til enighed. Staten og advokaterne i Finland er overbeviste om fordelene ved
mediation.

Hvem kontakter man?

Socialministeriet har ansvaret for den overordnede forvaltning af, vejledning i forbindelse med og kontrol med
mediation i straffesager og visse civile sager. Juridiske provinssundhedskontorer skal sikre, at der findes tilbud
om mediationsydelser i alle dele af landet, og at disse gennemfgres pa behgrig vis.

Webstedet for nationalinstituttet for sundhed og velfaerd (THL) indeholder flere oplysninger om mediation.

Domstolstilknyttet mediation forvaltes af distriktsdomstolene. Distriktsdomstolene kan beslutte, at der skal
indledes mediation ved civile tvister. Formalet med mediationen er at hjaelpe tvistens parter med at finde en
lgsning, som begge parter kan acceptere. Udfaldet af mediationen er derfor generelt snarere baseret pa, hvad
der er rimeligt under de givne omstaendigheder, end pa en streng anvendelse af loven. Yderligere oplysninger
om distriktsdomstolene er tilgaengelige pa det finske justitsministeriums websted. Dér findes der ogsa en
brochure om retsmediation.

Pa hvilket omrade er mediation mulig og/eller mest brugt?

Mediation anvendes bade i civile sager og i straffesager.

Mediation anvendes hyppigst ved civile tvister, saerlig i mindre, civile sager. Det er dog ikke alle civile tvister, der
skal behandles ved domstolstilknyttet mediation. Forbrugertvister kan f.eks. behandles af en forbrugerradgiver
og det finske forbrugerklagenaevn. | straffesager anvendes der en szerlig mediationsprocedure.

Civile sager, der anleegges ved de almindelige domstole, kan medieres som fastlagt i lov. om domstolstilknyttet
mediation (lov nr. 663/2005). Formalet med den domstolstilknyttede mediation er at indga forlig i tvister. Det er
en forudsaetning for domstolstilknyttet mediation, at sagen kan medieres, og at mediation er egnet i forhold til
parternes krav. En eller begge parter i en tvist kan udarbejde en skriftlig anmodning, far sagen bringes for
retten. Anmodningen skal vaere skriftlig og angive tvistens genstand, samt hvori parternes uenighed bestar.
Derudover skal det angives, hvorfor sagen kan medieres.

Mediation kan 0gsa anvendes i civile sager, hvor mindst én af parterne er en fysisk person. Med undtagelse af
sager, der omfatter erstatningskrav pa baggrund af lovovertraedelser, kan civile sager dog udelukkende henvises
til mediation, hvis der er tale om en mindre tvist, under hensyntagen til tvistens genstand og de fremsatte krav.
Lovens bestemmelser om mediation i straffesager finder anvendelse pad mediation i civile sager.

Der kan foretages mediation i straffesager, hvis parterne personligt og frivilligt har givet deres samtykke hertil.
De skal vaere i stand til at forsta betydningen heraf samt resultatet af mediationsprocessen. Far parterne bliver
enige om, at der skal foretages mediation, skal de derfor have faet forklaret deres rettigheder i forhold til
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mediationen og deres retsstilling i mediationsprocessen. Begge parter har ret til at treekke deres samtykke
tilbage pa et hvilket som helst tidspunkt i Igbet af mediationsprocessen.

Mindrearige skal give deres personlige samtykke til mediation. Desuden kraeves der samtykke fra den
mindreariges veerge eller andre retlige repraesentanter i tilfelde af vedkommendes deltagelse i en mediation.
Umyndige voksne kan deltage i en mediation, hvis de forstar sagens betydning og giver deres personlige
samtykke til processen.

Der kan anvendes mediation i forbindelse med lovovertraedelser, som anses for at veere egnede til mediation,
under hensyntagen til overtraedelsens karakter og fremgangsmade, forholdet mellem den mistaenkte og ofret
samt andre spgrgsmal, der vedrgrer lovovertraadelsen som helhed. Lovovertraedelser, der involverer mindrearige
ofre, skal ikke henvises til mediation, hvis offeret har brug for seerlig beskyttelse pa grund af overtraedelsens
karakter eller pa grund af vedkommendes alder.

Mediationskontorer modtager anmodninger om mediation og samarbejder med forskellige myndigheder i lgbet
af mediationsprocessen. Hver mediationssag tildeles en frivillig mediator, som er valgt af fagfolk, der arbejder pa
mediationskontoret. Mediatorerne patager sig mediationssager og relaterede praktiske spgrgsmal i samarbejde
med mediationskontoret. Kontorpersonalet vejleder mediatorerne i deres arbejde og farer tilsyn med dem.

Skal der fglges seerlige regler?

| straffesager kan der kun foretages mediation mellem parter, der personligt og frivilligt har givet deres
samtykke til mediation, og som er i stand til at forstad betydningen heraf samt resultatet af mediationsprocessen.
| civile sager (domstolstilknyttet mediation) kraeves alle parternes samtykke inden mediationens padbegyndelse.

| Finland findes der en national adfaerdskodeks for mediatorer omfattende brancheadfaerdskodekser for
mediatorer (f.eks. efter specialiseringsomrade sdsom mediatorer inden for familieret, medicinalret og byggeret).

Information og uddannelse
En brochure om domstolstilknyttet retsmediation er tilgaeengelig pa webstedet for det finske justitsministerium.
Nationalinstituttet for sundhed og velfaerd (THL) arrangerer uddannelseskurser for mediatorer.

Instituttet indsamler ogsa statistiske oplysninger om mediation i straffesager og civile sager, farer tilsyn med og
foretager undersggelser af mediationsaktiviteter og koordinerer udviklingsindsatsen pa omradet. Dette arbejde
understgttes af radgivningsudvalget for mediation i straffesager og civile sager.

Hvad koster mediation?

Mediation i straffesager er ikke forbundet med nogen omkostninger. Ved mediation far offeret for en
lovovertraedelse og lovovertraederen mulighed for at mades via en upartisk mediator for at drgfte de psykiske og
materielle skader, som offeret er blevet pafert, og blive enige om, hvilke foranstaltninger der skal traeffes for at
erstatte skaderne (lov nr. 1016/2005).

Mediation er ikke forbundet med lige sa store omkostninger for parterne som en retssag. Hver af parterne
betaler kun sine egne omkostninger og har ikke pligt til at betale modpartens omkostninger. Hvis parterne
gnsker det, kan de fa en juridisk radgiver. Parterne kan 0gsa anmode om at modtage retshjzelp fra et
retshjeelpskontor.

Ved retsmediation fungerer en dommer ved en distriktsdomstol som mediator. Mediation i tvister er en
almindelig opgave for en dommer. Hvis sagen kraever specifik viden pa nogle omrader, kan mediatoren med
parternes samtykke ansaette en assistent, hvis honorar betales af parterne.

Der opkreeves et vederlag for retsmediation, ligesom for alle andre sager, som behandles ved en domstol.
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Kan en mediationsaftale fuldbyrdes?

Direktiv 2008/52/EF ggr det muligt for de involverede parter i en tvist at anmode om, at en skriftlig
mediationsaftale fuldbyrdes. Medlemsstaterne underretter Kommissionen om, hvilke retter eller andre
myndigheder der er kompetente til at modtage anmodninger.

Finland har endnu ikke oplyst dette.

Relevante links

brochure om retsmediation, websted om mediation (nationalinstituttet for sundhed og velfaerd (THL))
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De nationale sprogudgaver af denne side vedligeholdes af de respektive EU-lande. Overseettelserne er lavet af Europa-
Kommissionen. Eventuelle aendringer af originalen, som de kompetente nationale myndigheder har lavet, er muligvis ikke
gengivet i oversaettelserne. Europa-Kommissionen patager sig ingen form for ansvar for oplysninger eller data, der optraeder i
naervaerende dokument, eller hvortil der henvises heri. Med hensyn til de ophavsretlige regler i den medlemsstat, der er
ansvarlig for naerveerende side, henvises der til den juridiske meddelelse.
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