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Sovittelu EU-maissa
Suomi +

Riita-asiaa ei valttamatta tarvitse vieda tuomioistuimeen vaan sen voi pyrkia
ratkaisemaan sovittelulla. Sovittelussa on kyse vaihtoehtoisesta
rildanratkaisusta, jossa sovittelija auttaa riidan osapuolia paasemaan
sovitteluratkaisuun. Sovittelun edut ovat Suomen hallintovirkamiesten ja
oikeusalan ammattilaisten tiedossa.

Keneen pitaisi ottaa yhteytta?

Rikosasioiden ja eraiden riita-asioiden sovittelutoiminnan yleinen johto, ohjaus ja valvonta kuuluvat sosiaali- ja
terveysministeriélle. Ladninhallitukset ovat velvollisia jarjestamaan sovittelutoiminnan niin, etta
sovittelupalvelua on saatavissa asianmukaisesti maan kaikissa osissa.

Sovittelutoimintaa koskevia tietoja on Suomen Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) internetsivustolla.

Tuomioistuinsovittelun johto kuuluu karajaoikeuksille. Kardjaoikeudet voivat ottaa riita-asioita soviteltaviksi.
Sovittelun tarkoituksena on auttaa osapuolia I6ytamaan riitaansa ratkaisu, jonka molemmat voivat hyvaksya.
Sovitteluratkaisu perustuu siis tavallisesti enemman kohtuusnakaékohtiin kuin tiukkaan lain soveltamiseen.
Lisatietoja karajaoikeuksista on Suomen oikeusministerién internetsivustolla. Aiheesta on myds esite Riidan
sovittelu tuomioistuimessa.

Milla aloilla sovittelu on kaytettavissa ja/tai sen kayttd on yleisinta?

Sovittelua kaytetadn seka riita- etta rikosasioissa.

Useimmiten sovittelua kaytetaan vahaisissa riita-asioissa. Kaikkia riita-asioita ei kuitenkaan ole pakko kasitella
tuomioistuinsovittelussa. Esimerkiksi kuluttajansuojaan liittyvia riitoja voivat hoitaa myds kuluttajaneuvojat ja
kuluttajariitalautakunta. Rikosasioille on oma erillinen sovittelumenettelynsa.

Yleisissa tuomioistuimissa kasiteltavia riita-asioita voidaan sovitella sen mukaan kuin riita-asioiden sovittelusta
tuomioistuimissa annetussa laissa (663/2005) saadetdan. Tuomioistuinsovittelulla pyritaan riita-asioiden
sovinnolliseen ratkaisuun. Sovittelun edellytyksena on, etta asia soveltuu soviteltavaksi ja sovittelu on muuten
tarkoituksenmukaista osapuolten vaatimuksiin ndhden. Kumpi tahansa osapuolista voi ennen asian viemista
oikeuteen esittaa hakemuksen sovittelun aloittamisesta. Hakemus on tehtava kirjallisesti ja siina on selostettava,
mita riita koskee ja miten osapuolten nakemykset eroavat toisistaan. Lisaksi tulee ilmoittaa perusteet kannalle,
jonka mukaan asia soveltuu soviteltavaksi.

Sovittelu voi kohdistua my®6s sellaisiin riita-asioihin, joissa ainakin yksi osapuoli on luonnollinen henkild. Muu kuin
rikokseen perustuvaa vahingonkorvausvaatimusta koskeva riita-asia voidaan kuitenkin ottaa soviteltavaksi vain,
jos riita-asia on vahainen, kun otetaan huomioon sen kohde ja asiassa esitetyt vaatimukset. Riita-asian
sovittelusta on soveltuvin osin voimassa, mita laissa saadetaan rikosasian sovittelusta.

Sovittelu voidaan toteuttaa vain sellaisten osapuolten kesken, jotka ovat henkilékohtaisesti ja vapaaehtoisesti
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ilmaisseet suostuvansa sovitteluun. Heidan on pystyttdva ymmartdmaan sovittelun seka siina tehtavien
ratkaisujen merkitys. Ennen kuin osapuoli antaa suostumuksensa sovitteluun, hanelle tulee selvittaa hanen
sovitteluun liittyvat oikeutensa ja asemansa sovittelussa. Osapuolella on oikeus peruuttaa suostumuksensa
milloin tahansa sovittelun aikana.

Alaikaisen henkildn on annettava suostumuksensa sovitteluun henkilokohtaisesti. Alaikaisen henkilon
osallistuminen sovitteluun edellyttaa lisaksi, ettd myds hanen huoltajansa tai muut lailliset edustajansa
suostuvat siihen. Vajaavaltaiseksi julistettu taysi-ikdinen henkild voi osallistua sovitteluun, jos han ymmartaa
asian merkityksen ja antaa henkildkohtaisesti suostumuksensa sovitteluun.

Sovittelussa voidaan kasitella rikoksia, joiden arvioidaan soveltuvan soviteltaviksi, kun otetaan huomioon
rikoksen laatu ja tekotapa, rikoksesta epaillyn ja uhrin keskindainen suhde seka muut rikokseen liittyvat seikat
kokonaisuutena. Soviteltavaksi ei saa ottaa alaikaiseen kohdistunutta rikosta, jos uhrilla rikoksen laadun tai
ikdnsa vuoksi on erityinen suojan tarve.

Sovittelutoimistot ottavat vastaan sovittelualoitteet ja tekevat yhteisty6ta eri viranomaisten kanssa koko
sovittelutapauksen ajan. Sovittelutapauksia hoitavat vapaaehtoiset sovittelijat, jotka valitsee
sovittelutoimistoissa tydskenteleva ammattihenkildstd. Sovittelijat hoitavat sovittelutapaukset ja niihin liittyvat
kaytdnndn asiat yhteistydssa sovittelutoimiston kanssa. Toimiston henkildstd ohjaa ja valvoo sovittelijoita naiden
tydssa.

Onko sovittelussa noudatettava erityisia saantoja?

Rikosasioissa sovittelu voidaan toteuttaa vain sellaisten osapuolten kesken, jotka ovat henkildkohtaisesti ja
vapaaehtoisesti iimaisseet suostuvansa sovitteluun ja jotka pystyvat ymmartdmaan sovittelun seka siina
tehtavien ratkaisujen merkityksen. Riita-asioissa (tuomioistuinsovittelussa) sovittelun aloittaminen edellyttaa
kaikkien osapuolten suostumusta.

Suomessa sovittelijoille on laadittu opas, jossa on alakohtaisia ohjeita (esimerkiksi perheoikeudellisten,
ladketieteellisten tai rakennusalan asioiden sovittelijoille ndiden omaa erikoisalaa koskevia ohjeita).

Tiedotus ja koulutus

Suomen oikeusministerion internetsivustolla on tuomioistuinsovittelua koskeva esite.
Suomen terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) jarjestaa koulutusta sovittelijoille.

THL myds kokoaa rikos- ja riita-asioiden sovittelua koskevaa tilastotietoa, seuraa ja tutkii sovittelutoimintaa seka
koordinoi sen kehittamista. Taman tydn tukena toimii rikos- ja riita-asioiden sovittelun neuvottelukunta.

Paljonko sovittelu maksaa?

Rikosasioiden sovittelu on maksuton palvelu, jossa rikoksesta epaillylle ja rikoksen uhrille jarjestetaan
mahdollisuus puolueettoman sovittelijan valityksella kohdata toisensa, kasitella uhrille aiheutuneita henkisia ja
aineellisia haittoja ja sopia toimenpiteista niiden hyvittamiseksi (laki 1016/2005).

Sovittelusta koituu osapuolille vdahemman kustannuksia kuin oikeudenkaynnista. Osapuolet vastaavat vain
omista kustannuksistaan, eika vastapuolen kuluja tarvitse korvata. Oikeudellista avustajaa saa halutessaan
kayttaa. Soviteltavaan asiaan voi myds hakea oikeusapua oikeusaputoimistosta.

Tuomioistuinsovittelussa sovittelijana toimii karajaoikeuden tuomari. Han sovittelee virkaty6naan. Jos on
kyseessa asia, jossa tarvitaan jonkin tietyn alan asiantuntemusta, sovittelija voi osapuolten suostumuksella
kayttaa avustajaa, jonka palkkion korvaavat sovittelun osapuolet.

Tuomioistuinsovittelusta peritaan maksu kuten muistakin tuomioistuinasioista.
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Voidaanko sovittelussa aikaansaatu sopimus panna taytantoon?

Direktiivissa 2008/52/EY saadetaan, etta riidan osapuolet voivat pyytaa sovittelulla aikaansaadun kirjallisen
sopimuksen sisallén vahvistamista taytantéonpanokelpoiseksi. Jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle ne
tuomioistuimet tai muut viranomaiset, joilla on toimivalta vastaanottaa taytantéénpanoa koskevia hakemuksia.

Suomi ei toistaiseksi ole ilmoittanut naita tietoja.
Linkkeja

Esite riidan sovittelusta tuomioistuimessa, internetsivusto sovittelusta (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL))

Paivitetty viimeksi: 19/05/2024

Taman sivuston eri kieliversioita yllapitavat asianomaiset jasenvaltiot. Kdanndkset on tehty Euroopan komissiossa.
Muutokset, joita jasenvaltiot ovat saattaneet tehda tekstin alkuperaisversioon, eivat valttamatta nay kaannoksissa.Euroopan
komissio ei ole vastuussa tassa asiakirjassa esitetyista tai mainituista tiedoista. Ks. oikeudellinen huomautus, josta I6ytyvat
tasta sivustosta vastaavan jasenvaltion tekijanoikeussaannot.


https://oikeus.fi/fi/index/esitteet/riidansovittelutuomioistuimessa.html
https://www.thl.fi/fi/web/paatoksenteko-talous-ja-palvelujarjestelma/lainsaadanto/rikos-ja-riita-asioiden-sovittelu

